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1. Bevezetés

Tanulményaim soran, pénziigyi szakiranyos hallgatoként, valamint a munkahelyen
szerzett munkavallaloi tapasztalataim segitettek, hogy ralassak a kozszféra kiemelt
nemzetgazdasagi jelentdségére. A kozszféra miikodése kiemelt fontossagu egy orszag
gazdasagi novekedése szempontjabodl. A vildgot megrazo és elhtizoédod gazdasagi valsag,
amely 2008-ban kezdddott, Magyarorszagon is erételjesen éreztette hatasat. Az
elsédleges cél az volt, hogy az orszag talpon tudjon maradni. Ezt kdvetéen lehetett a
fejlesztéseket Gjra inditani, a munkahelyteremtést megcélozni. Mindehhez meg kell
teremteni azokat a makrogazdasagi kornyezeti feltételeket, amelyek e folyamatokat

segitik.
Témavdlasztasom indoka, a vizsgalataim célja és a feldolgozas modszerei

Féiskolai tanulmanyaim befejezését kovetden a Zala Megyei Kormanyhivatal
(tovabbiakban ZMKH) Pénziigyi és Gazdalkodasi Foosztaly, Pénziigyi és Szamviteli
Osztalyanal helyezkedtem el. Az itt eltoltott kozel masfél év alatt ,,beliilrél” figyelhettem
meg, hogyan is alakul orszagunk egy adott megyéjének kozszféraban betdltott szerepe.
Ugyanakkor részese lehettem mindazon erdfeszitéseknek, amelyek az adott projektek
érdekében torténtek. Az Uj Széchenyi Terv keretében lehetdségem volt belelatni a
Kormanyhivatalnal zajloé projektekbe. Szakdolgozatomban szeretnék ravilagitani arra,
hogy a hivatalok timogatdsa nem elhanyagolhato, hiszen ez jelentds hatast tud gyakorolni

egy térség gazdasagi és tarsadalmi életére.

Szakdolgozatomban elsdsorban a Zala Megyei Kormdényhivatalnal zajlé egyik unids
projekt lebonyolitasat, folyamatat kivanom bemutatni. Hangsulyt kivanok helyezni —
mint unids elvarasra — a fenntarthatosagra is.

A komplex téma feldolgozasa sordn roviden bemutatom a kozigazgatds megujitasara
szolgdldo kormanyzati reformintézkedéseket, a kozszféra fejlesztését, majd kitérek a
magyar palyazati rendszerre. Hangsulyt fektetek a palyédzati kiirdsra, majd a projekt

elnyeréséhez sziikséges feladatok elvégzésére. Ezt kdvetden a megvaldsitas szakaszait
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bemutatom, végezetiill pedig a projekt lezarasat elemzem, kiegészitve sajat
véleményemmel.

Modszertanilag szekunder kutatasokkal alapozom meg a téma felkutatasat. Elemzéseimet
szakirodalmi-, statisztikai forrasokkal, a Zala Megyei Kormanyhivatal altal szolgaltatott
adatokkal, illetve a Zala Megyei Kormanyhivatal Pénziigyi és Gazdalkodasi Féosztaly
adatbazisabol torténd onalld adatgyljtéssel és rendszerezéssel tamasztom ald. Az 1.

szamu abra szemlélteti dolgozatom logikai vazat.

1.szdmu dbra: A dolgozat logikai vazat szemléltetd kutatdsi algoritmus

Szekunder kutatds
Forras Célok
* internet » projektek sikeres
* rendeletek lebonyolitdsa
* jogszabdlyok »  kozigazgatds megujitdsdt
* szakfolyoiratok célzo programok, projektek

Forras: Sajat szerkesztés
Fo célkitlizésem és egyuttal — az eldzbdek fliggvényében — témavalasztdsom indoka is,

annak feltarasa, hogyan zajlik a Zala Megyei Kormanyhivatalnal egy adott projekt

lebonyolitasa.
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2. Kormanyzati reformok 1990-t61 napjainkig

Az éallamszervezet 1990 utan viharos és zavartalan novekedésnek indult. Kialakult egy
taltagolt, tulzottan vertikalis, draga szervezetrendszer, amelyben tal lassan sziilettek
dontések. Mindez azért burjanzott tovabb, mert a miikodésében nem volt semmiféle fék,
mint példaul a gazdasagi szféraban a jovedelmezdség, a gazdasagossag, a piac torvénye,
raadasul folyamatosan romlott a szakmai szinvonal és csokkent a teljesitoképesség.t

A rendszervaltds 6ta a kormanyprogramok allanddan jelen 1€év6 témaja a kozigazgatas
reformja. Az aldbbiakban szeretném sorra venni az elmult masfél évtized kozigazgatassal
kapcsolatos célkitlizéseit, roviden attekinteni azokat a kényszerité koriilményeket,

amelyek megoldandé feladatokat allitottak az egyes kormanyok elé.

A programok kozds vondsaként a kozigazgatas felé kovetelményként fogalmazddott
meg?: a Kiszamithatosag és megbizhatdsag; az atlathatosag és nyitottsag; a felel6sség
érvényesithetosége, valamint a hatékonysag, eredményesség €s mindség.
Fentieken beliil a kdzszolgalat specifikus célkitiizései:
» ahumanerdforras igazgatas decentralizacioja,
» a funkcidhoz kotott kompetencidk és specifikus munkakorok, tovabba ehhez
rendelt egyéni karrierfejlesztés,

» akompetencialapu és teljesitményorientalt dijazas,

A\

a foglalkoztatottsagi garanciak oldésa és

» ajuttatasi rendszer radikalis feliilvizsgélata.

2.1. 1990-1994 — Nemzeti megujhodas programja, 1990

A kormanyprogram a telepiilési Onallésag hangsulyozasaval leszogezte, hogy a

kozigazgatas meghatarozo elemei az onkorményzatok. 1990-es 6nkormanyzatokrol sz6lo

! Internet forras alapjan: http://shop.wk.hu/magazin/complexmagazin 2005 11 10003 99.pdf

Letoltve 2016. oktober 10.

2 Internet forras alapjan: http://jog.unideb.hu/documents/tanszekek/kozigazgatasi/segedanyagkosaras.pdf
Letoltve: 2016. szeptember 21.
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torvény lényeges sajatossaga: a f6 figyelem a telepiilési onkormanyzatok szabalyozasa, a
legkisebb ¢és a legnagyobb Iélekszdmu Onkormdnyzat kozott az egyenldség elve
érvényesiilt. A kozpontositott tanacsi rendszerhez képest széles hataskorti, fliggelmi
viszonyokat nélkiil6z6 dnkormanyzati rendszert vezetett be.
Az onkorményzatok szamadra a helyi 6nkormanyzatokrol sz616 1990. évi LXV. térvény
sz¢les koru tarsulési lehetdségeket biztositott, igy mar a 90-es évek elején megjelentek az
onkormanyzatok kiilonféle feladatok egyiittes végrehajtasara 1étrehozott tarsulasai.
A szabalyozas® két kritikus pontja:

» a kis érdekérvényesitéssel (bar széles alapjogokkal) és csekély anyagi forrassal

rendelkezdé dnkormanyzatok gazdasagi problémai,

» amegyei Onkormanyzatok minimalis kozigazgatasi funkcidja.

A tandcsi rendszerbdl a jogallami elveknek megfeleld, de nem hatékony rendszer alakult
ki, ezért korrekciora szorult. A reformteenddk elsé hullaman tuljutva hozza kellett

kezdeni a kiteljesitd €s stabilizalo jellegli kozigazgatasi feladatok megoldasahoz.

A kormanyhatarozat (1026/1992. (V.12.) Korm. hatarozat a kozigazgatas
korszertisitésérdl) abbol indult ki, hogy a két évvel korabban végbement kielégitd
funkciovaltast nem kovette megfeleld hataskori reform. A kialakult miikddés alapvetd
keretei mellett jelentds elmaradas volt tapasztalhato a miikddés hatékonysagaban. A

program célul tlizte ki a korszer(i intézményrendszer megteremtését.
2.2. 1994-1998 — Magyar Koztarsasag programja, 1994
»Olcsobb  kormanyzast és olcsobb dllamot akarunk. A kormany feliilvizsgalja az

dllamapparatus létszamat ...,s hatarozott véleménye, hogy jelentos megtakaritast lehet

elérni a felesleges hivatalok megsziintetésével. Nem szabad urizalni egy parlamentnek és

3 Internet forras alapjan: Agh Attila-Somogyvari Istvan. A MAGYAR KOZIGAZGATASI REFORM
ALAPJAL: http://www.socio.mta.hu/uploads/files/archive/3 kozigazgatasi_reform.pdf
Letoltve: 2016. szeptember 21.
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egy kormdanynak abban az orszagban, ahol a lakossag nagy tobbsége rossz koriilmények
kézott é1.* hangzott el a kormanyprogram parlamenti ismertetésén.
A Magyar Koztarsasag Kormanyanak programja (1994) az 6nkormanyzati szabalyozas
hidnyossagait megallapitva legfontosabb céloknak a kovetkezdket jelolte meg:
» alkotmanyos biztositékok, valasztojogi reformok, a polgarmesterek, jegyzok
jogéallasainak koriilbastyazasat,
» akozigazgatas szakmai szinvonalanak emelését,
» akozépszintli onkormanyzat és igazgatas helyzetének rendezését €s a
» gazdalkodassal kapcsolatos hatékonysagnovelést.
A kozigazgatas reformjanak programjaval (1996)/ a kormany atfogd kozigazgatasi
reformot inditott el. A reform négy alapvetd célja volt:
» fejez6djon be a kozigazgatasi rendszer intézményeinek kiépitése,
» novekedjen az igazgatasi munka hatékonysaga és mindsége, er6sddjon az
allampolgart szolgalo jellege,
» a helyenként tul bonyolult, biirokratikusan nehézkes kozigazgatds helyett
egyszerilibb, gyorsabb, koltségtakarékosabb kozigazgatas alakuljon ki,
» legyen jogszeriibb a kozigazgatas, szigorubb jogkovetkezmények, szankciok
tartsak vissza a jogseértésektdl a kozhivatalokat, az allampolgarokat, valjon

rendszeresebbé a kdzigazgatas belso €s kiilso ellendrzése.

A kapott kiemelt figyelem ellenére (kinevezésre keriilt a kozigazgatas-korszerlsités
korménybiztosa), az 0j intézmény a kozponti dgazati apparatustdl csekély tdmogatast

kapott, melyhez a végrehajtas biztositékainak hianya is jarult.

2.3.1998-2002 - ,,Az uj évezred Kiiszobén” Kkormanyprogram a polgari

Magyarorszagért, 1998

“Internet forras alapjan: http://www.parlament.hu/naplo35/004/0040006.htm
Letoltve: 2016. oktober 10.
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A programban a sulypontokat az ,,esélykiegyenlitd teriiletfejlesztésre” és a ,,polgarok
onszervezddését tamogatd onkormanyzatokra” helyezték. Célok:
» arégiok 0j szerepkorének kialakitasa,
» az allam és az Onkormanyzatok kozotti ésszerlibb feladatmegosztas és a
kapcsolodo finanszirozasi rendszer atalakitasa,

» atarsuldsokban rejld lehetdségek hatékonyabb kihasznalasa.

A korébbi testiileti tipust kormanyzast erds miniszterelnoki-kancellari iranyitas valtotta
fel. A program tervbe vette az eurdpai unios felkésziiléshez fliz6d6 kozszolgalati
¢letpalya anyagi és szakmai megbecsiilését célzé intézkedéseket, a gyors és hatékony —

egyablakos — {igyintézés megteremtését.

Az 1996-ban indult program Kkib6vitésével, tovabbfejlesztésével 1999-ben (a
kozigazgatas tovabbfejlesztésének 1999-2000. évekre sz616 kormanyzati feladattervérdl
a 1052/1999.(V.21.) Korm. hatarozat) és 2001-ben (a kdzigazgatas tovabbfejlesztésének
2001-2002. évekre sz6l6 kormdényzati feladattervérdl a 1057/2001. (V.21.) Korm.
hatérozat) a két kormanyhatarozatban foglalt feladatok jorészt atfednek és még ma is
aktudlisak. A koztisztviseldi é€letpalya, eldmeneteli rendszer szabalyozasa, torvénybe
foglalasa teriiletén jelentds eredmények sziilettek, bar az ) szabalyok megvalositasa
athuzodott 2002-re. Felallitasra kertilt a kiemelt f6tisztviseldi kar, fontos eredménynek

tekinthetd, hogy a koztisztviselok képzési rendszere megszilardult.

A kormanyzati feladatterv kiterjed a helyi Onkormanyzati rendszer, a teriileti
kozigazgatas reformjara is, azonban a fejlesztési iranyok egyértelmii meghatarozasanak
hianyaban tobbnyire szakértdi eldkészitd munkalatok folytak érdemi dontések nélkiil. fgy
a feladatok jelentésebb hanyadanak végrehajtasdra nem keriilt sor. Nem tortént érdemi
eldrelépés az allamigazgatasi eljarasrol szolo 1957. évi torvényt felvalto, alapvetd

jelentéségli torvény megalkotésa tertiletén.

2.4. 2002-2006 — Cselekedni most és mindenkiért, 2002
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A 2002-ben elfogadott kormanyprogram célkitlizései: a telepiilési Onkormanyzati
autonomia megerdsitése; a kistérségek onkormanyzatok tarsulasaval valo kialakitasa és a
regiondlis kozigazgatas létrehozasa (benne valasztott regionalis dnkormanyzatok és
regionalis kozigazgatasi hivatalok).

Fentiekkel parhuzamosan csokkenteni kivanta a kdzponti kormanyzat szerveinek szamat
¢és korét, megcélozta az e-kormanyzas kiterjesztését, az internetalapu tigyintézést és
folytatni kivanta a koztisztviseldi életpalyak rendezésére iranyuld lépéseket. A
kozigazgatasi rendszer korszeriisitési feladatair6l a korméany 2198/2003. (IX.1)
hatarozata rendelkezett. A hatarozat prioritasai:

» minden allampolgar szdmara legyenek elérhetéek a mindségi szolgaltatasok,

» mérséklodjenck az indokolatlan tarsadalmi és teriileti egyenldtlenségek, a
tarsadalmi erdforrasok fejlesztése segitse megalapozni az unids forrasok
maximalis kihasznalasanak feltételeit,

» a szolgaltatasok szinvonala a gazdasdgossagi szempontok érvényesitésével

lényeges tobbletraforditas nélkiil javuljon.

A 2005-ig sz016 feladatokat a kozigazgatasi szolgaltatdsok korszerlisitési programjarol
sz0l6 1113/2003. (XI.11) Korm. hatdrozatban tizték ki, amely az alabbi pilléreken
nyugszik:

» A kozszolgaltatasok és a kozigazgatas teriileti rendszerének korszertisitése: a
kistérség intézményesitése és a kistérségi modellprogramok felkarolasa; a régio
megerdsitése, az onkormanyzati finanszirozasi rendszer atalakitasa.

» A teriiletfejlesztés modernizacioja

» A szolgaltatd allam kiépiilése: az elektronikus kormanyzas kialakitasa; a

kozigazgatasi hatdsagi eljaras ujraszabalyozasa.

A kormany 2004 nyarara bele sem kezdett a nagy ellatérendszerek reformjaba, a
korményprogramban beigért reformok az el6készités fazisdban maradtak és be sem
indultak, amiben komoly szerepet jatszott az allamhaztartas ,,j0léti” valsagba juttatasa,
mely kovetkeztében a szervezeti atalakitasok feltételéiil szolgdld forrasfinanszirozas

minimalis lett.
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Az 0j kormany A Koztarsasag kormanyanak programja a szabad és igazsagos
Magyarorszagért, 2004-2006 reformprogramjaban mar nem kivanta megismételni a
2002-es program terveit, feladatként jelolték a kozigazgatas gyokeres atalakitasanak
elokészitését a kisebb és hatékonyabb allam iranyaban. Politikai téke és idé hianyaban (a
kovetkezd kormanyzasra vald felkésziilés miatt) nem kivantak a nagyszabasu reformok
terheit ¢és koltségeit viselni, ezért a kis Iépések taktikdjat valasztottdk (100 1épés
programja).
2005 végére az egyes reform eldkésziileti folyamatok beértek, a teriileti reform alapjaul
szolgdlo torvénytervezetek adottak voltak, a kormanyzati irdnyitds szervezeti
modernizaciojanak programja elkésziilt a 1064/2004. (VI1.28.) Korm. hatarozat alapjan,
¢s meghatarozasra keriilt a kozigazgatds korszerlsitésének kozéptava programja. A
1052/2005. (V.23). Korm. hatarozat részben a kormany 2004-2006. programjan alapult.
A program teljesitésével elérni kivant célok:

» versenyképességet segitd kozigazgatas,
tigyfélkozpontu kozigazgatas,
korszerli informatikai bazisra épiilé kozigazgatas,

kozpénzeket hatékonyan felhasznald kozigazgatas és

YV V VYV VY

unids kozigazgatasi térbe integralodo kozigazgatas.

A program nem atfogd reformokra torekedett, hanem elfogadta a kisebb 1épések
gyakorlatat. Jelentds eldrelépés volt, hogy 2005-re kozeledett a partok allaspontja az
allam szerepének kérdésében, politikai egyetértés kezdett kialakulni.

A rendszervaltas 6ta minden kormany célul tlizte ki a magyar kozigazgatas belsd
atalakitasat, az Onkormanyzati feladatok és hataskorok reformjat. Ezek a reform-
kezdeményezések mindig azért buktak el, mert a reformot a minisztériumok kizardlag az
onkormanyzati feladat- ¢és szervezetrendszerek atalakitasaval képzelték el. Az

onkormanyzati reform megvalosithatatlan a korméanyzat szerkezeti reformja nélkiil.

2.5. Teriileti kozigazgatis megujitaisa — Magyary Zoltin kozigazgatasi fejlesztési

program, 2010
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A 2010-ben megalakulé kormany a kordbbi hagyomanyokkal szakitva bevezette a 8
minisztériumi rendszert. Két minisztérium Osszeolvasztasaval 1étrejott Kozigazgatasi és
Igazsagiigyi Minisztérium, amelynek egyik f6 feladatava valt a kozigazgatasi reform
kidolgozasa és végrehajtasa.

2014-t61 a kozigazgatas-fejlesztés legfelsd szintli koordinacidjat a Miniszterelndkség
vette at°,

A rendszervaltds utdni magyar kozigazgatas kialakulasatél kezdve az alabbi
problémagocok altalanos jelenségek voltak, ezért kiemelt figyelmet kellett forditani a

felszamolasukra vagy enyhitésiikre (2.szamu abra).
2.szamu abra: A kozigazgatas helyzete 2010 tavaszan

Helyzet: Kaotikus kozigazgatas Megoldas: A Nemzeti
Egylttmikodés Rendszere

1. talburjanzo allami
szervezetrendszer

2. kozigazgatasi ligyintézés

alacsony szinvonala

teljesitménykényszer hidnya

4. elmaradt tervezési képesség
szinvonala

g

eredményes szervezeti miikodés
feladatrendszer meguijitasa
belsé eljarasok megalapozasa
Ugyfélkapcsolatok javitasa
személyzeti igazgatas fejlesztése
kiszamithatd vonzoé életpdlya

£
v Qo g DI =

JO ALLAM
Forras: Kozigazgatasi alapvizsga kiadas alapjan sajat szerkesztés

Az 0 minisztérium 2011. junius 10-én

publikdlta a Magyary Zoltdn Kozigazgatas- [ X M AKJ YA RY
fejlesztési Programot, ami a koOzigazgatasi -3 PROGRAM

reformtartalmak magyarorszagi fejlddésének jelentds allomésa®, legfontosabb célkitiizése

% Kozigazgatasi alapvizsga — harmadik hatalyositott kiadas, Dialog Campus Kiad6, Budapest 2016.
®Internet forrés alapjan:
https://www.google.hu/search?g=magyary+program&biw=1366&bih=613&source=Inms&tbm=isch&sa=
X&ved=0ahUKEWixINKVI7_QAhWJISBQKHXIJAyoQ AUIBigB#imgrc=rra82w34gZefAM%3A
Letoltve: 2016. oktober 10.
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az allampolgarbarat ¢és folyamatosan fejlédé kozigazgatds megteremtése, amelyek
kozelebb vihetnek a ,,J6 Allamhoz”.

A programot bemutatd igazsagiigyi miniszter szerint: ,,4 cél az, hogy a Magyary Program
egy folyamatosan frissiilo, a kor kovetelményeihez és céljaihoz igazodo cselekvési
program legyen, amely prognosztizalhatova teszi a kézigazgatas fejlesztését””

A Magyari Program atfog6 stratégiai célként a hatékony nemzeti kozigazgatds
megteremtését tiizte ki (az Alaptorvény XXVI. cikkében foglaltaknak megfeleléen). A
program intézkedéseinek zomét belsd eréforrasbol, illetve az Allamreform Operativ
Program (AROP) és az Elektronikus Kozigazgatas Operativ (EKOP) révén rendelkezésre
4116 eurdpai unios forrasbol, kisebb részben pedig nemzeti forrasbol valdsitottak meg®.
A kormanyvaltas 6ta folyamatos veszélyt jelentettek — komplex program hianyaban — a
kozigazgatast érintd hatarozott, de 6sszehangolatlan valtoztatasi torekvések, a Magyary
Program ezt probalta egységes keretek koz¢ szoritani.

A Program négy iranyra fokuszal: szervezet, feladat, eljaras, személyzet, mivel minden
felmeriil$ kérdés, intézkedés, cél ebbe a négyes felosztasba elhelyezhets®.

A kozigazgatas hatékony mitkddéséhez elengedhetetlen a megfeleld szervezeti felépités,
amely hozzajarul a feladatok takarékosabb, atlathatobb ellatasahoz. Els6 1épésként jottek
1étre 2010. szeptember 1-jén a megyei (fovarosi) kozigazgatasi hivatalok, 2011. janudr 1-
jén pedig megkezdtek tevékenységiiket a Kormany altalanos hatarkoriil tertileti
allamigazgatasi szervei.

A Program a feladatot az allammiikddés elemi egységeként definidlja és meghatarozza
kotelezd €s nem kotelezd elemeit. Kotelezo elemek: a feladat feleldse, targya, forrasa €s
hatarideje; esetleges elemek: a feladatellatas koriilményei, hatékonysagat befolyasold
tényezok. A feladatellatas fontos eleme volt az elektronikus kozigazgatas kiterjesztése €s
az adminisztrativ terhek csokkentése.

A kozigazgatasi eljarasok hatékonysdganak ndovelését egységes normak é€s

kovetelmények bevezetésével, ezek betartdsaval kivantak elérni.

"Internet forras alapjan: http://www.jogiforum.hu/hirek/26089

Letoltve 2016. szeptember 21.

8 Kozigazgatasi alapvizsga — harmadik hatalyositott kiadds, Dialog Campus Kiad6, Budapest 2016.
®Internet forras alapjan: http://www.jogiforum.hu/hirek/26089

Letoltve: 2016. szeptember 21.

13

Z{// ra Zaned! oé’%‘?


http://www.jogiforum.hu/hirek/26089
http://www.jogiforum.hu/hirek/26089

Kozigazgatasi reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cimii projekt

A személyzet tekintetében a program fontos eleme volt a 1étszamtervezés, valamint a
kozigazgatési életpalya modell el6térbe helyezése.

A program megvalositasara intézkedési tervet dolgoztak ki. A program tartalmazott mar
megkezdett fejlesztési iranyokat (az integralt tigyfélszolgalati rendszer, a kormanyablak,
a kormanyhivatali integréacio, jarasi rendszer kiépitése), mig méasok még kidolgozas alatt
alltak (1j kozszolgalati életpalya, Uj eljarasi szabalyozas).

A kozszolgalati rendszer alapvetd atalakuldson ment keresztiil a kormanyvaltas utan. Az
Orszaggytilés torvényt fogadott (2010. évi LVIIL torvény a kormanytisztviselok
jogéllasarol — ez az akkori 116000 koztisztviseld nagyobb részét, mintegy 70000 fot
érintett) el a hatékony és koltségtakarékos kdzponti kozigazgatas kialakitasa érdekében.
Elmozdulést jelentett a korabbi garancialis szabalyokat oldo szabalyozas. A 2010. évi
CLXXIV. torvény pedig a koztisztviselk jogallasarol szolo 1992. évi XXIII. torvény
modositasaval e szabalyozas tartalmi elemeit a teljes koztisztviseldi karra kiterjesztette.
A Magyary Program 2012-es valtozata (MP12.0) III. fejezetében foglaltak alapjan az
¢letpalya alapu zart és nyilt rendszernek nyilvanitott munkakoralapt rendszer egyfajta
elegye adja az 0j kozszolgdlati rendszert. Nem titkolt torekvés a kozszolgalat
humanerdforrdsanak teljes datalakitasa és generdcidvaltdsa egy teljesen megujitott
kozszolgalati szabalyzat €s tudasanyag mentén.

A Magyary programnak nagy erénye a komplexitasra torekvés annak ellenére, hogy sajat
hitvallasa szerint az ,,...nem dallamelméleti munka, hanem egy kozigazgatas-fejlesztési
technologia, de éppen a kozigazgatds szoros célhoz rendeltsége okan, bizonyos dallammal
kapcsolatos elméleti keret a beavatkozds pontos célra tartisa érdekében sziikséges *°.
A Kormany a kozigazgatasi rendszer ésszerli mitkodését €s a kozjo szolgalatat tartotta
fontosnak, célja az egyablakos ligyintézési rendszer megvalositasa és a teriileti
kozigazgatas szervezetrendszerének egybehangolasa volt.

Osszességében megéllapithatd, hogy a magyar kozigazgatds atalakuldsara a

rendszervaltastol napjainkig erds kiilsé és belsé hatasok voltak a jellemzok.

OInternet forras alapjan: http://jog.unideb.hu/documents/tanszekek/kozigazgatasi/segedanyagkosaras.pdf
Letoltve: 2016. oktober 10.

14

Z{// ra Zaned! oé’%‘?


http://jog.unideb.hu/documents/tanszekek/kozigazgatasi/segedanyagkosaras.pdf

Kozigazgatasi reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cimii projekt

3. A Kkozszféra fejlesztése

Mit is jelent tartalmilag a kozszféra? Nézziink néhany meghatarozast!

A kozszféra a minisztérium, a Miniszterelnokség, a kozpontositott kdzbeszerzés soran
ajanlatkérésre feljogositott szervezet. Az éllam, a helyi Onkormanyzat és minden
koltségvetési szerv, a kozalapitvany, a helyi és orszdgos nemzetiségi onkormanyzat, a
helyi 6nkorményzatok tarsuldsa, a helyi onkorményzat altal a helyben kdzpontositott
kozbeszerzés keretében, valamint tobb helyi 6nkormanyzat, illetve a kdzds hivatalhoz
tartozd telepiilések kozpontositott kozbeszerzési rendszere keretében ajanlatkérésre
kizarolagosan feljogositott szervezet, a teriiletfejlesztési onkormanyzati tarsulas, a térségi

fejlesztési tanacs (http://www.tenderekhaza.hu/kozszfera.html).

A kozszféra egy adott tarsadalom  szabad  polgarainak = Osszessége.

(http://hu.wikipedia.org/wiki/Nyilv%eC3%A1n0ss%C3%A1q).

Altalanos megfogalmazasban a kozszféra olyan emberi tevékenységnek tekinthetd,
amelynek f0 célja az orszdg, az allam mikodése (Chikan A. 1997.). Mas
megfogalmazasban, de hasonld tartalommal a kozszféra minden olyan 0nallo
kapcsolatokkal rendelkezd gazdalkodo szervezet, amely profit orientalt tevékenységet €s

jovedelemtermelést folytat (http://ceghitel.oldal.biz/). Itt jegyzem meg, hogy a kdzszféra

nem azonosithato a nyilvanossaggal.

A kozszférat, mint kozgazdasagi kategoriat sokan és sokféleképpen definialtak a
szakirodalomban, azonban e fogalmak tobbségében kozos jellemzok is fellelhetok. Ezek
kozé tartozik a piaci lehetoségek megragadédsa, a kiilonféle erdforras-kombinaciok
létrehozasa, innovativ tevékenységek végzése, valamint a kockazatvallalas (Szerb L.
2000.). E folyamatok alapozzak meg Papp Jozsef gondolatait a vallalkozasfejlesztés
tartalmi meghatarozasara vonatkozoan. E szerint a kozszféra fejlesztés tartalmi elemeit
azon tevékenységek jelentik, amelyek a kozszféra versenyképességének fejlodését tlizik

ki célul (Papp J. 2010.).

Megitélésem szerint is a versenyképesség er0sodése¢hez feltétleniil sziikség van az 0j

»piaci rés” fellelésére.
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A 2007-2013-as koltségvetési idoszak célja a leszakadt régiok felzarkoztatdsa volt,
amelyet Magyarorszagon az Uj Magyarorszdg Fejlesztési Terv (tovabbiakban: UMFT)
és az Uj Széchenyi Terv (tovabbiakban USZT) képviselt. Az Eurdpa 2020 stratégia az
uniés novekedési modell hidnyossagait hivatott megsziintetni. Hazankban ez a Széchenyi
2020 fejlesztési ciklusban valosulhat meg.

Az UMFT-ben legfontosabb célkitiizésként a foglalkoztatas bévitése és a tartds
novekedés feltételeinek megteremtése szerepelt, ami azonban tilsdgosan elaprozott volt.
A valoban lényeges kitorési pontokra dsszpontositva kezdddott el az USZT, amelynek
elsd fazisa a 2011-2013-as iddszakot olelte fel, a masodik pedig a ,,Széchenyi 2020”
elnevezési fejlesztési program, ami a 2014-2020-as ciklusra vonatkozik.

Az USZT kitorési pontjai, illetve a hozzajuk kapcsolodd programok: Foglalkoztatési
Program, Gyogyitdé Magyarorszag — Egészségipari Program, Kozlekedésfejlesztési
Program (tranzitgazdasag), Kozvetett kapcsolat, Tudomény — Innovacié Program,
Villalkozasfejlesztési Program, Zoldgazdasag-fejlesztési Program?®!.

E kitorési pontokhoz kapcsoldodo programok koziil szakdolgozati témam szempontjabol
a ,,Foglalkoztatasi Program” a kiemelendd. Az USZT ciklusiban beérkezett palyazatok

és kifizetések szamat az 1. szdmu tablazat mutatja.

1.szamu tablazat: Palyazati adatok az USZT idészakaban, 2011-2013

Kitorési pontok Beérkezett Kifizetések Kifizetések szama/
palyazatok Beérkezett palyazatok
szama % szama % szama (%)
Foglalkoztatds 3 895 55 643 2,2 16,5
Gyogyitis 2340 3,3 736 2,5 31,5
Kozlekedésfejlesztés 894 1,3 354 1,2 39,6
Kozvetett (otthonteremtés) 20 281 28,8 8 185 27,8 40,4
Tudomdny 6 935 9,8 3850 13,1 55,5
Villalkozds-fejlesztés 30 840 43,8 14 239 48,5 46,2
Zoldgazdasag-fejlesztés 5248 75 1388 4,7 26,5
Osszesen 70433 100,0 29 395 100,0 41,7

Forras: http://emir.nfu.hu/nd/kozvel/?link=umft 1 1 (2014.04.12.) Sajat szerkesztés

Unternet forras alapjan: http://emir.nfu.hu/nd/kozvel/?link=umft 1 1
Letoltve: 2016 szeptember 2.
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A beérkezett palyazatok és a kifizetések Osszes szamat tekintve az arany meglehetésen
mérsékelt tejesitést mutat, azaz alig haladja meg a 40 %-ot (41,7 %). A kitorési pontok
koziil a legtobb beérkezett palyazat a vallalkozasfejlesztést érintette (30.840 db; 43,8 %),
ami jelzi e teriilet fejlesztési igényét, sziikségességét. Ugyancsak a legmagasabb
részaranyt (48,5%) az e célra torténd kifizetések jelentették.

A kifizetett timogatasok ,,kitorési pontok kozotti” megoszlasat a 3. szam dbra mutatja.

3.szamu abra: Az USZT keretében kifizetett tamogatasok szazalékos megoszlasa, 2011-2013

Zéldgaz@aség- Foglalkoztatas
Villalkozas- fejlesztés 6% (90 mrd Ft) Gyogyitas
fejlesztés 3% (46 mrd Ft) 4% (67 mrd Ft)

23% (350 mrd Ft)
Kozlekedés-
fejlesztés
< o

Tudomany
12% (190 mrd Ft) Kozvetett

(Otthonteremtés)
28% (431 mrd Ft)

Forras: http://femir.nfu.hu/nd/kozvel/?link=umft_1_1 (2014.04.12.) Sajat szerkesztés

Az Europa 2020 stratégia céljai €s a magyar gazdasagpolitika prioritasainak taldlkozasa
vildgosan tiikr6zédik az USZT kitorési pontjaiban, amelyet tovabbvisz a Széchenyi 2020

fejlesztési koncepciodja is a programjain keresztiil'2,

Az USZT a nyitott tervezésen alapul, tehat egy olyan keretrél van sz6, amit a gazdasagi
¢let szerepldi toltenek meg valds tartalommal (Gtletektdl a fejlesztési terveken at a kész
beruhazasokig). A terv kdzos kockazatviselésen alapul a vallalkozok, az 6nkorményzatok
¢s az allam tekintetében, ahol az dallam alapvetéen a rendelkezésre allo6 unids
tamogatasokkal vesz részt. Az USZT célja, hogy az érintettek kozotti szovetség

1étrejottével realizalhato legyen a kapcsolat.

2Internet forras alapjan: https://palyazat.gov.hu/uj_szechenyi_terv
Letoltve: 2016. szeptember 2.

17

/{’/'ra Z‘ana/o(/.’/‘?


https://palyazat.gov.hu/uj_szechenyi_terv

Kozigazgatasi reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cimii projekt

4. Kormanyhivatalok

Ebben a fejezetben mutatom be a févarosi és megyei kozigazgatasi hivatalok
ujjaszervezésének utjat a kormanyhivatalok felallitasaig. Majd kitérek arra, hogy milyen
belsd ¢és kiilsd integracids valtozasok torténtek a 2015. aprilis 1-jét6l a reformcélok

megvalositasa érdekében, végiil a Zala Megyei Kormanyhivatalt mutatom be.
4.1. Torténet roviden

A kozigazgatasi rendszer az 1989-1990-es demokratikus atmenet soran
(alkotmanymodositasok, torvények révén) elnyerte intézményi vazat és megtelt
tartalommal, ami azonban mar nem tudott mindenben megfelelni a kor kivanalmainak
sem belsd, sem kiilsé szempontbol.

1997-ben a kormany teriileti szerveivé a megyei (fovarosi) kozigazgatasi hivatalok
valtak a 191/1996. (XII.17) Korm. rendeletben meghatarozottak alapjan. A helyi
onkorményzatokrol szol6 1990. évi LXV torvény (tovabbiakban: Otv.) modositasarol
sz6lo 1994. ¢évi LXIIL. torvény tartalmazta kozigazgatasi hivatalokrol sz6l6
rendelkezéseket.

A Kormény altalanos hataskorii teriileti allamigazgatasi szervérdl szold 318/2008.
(XII.23) Korm. rendelet alapjan létrehozott regionalis allamigazgatasi hivatalok a
megyei, fovarosi kozigazgatasi hivatalok jogutodjai voltak, melyek hét regionalis
hivatalbdl allt (1. szamu melléklet).

Tobb tényezd 1s érzékeltette azt, hogy az allam megujitasra, vagy legalabbis atalakitasra
szorul. 2010-re kiilsé szempont, hogy egy olyan valsag alakult ki Eurdpaban és a
vilaggazdasagban is, amely oriasi kiilonbségeket mutatott egyes orszagok dontéshozatali
rendszereiben, belsé szempont, hogy Magyarorszagon egy nagyon erés bizalmi valsag
alakult ki - az élet minden teriiletén megjelent egy alapvetd bizalmatlansag allam és
polgar kozott.

A fovarosi, megyei kozigazgatasi hivatalokrol szol6 214/2010. (VIL.9.) Korm. rendelet
2010. szeptember 1-jével visszaallitotta a fovarosi és megyei kdzigazgatasi hivatalokat és

azok torvényességi ellendrzési jogkorét. Azonban ez a szervezeti megoldas csak atmeneti
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volt — elére meghatdrozottan ideiglenes jelleggel'®. Az Orszaggyiilés a hivatal
tizemeltetésének koltségeit elkiilonitetten biztositotta. A févarosi és megyei
kozigazgatasi hivatalok teremtették meg az alapot a kormanyhivatalok
létrehozasahoz.

Az Orszaggyiilés a jo 4llam kialakitisa keretében'* megalkotta a 2010. évi CXXVI.
torvenyt a févarosi és megyei kormanyhivatalokrol. Cél: a teriileti allamigazgatasi
szervezetrendszer mitkddésének egységessé és hatékonyabba tétele; ezaltal a teriileti
allamigazgatasi feladatellatas fejlodése €s szinvonalanak novelése; valamint az iigyfél-
centrikus teriileti allamigazgatds megvalositasa. A fovarosi és megyei korményhivatalok
kialakitasaval és a teriileti integracioval 6sszefliggd torvénymodositasokkal 2010. januar
1-jétol 1étrehozta a févarosi és megyei kormanyhivatalokat, mint a Kormdny dltalanos
hataskorii allamigazgatdsi szervet.

A teriileti allamigazgatas rendszerének atalakitasa a jogalkotas szintjén 2012-ben a
jarasok visszaallitdsaval folytatodott, igy 2013. januar 1-jétél az allamigazgatas
altalanos, helyi szinten miikodé szervezetrendszere teriileti egységgé a jaras valt. A
jaras kizarolag az allamigazgatas miikodési kerete helyi szinten. A fovarosi és megyei
korményhivatalok a tertileti allamigazgatasi szervek kozel felét szervezetileg integraltak.
A kormany 4ltal iranyitott kdzponti allamigazgatasi szerveknek kettd alaptipusa van®®:
» Kormanyhivatalok

» Kozponti hivatalok

A kormanyhivatalokban a torzshivatalokat gyakorlatilag a megyei kozigazgatasi
hivatalok jelenitették meg.
Az egyes kozigazgatasi targyu torvények modositasarol szolo 2015. évi VL. térvény 2015.

aprilis 2-an torténé hatalyba lépésével a korabbi szervezeti felépités_megvaltozott:

BInternet forras alapjan:
http://uni-nke.hu/uploads/media_items/navracsics-tibor-a-kozigazgatas-korszerusitesenek-
programja.original.pdf

Letoltve: 2016. oktober 17.

14 Internet forras alapjan: http://net.jogtar.hu/jr/gen/getdoc2.cgi?dbnum=1&docid=A1000126.TV
Letoltve: 2016. szeptember.02.

Internet forras alapjan: http://gbc.webcreators.hu/de/node/1021

Letoltve: 2016. szeptember 2.
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kormanymegbizott altal kozvetleniil vezetett szervezeti egységek és onallé hataskorrel
rendelkezd jarasi (fovarosi, keriileti) hivatalok alkotjdk e torvény értelmében a

korményhivatalokat (2015. évi VI. térvény 27. § (2)).

4.2. A févarosi és megyei kozigazgatasi hivatalok ujjaszervezése, kormanyhivatalok

felallitasa

A teriileti kdzigazgatds megujitasat taglalva az alabbi idézettel szeretném kezdeni:

.A magyar kozigazgatasra a szocialista kézigazgatasi szemlélet (régidalapu
gondolkodas), a tulzott biirokracia, a parhuzamos feladatmegosztas, az elhibazott
finanszirozas, a kozszolgadlati életpalya megbecsiilésenek hianya, a stratégiai szemlélet
elmaraddsa és a korrupcios iigyek egyarant jellemzéek voltak, sorolta a
kormdnymegbizott. A tarsadalom bizalmatlannd valt az allammal, a hivatalokkal, az ott
dolgozokkal szemben.” (Tremmer T. 2014.)

A teriileti allamigazgatasi szervezetrendszer 2010-ben indult atalakitdsdnak alapja a
tertileti allamigazgatasi szervezetrendszer atalakitasat meglapozé intézkedésekrdl szolo
1191/2010. (IX.14.) Korm. hatarozat, melynek 1.) pontja szerint. ,4 Kormany
sziikségesnek tartia az integralt teriileti  allamigazgatasi  szervezetrendszer
megvalositasat a  hatékonyabb, takarékosabb, atlathatobb és ellenorizhetobb
dallamigazgatdsi mitkodés feltételeinek megteremtése érdekében. '8

Az 0j kormanyzat alapvetd feladatainak tekintette az allam megfeleld és eredményes
miikodését, azaz a Nemzeti Egyiittmiikodés Programjaban megfogalmazott J6 Allam
megteremtését. A program megvalositasaval az orszag rendjének helyreallitasat céloztak
meg.

A korményhivatalok!’ a f8varosi, megyei

KORMANYHIVATALOK
kozigazgatasi  hivatalok és 14  teriileti

crer

®Internet forras alapjan:

http://www.kozszov.org.hu/dokumentumok/UMK/UMK 2014 2/02_A fovarosi_es_megyei_kormanyhi
vatal.pdf

Letoltve: 2016. oktober 17.

17 Kép forrasa: http://www.jnszmkh.hu/logo_kormanyhivatalok.png,

Letoltve: 2016.szeptember.02.
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Magyarorszdg Alaptorvénye rogzitette, hogy a Kormdny dltalanos hatdskorii
dallamigazgatdasi szerve a fovdarosi és megyei kormdnyhivatal (Magyarorszag
Alaptorvénye, 17. cikk (3)), valamint hogy az énkormdnyzatok torvényességi feliigyelete

e szervek utjan biztositott (Magyarorszag Alaptorvénye, 34. cikk (4)).

A kormanyhivatal felépitését tekintve eleinte két részbdl allt:
» torzshivatalbol és
> agazati szakigazgatasi szervekbdl (késdbbiekben e szervezeti elemek pedig egy
koltségvetési szervet alkottak a jarési hivatallal)
A torzshivatal szervezeti egységekbdl allt, amelyet a korménymegbizott kozvetleniil
vezetett. Az agazati szakigazgatasi szervek viszont 0nalld feladat- és hataskorrel bird

szervezeti egységekkel rendelkezhettek.

4.2.1. A szervezet kialakitasa a kezdetektol

A kormanyhivatalok esetében kettds iranyitas valosult meg:
» magat a kormanyhivatalt a kozigazgatasi €s igazsagiigyi miniszter,
» mig a szakigazgatasi szervek szakmai tevékenységét a hierarchiaban felettiik allo

miniszter, vagy f6hatosag iranyitotta.

Az alabbiakban idérendi sorrendben mutatom be a szervezet kialakulasat:
» 2011. januar 1. — Kormanyhivatal 1étrejotte
2011. jalius 1. — Oktatasi Féosztaly megalakulasa
2012. januar 1. — Megyei Intézményfenntartdo Kozpont 1étrejotte
2012. aprilis 15. — Szabalysértési feladatok atkertilése
2012. julius 1. — Rehabilitacios Szakigazgatasi Szerv 1étrejotte
2012. szeptember 21. — Kulturalis 6rokségvédelmi feladatok atvétele

2013. januar 1. — Jarasi hivatalok kialakitasa

vV V.V V V VYV V

2015. aprilis 1. — Kormanyhivatalok ujjaszervezése, integracioja (féosztalyok és

osztalyok létrejitte a szakigazgatasi szervekbdl)
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A f6varosi és megyei kormanyhivatalokrol szold 288/2010. (X11.21.) Korm. rendelet 2 §
(1) bekezdése tartalmazta a kormanyhivatalok szervezeti egységeként mikodo 17

szakigazgatasi szervet.

A kormanyhivatalok eddig dgazatonként elkiiloniilten, megyei és jarasi szinten mitkddo,
0nallo feladat- és hataskorrel bird szakigazgatasi szervekbdl, valamint a szintén 6nallo
feladat- és hataskorrel rendelkez6, funkcionalis és egyéb (pl. koordinacios) feladatokat
ellato torzshivatalbol alltak, tehat osztott szerkezetiek voltak.
2011-t6l a kormdnyhivatali (amelyek jelentdsen csokkentették a korabbi iddszakra
jellemz6 széttagoltsagot, ezzel gyorsabba, rugalmasabba €s koltséghatékonyabba téve a
kozigazgatast), majd 2013-#6! a jdarasi rendszer bevezetésével tették hatékonyabba a
rendszer miikodését.
A jaréasi havatok kialakuldsat hasznos dolognak tartom, hiszen igy az iigyek intézése
sokkal konnyebbé¢ valt az ligyfelek részére, viszont a munkatarsakra (hivatali szempont
alapjan) sokkal tobb munka, feladat harult, napra készen tisztdba kellett lennilik a
szabalyozasokkal.
2015. aprilis 1-én pedig belsé és kiilsé integracios folyamat indult el a
kormanyhivatalokban.
Atszervezés 6 célja:

» gyors, ligyfélkdzpontu ligyintézés,

» hataridok szavatolasa (21 napos) €s

» koltségtakarékos miikodés.
A belsd integracio eredményeként a szakigazgatasi szervekbol a féosztalyok alakultak ki
és a jarasi hivatalok osztalyokra tagozodtak. BOvebben a 4.3. Kormanyhivatal belsd
atszervezése cimil résznél térek ki.
Kiilsé integrdcié soran a kormanyhivatal szervezetébe a kordbban nem szakigazgatési
szervként mikodo teriileti allamigazgatasi szervek kertiltek (elsdsorban a hatdsagi tipusu
allamigazgatasi feladatok), ezek a teriiletek a kovetkezok:

» a kornyezetvédelmi és természetvédelmi feliigyeloségek, valamint a

banyakapitanysagok (teljes szervezet beolvadt a kormanyhivatalba),
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> Magyar Allamkincstar csalddtamogatasi és lakascélii allami tdmogatasokkal
kapcsolatos feladatai,

» Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar teriileti hivatalaitol a baleseti megtéritéssel
és a keresOképesség vizsgalataval 6sszefiiggd feladatok, valamint a

> Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal hazai anyakonyvezéssel kapcsolatos

feladatai.

A kormanyhivatalok szervezeti felépitését 2015. aprilis eldtti €s utani idészakban a 2.

szamu és 3. szamu melléklet tartalmazza.

4.2.2. A fovarosi és megyei kormanyhivatalok tevékenysége

A fOvarosi és megyei kormanyhivatal feladat- és hatdskorét a kovetkezok szerint
foglalom ossze:
» 0Osszehangoljak €s eldsegitik a kormanyzati feladatok teriileti lebonyolitasat,
» cellendrzik a teriileti illetékességgel allamigazgatasi jogkorben eljard, illetve
allamigazgatasi feladatokat ellatod szervek miikodését,
» véleményezési jogkort gyakorolnak a kormanynak alarendelt szervek tertileti
szervei felett,
» elvégzik a valasztasokhoz és a népszavazasokhoz kapcsolédd informatikai
feladatokat,

» torvényességi feliigyeletet gyakorolnak a helyi nkormanyzatok felett,

A\

felelnek a kormanytisztviselok €s koztisztviselok képzéséert, tovabbképzéséert,

» lugyfélszolgalati feladatokat latnak el a kormanyablakok utjan.

Bévebben: A hivatal feladatai teriileti dllamigazgatdsi koordindciés jogkorében:®
gondoskodik a megyei allamigazgatasi kollégium 1étrehozasarol, mikodésérol,

tigyrendjének elOkészitésérol. Kozremiikdodik a kozigazgatds korszertsitésével, az

8Internet forras: http://gbc.webcreators.hu/it/node/1022
Letoltve: 2016. oktober 18
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elektronikus  kozigazgatds  kialakitasaval ~ kapcsolatos  feladatok  teriileti
Osszehangolasaban, szervezésében.

A hivatal véleményezé, koordinaciot el@segit6é foruma a févarosi, megyei allamigazgatasi
kollégium.

A hivatal ellendrzési jogkorébdl adodoan ellendrzi a munkaltatoi intézkedések
torvényességét; a kozérdekli adatok nyilvanossagardl szo16 jogszabalyok végrehajtasat; a
kozigazgatasi hatosagi eljards és szolgaltatds altalanos szabdlyairdl szolo torvény
végrehajtasat.

Kozremiikodik a kdzigazgatasi informatikai tevékenység teriileti 6sszehangolasaban; a
Kormany és az dgazati miniszterek onkormanyzatokkal kapcsolatos szakmai modszertani
feladatok ellatasaban.

A hivatal a kormanytisztviselok €s koztisztviselok képzése, tovabbképzése kdrében éves
terv alapjan szervezi a képzések, tovabbképzések lebonyolitasat. Osszehangolja a
kozigazgatasi szervek altal az ligyfelek szamara nyujtott elektronikus iigyintézést
tamogat6 képzéseket, biztositja a megfeleld nyilvanossagat.

A fovarosi €s megyei kormanyhivatal iigyfélszolgalati feladatait a kormanyablakok atjan
latja el. A kormanyablak a févarosi és megyei kormanyhivatal altal miikodtetett integralt
ugyfélszolgalat, feladata sokrétli, az Ttgytipusok kore mindegyik kategoriaban

folyamatosan boviil.

A 2015. aprilis 1-jei reform hatalmas jelentéséggel bir, egyik ujabb valtozas, hogy a
tovabbiakban a csaladtdmogatasi ellatdsokra irdnyuld kérelmek benytjtasara a jarasi
hivataloknal, a telepiilési ligysegédeknél, valamint a korméanyablakoknal is lehetdség van.
A valtozéas tovabbi eldnye, hogy az allampolgarok szamara hatékonyabb ligyintézést
biztosit, mert a lakohelyiikhoz kozel is kezdeményezhetik ligyeik intézését.

A masik valtozas, hogy az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztartol a teriileti hivatalaihoz
keriilt az anyatej-elszamolasokkal kapcsolatos teenddk; a baleseti megtéritési eljarasok €s
hozza tartoz6 kovetelkezelések; a keresd-képesség, keresOképtelenség vizsgalatai,
valamint az iizemi Dbalesetbdl, foglalkoztatdsi megbetegedésbdl szdrmazo
egészségkarosodas miatt igénybe vett gydgyszer/gyogyaszati segédeszkoz téritési dijanak

utolagos visszafizetése.
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A kormanyhivatalok bizonyos funkciondlis (egyes személyiigyi, koltségvetési,
belsdigazgatasi, vagyongazdalkodasi, beszerzési, nemzetkozi, jogi képviseleti, stb.)
feladatait a szintén 2011. januér 2-jén 1étrejott Nemzeti Allamigazgatasi Kozpont latta el.
A Nemzeti Allamigazgatasi Kozpont id6kozben megsziint, feladatait jogutodként a

Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Hivatal latja el.
4.2.3. A fovarosi és megyei kormanyhivatalok vezetése

A kormanyhivatalt a kormdnymegbizott vezeti, akit a miniszterelnok nevez ki és ment fel
a kozigazgatas-szervezésért felelés miniszter javaslatira. A kormanymegbizott
megbizatasa hatarozott iddore szo6l, megbizdsa megszinkk a miniszterelndk
megbizatasdnak megszlinésével, az 1j Kormany megalakulasdig gyakorolja hataskorét. A
kormanymegbizott — néhany kivételtdl eltekintve — helyettes allamtitkari juttatasokkal
rendelkezik.

A kormanyhivatalok hivatali szervezetét a foigazgato vezeti, aki helyettesiti a
kormanymegbizottat tavolléte vagy akaddlyoztatiasa esetén. A fOigazgatét a
korménymegbizott javaslatara a kozigazgatasi és igazsagiigyl miniszter nevezi ki és menti
fel. A foéigazgatd felett — a kinevezés, a felmentés, a fegyelmi eljaras meginditasa,
valamint a fegyelmi biintetés kiszabasa kivételével — a munkaltatéi jogokat a
korménymegbizott gyakorolja. A féigazgaté minisztériumi féosztalyvezetdi besorolasu,
hatarozatlan idére kinevezett kormanytisztviseld.

A fOigazgatdo munkajat altalanos helyettesként igazgato segiti. Az igazgatét a féigazgatd
javaslatara a kormanymegbizott nevezi ki és menti fel. Az igazgato felett — a kinevezés,
a felmentés, a fegyelmi eljards meginditdsa, valamint a fegyelmi biintetés kiszabasa
kivételével — a munkaltatoi jogokat a féigazgatd gyakorolja. Az igazgatd minisztériumi

foosztalyvezetd-helyettesi besorolasu, hatdrozatlan idore kinevezett kormanytisztviseld.

4.3. Kormanyhivatal belsé atszervezése

Tertileti allamigazgatds atalakitds céljai: egyablakos iligyintézés bevezetése; az

allamigazgatas egyszerlibb, hatékonyabb, atlathatobb milkodésének megteremtése. A
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belsd integracid soran a kormanyhivatal torzshivatalra és szakigazgatdsi szervekre
tagoltsaga megsziint, az egyes szakfeladatok ellatdsaval foglalkoz6, a korméanyhivatallal
eddig csupan funkcionalis kapcsolatban allo szakigazgatasi szervek féosztalyonként
(kormanymegbizott altal kozvetleniil vezetett szervezeti egységek) és a jarasi
hivatalvezetok altal vezetett, osztalyokra tagoz6dd jdrdsi hivatalokként folytatjak
tevékenységiiket.

Ezen fejlesztések eredményeként megvaltozott a kormadnyhivatal felépitése és iranyitasa,

amit a 4. szamu abraval szemléltetek.

4.szamu abra: A fovarosi és megyei kormanyhivatalok €s a jarasi (févarosi keriileti)

hivatalok uj felépitése €s iranyitasa

FOVAROSI, MEGYEI KORMANYHIVATALOK JARASI Az atalakitas soran az alabbi

HIVATALAINAK IRANY{TASA

szakhatdsagok integralodtak a hivatalba:

: | Egészségbiztositasi Pénztari
' | KOZPONTI
: [ | nwaraok Szakigazgatosagi  Szerv,  Erdészeti
i |
"""""""""""""""""""" e e e e ) Igazgatésag, Elelmiszerlanc-biztonsagi
FOVAROSI, MEGYEI | , , , Lo L,
KORMANYHIVATAL [ és  Allategészségiigyi  Igazgatdsag,
MEGYE " = = E D rir e [ PN e r r . :
(KOZIGAZGATAS! SZINT) E.P|E. | £ Epitésiigyi és Orokségvédelmi Hivatal,
N eS8 o 2w
68 (28 |23 ., . . v
g |87 | Fogyasztovédelmi Feliigyeloség,
i d Foldhivatal, Foldmuvelésiigyi

v
JARAS! HIVATAL

JARAS
(ALLAMIGAZGATASI SZINT)

Igazgatosag, Igazsagiigyi Szolgalat,

Kozlekedési Feliigyel0ség, Mérésiigyi és

Osataly 1
Osataly 2
Osztaly..,
Osetaly
Osztaly,
Osztaly.

Miiszaki Biztonsagi Hatosag,

Munkaiigyi Kézpont, Munkavédelmi és

Munkaiigyi ~ Szakigazgatasi  Szerv,

e g @ ars Népegészségiigyi Szakigazgatasi Szerv,
S s — Novény- és Talajvédelmi Igazgatosag,

"""""""" > [renvices | Nyugdijbiztositasi Igazgatosag,

B> I Funkcionalisiranyitas |

Szocidlis és Gyamhivatal, Rehabilitacids

=2 I Szakmai iranyitas |

Szakigazgatési Szerv.

Forras: Kozigazgatas- és Kozszolgaltatas-fejlesztési Stratégia 2014-2020
Internet forras: http://kozigazgatas.netenahivatal.gov.hu/a-kozigazgatasi-rendszer-
bemutatasa/kormanyhivatalok

Az abran jol lathato, hogy a kormanyhivataloknal egy-egy féosztaly tobb szakigazgatasi

szerv feladatat latja el, amellyel Osszefiiggésben csokkent a vezetdi szintek szdma.
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Mindez egységes feladatellatast, egyszeriibb €s gyorsabb dontéshozatalt, valamint ligyek
tényleges  elintézésére  fordithatd  kapacitdsndvekedést,  illetve  olcsobb,

koltséghatékonyabb mitkodést eredményez.
4.3.1. A Zala Megyei Kormanyhivatal szervezeti felépitése

A Kormany a hatékony, megbizhatd, polgar-bardt és szolgaltatd kozigazgatas
megteremtése érdekében 2010 tavaszan hozzalatott a magyar allam ujjaszervezéséhez.
Az atszervezés egyik kiemelkedd eredményeként 2011. januar 1-jétdl megkezdték
miikodésiiket a kormanyhivatalok. A megyei kormanyhivatalok székhelye a
megyeszékhelyen van. A hivatalt kormanymegbizott, a hivatalszervezetét foigazgato
vezeti. A féigazgatdo munkajat altalanos helyettesként az igazgato segiti.

A Zala Megyei Kormanyhivatalt Dr. Sifter R6zsa kormanymegbizott vezeti €s iranyitja.

crer

A korményhivatal feladatai:

> Osszehangolja és eldsegiti a kormédnyzati feladatok teriileti szintfi végrehajtasat
jogszabalyoknak €s a kormany dontéseinek megfelelden.

» Ellendrzi a teriileti illetékességgel allamigazgatasi jogkorben eljard, illetve az
ilyen feladatokat ellato szerveket.

» Ellatja a helyi onkormanyzatok és kisebbségi onkormanyzatok tdrvényességi
ellendrzését, valamint a kistérségi fejlesztési tanacs, a megyei teriiletfejlesztési
tandcs, a térségi fejlesztési tanacs és a regiondlis fejlesztési tanacs mikodésének
torvényességi feliigyeletét is.

> Allamigazgatasi hatosagi jogkort gyakorol, melynek keretében a kiilonbozd
tigyekben (pl. épitésiigy, gyamiigy, adoiigyek) elsé vagy masodfokon jar el.

» Kozremikddik egyes szervezési feladatok ellatasaban, mint pl.: katasztrofak
elleni védekezés, illetve a kozigazgatasi képzések és tovabbképzések teriiletén
vizsgaztatasi és vizsgaszervezési tevékenységet végez.

» Gondoskodik a teriileti koordindcié foruménak, a fOvarosi és megyei

allamigazgatasi kollégium létrehozasarol, mitkodéseérdl.
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» Kozremikodik a kozigazgatas korszersitésével és az elektronikus kozigazgatas

kialakitasaval kapcsolatos feladatok dsszehangoldsaban és szervezésében.

A Zala Megyei Kormanyhivatal jelenleg 10 f6osztalybol all (Miiszaki Engedélyezési és
Fogyasztovédelmi-, Népegészségiigyi-, Gyamiigyi és Igazgatasiigyi-,
Foldmiivelédésiigyi  és Erddgazdalkodasi-, Epitésiigyi, Hatosagi, Oktatasi ¢és
Torvényességi Feliigyeleti-, Elelmiszerlanc-biztonsagi, Novény és Talajvédelmi-,
Csaladtamogatasi és Tarsadalombiztositasi-, Foglalkoztatési-, Foldhivatali és Pénziigyi
¢s Gazdalkodasi Féosztaly).

A Zala Megyei Korményhivatal szervezeti felépitését a 4. szamu mellékletben
szemléltetem.

19Szakdolgozatomban mar emlitett Pénziigyi és
Gazdalkodasi FOosztdly Pénziigyi ¢és Szamviteli
Osztalyan dolgozom, a fdosztalyhoz még tovabbi két
osztaly: Tamogatési és Bérgazdalkodasi Osztaly és az

Informatikai Osztaly tartozik.

Megyei kormanyhivatalokhoz tartoznak az integralt
tigyfélszolgalatokként miikodd kormanyablakok is. Az Allamreform Bizottsiag hagyta

jova a kialakitott kormanyhivatalok atalakitasanak koncepciojat.

4.3.2. Kormanyablakok

Réviden a korméanyablak?® (mds néven
egyablakos ligyintézés) egy rendszer,

ahol barki egy helyen egyszerlien,

9K ép forrasa: http://zalaegerszeg.hu/kepgaleria/1677/Megujult_a_Zala_Megyei_Kormanyhivatal
Letdltve: 2016.szeptember 04.

20 K ép forrasa:
https://www.google.hu/search?g=korm%C3%Alnyablakok&biw=1366&bih=667&source=Inms&tbm=is
ch&sa=X&ved=0ahUKEwihtezFOffOARXB]CWKHWIMAKsQ AUICCgD&dpr=1#imgrc=AMVOtLLL

XgAzZM%3A
Letoltve: 2016.szeptember.02.
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gyorsan tudja lebonyolitani mindennapi tigyeit a hivatalnokok segitségével.

., Ami idaig hosszu, tobblépcsos procedurabol allo iigyintézés volt, az mara mar csak

rossz emlék !

2011. januar 3-an 29 kormanyablak jott 1étre. Mara a megyei kormanyhivatalok €s jarasi
hivatalok 0sszevont ligyfélszolgalati irodajaként — egyablakos ligyfélrendszerként —
miikddnek. A Kormanyablak a févarosi és megyei kormanyhivatal altal miikodtetett
integralt tigyfélszolgalat.
A Kormanyablak feladata sokrétii??:
» mint iigyfélkapu regisztracios szerv jar el,
» sokféle kiillonbozo tigytipusban lehet kérelmeket eldterjeszteni és bejelentéseket
megtenni,
» tajékoztatja az ligyfelet az eljaras menetérdl, valamint a kapcsolatos jogairdl,
kotelezettségeirdl és segitséget nyljt az ligyfélnek a kérelem kitdltésében,
bizonyos ligytipusokban az ligyintézéshez internetes kapcsolati lehetdséget,

szakmai és informatikai segitséget nyujt az ligyfelek szamara.

Fontos feladat az iigyfelek teljes korti tajékoztatisa az allamigazgatasi tligyekkel
kapcsolatosan felmeriild kérdésekben. Ezen feladatokat a Kormanyablakokrol szolo
515/2013. (X11.30.) Korm. rendelet mellékletei tartalmazzak.

Funkcidjuk: az ligyek helyben torténd intézését teszik lehetdveé; az tigyfelek teljes kori
tajekoztatasa az allamigazgatasi ligyekkel kapcsolatosan felmeriilé kérdésekben.

A Kormanyablakok Tevékenységi korét a 5. szdmu abraban szemléltetem.

Anternet forras: http://www.monitormagazin.hu/24-ora-hirei/ugyintezes-ketto-az-egyben

Letoltve: 2016.szeptember 02

22dr. Horvath Attila — dr. Szalai Andrds — dr. Temesi Istvan, Kozigazgatisi és jogi ismeretek a
korményablak iigyintézok részére, Masodik kiadas 2014
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5.szdmu abra: Kormanyablakok tevékenységi kore

Egységes Bl Ugyfélbarat nyitva tartas

arculat. azonos fizetéai rendezer B , . i

; . : egvséges orszag szinten
szolgéltatas

Ugykorok
iigykdorszintre
oszlanak

255 hatosagi

KORMANYABLAK iigytipus elintézése,

10féle kiecha7itA

Kozponti tudéstar —
informatikai alapu adatbazis-
(Kozigazgatasi és Elektronikus

Kozszolgaltatasok Kozponti
Hivatala — KEKKH - 2

Akadalymentesitett

Ugyek szama helyszin

folyamatosan
né 2500

Forras: sajat szerkesztés

A kormanyablakok szertedgazo6 feladatainak eredményes ellatasahoz a Kozigazgatasi és
Elektronikus Kozszolgaltatasok Kozponti Hivatala (tovdbbiakban: KEKKH) 4ltal
lizemeltetett digitalis Tudastar (naponta frissitésre keriil) szolgal alapul. Ez egy Osszetett
informatikailag felépitett adatbazis, karbantartasdért a Miniszterelndkség, valamint a
szakminisztériumok felelnek. A KEKKH orszagos telefonos tigyfélszolgalatot miikodtet
a 1818-as és a 185-6s telefonszamokon. A Korményzati Ugyfélvonal (iizemeltetése a

www.magyarorszdg.hu cimen elérheté kormanyzati portal és az Ugyfélkapuval kdzdsen

torténik) rendeltetése a kozigazgatassal kapcsolatban felmeriilé kérdések azonnali, érhetd

modon torténd megvalaszolasa.
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5. Projektek és megvalositasuk

A projekt szohasznalat napjainkban egyre elterjedtebb. Az ¢let szamos teriiletén
talalkozunk a projekt kifejezéssel, de legfoképpen a gazdasag terén. Mit is értiink projekt
alatt? Minden olyan munkat projektnek tekinthetiink, ha eréforrasokon alapszik,
idékeretek korlatozzak és van hatarozott eredménye.

A mindség, koltség és az id6 3 kulcsfontossagu tényezdje a projekteknek, viszont

fontossagi sorrendjiik esetenként valtozé lehet.

6.szamu abra: A projektet azonositd projektcélok és kombinacidjuk

\/
mab ERED. -
MENY ID%TAR-

M KOLTsEG
KERET

Forras: Sajat szerkesztés Gorog (2003) alapjan

Program, projekt, palyazat, egyre tobbet halljuk ezeket a fogalmakat az elmult
idészakban. Gyakran Osszekeverik a palyazat és a projekt szot a koznyelvi
szOhasznalatban, viszont értelmileg a gyakorlatban elkiiloniil egymastél ez a két
kifejezés. A pdalyvdzat: egy dokumentum (kérelem), amelyet konkrét céllal készitiink
(projekthez pénziigyi forras szerzése céljabol). Kimondottan csak a projekt tervének

kidolgozasa utan valosul meg a palyazat. A projekt viszont:*

» konkrét célokat meghatarozott id6 alatt kivan elérni,

» ezen célok eléréséhez konkrét forrasokat rendel hozza (human, anyagi)
» egyedileg megszervezett (keretek kozott) és végrehajtott 1épéssorozat
>

legkisebb eleme a tervezésnek.

A projekt végil is egy fejlesztési terv, amely felépitése harom f6 részbdl all
(projektciklus): a projekt 1étrehozasa; megvaldsitasa; majd értékelése, az eredmények

terjesztése. A projektciklus szakaszait a 7. szama dbraban szemléltetem:

23 Peter Hobbs [2000] Projektmenedzsment, Scolar Kiadd
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7.szamu abra: A projektciklus szakaszai

Projektotlet

Lezaras Szakaszok Tervezés

Megvaldésitas

Forras: Sajat szerkesztés
A ciklus kiindulopontja a projektotlet, melyet egy végrehajto és egy értékeld munkatervvé
kell fejleszteni.
Az elokészités szakaszaban keriil sor a problémak és lehetdségek feltarasara. Az elkésziilt
projekttervek esetén sziikség van azok megvalosithatosaganak vizsgalatara (varhatoan
sikeres lesz-¢ a projekt?) és fenntarthatosaganak elemzésére (mitk6do rendszert biztosit-
e a projekt?).
A megvalositasi szakaszban torténik a projekt beinditdsa és végrehajtasa. A végrehajtas
soran értékelnie kell a projektgazdanak, hogy milyen tényleges haladast sikertilt elérni.
A lezarasi szakaszban, a projekt végrehajtdsanak befejezése utan értékelni kell, hogy a
projekt milyen eredményeket ért el és a tapasztalatokat Gsszegezni kell. A projektek
értékelésének és kivalasztasanak 1épéseit a 5. szaml mellékletben szemléltetem.
Az elsé akaddly mindig a formai kovetelményeknek valé megfelelés, mégis a
legfontosabb egy jo iizleti terv, hogy kivitelezheté legyen a projekt. Fontos a jo
attekinthetdség, konnyen kezelhetdség. A 8. szdmu abraban szemléltetem a projekt
rendszer {0 szakaszait.

8.szamu abra: Projekt rendszer {6 szakaszai

Kl:rzeﬁ)lrjo(;;m A projekt A projekt tervének QIZH]E;?; ;111
g \ felhivasok elkészitése, és ., .
részvételi feltfetelek :> e :> benybitasa :) klvala§ztott pr,ojektek

megismerése végrehajtasa

Forras: Sajat szerkesztés az EU 5. Keretprogram, A projekt menedzselése a szerz6déskotéstol a

zardjelentésig alapjan
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Egy projektrdl*® minden esetben vannak nyilvdnossagra hozott altaldnos
projektinformaciok, mint példdul a projekt cime, a projekt célkitlizései, koltségei,
idotartama, résztvevo szervezete, feleldos menedzserek nevei, viszont a szerzodés

keretében végzett minden munka €s minden jelentés bizalmas jelentdségii.

5.1. A projektfinanszirozas sajatossagai

A projektfinanszirozés eltér a hagyomanyos beruhdzasi hitelektdl. Elsédleges szempont
a projektcég hitelképességével szemben a projekt, az 0j létesitmény jovedelemtermeld
képessége, jovobeni megtériilése. A projektfinanszirozas igen koltséges finanszirozasi
modszer, lasst és bonyolult folyamat. A finanszirozas minden esetben vizsgalja a projekt
mikodésére kijelolt feltételeket, végrehajtast és a menedzsment referencidit.
A projektfinanszirozas jellemzd sajatossagai:

» altalaban 1) projektekhez veszik igénybe,

» asajat toke hitelhez (tamogatashoz) viszonyitott aranya alacsony,

» projekt élettartam végleges,

» elkiiloniilten kell kezelni, nyilvantartani, konyvelni.

A projektfinanszirozas t8két biztositd jog szerint két részbél all:%

sajat tokebdl (amit a
befektetdk invesztalnak a projektbe), €s projektfinanszirozasi hitelekbdl (amit egy vagy
tobb hitelezdi csoport nyjt). A tdke eredete szerint az idegen finanszirozas lehetdségei
(hitelek) kozott szerepelnek az dllami tamogatasok.

A projekt megvalositasanak kezdeti forrdsa a pénz, ha nincs elegendd toke, timogatokat
kell keresni, megoldast nydjthatnak a banki szolgaltatok, vagy a vissza nem téritendd
szolgaltatasok, palyazatok elérése. Erre az esetre jott létre a Nemzeti Fejlesztési
Ugynokség az Uj Széchenyi Terv keretében megjelent timogatasok.

Az dllami szerepvdallalds kulcsfontossagu a projektek finanszirozasaban. Magyarorszag

szdmara a legjelentdsebb tdmogatasi keretet az EU regionalis fejlesztési politikdjanak

pénziigyi alapjat képezd Strukturalis Kohézios Alapok adjak. Az allam tdmogatasainak

24 EU 5. Keretprogram A projekt menedzselése a szerz8déskotéstdl a zardjelentésig, Budapest 2001
5 11és [2000] I1lés Ivanné dr. [2000]: Pénziigyi dontések, Phare Kiado
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crer

tartalmazta. A tamogatas fontos finansziroz6 szerepet tolt be. A legnagyobb vonzerdvel
a vissza nem téritendd tdmogatasok birnak, de a visszatéritendé tamogatasok irant is nagy
a kereslet, mert kedvezobb feltételekkel juttatja forrashoz az igénybevételre jogosultakat.
Napjainkban a tamogatasok jelentds része palyazat utjan nyerhet6 el, jelen esetben is a
Zala Megyei Kormanyhivatal palyazatok elérésére koncentral. A projektmenedzsment,
illetve a projektfinanszirozas elméleti attekintése gondolati keretet ad arra, hogy nyomon
kovethessem azt, hogy a Zala Megyei Kormanyhivatalnal hogyan fog életre kelni egy
projekt.

5.2. A projektmenedzsment folyamatok

Egyre fontosabba valik a projektmenedzsment a szervezet mindennapjaiban. Az oka,
hogy projektek segitségével oldhatdo meg a szervezetek tudatos valtozasa. A szervezetek
mikodését befolyasold tényezOk gyorsan valtoznak, igy versenyképességiik
megorzésének érdekében alkalmazkodniuk kell a kornyezeti valtozasokhoz.

A projektmenedzsment-tudomany fejlodésének eredményeként, mara a vezetéstudomany

onallo, fiiggetlen agaként ismerik el ezt a teriiletet.

A projektmenedzsment tobbek kozott az aladbbi tipusu tevékenységeket foglalja magéba:
» célok megtervezése,

célok elemzése és meghatarozasa,

kockazatok felmérése és elkeriilése,

er6forras sziikséglet becslése,

emberi- és mas er6forrasok biztositasa, lekotése, beszerzése,

feladatok kiosztasa, vezetési tevékenységek,

a projekt végrehajtasanak ellendrzése, kovetési és jelentési feladatok,

korrekciok tervezése €s végrehajtasa,

VvV V.V V V V VY V

dokumentécios €s kommunikacios tevékenységek.
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A projektmenedzsment folyamatokat a 9. szamu abraban szemléltetem internetes forras
alapjan.

9.szamu abra: A projektmenedzsment folyamatok?®

U' rojekitery Helyzetvizsgalat
PRSI Megval6sithaté célok
meghatarozasa
P Meghatarozas'
eredményeit A projekt részletes
értékelni kell

kidolgozasa

Tervezés I

Tervek szerinti
végrehajtas; Rendszeres
nyomonkdévetés; A projekt

A projekt sziitkséges
modositasainak

befejezése elvégzése
Megvalésitas | Elézetes értékelésl
Eréforrasokrol
Finanszirozasrol
Szervezésrol Dontés I
Megvalositasrol

Egy adott projekt inditasilmeghatdrozasi szakaszaban el6szor is javaslatok keriilnek
kiirasra, megvaldsithatosaguk kertiil értékelésre, amit a késdbbiekben kivanom bemutatni
A Zala Megyei Kormanyhivatalnal végzett projekt-munkam soran. Tovabba a tervezési
szakaszban az elvégzendd feladatok allnak (feladat részletes kidolgozasa). Majd a
végrehajtas/megvalositas szakasz kovetkezik, amelyben fontos tevékenység a
kommunikécio6 a vezetdkkel, kivitelezokkel; valtozasok a projekten; projekt ellendrzése;
koltségek figyelemmel kisérése. Végezetiil a projektciklus végsd szakasza a projektzdras.
Az értékelés a zard feladat, ami az 4atadds utdn kovetkezik. A palyazati

projektmenedzsment feladata nem ér véget azzal, hogy a zar6 elszamolés elfogadasra

keriil. Nagy jelentésége van a fejlesztésnek a fenntartdsi iddszakban is, hiszen a

®Internet forras alapjan:
https://www.google.hu/search?g=projektmenedzsment+folyamatok&biw=1366&bih=662&source=Inms
&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwjG2aaxqpzPAhVHuxQKHeTUB1QQ AUIBigB#imgrc=SpgLIltyJhW
-Z6M%3A

Letoltve: 2016.szeptemter.19.
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tamogatassal 1étrejott fejlesztések 5 évig kotelezden fenntartandok (az Eurdpai Unid

Tanécsa a 1083/2006 EK rendelet 57. cikk (1) bekezdése rogziti).
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6. A magyarorszagi palyazati rendszerrél

Az Europai Uni6 tagallami szolidaritast vallal a tagallamokkal, hiszen elkotelezodott az
integracid irant. Gazdasagi €s tarsadalmi kohézi6 segit azokon a régiokon, amelyeknél a
fejlettségi szint alacsony. A kiilonbségek csokkentésére jott 1étre az Eurdpai Szocialis
alap (1960), az Europai Regionalis Fejlesztési alap (1975) és a Kohézids Alap (1993).
Kozvetleniil azaltal, hogy Magyarorszag 2004-ben csatlakozott az Eurdpai Unidhoz,
palyazhatott a Strukturalis és Kohézios Alapokbodl szarmazo tdmogatasokra. Mindenki
elott megnyilt a lehetéség arra, ami pénziigyi fedezet hidnyaban korabban
kivitelezhetetlen volt, - hogy az iskolak, dnkormanyzatok, vallalkozasok fejlédjenek.
Magyarorszag szamara kulcsfontossagu volt, hogy tagja legyen az Eurdpai Unidnak,
hiszen csak ez altal tud gazdasagilag és tarsadalmilag bizonyos fejlettségi szintet elérni

(féleg a 2008-as vilaggazdasagi valsag utan emelkedett meg ennek a jelentésége).

Az alabbiakban roviden szeretném ismertetni a Strukturalis €s Kohézids Alapok céljait,

feladatait.

Strukturalis Alapok

Europai Regionalis Fejlesztési Alap célja a gazdasagi és tarsadalmi kohézi6 tAmogatasa
aregionalis egyenldtlenségek felszamolasa a régiok fejlesztésében és atalakulasaban valod
részvételével. Az alap feladatai korébe tartoznak az 0j munkalehetdségek teremtése,
illetve a meglévok megtartdsa; infrastruktira fejlesztése; helyi fejlédés eldsegitése;
oktatas, egészseégligy finanszirozésa; helyi kutatas és technologiai fejlesztés eldmozditasa

¢és kornyezetvédelem eldsegitése.

Europai Szocidlis Alap célja: az EU-n beliili elhelyezkedés megkonnyitése, a dolgozok
foldrajzi és szakmai mobilitasanak novelése, illetve az ipari valtozadsokhoz és a termelési
rendszer fejlodéséhez valo alkalmazkodasat, kiilonosen szakmai képzés €s atképzés altal.
Az alap feladatai: szakképzés; atképzés, alkalmazkodas a munkaerdpiaci valtozasokhoz;

egyenld esélyek megteremtése; oktatas, tanarképzés.
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Kohézios Alap

A Kohézids Alap a Kozosség legszegényebb tagallamai kozotti, a fejlettségi szintben
meglevd kiilonbségeket hivatott csokkenteni, ez egy specidlis szolidaritasi alap. Az
Alapot felhasznalva nagyméretii kozlekedési és kornyezetvédelmi projekteket lehet
megvalositani. Fontos, hogy a Kohézios Alap azon EU tagallamok szdmara elérheto,
amelyek 1 fore es6 vasarloerd-paritdson szamitott GNP-je nem éri el a kozdsségi atlag 90

%-at. Ez a feltétel hazankra is teljesiil.

6.1. Nemzeti Fejlesztési Terv (2004-2006)

A Nemzeti Fejlesztési Terv (tovabbiakban NFT) az 1266/99 EK rendelet szerint
Osszedllitott stratégiai dokumentum, amely eldfeltétele annak, hogy Magyarorszag a
2004-es csatlakozaskor igénybe vehesse az Eurdpai Unié Strukturalis és Kohézids

Alapjainak pénziigyi tamogatasat.?’

Tehat az NFT egy Tervezési Alapdokumentum,
Magyarorszag és az EU kolcsonds pénziigyi kotelezettségvallalasa és az EU forrasbol

tarsfinanszirozott fejlesztési javaslatok Osszessége.

cres

lakossag ¢életmindségének jobba tétele, ami a jovedelmi viszonyok javitasan tulmenden
kiterjed a kornyezet, a kultura, az egészség, az oktatas és a szocidlis védelem mindségére
és hozzaférhetdségére is.?

fgy az NFT altalanos célja: Magyarorszag és az Eurdpai Uni6 tagallamai kozott fennalld
fejlettségbeli kiilonbségek mérseklése.

idomul; unios forrasokat hasznal fel (ezen intézkedéseket részletezi); kotelezd a

kozosségi eldirasok figyelembe vétele az elkészitése soran; kohézids Alapbol és a

Strukturalis Alapbol szarmazé tdmogatasok lehivasanak feltétele.

27 Internet forras: http://slideplayer.hu/slide/2120049/

Letoltve: 2016. oktober 26.

BInternet forras: https://www.palyazat.gov.hu/nemzeti_fejlesztesi_terv
Letoltve: 2016. oktober 26.

38

Z{// ra Zaned! oé’%‘?


http://slideplayer.hu/slide/2120049/
https://www.palyazat.gov.hu/nemzeti_fejlesztesi_terv

Kozigazgatasi reform - fékuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cim{i projekt

Magyarorszag az unids szabalyok értelmébe vett timogatasanak kozel a 13 %-at vehette
igénybe 2004 és 2006 kozott (680 milliard Ft, amely 2,8 milliard eur6t meghaladja).

Tapasztalatok: kismértékii el6késziilet a nagyobb beruhazasoknal; kritériumok teljesitése
hatranyos helyzetli palyazoknak akadaly volt; lasst feldolgozas a sok palyazati beérkezés
miatt, biirokratikus miikodés; egyes szervezetek kiilonbozo kovetelményrendszer

nyujtottak; feladatok felosztdsdnak hanyag felallitasa a hatésagok és szervezetek kozott.

6.2. Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv (2007-2013)

A Nemzeti Fejlesztési Terv utan kovetkezett az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv,
amelynek célja a tartdés ndvekedéshez vald feltételek megteremtése és a foglalkoztatés
bdvitése. A gazdasagi, kornyezeti és tarsadalmi viszonyokhoz tartoz6 feladatokat
tamogatja. Tehat a foglalkoztatds bdvitése a kiemelkedd célja (munkahelyteremtés,
munkaerd fejlesztés), majd a tartés novekedés feltételének megteremtése (gazdasag
sz¢lesitése, versenyképesség novelése).

Pontosan 6 terilletre koncentralnak az unios fejlesztések  (teriiletfejlesztés,
tarsadalommegjitas, kornyezet- és energiafejlesztés, gazdasagfejlesztés,
kozlekedésfejlesztés, allamreform (amelyek koré tartoznak az operativ programok is).

Az UMFT Operativ programjainak tervezett koltségvetését a 10. szamu abra mutatja.

10.szamu 4bra: Az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv Operativ programjainak tervezett
koltségvetése a hazai 15 %-os tarsfinanszirozassal egyiitt

kozlekedés a fejlesztési terv
indcidjagiiletfejlesztés
Bcidja  22%

fejlesztés
23%

gazdasag fejlesztés
9%

tarsadalommeguijitas
20%

Forras: Sajat szerkesztés Kengyel 2008 alapjan
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Ezen iddszak alatt (2007-2013) Magyarorszag kozel 22,14 millié eurd (8 000 milliard Ft)
tamogatast kapott.

6.3. Uj Széchenyi Terv (2011-2013)

Kovetkezé program volt az Uj Széchenyi Terv?®, amelynek kiemelkedd célja a
munkahelyteremtés és emellett

Nemzeti Fejlesztési Ugynskség | [N A
www.ujszechenyiterv.gov.hu MAGYARORSZAG MEGUJUL
0640638638 |

a gazdasag, foglalkoztatottsag

¢lénkitése, novekedése, nem
A projekt az Eurdpai Unié tamogatasaval, az Eurépai - , ,
il Fejlesztési Alap térsfinanszirozésaval valésul meg. utolsé sorban Magyarorszag

versenyképességének javitasa
volt. Kiemelked6 teriiletei: a foglalkoztatas, otthonteremtés, tudomany-innovacio,

kozlekedés, egészségipar, z0ldgazdasag-fejlesztés és vallalkozasfejlesztés.

Magyarorszdg e program keretében 2011 és 2013 kozott 2 000 milliard Ft unios
tdmogatast kapott.

6.4. Operativ programok

Az Operativ programok® az Eurépai

op operativprogram.hu

Bizottsag altal jovahagyott és a

kozosségi Tamogatasi Keret végrehajtasara vonatkozo, intézkedésekhez kapcsolodo,

tobb évre sz610 prioritasok egységes rendszerét tartalmazé dokumentumok.

2K ép Internet forras:
https://www.google.hu/search?g=t%C3%Al1mop+216&biw=1366&bih=667&source=Inms&tbm=isch&s
a=X&ved=0ahUKEwiHNOKfmIjPAhUBtxQKHW-

dA80Q AUIBygC#tbm=isch&q=%C3%BAj+5z2%C3%A9chenyi+terv+log%C3%B3&imgrc=cv41GCeO
4T-QVM%3A

Letdltve: 2016.szeptember.11.

%K ép Internet forras:
https://www.google.hu/search?g=t%C3%A1lmop+216&biw=1366&bih=667&source=Inms&tbm=isch&s
a=X&ved=0ahUKEwiHNOKfmIjPAhUBtxQKHW-

dA80Q AUIBygC#tbm=isch&q=operat%C3%ADv+programok&imgrc=RgJITYSKsU06iM%3A
Letoltve: 2016.szeptember.11.
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https://www.google.hu/search?q=t%C3%A1mop+216&biw=1366&bih=667&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiHnOKfmIjPAhUBtxQKHW-dA80Q_AUIBygC#tbm=isch&q=operat%C3%ADv+programok&imgrc=RgJITYSKsU06iM%3A
https://www.google.hu/search?q=t%C3%A1mop+216&biw=1366&bih=667&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiHnOKfmIjPAhUBtxQKHW-dA80Q_AUIBygC#tbm=isch&q=operat%C3%ADv+programok&imgrc=RgJITYSKsU06iM%3A
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Az Operativ Programok definidljak, hogy milyen célra lehet igénybe venni a

tdmogatasokat. 2004 évétdl kortilbeliil 60 ilyen Operativ program indult.

Az alabbiakban szeretnék par fontos valtozast kiemelni a 2007-2013-as periédushoz

képes

>

YV V V V V

t:31

a minisztériumok negyedévente hozzak nyilvanossagra a palyazati litemtervet,
a palyazatokat elektronikusan kell benyujtani,

osszekotésre keriiltek allami adatbazisban szerepld informaciok,

az egyablakos elbirdldssal tovabb egyszerlisddott a rendszer,

egyéb kozcéli intézményeknek nem kell a jovében pdlyazniuk (iskola, korhaz)

a palyazé maga dontheti el, hogy palyazatirot biz-e meg a munkaval.

A 11. szdmu 4braban Osszefoglalva szemléltetem azt, hogy hogyan jutunk el a Nemzeti

Fejlesztési Alaptol a palyazati kiirasig.

11.szamu abra: Hogyan jutunk el a Nemzeti Fejlesztési Alaptol a palyazati kiirasig?

EU: SA rendeletek & egyeztetés az NFT-r6l az az OP-krdl

Y Y

tagallam: Nemzeti Feilesztési " EU és tagallam: K6zosségi
Tamogatasi Keretszerz6dés

Regionalis Operativ Program

Y Y

1. intézkedés 2. intézkedés
Palvazati felhivas Palvazati felhivas
PALYAZAT

Forras: Sajat szerkesztés a http://slideplayer.hu/slide/2120049/ alapjan

3nternet forras:
http://www.jgypk.u-

szeged.hu/tamopl3e/tananyaq_html/gazdalapism/hazai plyzati rendszer keretei 20142020.html

Letoltve: 2016. oktober 26.
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7. TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001 ,,UJRA TANULOK!” cimii projekt a Zala Megyei

Kormanyhivatalnal

Azt, hogy az Unios tdmogatast Magyarorszag milyen célokra veheti igénybe, az operativ
programok hatarozzak meg, melyeknek csoportositasat a 2. szamu tablazat tartalmazza.

2.szamu tablazat: Operativ Programok

NFT programjai UMFT programjai USZT programjai
Agazati Regionalis
Agrar- és vidékfejlesztési Gazdasagfejlesztés Nyugat-dunantali OP Egészségipari Program
(AVOP) OP
Gazdasagi versenyképesség OP Kozlekedés OP Dél-alfoldi OP Zoldgazdasag-fejlesztési
(GVOP) Program
Regionalis OP Térsadalmi megujulas Eszak-alfoldi OP Villalkozasfejlesztési
(ROP) OP Program
Human Eréforras Fejlesztési Tarsadalmi Ko6zép-magyarorszagi Kozlekedésfejlesztési
Program (HEFOP) infrastruktara OP OP Program
Kozlekedés és Infrastruktira OP  Kornyezet és energia  Eszak-magyarorszagi Tudomany- Innovacid
(KIOP) OP OP Program
Allamreform OP Ko6zép-dunantali OP Foglalkoztatasi Program
Elektronikus Dél-dunantuli OP Otthonteremtési Program
Kozigazgatas OP
Végrehajtas OP

Forras: Sajat szerkesztés

2011. januartél az Uj Széchenyi Terv valtotta fel az Uj Magyarorszag Fejlesztési Tervet,
ami nem jelentette a régi azonnali eltorlését, hisz rengeteg felhivas élt az el6z6 fejlesztési
stratégia alapjan, amiket nem lehet egyik pillanatrol a mésikra lezarni.

Az Uj Széchenyi Terv kozéppontjaban a foglalkoztatas dinamikus bévitése, a pénziigyi
stabilitas fenntartasa, a gazdasagi ndvekedés feltételeinek megteremtése, valamint hazank
versenyképességének javitasa all.

Szakdolgozatomhoz a Foglalkoztatasi Programon beliil a Tarsadalmi Megujulas Operativ
Program kiemelt projektje kapcsolodik — a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-0001 ,,Ujra
tanulok!” —, amely egy orszagos jelent6ségii program.

A TAMOP-2-1.6-12/1 Konzorcium tagjai a Tarsadalmi Megtjulds Operativ
programjanak ,,Ujra tanulok!” targyu palyazati felhivasara TAMOP-2-1.6-12/1-2012-
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0001 azonositd szamon regisztralt pdlydzatot nyujtottak be, melyet a Tamogato a 2012.
aprilis 16-an kelt, 1059-011/2012. iktatdoszaml tamogatd levél szerint tdmogatisban
részesitett.

A projekt megvalositasara a Konzorcium tagjai 2012. aprilis 21-én Konzorciumi
Egyiittmiikodési Megallapodast kotottek, mely megallapodast kétszer modositottak
(2012. junius 28. ¢s 2015. augusztus 10.).

Tamogaté és Konzorciumvezetd kozott 2012. junius 27-én TAMOP-2-1.6-12/1-2012-
0001 azonositd szdmu Tamogatdsi szerzddés jott 1étre. Ezt a szerz6dést a felek tobbszor
modositottak (2012. szeptember 10., 2012. november 30., 2013. szeptember 27., 2013.
oktober 10., 2013. oktdber 31., 2014. november 25., 2015. marcius 18., valamint 2015.
augusztus 10.), melyben a tdmogatasi-Osszeg jelentds valtozasait a hallgatoi 1étszam
valtozasa, illetve a projekt tobbszori keretemelése indokolta.

A Zala Megyei Kormanyhivatal részprojektjérél bévebben a 7.5. Projekt bemutatasa

cimi fejezetben térek ki.
7.1. A tamogatas célja, palyazok kore

Az elmult id6szakban a gazdasag visszaesése volt a meghataroz6, hiszen a
szakképzettséget 1gényld munkahelyek csokkentek, a munkanélkiiliség tovabb nétt, a
valsag alatt szamos ember leépitésére sor keriilt. gy az allas nélkiil maradt emberek
es¢lye tamogatas nélkiil csokkent.
A tamogatas célja:

» szakképzett munkaerd biztositas igényeihez val6 hozzéjarulas,

» részvevok iskolai végzettségi szintjiiknél magasabb szakmai tudas elérése,

» egész €leten at tartd tanulasi lehetdség bovitésének esélye,

» 1) munkakovetelményekhez vald alkalmazkodasra felkészités,

» hatranyban 1évé munkavallalok elavult tudasuk, szakképesitésiik tamogatasa,

» munkaerd-kereslet kielégitéshez vald hozzajarulas.
Olyan ellentmondasos helyzet alakult ki, hogy nagy tomegben éllnak rendelkezésre
szakképzetlen munkavallalok, mikézben jelentds mennyiségli munkaerépiaci igény

jelenik meg. Probléma, hogy a munkaerd igényt kiillfoldi munkavallalokkal fedik le,
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mikdzben a képzési kapacitdsok ujraépitésével viszonylag rovid idé alatt ismételten
megteremtheték lennének egyes hazai szakmak, szakmacsoportok. Mondhatjuk, hogy
Magyarorszag egyik kiemelkedd tarsadalmi gazdasagi problémaja az alacsony szintl
foglalkoztatas, melynek egyik f6 oka az alacsony iskolai végzettségli személyek
rendkiviil szerény foglalkoztatasi mutatoja. Mig a 15-64 éves népesség foglalkoztatasi
rataja 55,4%, addig ez az arany mindossze 25,7% a legfeljebb alapfoku végzettséggel

rendelkez6knél. Ezt az aranybeli kiilonbséget szeretném bemutatni a 12. abraval.

12.szamu abra: Népesség foglalkoztatasi rataja 2010-ben
T T T T T T T T T T T T T T T 1

55,40%

| I
: 60,00% !
! 50,00% |
| 40,00% 25,70% .
: 30,00% |
| 20,00% ] N .
i 10,00% - |
. 0,00% |
: |
| I

15-64 éves népesség
foglalkoztatdsi ratdja legfeljebb alapfoku
végzettségli népesség
foglalkoztatadsi ratdja

. 1
Forras: Sajat szerkesztés A Tervezési felhivas a Tarsadalmi Megujulas Operativ Program keretében
alapjan

A tarsadalom e csoportjara vonatkozo6 unids atlag 46,2 %.

A gond, hogy a munkanélkiiliség kereseti oldala nehezen fogadja be a szakképzetlen
(esetleg alacsonyan képzett) egyéneket, tobbségilk munkanélkiili. Hianyszakmak
kialakulasa mutatkozott meg (épitdipar, kozlekedes).

Az ,Ujra tanulok!” cimii kiemelt projektre a foglalkoztataspolitikai, munkaiigyi
feladatokat  ellatd  kozponti  koltségvetési  szervek  palyazhattak, amelyek
korményhivatalok (régen szakigazgatasi szerveként miikodé munkaiigyi kozpontok)
foglalkoztatasi foosztalyukkal egylittmiikodési megallapodas keretében valositottak
(egyiittmi{ikodd partnerként kertiltek bevonasra) meg a programot.

A Tamogatasi Szerzddésben foglaltak alapjan a projektben résztvevok korét a 6. szamu

melléklet tartalmazza. A Nemzeti Munkaiigyi Hivatal (tovdbbiakban NHM), mint
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Konzorciumvezetd A 320/2014. (XI1.13.) Korm. rendelet 18. § (1) bekezdése értelmében
2014. december 31-én megsziint. A Tamogatasi Szerzodésben nevesitett NHM Jogeldd
kedvezményezett jogutodja a Nemzetgazdasagi Minisztérium lett 2015. januar 1-t6l.

Tovabba tekintettel a kozremiikodd szervezetek utjan ellatott feladatok kozponti
koltségvetési szerv altal torténd atvételérol szold 96/2014. (111.25.) Korm. rendelet 1 § (1)
bekezdés d) pontjaban rogzitettekre, 2014. aprilis 15-t61 az ESZA Tarsadalmi Szolgéltatod
nonprofit Kft. altal ellatott feladatot az Emberi Eréforrasok Minisztériuma, mint

atvevo koltségvetési szerv latja el.
7.2. A palyazat tartalma

A Zala megyei projektrész programjaban a projektgazda a jelentkezOk egyéni
¢lethelyzetét, képzettségét és tudasszintjét figyelembe véve biztositotta, hogy a
résztvevok a munkaerdpiaci igényeknek megfeleléen vegyenek részt képzéseken. Céljuk
volt, hogy elsajatitsak a versenyképes, munkaerdpiaci keresletnek megfeleld ismereteket.
A palyazat tartalmi elemei a kovetkezok:

> A tamogatas célja és hattere, a projektgazdak kore (bovebben a 7.1. pontban)

» A kiemelt projekt tartalma — a projekt keretében tamogatasban részesiilhetnek
azok a tankotelezettségiiket teljesitett, de az oregségi nyugdijkorhatart be nem
toltott személyek, akik vallaljak:

* befejezik az 4ltalanos iskolat, akiknek az nem sikertilt;

* 1 szakképesitést (amely irant kereslet mutatkozik a munkaerdpiacon)
szereznek az elavult szakmaval rendelkezok;

* részt vesznek dnkormanyzati kisegitd feladatok ellatasaban;

+ a sziikséges iskolai végzettséggel rendelkezok megszerzik az allam éltal
elismert, illetve akkreditalt felndttképzési program szerinti képzettséget.

» Pénziigyi feltételek és allami tamogatasi szabalyok (bévebben a 7.3.8. pontban)

» Kivalasztasi kritériumok

* Befogadasi és jogosultsagi kritériumok (elektronikusan benyujtasra kertilt

a projekt adatlap, illetve valamennyi melléklek; a palyazat a benyu;tasi
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hataridon beliil beérkezett; a palyazatot tartalmaz6 CD/DVD és az érintett
miniszter irdsos tamogatoi nyilatkozata benyujtasra kertilt).

* Egyéb kovetelmények (a palyazatot magyar nyelven, az eldirt projekt
adatlapon, az arra jogosult szervezet nyujtotta be; a kotelezden
benyujtandé dokumentumok elektronikus csatolasa megtortént)

» Tartalmi értékelési kritériumok (a palyazé szervezet értékelése; a projekt
céljanak értékelése; szakmai értékelés; erdforrasok; pénziigyi értékelés;
palyazat értékelése; fenntarthatdosdg ¢és horizontdlis szempontok
értékelése)

Monitoring mutatok (képzésbe bevontak szama, képzést sikeresen elvégzok
szadma, képzésbe bevont romak szdma)

Adminisztrativ informaciok (bévebben a 7.3.9. pontban)

Egyéb korlatozdsok a projekt tartalmaval kapcsolatban:

>

nem részesiilhet tamogatdsban az a projekt, amelynek tartalma a tervezési

utmutatoban megfogalmazott célokkal nincs 6sszhangban,

» jelen palyazat mas palyazati forrasbol tamogatasban nem részesiilhet,

>

a képzéseket lebonyolitd intézmények kivalasztdsa sordn a Projektgazda altal
kidolgozott mddszertan szerint kell eljarni, igazolhaté modon biztositva a piaci
verseny tisztasaganak érvényesiilését,

a foglalkoztatottak kompetenciafejleszté és munkakor betoltésére felkészitd

szakmai képzései a foglalkoztatok igényei alapjan szervezhetdk.

7.3. Tamogathatoé tevékenységek kore

A kiemelt projekt elokészitése soran tamogathato tevékenységek az alabbiak:

>

YV V VYV V V

Megvalosithatosagi terv, tanulmanyok készitése és kivitelezés
Sziikségletfelmérés, helyzetfeltaras tervezése €s lebonyolitasa
Pénziigyi tervek

Elemzések és koltségvetési tervek készitése

Projektiranyitasi kézikonyv készitése

Modszertani kézikonyv, eljarasi rendek készitése
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A modszertannak ki kell terjednie a célcsoport bevonasara, a képzd intézmények
kivalasztasara, figyelemmel kell lenni a megye munkaerdpiaci igényeire. A
modszertannak tartalmaznia kell a képzések ellendrzésére, az esetleges
lemorzsolddasbol fakado visszakovetelések kezelésére, valamint a nyilvanossag
biztositasara vonatkozo eljarasrendeket.

Kozbeszerzéssel kapcsolatos tevékenységek

7.3.1. Projekt menedzsmentjével kapcsolatos tevékenységek

A menedzsmenttel kapcsolatos szakmai megvaldsitdo tevékenységeket az alabbi két

alfejezetben ismertetem.

7.3.1.1. Szakmai megvalosité tevékenységek Konzorcium esetén

A tevékenységeket konzorciumvezetd és a projektet megvaldsitdé kedvezményezett

konzorciumi tagok vonatkozasaban mutatom be.

Konzorciumvezeto vonatkozasaban:

>
>
>

a konzorciumi tagok munkatarsainak felkészitése,

célcsoportok, mentorok bevonasa (felkészitése), tevékenységek tamogatasa,

a szakmai és pénziigyi végrehajtasra alkalmas informacios rendszer fejlesztése és
miikddtetése (naprakész kovetés),

a képzések finanszirozasaval Osszefliggd feladatok koordindlésa, a forrasok
felhasznalasdnak nyomon kovetése, intézkedés a végrehajtast akadalyozo
tényezOk elharitasa érdekében,

a projekt pénziigyi lebonyolitasanak koordinalasa, ellendrzésével kapcsolatos
feladatok ellatasa, kapcsolodo kdzbeszerzések lebonyolitasa,

a projekt dokumentalasa, pénziigyi és szakmai értékelés elkészitése.

Konzorciumi tagok vonatkozasaban:
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a projekt szakmai megvaldsitasaval kapcsolatos tevékenységek (célcsoport
felkutatasa, toborzasa, programba vonasa, megyei €s helyi gazdasagi szereplokkel
valo kapcsolatfelvétel, timogatési szerz6dés megkotése a célcsoporttagokkal),
foglalkoztatokkal egyeztetés a képzési igényekrol (bevonandd 1étszam, kiilonos
tekintettel a hatranyos helyzeti kistérségekre),

képzési lista elkészitése, frissitése, képzések inditdsanak litemezése,

képzésben vald részvétel tamogatdsa, mentorok bevonasa, tevékenységiik
tdmogatasa, képzések megvaldsuldsanak folyamatos ellendrzése,

képzés eredményes befejezése utan a célcsoporttagok szamara egyszeri pénzbeli
kifizetés nyujtasa,

kiallitott szamlak (képz6 intézmények altal) kiegyenlitése,

szakmai értékelés, beszdmolok elkészitése és megkiildése a konzorciumvezetd

fele, sziikség esetén kdzbeszerzés lebonyolitasa.

7.3.1.2. Szakmai megvalésité tevékenységek Egyiittmiikodé partnerként torténo

végrehajtas esetén

Egyiittmiik6dé partnerként torténd végrehajtds esetén a tevékenységeket szintén a

projektvezetd és az egylttmikodd tagok vonatkozasaban mutatom be. Mivel a

konzorciumvezet6 és a projektvezetd feladatai szinte azonosak, ezért alabbiakban csak az

eltérd tevékenységeket ismertetem.

A Kedvezményezett projektvezeto vonatkozasaban:

>

>
>
>

szakmai megvalositok felkészitése,

a projekt pénziigyi lebonyolitasa,

a képzo6 intézmények altal kiallitott szamlak teljesitése,

képzés eredményes befejezése utan a célcsoporttagok szamara egyszeri pénzbeli
kifizetés nyujtasa,

képzokkel torténd egylittmiikodési megallapodasok megkotése.

A projektet megvalosito egyiittmiikodo tagok vonatkozasaban:
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» a projekt szakmai tevékenységével kapcsolatban célcsoport felkutatasa,
kapcsolatfelvétel, majd folyamatos egyeztetések a képzési igényekrol,

» mentori feladatok ellatasa, képzési lista elkészitése, bevonasa, képzések
inditasanak litemezése,

» képzések megvalosulasanak ellendrzése (helyszini és dokumentum alapt),

» szakmai értékelés, beszamolok, részjelentések elkészitése, megkiildése a

projektvezetok felé.

7.3.2. Kotelezoen megvalésitando tevékenységek, beszerzések

A Tarsadalmi Megujulas Operativ Program keretében csak olyan projekt tdmogathato,
amely teljesiti az alabbi feltételeket:

» Téjékoztatas, nyilvanossag biztositasa

» Konyvvizsgalat

> Horizontalis elvekre vonatkozdé eldirasok

Tdjékoztatas, nyilvanossag: A hatalyos jogszabalyokban meghatarozott nyilvanossagi

\KOZTy Fi
kotelezettségeknek koteles eleget tenni a kedvezményezett a projekt *o"‘h %
megvalositasa sordn.3? Tovabba koteles informdaciot nytjtani a projektrdl és £ X

i g
a tAmogatasrol meghatarozott modon. " NFSZ

b
yo101°®

Ezek a kovetelményeket az NFU (www.ujszechenyiterv.gov.hu) honlapjardl letlthetd

formaban megtalalhatok a ,,Kedvezményezettek tajékoztatasi kotelezettségei” cimmel.

Konywvizsgalat: Kotelezd és egyben kulcsfontossagu feladat konyvvizsgalat készitése a
projekt lezarasat kovetden. Zard elszamolas részeként kellett benytjtani az errdl szolo
igazolast. Konyvvizsgdlot az egész projektre vonatkozoan alkalmazott a

Nemzetgazdasagi Minisztérium. Minden megyétdl elektronikusan kiildték be az adatokat

32K ép Internet forras:
https://www.google.hu/search?g=t%C3%A1mop216&biw=1366&bih=667&source=Inms&tbm=isch&sa
=X&ved=0ahUKEwiw2c-nmojPAhVLGhQKHX25Az00Q AUIBygC#imgrc=yFDGJC5Yia-ogM%3A
Letoltve: 2016.szeptember 11.
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(konyvelés, szamlak, kifizetési igénylések, stb.) 2015. junius 01. és 2016. januar 08.

kozott, 6sszesen 9 alkalommal kellett adatot szolgéltatni.

Horizontalis elvekre vonatkozo eloirasok: Csak olyan projekt tamogathatd, amelynél
érvényesitik az esélyegyenldség ¢és fenntarthatosagi alapelveket. A 1083/2006/EK
rendelet a tamogatasok alapelveként hatarozza meg az esélyegyenldség ¢és a fenntarthato

fejlédés biztositasat.

7.3.3. Specialis elvarasok az egyes tevékenységekkel kapcsolatban

A projektmenedzsmenttel szembeni elvardsok kozott szerepel, hogy a projektgazda
vallalja a projekt teljes hossza alatt biztositva legyen a projektmenedzser, szakmai vezetd
¢és a pénziigyi vezetd (heti 40 oraban). A Kedvezményezett felel a projekt végrehajtasa
folyaman a projekt megvalositasanak idépontjaban hatdlyos lefolytatasaért. A beszerzési
eljarasnak  atlathatonak, minden pillanatdban dokumentaltnak kell lennie,

ajanlatkéréseket tartalmaznia kell.

7.3.4. Elszamolhato6 koltségek kore

A projekt soran az alabbi tevékenységekkel Osszefiiggd koltségek szamolhatok el
koltségesoportonként (a koltségek részletézése a 7. szamt mellékletben lathato):
» Projekt elokészités, projektmenedzsment koltségei
Projekt szakmai megvalositasaval 6sszefliggd koltsegek
Célcsoport szamara biztositott timogatasok koltségei
Projekt megvalositasahoz igénybe vett szolgéltatasok
Egyéb szolgaltatasok,
Egyéb, a projekt végrehajtasaval 6sszefliggd altalanos koltség

vV V.V V V VY

Sajat teljesités koltségei, tartalékképzés

A nyolc szerz6désmodositast kovetGen a Zala megyei részprojekt koltségvetése

685 967 064 Ft-rol 872 680 593 Ft-ra emelkedett.
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A pénziigyi elszamolas idoszaka: 2012.04.23.-2015.12.31.
A projekt zaro beszamolojanak beaddsi hatarideje: 2016.01.15. volt.
A zar¢ kifizetési igénylés még nem kertilt elfogadasra, jelenleg is tart a zarés.

Az alabbi (3. szamu) tablazat tartalmazza a pénziigyi Osszesitd {6 koltségesoportjait.

3.szamu tablazat: Pénziigyi Osszesitd kimutatasa

Projekt szakmai megvalositasaval osszefliggd koltségek 130597 217 123 740 968
Célcsoport szamara biztositott egyéb tdmogatasok koltseégei 729 040 757 691 447 003
Beruhazas (ERFA) 8 681 017 8 665 435
Egyéb, a projekt végrehajtasaval dsszefliggd (altalanos) koltség 4 361 602 4166 744
Osszesen 872680593 828 020 150

Forras: Sajat szerkesztés a Tadmogatasi Szerz6dés pénziigyi Osszesitd kimutatasa alapjan

Megallapithatd, hogy a Zala Megyei Kormanyhivatal a rendelkezésre allo forrasokkal jol
gazdalkodott, hiszen az elszamolas idészakaban a pénziigyi keretb6l 94,9 % (828 020 150
Ft) keriilt felhasznalasra, majd elszamolasra, a maradvany 44 660 443 Ft.

A pénziigyi 0sszesitd kimutatas részletezését a 8. szamu melléklet tartalmazza.

Az igaz, hogy 0sszességében a gazdalkodas pozitiv, de kivancsisagomat fokozta, hogy a
fobb koltségesoportokon beliill hogyan alakult a felhasznélds, vajon mindenhol
maradvany keletkezett, vagy esetleg egyes koltségcsoportoknal volt-e tillépés a kerethez
képest? Ezért a tovabbiakban bemutatom, hogy az egyes koltségek felhasznalasat
kovetden konkrétan hogy alakult a pénziigyi kerethez képest a felhasznalt Osszeg €s
mennyi a maradvany értéke koltségcsoportonként.

Ezt szeretném szemléltetni a 4. szamu tablazatban.

4.szamu tablazat: Pénziigyi kerethez felhasznalt 6sszeg kimutatasa
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Projekt szakmai megvalositasaval osszefiiggo koltségek

Forras: Sajat szerkesztés a TAMOP-2.1.6-12/1 Koltségvetés nyilvantartas alapjan

Utazasi és kikiildetési koltségek 806 000 678 695 127 305 84,21
Bérkoltség 92 475 000 91 575 520 899 480 99,03
Munkavallaloknak fizetett személyi 9 253 797 8 975 498 278 299 96,99
jellegii kifizetések
Bérjarulékok 24 968 250 22511255 | 2456995 90,16
Osszesen: 127503 047 | 123740958 | 3762079 97,05
Célcsoport szamara biztositott szolgaltatasok
Oktatas és tovabbképzés koltségei + | 688 359 927 | 638 522 003 | 29 837 924 95,54
utazas
Munkavallaloknak, tagoknak fizetett 63 775 000 52 925000 | 10 850 000 82,99
személyi jellegii kifizetések
Osszesen: 732 134927 | 691 447 003 | 40 687 924 94,44
Beruhiazisok ERFA
Irodai, igazgatisi berendezések és 8 681 017 8 665 435 14 582 99,82
felszerelések
Egyéb a projekt végrehajtasaval osszefiiggo (altalianos) koltség
Anyagkoltség 2 600 000 2513 849 86 151 96,69
Igénybevett szolgaltatasok koltségei 1761 602 1652 895 108 707 93,83
Osszesen: 4 361 602 4166 744 194 858 95,53

Megallapithatd, hogy Zala megyében egyetlen koltségesoportnal sem tortént tallépés a

kerethez képest, a felhasznalas 82,99 — 99,82 % kozott mozog.

7.3.5. Nem elszamolhaté koltségek

Az el6z6 pontban felsoroltakon kiviil mas koltség nem szamolhato el, kiilonosen:

kore
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gépjarmii beszerzése, hasznalt eszkdz beszerzése,
visszaigényelhetd adok, egyéb kdzvetlen adok, vamok, lizing dijak,
deviza/valuta atvaltasi jutalék veszteség,

birsagok, kotbérek és perkoltségek,

természetbeni hozzajarulasok, jutalék és osztalék, profit kifizetés,

hiteltallépés koltségei,

YV V.V V V V V

reklam, marketing, értékesitési koltségek.
7.3.6. Teriileti korlatozas

Teriileti korlatozas tekintetében az egyik legfontosabb szempont, hogy csak abban a
régidoban megvaldsithatod egy adott projekt, amelyben a palydzat benyujtasra kertilt.
A Tarsadalmi Megujulds Operativ Program TAMOP-2.1.6-12/1 kédszamu projekt

tertileti korlatozasa: Magyarorszag.
7.3.7. A projekt megkezdése, befejezése és megvalositasanak végso hatarideje

A projektterv befogadasanak kezdé id6pontjatol, azaz 2012. aprilis 23-atdl indult a
projekt. Megkezdésekor figyelembe kellett venni, hogy a zard kifizetés igényeit, zard
beszamolot meghatarozott idopontig legyen benyujtva. Elvaras, hogy a Tamogatasi
Szerzddés megkdtését - 2012. jinius 27-én 1épett hatalyba - kdvetd maximum 1 hénapon
beliil meg kell kezdeni a projektet.

A projekt fizikai befejezésének napja eredetileg 2015. oktober 31 volt. A projekt sikeres
lezérasa érdekében a folyamatban 1évd feladatok ellatdsdhoz sziikséges meglévé human
er6forrds biztositdsa és a megvalositandd képzések késéi kezdése (8. szamu
szerz6désmodositasi  kérelem alairasanak elhtizodasa) miatt a projekt fizikai
befejezésének napja 2015. november 30-ra modosult. A Kedvezményezett altal vallalt
kotelezettségek teljesiiltek, a projekt fizikailag lezartnak tekinthet6. Minden
dokumentumot a palyazonak elkiilonitetten kellett nyilvantartani, konyvelni (amely a

Pénziigyi és Szamviteli Osztalyon tortént meg: 12310T002 Pénzforraskddon), 2020.
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december 31-ig meg kell Orizni. A projekt zardé beszamolojat 2016.01.15-ig kellett

beadni. A zar¢ kifizetési igénylés még nem keriilt elfogadasra, jelenleg is tart a zaras.
7.3.8. Pénziigyi feltételek és allami tamogatasok

Tamogatas formdja: vissza nem téritendd

Tamogatds mértéke: a projekt elszamolhato 6sszeg koltségének 100 %-a

Tamogatas osszege: igényelhetd tamogatas maximalis Osszege: 45 217 199 500 Ft,

melynek kedvezményezett kozotti megoszlasa az alabbi abran lathatd (13. szdmu abra).

13.szamu abra: A tamogatas 0sszegének megoszlasa a kedvezményezettek kozott

7000 000 000 -

6 000 000 000 -

4914 819 468

6 858 606 868
4 487 842 324

5000 000 000 H

4000 000 000 H

2759 368 836
2751 683 650
2737334113

3000 000 000 -

2084 326 294
2350518 061
2119 796 047

1951074335
1982 052 287

1852 419 841

1413250 375

2000 000 000 H

1118 888 097
1030 292 089

911 005 473

811 866 552
631 444 297
872 680 593

1000 000 000 -

507 066 903
170 862 997

> 0@ &Qo \Q Q‘v 0(\;&'%@ o;\e)

> @\ 'Z’
QQ Q)\ ’\2\0 %(‘)0 \q} éo%

Forras: Sajat szerkesztés Tamogatéasi Szerz6dés alapjan

o

Fontos feltétel, hogy tdmogatis a palyazat befogadasit megel6zéen megkezdett
projekthez nem igényelhetd.
A tamogatas koltségkategoriak szerinti megoszlasat a 9. szamu melléklet tartalmazza, a

tdmogatas felhasznaldsanak vizsgalatara bovebben a 7.3.4. fejezetben tértem ki.
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Eloleg igénylése: A likviditas biztositdsdhoz a tdmogatasi szerz6dés megkotésekor, a
megitélt timogatasbol 3 részletben tortént eldleg lekérés (Zala megyei részprojekt eldleg
Osszegei: 58.257.101 Ft, 45.814.821 Ft, 248.711.402 Ft). A palyazati kiirasban legfeljebb
300 milli6 Ft elbleg igényelhetd, de ez az 0sszeg az allamhaztartasért felelés miniszter

jovéahagyasaval megemelhetd.

7.3.9. Palyazat benyujtasanak médja, helye, hatarideje

A projekt adatlapot sem tartalmaban, sem alakjaban nem lehetett valtoztatni,
hianytalanul, minden kérdésre valaszt adva kellett benytjtani, kit6lté program segitsége
nélkiil. Az adatlaphoz tartozé nyilatkozatot papir alapon, aldirva kellett mellékelni.

A projekt javaslat (adatlap és mellékletek) elektronikus adathordozon (kizardlag egyszer
irhato, irdsvédett CD/DVD lemezen), a kinyomtatott és cégszeriien alairt nyilatkozattal

egylitt zart csomagolasban, ajanlott kiilldeményként keriilt bekiildésre a kdvetkezo cimre:

/ Tarsadalmi Megujulas Operativ Program \
Kédszam: TAMOP-2.1.6-12/1

Kozremiikodo Szervezet:
ESZA Tarsadalmi Szolgaltato Nonprofit Kft. (ESZA Nonprofit Kft.)
1385. Budapest, Postafiok 818.

A projekt javasla
7.4. Projektkivalasztas eljarasrendje

Az elsd lépések kozott szerepel a palyazat iktatdsa, a projekt azonositasa, alapadatok
(projektgazda neve, addszama, cime, elérhetdségei, projekt megnevezése, benyujtas-,
beérkezés- és iktatds datuma, ragszdm) rogzitése, a kiildemény sériilése esetén van
lehetéség potlasra. Befogadas soran megvizsgaljak a projektet, elutasitdsa soran
lehetdség van 1) palyazat benyujtdsdra. Az ESZA Nonprofit Kft. a palyazot
hianypotlasra szolitja fel, ha a benyujtott palyazat nem felel meg az egyéb

kovetelményeknek.
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A tartalmi értékelés soran keriil megallapitasra, hogy a palyazatban szerepld
informaciok a dontéshez sziikséges részletességgel és tartalommal rendelkezésre allnak-
e. A projekt biralatakor a Human Er6forras Programok Iranyitd Hatdsaga bizottsagot
hoz létre a projektjavaslatok elbirdlasa érdekében. E szervezet vezetdje hozza meg a
dontést (dontés-el6készitd bizottsag dontési javaslata alapjan). Az NFU a tdmogatas
elnyerése esetén a kedvezményezett nevét, projekt targyat nyilvanossagra hozza.

A Tamogatasi Szerz6dés megkotéséhez a kedvezményezett koteles benyujtani a
projektterv benytjtasanak feltételeiben meghatdrozott dokumentumokat. E szerzddés
modositasa csak kivételesen indokolt esetben lehetséges (de a projekt eredeti
célkitiizéseit nem valtoztathatja meg), kérelemmel kell inditani és az eredeti feltételekkel
nem lehet ellentétes.

Pénziigyi elszamolds, illetve a finanszirozas folyamén a timogatas kizarélag az NFU
vagy az altala kijelolt KSZ éltal jovahagyott beszamoldval szamolhat6 el, valos koltségek
vonatkozasdban folydsithatd. A kifizetési igényléshez eredeti szamlak hitelesitett
masolatat, a szamlak kifizetését igazold, az elszamolast alatdmasztdé dokumentumok
masolatit és az NFU altal meghatirozott formatumu &sszesitét mellékelni kell.
Nyilatkozni kell, hogy az elszamoldsok valds koltségeken alapulnak és a tdmogatott
projekt kapcsan mertiiltek fel. Eredeti szamlan fel kell tiintetni, hogy a ,.tdmogatas
elszamoléasara benyujtasra keriilt”. A Kedvezményezett kizardlagosan a Tamogatési
Szerzddésben foglalt feltételek szerint hajthatja végre a projektet, amennyiben ez nem igy
torténik, felfiiggesztésre kertiil a projekt finanszirozasa. A Kedvezményezettnek igazolnia
kell az elkiilonitett bankszdmla rendelkezésre allasat, a tAmogatési 0sszeg kizardlag a
projekt céljara hasznalhato fel. Idészakos kifizetés kimondottan idészakos beszamolo
benyujtasaval lehetséges. Eldleg igénylése folyaman a KSZ — a hianytalan
eldlegigénylési dokumenticid beérkezése utdn — 15 munkanapon beliil teljesiti a
folyositast. Visszafizetési kotelezettség keletkezik a folyositott eldleg azon részére,
amellyel legkésObb a zaro kifizetési igénylés soran nem szamolt el a Kedvezményezett.
A kedvezményezett koteles gondoskodni a monitoring adatok szolgaltatasarol
(adatszolgaltatasi kotelezettség a projekt megvalosulasarol), mulasztasa soran a
Tamogato a szerzddéstdl elallhat, illetve a tAmogatési dsszeget visszafizettetheti. Az NFU

vagy a KSZ 4ltal jovahagyott beszamolo kovetkeztében kapja meg a Kedvezményezett a
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tdmogatast. A beszamold informdciokat tartalmaz a projekt eredményességérol,
hatékonysagarol.

A tamogatasi igény jogosultsagat, timogatas felhaszndlasat a szerzédésben rogzitett
szervek ellenérzik (ellenérizhetik). Az ellendrzés soran a Kedvezményezett koteles
mindenben egylittmiikodni. Ellenérzés a projekt lezarasat kdvetden is eléfordulhat. Az
ellendrzésrol értesités sziiletik, amit hivatalos iratként kell kezelni. A hataridobe nem
szamit bele a kozlés, illetve a kézbesités napja. Kifogas nyuajthaté be az NFU-nél a
fejlesztéspolitikaért felelds miniszternek, amennyiben barmi {itk6zik a szerzddésben

foglaltakkal.

7.5. Projekt bemutatasa

A Tarsadalmi Megujulas Operativ Program kiemelt / %
projektie a TAMOP-2.1.6.-12/1-2012-001 ,Ujra Z{/r a tanulok.

12233 4

tanulok cimii Operativ Program® orszagos jelentdségii, amelyet a Nemzeti
Munkaiigyi Hivatal a fovarosi és megyei kormanyhivatalokkal kozdsen valdsitott meg.
Tamogat6 szervezete a Nemzeti Fejlesztési Ugynokség, tovabba kozremiikodd szervezet
az ESZA Tarsadalmi Szolgaltatdo Nonprofit Kft (2014. aprilis 15-t6] a feladatot az Emberi
Eréforrasok Minisztériuma latja el). Kedvezményezett a Nemzeti Munkatigyi Hivatal
(jogutodja a Nemzetgazdasagi Minisztérium lett 2015. januar 1-tdl).

A Tamogat6 az Uj Széchenyi Terv Tarsadalmi Megujulas Operativ Program keretén beliil
Ujra tanulok! targyt felhivasira a Kedvezményezett TAMOP-2.1.6-12/1-2012-0001
azonositd szamon regisztralt. A Kedvezményezett 2012. februar 15-én befogadott projekt
javaslatot nytjtott be, amelyet a Tamogato 2012. majus 14-én tamogatasban részesitett és

dontése alapjan a Kedvezményezett vissza nem téritendd tamogatasban részesiilt, a

Tamogatési szerzddés megkdtésére 2012. junius 27-én kertilt sor.

3K ép internet forras:
https://www.google.hu/search?g=t%C3%A1mop+216&biw=1366&bih=667&source=Inms&tbm=isch&s
a=X&ved=0ahUKEwiHNOKfmIjPAhUBtxQKHW-dA80Q AUIBygC#imgrc=VJAsSFIDvh71ulM%3A
Letoltve: 2016.szeptember.11.

34 Internet Forras: http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=full_tamop 216 12

Letoltve: 2016.szeptember.11.
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A projekt koltségvetése 45 217 199 500 Ft 6sszeg, megvaldsitasi iddszaka 2012. éprilis
23 — 2015. aprilis 22. (ez alatt az idGszak alatt allt rendelkezésre az Osszeg). A Zala
Megyei részprojekt koltségvetése 872 680 593 Ft. A tervezett tevékenységek Osszegeit €és
ezek iddbeli iitemezését a 10. szdma mellékletben mutatom be féléves bontdsban. A
tervezet szerint megallapithatd, hogy 2014. II. félévére a koltségek 59,7 %-a
(520 919 921 Ft) lett betervezve, ami annak tudhatd be, hogy a célcsoport szamara
biztositott tamogatasok is ebben az idészakban teszik ki a koltségek 62,7 %-at

(459 049 363 Ft).

A projekt szamszerisithetd eredményei a Tamogatasi Szerzédés 4. szamu melléklete
alapjan (orszagos adat):

- Képzésbe bevontak szama (f6) 143 000

- Képzést sikeresen elvégzok szama (f6) 95 050

- Képzésbe bevont romak szama (f6) 12 000

A projekt programja lehetdséget biztositott a kdzfoglalkoztatottak nyilt munkaerépiacon
torténd elhelyezkedésében. Az alacsony iskolai végzettségli és szakképzetlen felndttek
szamara lehetdséget kinalt a felzarkdzésra, hogy a késdbbiekben meg tudjdk szerezni a
szakképzésben valo részvétel felvételét jelentd alapfoku végzettséget. Ezaltal tudjak
p6tolni hidnyossagaikat, nem utolsé sorban szakmai ismereteket, szakképzettséget
szerezhetnek konkrét munkatevékenységek végzéséhez — ezaltal foglalkoztathatosaguk
novekedni fog.

A tovabbiakban a Zala megyei részprojektre koncentralok, vizsgalatom targyat a
képzésbe bevont célcsoportok képezik.

Az 5. szamu tablazatban szemléltetem a képzésbe bevont célcsoportokat.

5.szamu tablazat: Kimutatas a képzésbe bevont személyekrol

Indikatorok Célérték Ténylegesen
(f6) teljesitett
(fo)
Képzésbe bevont személyek szima 3227 4102
Képzésbe bevont roma személyek szima 235 703
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Képzést sikeresen befejezok 1étszama 2154 3917
Forras: Sajat szerkesztés a Tamogatasi szerz6dés alapjan

A tablazatbol jol 1athato, hogy a célértékhez viszonyitva a képzésbe bevont személyekbdl
nagyon magas arany (95,5 %) sikeresen befejezte a képzést. Erdekesség, hogy a képzésbe
bevont személyek szama 27,1 %-Kkal, viszont a képzésbe bevont roma személyek szama
199,1 %-kal emelkedett Zala megyében.

Az alabbi diagram a nemek szerinti megoszlast abrazolja iskolai végzettség

vonatkozasaban (14. szamu abra).

14. szamu abra: Iskolai végzettség szerinti megoszlas nemek szerint

3000
2500
2 000
1500
1000
500
. -— &
Alapfoku iskolai Kozépfoku Felséfoku Fels6foku
végzettség végzettség szakképesités végzettség
M Férfi M NG

Forras: Sajat szerkesztés a Zala megyei részprojekt statisztikai adattablaja alapjan

Az iskolai végzettség szerinti megoszlast Gsszességében vizsgalva megallapithato, hogy
a felséfoku szakképesités és fels6fokt iskolai végzettséggel rendelkezé férfiak ardnya,
mig az alapfoku és kozépfoku iskolai végzettséggel rendelkez6é ndk aranya alacsonyabb
a masik nemhez viszonyitva.

A legnagyobb aranyt (63,0 %) az alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezdk (2 586 f6)
teszik ki, sajnos 1/6 résziik csak elkezdte, de nem rendelkezik befejezett képzéssel. Ezek
megoszlasa a kovetkezo:

» Befejezett alapfoku végzettség nélkiil (410 f6 — 15,9 %)
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» Befejezett alapfoku iskolai végzettség (2 176 6 — 84,1 %)
A masodik legnagyobb csoport a kozépfoku végzettséggel rendelkezdk, ami 33,1 %
(1 356 10).
Az alabbiakban ketté szempont (munkaerdpiaci statusz és életkor szerinti megoszlas)
szerint vizsgaltam a képzésbe bevont személyek aranyat nemek szerinti megoszlas

szerint, amit a 6. szdmu tablazatban szemléltetek.

6. szamu tablazat: Képzésbe bevont személyek megoszlasa nemek szerint

Munkaerdpiaci statusz 2277 1825 4102
- A kiemelt projekt id6tartama alatt 4llassal rendelkezdk - - -
- Kozfoglalkoztatott 2237 1819 4 056
- Munkanélkiili 26 5 31
- Tartés munkanélkiili (legaldbb 6 honapja 14 1 15
nyilvantartott) - = -
- Inaktiv személy

Eletkor szerinti megoszlas 2277 1825 4102
- 15-14 év kozotti 368 241 609
- 25-54 év kozotti 1615 1342 2 957
- 55-64 év kozotti 294 242 536

Forras: Sajat szerkesztés a Zala megyei részprojekt statisztikai adattablaja alapjan

A fenti tablazatbol megallapithaté, hogy a munkaerdpiaci statuszt vizsgdlva a
kozfoglalkoztatottak aranya jelentds (98,9%). Az életkor szerinti megoszlasnal pedig a

25-54 ¢év kozotti személyek ardnya a legmagasabb (72,1%).

A 11. szam mellékletben képzésenként csoportositva részletes lathatdo a képzésbe
bevont, képzés sikeresen elvégzdok és képzésbol lemorzsolodott személyek megoszlasa.
A Zala Megyei Kormanyhivatal altal szervezett képzések koziil kiemelkedik az
alapkompetencia fejlesztés képzés (2013-ban indult: 1292 6 keriilt be és 77 f6
morzsolodott le); a haztaji novénytermesztés- és tartositas tanfolyam (2012-ben indult
képzésen 205 6 vett részt és 28 f6 a lemorzsolodas, 2013-ban indult képzésen 81 {6 vett
részt és 8 0 a lemorzsolodas). Az OKJ-s és betanitd tanfolyamok ko6zott kiemelkedd a

kisgépkezeld, a motorfiirész-kezeld és a telepiilés karbantart6 képzések.
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7.6. Projekt céljai és megvalésulasuk

A TAMOP-2.1.6-12/1-2012-0001 ,,Ujra tanulok!” cimii projekt ingyenes lehetéséget
biztosit a résztvevok szamara, hogy bekapcsolodhassanak a programba, képzésbe, ezaltal
nd a tudasuk, magasabb iskolazottsagi szintet szerezhetnek.
A projekt céljai:

» a felnott lakossag képzettségi szinvonalanak novelése,

» a felnéttek tanulasi kedvének javitasa,

» amunkaadok szakképzett munkaerdvel valo jobb ellatasa,

» a feln6ttképzésben részvevok szamanak és aranyanak bovitése.

A program a képzettségi szint emelésével Magyarorszag versenyképességét erdsiti, igy a
munkavallalok sokkal nagyobb esélyt kapnak az elhelyezkedésre a munkaerépiacon. A
hianyszakmakban torténd képzéssel emelkedik a munkaltatok szakképzett munkaerdvel
torténd ellatasa. Ez hozzajarul a foglalkoztatok versenyképességének novekedéséhez és
lehetdséget biztosit a résztvevok szdmara a kedvezdbb anyagi, szakmai elémenetelben.
Egy révid példa: 2014 évben az ,,Ujra tanulok!” program lehetéséget adott az ingyenesen
megszerezhetd jogositvannyal kapcsolatban (abban az esetben, ha konkrét munkaltatoi
igény esete allt fenn — munkavallaldshoz, vagy munkahely megtartashoz sziikséges:
tehergépjarmii, autobusz vezetdi jogositvany).

Ugy gondolom, hogy megyénkben a program céljai megvaldsultak, hisz a képzésbe
bevont személyek vonatkozasaban a célértékhez képest 127,1 %-0s a teljesités, a képzést
sikeresen befejezé személyeknél ennél is magasabb: 181,8 %. Az orszagos atlaghoz
viszonyitva is pozitiv a Zala megyei részprojekt eredménye, hisz orszdgosan a képzést

sikeresen befejezte 66,5 %, mig megyénkben ez az érték 95,5 %.
7.7. Felmeriilt problémak és eredményindikatorok

A projekt végrehajtasa soran szamos nehézség és megoldasra vard probléma adodott,

amiket néhany példan keresztiil mutatok be. A legtobb probléma a szakmai alkalmassagi
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(orvosi) vizsgalat beszerzésével volt, kérdésként meriilt fel, hogy kdzbeszerzés-koteles
vagy sem. Ha igen, akkor mivel kell egybeszamitani, projektenként kell, vagy nem. Ezen
problémat a kovetkezd (GINOP611) projektben ugy orvosoltak, hogy a szakmai
alkalmassag tamogatasi elemként jelenik meg, ami mar a Tamogatési szerzodésben is
szerepel. A szakellato hely az ligyfél nevére allitja ki a szdmlat, amit a Kormanyhivatal
az egyén helyett fizet ki ugyanigy, mint a képzési szamlaknal. igy kikiiszobolhetd, és

biztosan nem kell kozbeszerzés hozza.

A kovetkez6 két példat sikeriilt a ,,Ujra tanulok!” projekten beliil orvosolni.
» Volt egy egyszeri juttatas elnevezésii tamogatasi elem (a képzés sikeres befejezését
kovetden oraszamatol fiiggo):
- 150 6raig: brutté 50.000 Ft
- 151-500 ora: brutté 75.000 Ft
- 500 ora felett: brutté 100.000 Ft
Korabban nem volt ilyen tamogatas. Keresetpotld juttatasként kezelték, szja-t és
nyugdijjarulékot vontak a bruttd Osszegb6l. A Nemzeti Ado-és Vamhivatal
(tovabbiakban: NAV) allasfoglalasa szerint az egyszeri juttatds nem jarulékalapot
képezé jovedelem (Tbj. 4.§ k. pont), a tamogatdot sem terheli jarulékfizetési
kotelezettség. Az allasfoglalas oOta nettd Osszegben keriilt kifizetésre az egyszeri
juttatds, bejelentés tortént a NAV felé a kordbban szdmfejtett juttatdsokrol. A NAV
hatérozatot kiildott az ligyfeleknek, akik kérhették a tévesen levont adoeldleg és
jarulék kifizetését.
» 2013 decemberében nagy létszamban indultak tanfolyamok. Gondot okozott az
tigyfelek utaztatasa (helyszinre, haza).
A napi menetjegy oda-vissza elszamolasa tl nagy adminisztracios teher lett volna. A
bérletet meg csak azokra a napokra lehetett elszamolni, amikor oktatasi nap van. Ugy
sikeriilt megoldani, hogy a konzorciumvezetd megallapodott a Zala Volannal
és MAV-Start Zrt-vel, bevezetésre keriilt egy olyan utazasi utalvany, aminek a
felmutatasaval a dij egyidejli megfizetése nélkiil utazhattak a hallgatok. A jelenléti
ivek alapjan Osszeallitott elszdmold tablazat szerint utdlag keriiltek elszamolasra az

utazasok havonta. Ezzel a modszerrel csak a tényleges utazasok lettek kifizetve.
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\

A TAMOP-2.1.6-12/1-2012-0001 azonosité szamu ,,Ujra tanulok!” projektben nem volt
olyan kotelezé eredményindikator, hogy hanyan helyezkedtek el. Javaslatként viszont
felmeriilt, hogy kisérjék figyelemmel a projekt zarasat kovetd 180. napot, figyelembe

véve a kilépd ligyfelek statuszat, melyet a 7. szamu tablazatban szemléltetek.

7.szamu tablazat: Projekt zarasat kovetd 180. nap indikatorai

3917 100,00
523 13,35
2154 55,00
1053 26,88
187 4,77

Forras: Sajat szerkesztés a Kormanyhivatal kimutatasa alapjan

180 nap nagyon rovid id6, ahhoz, hogy a képzésben résztvevok az elsddleges
munkaerdpiacon azonnal aktivalni tudjak magukat. Véleményem, hogy a jelenlegi 13,35
%-os elhelyezkedési arany ndvekedni fog a kozeljovében. Az viszont pozitivumként
értékelhetd, hogy 5,00 % alatti azon személyek szdma, akikrdl eddig nincs informacié. A

legnagyobb aranyt a kozfoglalkoztatasban elhelyezkedettek szdma teszi ki, ami 55,00 %.
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8. Osszefoglalo értékelés, kovetkeztetések, javaslatok

Szakdolgozatom zarasaként szeretném roviden Osszefoglalni az elkészités soran felmertilt
tapasztalataimat. Mivel az altalam valasztott téma napi aktualitassal bir, felkeltette
kivancsisagomat, hogy mélyebben megismerjem a kozszféraban zajléo folyamatokat,
illetve azt hogy melyek egyes rendszerek erés és gyenge pontjai. Dolgozatom elsd
fejezeteiben bemutattam a ,,J6 Allam” sziiletésének utjat.

Két héttel - 2011. janudr 17-én - a Korméanyablakok megalakulasa utdn a Kormanyablak
miikodésrél Zalaegerszegen tdjékozdodott Dr. Szabd Erika, a Kozigazgatasi és
Igazsagiigyi Minisztérium tertileti kozigazgatasért és valasztasokért felelds allamtitkara.
., Az empatia, a segitokészség, a gyors és hatékony tigyintézés elengedhetetleniil fontosak
a kormanyablakok miikodéséhez. A cél, hogy az dllampolgarok az itt intézheto iigyeiket
rugalmasan, egyszeriien, hozzaérto szakemberek segitségével, tigyfélbarat koriilmények
kozott oldhassak meg a jovoben” — hangsulyozta az allamtitkar sajtotajékoztatdjan

(http://www.jogiforum.hu/hirek/24565).

Akkor még ,.kiviilrél”, vagyis ligyfélként tapasztalhattam és lehettem részese a tertileti
kozigazgatas hazankban zajlé atalakitasanak. Foiskolai tanulmanyaim befejezése utan a
Zala Megyei Kormanyhivatalnal helyezkedtem el, igy mar ,beliilrél” is figyelemmel
kisérhettem a kozigazgatasi munkavégzés hatteréiil szolgalo infrastrukturalis feltételek
megteremtését. Ha az allampolgarok latjak, hogy a kozigazgatas értiik van, akkor egyre
inkabb érdekelni fogja dket, mi és miért torténik.

A Kkormanyzati reformok szinte négyévente valtoztak, a rendszervaltas utani magyar
kozigazgatds 2010 tavaszara egy tulburjanzo allami szervezetrendszerré valt.
Véleményem szerint ahhoz, hogy az allampolgarok a meghozott intézkedéseknek a
jotékony hatédsat érezzék a kormany politikai elképzeléseit csak egy felkésziilt, jol
miikodd kozigazgatdssal tudja megvaldsitani. A jelenlegi reformintézkedéseket
szilardabb alapokra helyezték. A rendszer szakmai hatterének kialakitasat szakmai
tanulmannyal alapoztadk meg, tobb szempontbol vizsgaltdk a torténelmi elézményeket,
igy a reformok megvaldsitasa esetén elérhetdvé valtak a kitlizott célok.

Véleményem szerint egy kelld jogkorokkel felruhazott és cselekvOképes allam és egy

nyitott, felkésziilt szakemberekbdl allo kozigazgatas képes hozzajarulni Magyarorszag

64

Z{// ra Zaned! oé’%‘?


http://www.jogiforum.hu/hirek/24565

Kozigazgatasi reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cimii projekt

magasabb szintre juttatasahoz. Fontos kiemelni, hogy egy reform barmilyen jonak tiinik,
ha az érintettek nem latjak hasznat, nem tudnak vele azonosulni. Az dllampolgar oldalarol
a kozigazgatasi reform akkor lenne elfogadhato, ha az eredmények nem kijelentésként,
hanem adatokkal aldtdmasztott tényként jutnanak el az emberekhez.

A ,tokéletes kozigazgatas” megvalosulasara még sokat kell varni annak ellenére, hogy a
kozponti torekvések jo irdnyba haladnak. Nekiink, allampolgdroknak is meg kell
tanulnunk alkalmazkodni a folyamatos valtozashoz, mert ez az egyén és a nemzet érdekét
egyarant szolgélja.

Ahogy err6l mar a bevezetében is kitértem, fontos volt szdmomra egy olyan téma
kivalasztasa, mely sordn a mindennapokban hasznos és hasznalhat6 informdacidkat
szerezhetek a koOzigazgatasban zajlé folyamatokrol. A leirtakra tekintettel
megfogalmazhatom, hogy a magyar kozigazgatasi ,.expressz” eldre halad, a valtozas
megfeleld irdnyba visz, s ez a rendszer végre bevaltja a hozza flizott reményeket, ami nem
mas, mint a stabil, gyors és hatékony kozigazgatas kialakulasa.

Mint minden fejlédésnek, igy a kdzigazgatds fejlesztésének is egyik fontos feltétele a
forrasok biztositasa. A palyazati kiirdsok adta lehetdségeket kihasznalva, jelen esetben az
Uj Széchenyi Tervben megfogalmazott projektek koziil a Tarsadalmi Megujulas Operativ
Program adta tdmogatasi lehetdségeket célozta meg a Zala Megyei Kormanyhivatal.
Palyazatok, projektek, Eurdpai Unio. Mind addig, csak szavak maradnak azoknak, akik
még nem keriiltek veliik kapcsolatba. En is igy voltam ezzel 2014. nyaraig, mig a Zala
Megyei Kormanyhivatalnal feladatul kaptam egy unids palyazatot. Dolgozatom 5.
fejezetében a projekt fogalmanak meghatarozasat kovetden igyekeztem megvilagitani a
projekt harom alapvetd pillérét, az id6 — koltség - eredmény Osszefliggéseit. Munkam
soran egyre kevésbé tiint idegennek az unid és a palyazati rendszer, s6t kimondottan
szimpatikus volt a szabalyozottsaga és a nagy rend, ami az iigyintézést jellemezte. A
palyazati rendszerrel kapcsolatban szamos kérdés merilt fel bennem. Munkahelyi
tapasztalataim soran tudtam meg, hogy Magyarorszagon a palyazati lehetdségek honnan
indultak, milyen torténeti szakaszokon mentek keresztiil. Izgalmas volt az intézményi
rendszer kialakulasat végigtekinteni.

Orommel voltam részese a projekt megvalosuldsa soran a munkafolyamatoknak.

Megallapitottam, hogy a projektek soran végzett munka sokféle (a projekt tamogatési
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Osszegének mennyisége, a projekt célja, tartalma, a munkédt végzOok hozzaallasa,
szakképzettsége, a végrehajtasra szant finanszirozas) annak ellenére, hogy egységes
utmutat6 szerint kellett dolgozni.

Vizsgalodasom soran a projekt lebonyolitasat, munkafolyamatait elemeztem. A sikeres
palyazat elengedhetetlen feltétele: a feladat bemutatasa; az adott helyzet elemzése; a
program vilagos €s szakszerli megfogalmazasa (mely alapos felkésziiltséget igényel). A
projekt lebonyolitasa soran elengedhetetlen a folyamatos feliilvizsgalat, s ha eltérés
tapasztalhatd az eldzetes tervekhez képest, akkor kiigazitdsra keriil sor. A
Kormanyhivatal ,heti jelentések” bekérésén keresztiil ellendrizte, kisérte figyelemmel a
projekt lebonyolitasat.

Jelen palyazati projekt végrehajtasat indokolta, hogy kimondottan a felnétteket célozta
meg, hiszen szdmos alacsony iskolai végzettségii, esetleg szakképzetlen ember van, akik
elavult papirokkal rendelkeznek, illetve hatranyos helyzetben élnek. A projekt segitett
Zala megyében is az alacsony iskoldzott egyének piacképes szakképesitéséhez valod
jutasahoz. Az ,,Ujra tanulok!” kiemelt projekt keretében aranyosan nagyobb forrast
biztositottak a hatranyos helyzeti kistérségeknek, segitve a felzarkozasukat, csokkentve
a hatranyos helyzetli telepiilésen €16k lemaradasat. Meggy6zddésem, hogy a projekt
megvaldsitoi jelentds szerepet szantak a teriileti egyenldtlenségek megoldasdban. A
projektben résztvevo személyek versenyképes tudast (tudasszintjiiknek, helyzetiiknek és
a munkaerdpiac igényeinek megfeleld), ismeretet szerezhettek meg.

Véleményem szerint az esély novelésének érdekében az érintettek szamdra intenziv
felzarkozast, illetve OKlJ-es, hatosagi jellegli képzéseket, altalanos iskoldt nem végzo
egyének szdmara betanitd képzésekbe torténd bekapcsolddast biztositott, ami hozzjarul

a magyar gazdasag fejléddéséhez, ezzel erdsitve Magyarorszag versenyképességét.
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Letoltve: 2016. oktdber 10.
http://doktiskjog.sze.hu/images/doktori.hura/gellen%20marton%20vedes/PhD_dolgozat

GellenMarton veqleges.pdf
Letoltve: 2016. oktdber 10.
http://www.jogiforum.hu/hirek/26089

Letoltve: 2016. szeptember 21.

http://jog.unideb.hu/documents/tanszekek/kozigazgatasi/segedanyagkosaras.pdf
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http://shop.wk.hu/magazin/complexmagazin_2005_11_10003_99.pdf
http://jog.unideb.hu/documents/tanszekek/kozigazgatasi/segedanyagkosaras.pdf
http://www.socio.mta.hu/uploads/files/archive/3_kozigazgatasi_reform.pdf
http://www.parlament.hu/naplo35/004/0040006.htm
http://doktiskjog.sze.hu/images/doktori.hura/gellen%20marton%20vedes/PhD_dolgozat_GellenMarton_vegleges.pdf
http://doktiskjog.sze.hu/images/doktori.hura/gellen%20marton%20vedes/PhD_dolgozat_GellenMarton_vegleges.pdf
http://www.jogiforum.hu/hirek/26089
http://jog.unideb.hu/documents/tanszekek/kozigazgatasi/segedanyagkosaras.pdf

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

Kozigazgatasi reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cimii projekt

Letoltve: 2016. oktober 10.
http://emir.nfu.hu/nd/kozvel/?link=umft 1 1
Letoltve: 2016. szeptember 2.

https://palyazat.gov.hu/uj szechenyi terv

Letoltve: 2016. szeptember 2.
http://uni-nke.hu/uploads/media items/navracsics-tibor-a-kozigazgatas-

korszerusitesenek-programja.original.pdf

Letoltve: 2016. oktober 17.
http://net.jogtar.hu/jr/gen/getdoc2.cgi?dbnum=1&docid=A1000126.TV
Letoltve: 2016. szeptember 2.

http://gbc.webcreators.hu/de/node/1021

Letoltve: 2016. szeptember 2.
http://www.kozszov.org.hu/dokumentumok/UMK/UMK 2014 2/02_A_fovarosi
es_megyei_kormanyhivatal.pdf

Letoltve: 2016. oktober 17.

http://gbc.webcreators.hu/it/node/1022

Letoltve: 2016. oktober 18.
http://www.monitormagazin.hu/24-ora-hirei/ugyintezes-ketto-az-egyben

Letoltve: 2016. szeptember 2.
https://www.google.hu/search?q=projektmenedzsment+folyamatok &biw=1366&
bih=662&source=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwjG2aaxqpzPAhVHuxQ
KHeTUB1QQ_ AUIBIigB#imgrc=SpgLltyJhW-Z6M%3A

Letoltve: 2016. szeptember 19.

http://slideplayer.hu/slide/2120049/

Letoltve: 2016. oktober 26.

https://www.palyazat.gov.hu/nemzeti_fejlesztesi terv

Letoltve: 2016. oktober 26.

http://www.joypk.uszeged.hu/tamopl3e/tananyaq html/gazdalapism/hazai plyzat
i rendszer keretei 20142020.html
Letoltve: 2016. oktober 26.

http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=full tamop 216 12
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http://emir.nfu.hu/nd/kozvel/?link=umft_1_1
https://palyazat.gov.hu/uj_szechenyi_terv
http://uni-nke.hu/uploads/media_items/navracsics-tibor-a-kozigazgatas-korszerusitesenek-programja.original.pdf
http://uni-nke.hu/uploads/media_items/navracsics-tibor-a-kozigazgatas-korszerusitesenek-programja.original.pdf
http://net.jogtar.hu/jr/gen/getdoc2.cgi?dbnum=1&docid=A1000126.TV
http://qbc.webcreators.hu/de/node/1021
http://www.kozszov.org.hu/dokumentumok/UMK/UMK_2014_2/02_A_fovarosi_es_megyei_kormanyhivatal.pdf
http://www.kozszov.org.hu/dokumentumok/UMK/UMK_2014_2/02_A_fovarosi_es_megyei_kormanyhivatal.pdf
http://qbc.webcreators.hu/it/node/1022
http://www.monitormagazin.hu/24-ora-hirei/ugyintezes-ketto-az-egyben
https://www.google.hu/search?q=projektmenedzsment+folyamatok&biw=1366&bih=662&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwjG2aaxqpzPAhVHuxQKHeTUB1QQ_AUIBigB#imgrc=SpqLltyJhW-Z6M%3A
https://www.google.hu/search?q=projektmenedzsment+folyamatok&biw=1366&bih=662&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwjG2aaxqpzPAhVHuxQKHeTUB1QQ_AUIBigB#imgrc=SpqLltyJhW-Z6M%3A
https://www.google.hu/search?q=projektmenedzsment+folyamatok&biw=1366&bih=662&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwjG2aaxqpzPAhVHuxQKHeTUB1QQ_AUIBigB#imgrc=SpqLltyJhW-Z6M%3A
http://slideplayer.hu/slide/2120049/
https://www.palyazat.gov.hu/nemzeti_fejlesztesi_terv
http://www.jgypk.uszeged.hu/tamop13e/tananyag_html/gazdalapism/hazai_plyzati_rendszer_keretei_20142020.html
http://www.jgypk.uszeged.hu/tamop13e/tananyag_html/gazdalapism/hazai_plyzati_rendszer_keretei_20142020.html
http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=full_tamop_216_12

Kozigazgatasi reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cimii projekt

Letoltve: 2016. szeptember 11.

Tablazatok

sz. tablazat: Palyazati adatok az USZT idészakaban, 2011-2013
sz. tablazat: Operativ Programok

sz. tablazat: Pénziigyi 0sszesité kimutatasa

sz. tablazat: Pénziigyi kerethez felhasznalt 6sszeg kimutatésa
sz. tablazat: Kimutatas a képzésbe bevont személyekrdl

sz. tablazat: Képzésbe bevont személyek megoszlasa nemek szerint

N o g s~ wDd e

sz. tablazat: Projekt zarasat kovetd 180. nap indikatorai

Abrak

1. sz. éabra: A dolgozat logikai vazat szemléltetd kutatési algoritmus

2. sz.abra: A kozigazgatas helyzete 2010 tavaszan

3. sz. 4bra: Az USZT keretében kifizetett timogatasok szazalékos megoszlasa, 2011-2013

4. sz. abra: A fOvérosi és megyei kormanyhivatalok és a jarasi (fovarosi kertileti)
hivatalok 0j felépitése és iranyitasa

5. sz. dbra: Kormanyablakok tevékenységi kore

6. sz. abra: A projektet azonositd projektcélok és kombinaciojuk

7. sz. abra: A projektciklus szakaszai

8. sz. abra: Projekt rendszer f6 szakaszai

9. sz. abra: A projektmenedzsment folyamatok

10. sz. 4bra: Az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv Operativ programjainak tervezett
koltségvetése a hazai 15 %-os tarsfinanszirozassal egyiitt

11. sz. dbra: Hogyan jutunk el a Nemzeti Fejlesztési Alaptol a palyazati kiirasig?

12. sz. abra: Népesség foglalkoztatasi rataja 2010-ben

13. sz. abra: A tdmogatas 0sszegének megoszlasa a kedvezményezettek kozott

14. sz. 4bra: Iskolai végzettség szerinti megoszlas nemek szerint

Képek
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Kozigazgatasi reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cimii projekt

1. szamu kép:

https://www.google.hu/search?g=magyary+program&hbiw=1366&hih=613&sour
ce=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwixINKVI7 QOAhWJSBOKHXIJAyo
0O AUIBigB#imagrc=rra82w349ZefAM%3A

2. szamu kép:

http://www.jnszmkh.hu/logo kormanyhivatalok.png

3. szamu kép:
http://zalaegerszeq.hu/kepgaleria/1677/Mequjult a Zala Megyei Kormanyhiva
tal

4. szamu kép:

https://www.google.hu/search?g=korm%C3%Alnyablakok&biw=1366&bih=66
7&source=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwihtezFOffOAhXBjCwKHWi
MAKsQ AUICCgD&dpr=1#imgrc=AMvOtLLL XgAzM%3A

5. szamu kép:

https://www.google.hu/search?q=t%C3%Almop+216&biw=1366&bih=667&Ss0
urce=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiHNOKfmIjPAhUBtxQKHWdJAS8
0Q_AUIByqgC#tbm=isch&q=%C3%BAj+sz%C3%A9chenyi+terv+log%C3%B

3&imgrc=cv4lGCeO4T-QVM%3A

6. szamu kép:

https://www.google.hu/search?q=t%C3%Almop+216&biw=1366&bih=667&s0
urce=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiHNOKfmIjPAhUBtXQKHWdJAS8
0Q AUIByqgC#tbm=isch&g=operat%C3%ADv+programok&imgrc=RgJITYSK
sU06iM%3A

7. szdmu keép:

https://www.google.hu/search?g=t%C3%A1mop216&biw=1366&bih=667&sou
rce=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiw2c-
nMojPAhVLGhOKHX25Az00 AUIBygC#imgrc=yFDGJC5Yia-0gM%3A

8. szamu kép:

https://www.google.hu/search?g=t%C3%A1mop+216&biw=1366&bih=667&s0
urce=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiHNOKfmIjPAhUBtxQKHWdJAS8
00 AUIBygC#imagrc=VJAsFJDvh71ulM%3A

Mellékletek jegyzéke
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https://www.google.hu/search?q=magyary+program&biw=1366&bih=613&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwix1NKVl7_QAhWJSBQKHXlJAyoQ_AUIBigB#imgrc=rra82w34gZefAM%3A
https://www.google.hu/search?q=magyary+program&biw=1366&bih=613&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwix1NKVl7_QAhWJSBQKHXlJAyoQ_AUIBigB#imgrc=rra82w34gZefAM%3A
https://www.google.hu/search?q=magyary+program&biw=1366&bih=613&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwix1NKVl7_QAhWJSBQKHXlJAyoQ_AUIBigB#imgrc=rra82w34gZefAM%3A
http://www.jnszmkh.hu/logo_kormanyhivatalok.png
http://zalaegerszeg.hu/kepgaleria/1677/Megujult_a_Zala_Megyei_Kormanyhivatal
http://zalaegerszeg.hu/kepgaleria/1677/Megujult_a_Zala_Megyei_Kormanyhivatal
https://www.google.hu/search?q=korm%C3%A1nyablakok&biw=1366&bih=667&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwihtezF9ffOAhXBjCwKHWiMAksQ_AUICCgD&dpr=1#imgrc=AMvOtLLL_XqAzM%3A
https://www.google.hu/search?q=korm%C3%A1nyablakok&biw=1366&bih=667&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwihtezF9ffOAhXBjCwKHWiMAksQ_AUICCgD&dpr=1#imgrc=AMvOtLLL_XqAzM%3A
https://www.google.hu/search?q=korm%C3%A1nyablakok&biw=1366&bih=667&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwihtezF9ffOAhXBjCwKHWiMAksQ_AUICCgD&dpr=1#imgrc=AMvOtLLL_XqAzM%3A
https://www.google.hu/search?q=t%C3%A1mop+216&biw=1366&bih=667&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiHnOKfmIjPAhUBtxQKHWdA80Q_AUIBygC#tbm=isch&q=%C3%BAj+sz%C3%A9chenyi+terv+log%C3%B3&imgrc=cv4lGCeO4T-QVM%3A
https://www.google.hu/search?q=t%C3%A1mop+216&biw=1366&bih=667&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiHnOKfmIjPAhUBtxQKHWdA80Q_AUIBygC#tbm=isch&q=%C3%BAj+sz%C3%A9chenyi+terv+log%C3%B3&imgrc=cv4lGCeO4T-QVM%3A
https://www.google.hu/search?q=t%C3%A1mop+216&biw=1366&bih=667&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiHnOKfmIjPAhUBtxQKHWdA80Q_AUIBygC#tbm=isch&q=%C3%BAj+sz%C3%A9chenyi+terv+log%C3%B3&imgrc=cv4lGCeO4T-QVM%3A
https://www.google.hu/search?q=t%C3%A1mop+216&biw=1366&bih=667&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiHnOKfmIjPAhUBtxQKHWdA80Q_AUIBygC#tbm=isch&q=%C3%BAj+sz%C3%A9chenyi+terv+log%C3%B3&imgrc=cv4lGCeO4T-QVM%3A
https://www.google.hu/search?q=t%C3%A1mop+216&biw=1366&bih=667&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiHnOKfmIjPAhUBtxQKHWdA80Q_AUIBygC#tbm=isch&q=operat%C3%ADv+programok&imgrc=RgJITYSKsU06iM%3A
https://www.google.hu/search?q=t%C3%A1mop+216&biw=1366&bih=667&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiHnOKfmIjPAhUBtxQKHWdA80Q_AUIBygC#tbm=isch&q=operat%C3%ADv+programok&imgrc=RgJITYSKsU06iM%3A
https://www.google.hu/search?q=t%C3%A1mop+216&biw=1366&bih=667&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiHnOKfmIjPAhUBtxQKHWdA80Q_AUIBygC#tbm=isch&q=operat%C3%ADv+programok&imgrc=RgJITYSKsU06iM%3A
https://www.google.hu/search?q=t%C3%A1mop+216&biw=1366&bih=667&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiHnOKfmIjPAhUBtxQKHWdA80Q_AUIBygC#tbm=isch&q=operat%C3%ADv+programok&imgrc=RgJITYSKsU06iM%3A
https://www.google.hu/search?q=t%C3%A1mop216&biw=1366&bih=667&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiw2c-nmojPAhVLGhQKHX25Az0Q_AUIBygC#imgrc=yFDGJC5Yia-ogM%3A
https://www.google.hu/search?q=t%C3%A1mop216&biw=1366&bih=667&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiw2c-nmojPAhVLGhQKHX25Az0Q_AUIBygC#imgrc=yFDGJC5Yia-ogM%3A
https://www.google.hu/search?q=t%C3%A1mop216&biw=1366&bih=667&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiw2c-nmojPAhVLGhQKHX25Az0Q_AUIBygC#imgrc=yFDGJC5Yia-ogM%3A
https://www.google.hu/search?q=t%C3%A1mop+216&biw=1366&bih=667&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiHnOKfmIjPAhUBtxQKHWdA80Q_AUIBygC#imgrc=VJAsFJDvh71u1M%3A
https://www.google.hu/search?q=t%C3%A1mop+216&biw=1366&bih=667&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiHnOKfmIjPAhUBtxQKHWdA80Q_AUIBygC#imgrc=VJAsFJDvh71u1M%3A
https://www.google.hu/search?q=t%C3%A1mop+216&biw=1366&bih=667&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiHnOKfmIjPAhUBtxQKHWdA80Q_AUIBygC#imgrc=VJAsFJDvh71u1M%3A

IS

9.

Kozigazgatasi reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cimii projekt

sz. melléklet: Regionalis dllamigazgatasi hivatalok

sz. melléklet: A Korményhivatalok szervezeti felépitése 2015. aprilis 1-jét
megeldzden

sz. melléklet: A Kormanyhivatalok szervezeti felépitése 2015. aprilis 1-tol

sz. melléklet: A Zala Megyei Kormanyhivatal szervezeti felépitése

sz. melléklet: A projektek értékelésének és kivalasztdsanak 1épései

sz. melléklet: A TAMOP-2.1.6-12/1-2012-0001 ,,Ujra tanulok!” cimii projekt
projektgazdai

sz. melléklet: Elszdmolhato koltségek kore

sz. melléklet: TAMOP-2.1.6-12/1-2012-0001. szamu ,,Ujra tanulok!” cimii projekt
pénziigyi elszamolasa

sz. melléklet: Elszdmolhatd tdmogatasi 6sszeg megoszlasa koltségkategoridk szerint

10. sz. melléklet: Tervezett tevékenységek 0sszegeinek iddbeli iitemezése

11. sz. melléklet: A Projekt képzéseibe bevont személyek megoszlasa
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Kozigazgatasi reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cim{i projekt
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Mellékletek
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Kozigazgatasi reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cimii projekt

1.szamu melléklet: Regiondlis allamigazgatasi hivatalok

Allamigazgatasi hivatal

megnevezése

Allamigazgatasi hivatal

illetékessége

Allamigazgatasi

hivatal székhelye

Ko6zép-magyarorszagi

Regionalis Budapest és Pest megye Budapest

Allamigazgatasi Hivatal
Nyugat-dunantiali Gydr-Moson-Sopron megye

Regionalis Vas megye Gyor

Allamigazgatasi Hivatal Zala megye
Ko6zép-dunantali Fejér megye

Regionalis Komérom-Esztergom megye Székesfehérvar

Allamigazgatasi Hivatal Veszprém megye
Dél-dunantali Baranya megye

Regionalis Somogy megye Kaposvar

Allamigazgatasi Hivatal Tolna megye
Eszak-magyarorszagi Borsod-Abatj-Zemplén megye

Regionalis Heves megye Eger

Allamigazgatasi Hivatal Noégrad megye
Eszak-alfoldi Hajda-Bihar megye

Regionalis Jasz-Nagykun-Szolnok megye Debrecen
Allamigazgatasi Hivatal Szabolcs-Szatmar-Bereg megye

Dél-alfoldi Bacs-Kiskun megye

Regionalis Békés megye Szeged
Allamigazgatasi Hivatal Csongrad megye

Forras: Sajat szerkesztés a 318/2008. (X11.23.) Korm. rendelet alapjan
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Kozigazgatasi reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cimii projekt

2.szamu melléklet: A Kormanyhivatalok szervezeti felépitése 2015.
aprilis 1-jét megelézbden
Forras: sajat szerkesztés www.kormanyhivatal.hu alapjan

{[ KORMANYMEGBIZOTT ]}
A i

TORZSHIVATAL
1. Bels6 Ellen6rzési Osztaly
2. Kormany-megbizotti
Kabinet
3. Torvényességi
Feliigyeleti Féosztaly
Hatosagi Foosztaly
Oktatasi Féosztaly
Koordinacios és
Szervezési Foosztaly
Humaénpolitikai Féosztaly
Pénziigyi Fdosztaly
. Informatikai Féosztaly
0.Védelmi Bizottsag
Titkarsaea

RO B

—

Szakigazgatasi szerv
. Szocialis és Gyamhivatal
. Epitésiigyi és Orokségvédelmi Hivatal
. Igazsagiigyi Szolgalat
. Novény- és Talajvédelmi Igazgatosag
. Erdészeti Igazgatosag
. Foldmuvelédéstigyi Igazgatosag
. Elelmiszerlanc-biztonsagi és
Allategészségiigyi Igazgatosag
. Foldhivatal
. Egészségbiztositasi Pénztari Szakigazgatasi
Szerv
10.Nyugdijbiztositasi Igazgatosag
11.Munkatigyi Kozpont
12.Munkavédelmi és Munkaiigyi Szakigazgata:
Szerv
13.Fogyasztovédelmi Feliigyeldség
14 Népegészségligyi Szakigazgatasi Szerv

~NOoO Ol WN P

©O 00

Foigazgato 15.Mérésiigyi €és Muszaki Biztonsagi Hatosag
16.Ko6zlekedési FeliigyelOség
l \\17 .Rehahilitacids Szakicazeatasi Szerv
Igazgaté
_ Jaras Jaras
Jaras

» Jarasi Hivatal

» Jarasi Hivatal Jarasi Gyamhivatala

» Jarasi Hivatal Jarasi Foldhivatala

» Jarési Hivatal Jarasi Munkatigyi
Kirendeltsége

» Jarasi Hivatal Jarasi
Allategészségiigyi és Elelmiszer-
ellen6rz6 Hivatala

« Jarasi Hivatal Jarasi Epitésiigyi (és
Orokségvédelmi) Hivatala

» Jarasi Hivatal Népegészségiigyi
Intézete

J/&"ra z‘ana/o(/.’/‘g
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I Kozigazgatasi reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
ST a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cim{i projekt

3.szamu melléklet: A Kormanyhivatalok szervezeti felépitése 2015.
aprilis 1-t6l
Forras: sajat szerkesztés www.kormanyhivatal.hu alapjan

KORMANYMEGBIZOTT

Belso Védelmi ‘\ Kormany-
Ellenorzés Bizottsag megbizotti
i Osztaly Titkarsag Kabinet

. Miszaki Engedélyezési és
Fogyasztovédelmi Fdosztaly

2. Elelmiszerlanc-biztonsagi Novény- és

Talajvédelmi Féosztaly

Népegészségligyi Foosztaly

Csaladtdmogatasi és

Tarsadalombiztositasi Foosztaly

Gyamiigyi és Igazgatasiigyi Foosztaly

Foglalkoztatéasi Fosztaly

7. Foldmuvelésiigyi és Erdogazdalkodasi
Foosztaly

8. Foldhivatali Féosztaly

9. Epitésiigyi, Hatosagi, Oktatési és
Torvényességi Feliigyeleti Foosztaly

10.Pénziigyi és Gazdalkodasi Féosztaly

11.Jogi és Koordinacios Foosztaly

= @9

o o

Jarasi Hivatal”

+ Kormanyablak Osztaly

* Okmanyirodai Osztaly

» Hatosagi Osztaly

*  Gyamiigyi Osztaly

+ Elelmiszerlanc-biztonsagi és
Allategészségiigyi Osztaly

* Foglalkoztatasi Osztaly

« Epitésiigyi Osztaly

» Foldhivatali Osztaly

Népegészsegiigyi Osztaly

*4 Kormanyhivatalok ala tartozo Jardasi Hivatalok és alattuk mitkodo osztalyok szama
megyénkent eltérd, nem egységes. Az abran a kialakithato osztalyokat soroltam fel.
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I Kozigazgatasi reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
ST a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cim{i projekt

Forras:http://www.kormanyhivatal.hu/download/4/05/10000/Szervezeti%20%C3%Albra%20-
%20ZMKH.pdf
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Kozigazgatasi reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cimii projekt

5.szamu melléklet: A projektek értékelésének €s kivalasztasanak Iépései

[ Projekt felhivas ]

[ A projektek benyuijtas el6tti ellendrzése (a felhivas rendelkezésétél fliggben igénybe vehetd) ]

[ A projektek el6zetes nyilvantartasba vétele (a felhivas rendelkezésétdl fligg6en igénybe vehetd) ]

[ A projektek benyujtdsa ]

[ A projektek nyilvantartasba vétele ]

[ A tdmogatdsra alkalmassag adminisztrativ ellen6rzése ]

[ A tdmogatasra alkalmas projektek értékelése kiilsé szakérté altal ]

Az értékel6 bizottsagok szakértbi 6sszesitett értékels jelentést
készitenek és az elfogadhatd projektekrdl készitett értékelést
felterjesztik a Bizottsagnak

A Bizottsag szakszolgdlatai elkészitik a tamogatdsra alkalmas projektek rangsorat,
el6készitik a dontést a tdmogatdsra nem alkalmas vagy a projekt felhivas targykérébe nem
tartozo vagy nem kielégit6 szinvonall proiektek elutasitasarol

Tovabbi ellenérzések és/vagy N A projektesek/palyazék
egyeztetések a tdmogatasra értesitése a Bizottsag
alkalmas partnerekkel - elutasité dontésrdl
|
A Bizottsag elutasité dontése, A Bizottsag dontése a
amennyiben a targyaldsok nem vezetnek kivalasztasrol, miutan minden
eredményre, vagy nem all rendelkezésre konzultacio lezajlott a
pénz a projekt tAmogatdsara ) programbizottsaggal

[ A szerz6dés alairasa ]

Forras: Sajat szerkesztés az EU 5. Keretprogram A palyazatok elkészitése, benyujtasa értékelése és

kivélasztasa alapjan
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Kézig,azgatési reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cimii projekt

6.szamu melléklet: A TAMOP-2.1.6-12/1-2012-0001 ,,Ujra tanulok!” cimii projekt

projektgazdai
Megnevezés ‘ Szervezet megnevezése Szervezet cime
Tamogaté Nemzeti Fejlesztési Ugynokség Budapest, Wesselényi u. 20-22.
Kozremiikodo ESZA Tarsadalmi Szolgaltaté Nonprofit Budapest, Vacii ut 45.
Kft
Kedvezményezettek:

Konzorciumvezet6 Nemzeti Munkaiigyi Hivatal Budapest, Kalvaria tér 7.
Konzorcium 1. Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal Kecskemét, Deak Ferenc tér 3.
Konzorcium 2. Baranya Megyei Kormanyhivatal Pécs, Jozsef Attila u. 10.
Konzorcium 3. Békés Megyei Kormanyhivatal Békéscsaba, Jozsef Attila u. 2-4.
Konzorcium 4. Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Miskolc, Varoshaz tér 1.

Kormanyhivatal
Konzorcium 5. Csongrad Megyei Kormanyhivatal Szeged, Rakoczi tér 1.
Konzorcium 6. Fejér Megyei Kormanyhivatal Székesfehérvar, Szent Istvan tér 9.
Konzorcium 7. Gy6r-Moson-Sopron Megyei Gyér, Arpad ut 32.
Kormanyhivatal
Konzorcium 8. Hajdt-Bihar Megyei Kormanyhivatal Debrecen, Piac u. 54.
Konzorcium 9. Heves Megyei Kormanyhivatal Eger, Kossuth L. u. 9.
Konzorcium 10. Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Szolnok, Kossuth Lajos u. 2.
Kormanyhivatal
Konzorcium 11. Komarom-Esztergom Megyei Tatabanya, F6 tér 4.
Kormanyhivatal
Konzorcium 12. Nograd Megyei Kormanyhivatal Salgoétarjan, Zemlinszky Rezsé u. 9.
Konzorcium 13. Somogy Megyei Kormanyhivatal Kaposvar, Csokonai u. 3.
Konzorcium 14. Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Nyiregyhaza, Hésok tere 5.
Kormanyhivatal
Konzorcium 15. Tolna Megyei Kormanyhivatal Szekszard, Szent Istvan tér 11-13.
Konzorcium 16. Vas Megyei Kormanyhivatal Szombathely, Berzsenyi D. tér 1.
Konzorcium 17. Veszprém Megyei Kormanyhivatal Veszprém, Megyehaz tér 1.
Konzorcium 18. Zala Megyei Kormanyhivatal Zalaegerszeg, Kosztolanyi D. u. 10.
Konzorcium 19. Budapest Fovaros Kormanyhivatala Budapest, Vaci u. 62-64.

Forras: Sajat szerkesztés a Tamogatasi Szerz6dés alapjan
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Kozigazgatasi reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és

a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cimii projekt

7.szamu melléklet: Elszamolhato koltségek kore

Tevékenységek Elszamolhato koltségek
529. Egyéb igénybe vett szolgaltatasok koltségei
o Tervek, tanulméanyok fejlesztésének, kivitelezésének
koltségei (megvalosithatosagi tanulmany)

o Meérnoki, szakértdi dijak (toborzas, eljarasi rendek készitése,
> projektkonyv)
2 o Kozbeszerzési eljarasok lebonyolitasaval kapcsolatos
% koltségek
< 54. Bérkoltség
bt o munkatarsak bérkoltsége (bruttd bér), személyi jellegli egyéb
.?1 kifizetések, szamfejlett megbizasi dij (bér abban az esetben
E szdmolhat6 el, ha a projekt el6készitésé¢hez kapcsolodik)

551. Munkavallaloknak, tagoknak fizetett személyi jellegii
kifizetések
o Cafetéria juttatas és jarulékai

56. Bérjarulékok
(munkaltatot terheld jarulékokkal szamolhatok el)

Projektmenedzsment koltségei

141. Uzemi (iizleti) gépek, berendezések és felszerelések
o Kis értéki targyi eszkozok koltségei a projekt keretében

522. Bérleti dijak (iroda bérleti)

526. Utazasi és kikiildetési koltségek (napidij nélkiil)
o utikoltség
étkezési koltség és jarulékai
o szallas (ellatas nélkiil)

O

529. Egyéb igénybevett szolgaltatasok koltségei
o vallalkozoi dij, szamlas megbizasi dij

54. Bérkoltség (bér jellegii kifizetés, szamfejtett megbizési dijak)

551. Munkavdllaloknak, tagoknak fizetett személyi jellegii kifizetés

5591. Kikiildetés napidija

56. Bérjarulékok

\.I- =°&
= w» on
XSS F g
s E= 229
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526. Utazasi és kikiildetései Koltségek

54. Bérkoltség

551. Munkavdllaloknak, tagoknak fizetett személyi jellegii kifizetés

5591. Kikiildetés napidija

56. Bérjarulékok

Célcsoport
szamara
biztositott
tamogatasok
koltségei

513. Egyéb anyagkoltség
(képzéshez kapcsolodo anyag jellegii koltségek

525. Oktatas és tovabbképzés koltségei

526. Utazasi koltségek

551. Munkavallaloknak, tagoknak fizetett személyi jellegii kifizetés

56. Bérjarulékok

{{: ra Lanct/ ok A~
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Kozigazgatasi reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cimii projekt

Tevékenységek

Elszamolhaté koltségek

r 7

Projekt megvalositasahoz igénybevett
szolgaltatasok

113. Vagyon értékii jogok

114. Szellemi termékek

522. Bérleti dijak

544. Hirdetés, reklam, propaganda koltségek

511. Vasarolt anyagok koltségei

525. Oktatas és tovabbképzés koltségei
vizsgadijak
oktatok koltségei
képzés részvételi dija
egyéb hozzajuk tartozo koltségek

o O O O

529. Egyéb igénybevett szolgaltatasok koltségei
o mérnoki, szakértdi dijak

54. Bérkoltség

56. Bérjarulékok

Egyéb
szolgaltatasok

529. Egyéb igénybevett szolgadltatasok koltségei

54. Bérkoltség

551. Munkavdllaloknak, tagoknak fizetett személyi jellegii
kifizetések

56. Bérjarulékok

7.Beruhazas

143. Irodai, igazgatasi berendezések és felszerelések

113. Vagyoni értékii jogok/ 114. Szellemi termékek

513. Egyéb anyagkoltség

= — )
é E o E 527. Posta, telefon, telefax és egyéb telekommunikdcios
S8 82 koltségek
*c =TT 2 529. Egyéb igénybevett szolgdltatasok koltségei
-qﬂ: § 2 E 531. Hatosagi igazgatdasi, szolgaltatasi dijak, illetékek
g8 S 533. Biztositdsi dij
Re = 523. Karbantartdisi koltségek
Feltétel: koltségvetés indoklasi részében a koltség sajat
2 teljesités formdjaban tervezésre keriil
- 8 re s
= = o nyomdakoltségek
3 % o anyagkdltség,
= o reklam, hirdetés, propaganda koltségek
o szallas és ellatas koltségei
2 ., Osszegét nem kell kiilon megtervezni, csak fel kell tiintetni
= 9 a tervezés sordn
E :q:a‘ (a tervezett tartalék az elére nem lathatd tervezés mellett nem
= tervezhetd)

Forras: Sajat szerkesztés a TAMOP ,,Ujra Tanulok” c. projekt Tervezési Utmutatoja alapjan
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Kozigazgatasi reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cimii projekt

8. szam® melléklet: TAMOP-2.1.6-12/1-2012-0001. szami1 ,,Ujra tanulok!” cimii

projekt pénziigyi elszamolésa

Koltségvetés | Elszamolas
Megnevezés
(Ft) (Ft)

Projekt szakmai megvalositasaval osszefiiggo koltségek 130 597 217 | 123 740 968
52. Igénybe vett szolgaltatasok koltségei 806 000 678 695
- 526. Utazasi és kikiildetési koltségek (napidij nélkiil) 806 000 678 695
54. Bérkoltség 94 725 000 91 575 520
55. Személyi jellegii egyéb kifizetések 9490 467 8 975 498
56. Bérjarulékok 25 575 750 22 511 155
- 561. Nyugdijbiztositas, Egészségbiztositas, MEP 25 575 750 22 511 255
Célcsoport szamara biztositott egyéb tamogatasok koltségei 729 040 757 | 691 447 003
52. Igénybe vett szolgaltatasok koltségei 665 265 757 | 638 522 003
- 525. Oktatas és tovabbképzés koltségei 595091 315 | 574927 293
- 526. Utazasi és kikiildetési koltségek (napidij nélkiil) 70 174 442 63 594 710
55. Személyi jellegii egyéb kifizetések 63 775 000 52 925 000
Beruhazas (ERFA) 8 681 017 8 665 435
14. Egyéb berendezések, felszerelések, jarmiivek 8 681 017 8 665 435
- 143. Irodai, igazgatasi berendezések és felszerelések 8 681 017 8 665 435
Egyéb, a projekt végrehajtasaval osszefiiggo (altalanos) koltség 4 361 602 4166 744
51. Anyagkoltség 2 600 000 2513 849
513.Egyeb anyagkoltség 2 600 000 2513 849
52. Igénybe vett szolgaltatasok kdltségei 1761 602 1652 895
527. Posta, telefon, telefax és egyéb telekommunikacios koltségek 1761 602 1652 895
Osszesen 872 680593 | 828 020 150

Forras: Sajat szerkesztés a Tadmogatasi Szerzodés pénziigyi 0sszesitd kimutatasa alapjan
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Kozigazgatasi reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cimii projekt

9.szamu melléklet: Elszamolhato tdAmogatasi 6sszeg megoszlasa koltségkategoriak szerint

M _< x < B .
X EE5 | i3 2 | 3E% g
i L 2Eo | o |ESESEE. £
e gge | 2% 5 LR 2
= g O N m Z ©
% ) :0
el
Immaterialis javak 0 0 0 0 0
Targyi eszkozok 0 0| 8681017 0 8 681 017
Egyeb berendezések, 0 0| 8681017 0 8681017
felszerelések, jarmiivek
Irodai, igazgatasi 0 0| 8681017 0 8 681 017
berendezések és felszerelések
Raforditasok 127503 047 | 732 134 927 0] 4361602 | 131 864 649
Anyagkéltség 0 0 0 | 2600000 2 600 000
Egyéb anyagkoltség 0 0 0| 2600000 2 600 000
Igénybevett szolgaltatasok 806 000 | 660 359 927 0| 1761602 2 567 602
koltségei
Oktatas és tovabbképzés 0 | 506 185 485 0 0 0
koltségei
Utazasi ¢és kikiildetési 806 000 | 70174 442 0 0 806 800
koltségek (napidij nélkiil)
Posta, telefon, telefax és 0 0 0| 1761602 1761 602
egyeb kommunikacios
koltségek
Bérkoltség 92 475 000 0 0 0| 92475000
Személyi jellegi egyéb 9253797 | 63775000 0 0 9 253 797
kifizetések
Bérjarulékok 24 968 250 0 0 0| 24968250
Nyugdijbiztositasi, 24 968 250 0 0 0| 24968250
egészségbiztositasi és
munkaerdpiaci jarulék
Egyéb raforditasok 0 0 0 0 0
Osszesen 127503 047 | 732134927 | 8681017 | 4361602 | 872 680 593

Forras: Sajat szerkesztés a Tamogatasi szerzodés részletes koltségtervezési melléklete alapjan
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P

10.szamu melléklet: Tervezett tevékenységek 0sszegeinek idobeli litemezése

Kozigazgatasi reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cimii projekt

2012. 1. félév 0 0 0 0
2 363 866

2012. 1I. félév 2263 483 0 0 100 383

2013. L. félév 8525735 34 621 380 2 440 154 664 491
129 041 113

2013. 1II. félév 6 848 029 75638 163 0 303 161

2014. 1. félév 26 216 694 94 978 870 2 657 596 344 184
520919 921

2014. 11. félév 27 780 181 364 070 493 3112135 1759 768

2015. 1. félév 21 000 000 35000 000 471132 850 000
158 521 132

2015. 11. felév 21 000 000 80 000 000 0 200 000
2016. I. félév 13 868 925 47 826 021 0 139 615 61 834 561

Forras: Sajat szerkesztés a Tamogatasi Szerzodés Koltségiitemezése alapjan

Ujra tancil ok &

85




Kozigazgatasi reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cimii projekt

11.szamt melléklet: A Projekt képzéseibe bevont személyek megoszlasa

) o &
g E/ g j%f‘\ o) g &g g <)
% | 72E| 88y 22
JE |9z ol
3 3| M
2013/2014. évi Téli kozfoglalkoztatas 2 327 2 205 122 396
Alapkompetencia 1292 1215 77 335
OKJ 454 424 30 35
Betanito 581 566 15 26
2014/2015. évi Téli kozfoglalkoztatas 462 445 17 120
OKJ 15 13 2 0
Betanito 447 432 15 120
Start (akkreditalt) 286 250 36 74
Haztari novénytermesztés- €s tartositas 286 250 36 74
Orszagos 0sszesen 657 657 0 80
OKJ 106 106 0 18
Akkreditalt/Betanitd 551 551 0 62
1,2 Mrd keretemelés osszesen (kozfoglalkoztatas) 74 71 3 14
OKJ 31 31 0 4
egyéb szakmai (B korben engedélyezett) 30 28 2 6
egyéb (D korben engedélyezett) 13 12 1 4
Maradvany osszesen (kozfoglalkoztatas) 136 234 2 13
OKJ 42 41 1 5
egyéb szakmai (B korben engedélyezett) 54 53 1 6
egyéb (D korben engedélyezett) 40 40 0 2
Altalanos képzések dsszesen 160 155 5 16
Altaldnos képzésbe bevont kizfoglalkoztatott 1 1 0 0
OKJ 1 1 0 0
Altaldnos képzésbe bevont nem kozfoglalkoztatott 159 154 5 6
OKJ 96 96 0 2
Akkreditalt/Betanito 63 58 5 4
Képzések adatai 6sszesen: 4102 3917 185 703
Forras: Sajat szerkesztés a Zala megyei részprojekt heti jelentése alapjan
86
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Kozigazgatasi reform - fokuszban a Zala megyei Kormanyhivatal és
a TAMOP-2.1.6-12/1-2012-001. ,UJRA TANULOK” cimii projekt

3. sz. melléklet: szerz8i nyilatkozat minta
BUDAPESTIGAZDASAGI EGYETEM
18 37  ALKALMAZOTT TUDOMANYOK EGYETEME

BGE

SZERZOI NYILATKOZAT

Alulirott,...Rumpler Kitti.... blntetdjogi felelé6sségem tudatdban nyilatkozom, hogy a
szakdolgozatomban foglalt tények és adatok a valésagnak megfelelnek, és az abban
leirtak a sajat, 6nall6 munkam eredményei.

A szakdolgozatban felhasznalt adatokat a szerzdi jogvédelem figyelembevételével
alkalmaztam.

Ezen szakdolgozat semmilyen része nem Kkerllt felhasznalasra korabban oktatasi
intézmény mas képzésén diplomaszerzés soran.

Zalaegerszeg, 2017. januar 02.

Rumpler Kitti sk.

hallgat6 alairasa
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7. sz. melléklet: szakdolgozat 6sszefoglalasa
BUDAPESTI GAZDASAGI EGYETEM
18 57 ALKALMAZOTT TUDOMANYOK EGYETEME

BGE

OSSZEFOGLALAS
(benyujtando két példanyban)
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szakdolﬁat cime

Rumpler Kitti
Levelez§ tagozat/Pénziigy mester szak/Vallalati pénziigy szakirany

Hallgaté neve
tagozat/csoport/szak/szakirany

Szakdolgozatom zardsaként szeretném roviden Osszefoglalni az elkészités soran
felmerilt tapasztalataimat. Mivel az altalam valasztott téma napi aktualitassal bir,
felkeltette kivancsisagomat, hogy mélyebben megismerjem a kozszféraban zajld
folyamatokat, illetve hogy melyek egyes rendszerek erés és gyenge pontjai. Dolgozatom
els6 fejezeteiben bemutattam a ,,Jé Allam” sziiletésének Utjat.

,Az empdtia, a segitékészség, a gyors és hatékony ligyintézés elengedhetetleniil
fontosak a kormdnyablakok miikddéséhez. A cél, hogy az dllampolgdrok az itt intézheté
tigyeiket rugalmasan, egyszeriien, hozzdérté szakemberek segitségével, lgyfélbardt
kériilmények kézétt oldhassék meg a jévében” — hangsulyozta az allamtitkar (két héttel
a Kormanyablakok megalakuldsa utdn, 2011. januar 17-én) Zalaegerszegen tartott
sajtotajékoztatojan (http://www.jogiforum.hu/hirek/24565).

Akkor még ,kivilrél”, vagyis Ugyfélként lehettem részese a teriileti kozigazgatas
hazdnkban zajlé atalakitasanak. F6iskolai tanulmanyaim befejezése utan a Zala Megyei
Kormanyhivatalnal helyezkedtem el, igy mar ,belllr6l” is figyelemmel kisérhettem a
kOzigazgatasi munkavégzés  hatteréldl szolgdlé infrastrukturdlis  feltételek
megteremtését. Ha az allampolgdrok Iatjak, hogy a kozigazgatas értiik van, akkor egyre
inkabb érdekelni fogja 6ket, mi és miért torténik.

A kormanyzati reformok szinte négyévente valtoztak, a rendszervaltas utdni magyar
kOzigazgatas 2010 tavaszara egy tulburjanzé allami szervezetrendszerré valt.
Véleményem szerint ahhoz, hogy az allampolgarok a meghozott intézkedéseknek a
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jotékony hatasat érezzék a kormany politikai elképzeléseit csak egy felkésziilt, jol
mikodd kozigazgatassal tudja megvaldsitani. A jelenlegi reformintézkedéseket
szildrdabb alapokra helyezték.

Véleményem szerint egy kell§ jogkorokkel felruhazott és cselekvéképes allam és egy
nyitott, felkészilt szakemberekbél allé kozigazgatas képes hozzajarulni Magyarorszag
magasabb szintre juttatashoz. Fontos kiemelni, hogy egy reform barmilyen jonak tlinik,
ha az érintettek nem Ilatjak hasznat, nem tudnak vele azonosulni. Az allampolgar
oldalardl a kozigazgatasi reform akkor lenne elfogadhatd, ha az eredmények nem
kijelentésként, hanem adatokkal alatdmasztott tényként jutnanak el az emberekhez.
Igaz, hogy a kdzponti térekvések jo iranyba haladnak, ennek ellenére a kozigazgatas
atalakitdsa sohasem ér véget, minden reformlépés Gjabb hidnyossdgokat tar fel, ami
kikényszeriti a fejl6édést. A dolgozatomban leirtakra tekintettel megfogalmazhatom,
hogy a magyar kozigazgatasi ,,expressz” el6re halad, a valtozds megfeleld irdnyba visz, s
ez a rendszer végre bevaltja a hozza flizott reményeket, ami nem mas, mint a stabil,
gyors és hatékony kozigazgatas kialakuldsa.

Mint minden fejl6désnek, igy a kozigazgatas fejlesztésének is egyik fontos feltétele a
forrasok biztositasa. A pdlyazati kiirdsok adta lehet6ségeket kihaszndlva, jelen esetben
az Uj Széchenyi Tervben megfogalmazott projektek koéziil a Tarsadalmi Megujulas
Operativ Program adta tamogatdsi lehet&ségeket célozta meg a Zala Megyei
Kormanyhivatal.

Pdalyazatok, projektek, Eurépai Unid. Mind addig csak szavak maradnak azoknak, akik
még nem keriiltek veiil kapcsolatba. En is igy voltam ezzel 2014 nyaraig, mig a Zala
Megyei Kormanyhivatalndl feladatul kaptam egy unids palyazatot. Dolgozatom 5.
fejeztében a projekt fogalmanak meghatarozasat kdvetben igyekeztem megvilagitani a
projekt harom alapvetd pillérét, az id6 — koltség — eredmény Osszefliggéseit. Munkam
soran egyre kevésbé tlint idegennek az unié és a pdlyazati rendszer, s6t kimondottan
szimpatikus volt a szabalyozottsdga és a nagy rend, ami az Ugyintézést jellemezte.
Munkahelyi tapasztalataim soran tudtam meg, hogy Magyarorszagon a palyazati
lehet6ségek honnan indultak, milyen térténeti szakaszokon mentek keresztiil. Izgalmas
volt az intézményi rendszer kialakulasat végigtekinteni.

Orémmel voltam részese a projekt megvaldsuldsa sordn a munkafolyamatoknak.
Megallapitottam, hogy a projektek sordn végzett munka sokféle (a projekt tamogatasi
Osszegének mennyisége, a projekt célja, tartalma, a munkat végz6k hozzdaallasa,
szakképzettsége, a végrehajtisra szant finanszirozas) annak ellenére, hogy egységes
Uutmutato szerint kell dolgozni.

Vizsgalddasom sordn a projekt lebonyolitdasat, munkafolyamatait elemeztem. A sikeres
palyazat elengedhetetlen feltétele: a feladat bemutatdsa; az adott helyzet elemzése; a
program vilagos és szakszer( megfogalmazasa (mely alapos felkésziiltséget igényel). A
projekt lebonyolitasa soran elengedhetetlen a folyamatos felllvizsgalat, s ha eltérés
tapasztalhaté az el6zetes tervekhez képest, akkor kiigazitasra kertl sor. A
Kormanyhivatal , heti jelentések” bekérésén keresztiil ellenérizte, kisérte figyelemmel a
projekt lebonyolitasat.

Jelen pdlyazati projekt végrehajtasat indokolta, hogy kimondottam a feln6tteket célozta
meg, hiszen szamos alacsony iskolai végzettség(, esetleg szakképzetlen ember van, akik
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elavult papirokkal rendelkeznek, illetve hatranyos helyzetben élnek. A projekt segitett
Zala megyében is az alacsony iskoldzott egyének piacképes szakképesitéséhez vald
jutasahoz. Az ,Ujra tanulok!” kiemelt projekt keretében ardnyosan nagyobb forrast
biztositottak a hatranyos helyzet( kistérségeknek, segitve a felzarkdzdsukat, csékkentve
a hatranyos helyzet( telepiilésen él6k lemaradasat. Meggy6z6désem, hogy a projekt
megvaldsitoi jelentds szerepet szantak a terlleti egyenl6tlenségek megoldasdban. A
projektben résztvev6 személyek versenyképes tudast (tudasszintjiknek, helyzetiiknek
és a munkaerdpiac igényeinek megfelel§), ismeretet szerezhettek meg.

Véleményem szerint az esély novelésének érdekében az érintettek szamara intenziv
felzarkdzast, illetve OKJ-es, hatdsagi jellegli képzéseket, altalanos iskolat nem végz6
egyének szamara betanité képzésekbe torténsd bekapcsoldédast biztositott, ami
hozzdjarul a magyar gazdasag fejlédéséhez, ezzel erGsitve Magyarorszag
versenyképességét.
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