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A Kormendi Kulturalis Kozpont Muzeum és Konyvtar altalanos
bemutatasa

Koérmend varos kulturakézvetitdje a Kormendi Kulturdlis Kozpont Mizeum és Konyvtar.
A harom intézmény, kozoOs igazgatds alatt miikodik, de eltérd szakmai teriilet feladatait
végzik. Nem csak Koérmend, de a kistérség valamennyi lakoja hozzafér szolgaltatasaikhoz.
A Kormendi Kulturdlis Kozpont, Mizeum és Konyvtar élén Hadnagyné Voros Marta
igazgato all, aki kozmiivel6dési feladatokat és miitargy védelmi feladatokat is ellat. A
szakmai tevékenységért harom helyettes felel, a Kulturalis Kézpont szakmai igazgato-
helyettese, a konyvtar és a mizeum vezetdje. A miivelédési haz alkalmazotti 1étszdma 12
f6. A munkatarsak mindegyike rendelkezik a munkakor betdltéséhez sziikséges
végzettséggel, szakmai tapasztalattal és gyakorlattal. Az intézmény miikodését segitik még
az alland6é kozcélu foglalkoztatottak is. Az intézmény gazdalkodédsa a kovetkezdképpen
mikodik: az intézményvezetd a gazdasigi vezetdvel kozosen irdnyitja az intézményi
gazdalkodast. Az intézményt aktiv és eredményes palydzati munka jellemzi. A
forrasbovités fedezetét hazai és Europai Unios alapok biztositjak.

A Kulturdlis Kozpont épiiletei felujitdsra szorulnak, technikai felszereltsége nagyrészt
elavult. Az intézmény 6nalldéan nem tudna finanszirozni a munkalatokat, igy kézponti vagy
Eurdpai Unids forrasok lehivasa elengedhetetlen a végrehajtashoz.

A Szabadsag tér ¢lettel valo megtdltése immar rendszeressé és elvarttd valt. A
hagyomanyos varosi ¢€s nemzeti lnnepek mellé populérisabb, kozosségformalo,
identitaserdsitd produkciokkal is eléallunk, amelyek fogadtatasa a kozonség, a varoslakok
¢és az ideérkezOk részérdl is egyértelmil sikerrdl tantiskodik. Minden évben kiemelkedd
érdeklddés kiséri az Eurdépa Napok és a hagyomdnyokra alapulé Koérmendi Napok
rendezvényeit. Az ingyenes, populéris rendezvények nagy érdeklddést mutatnak ugyan, de
a magas kultira kozvetitése tovabbra is kihivasokat jelent. Az igény és az aktivitas e
teriileteken kiszamithatatlan, ezért igyekeznek az elézetes visszajelzésekre apelldlva
kialakitani a programokat.

Nagyobb rendezvényeik: Eurépa Napok, Muzeumok Ejszakaja, Kormendi Napok,
Kérmend Véros Unnepnapja, Kérmendi Advent.

A kulturalis tevékenység egyik szegmense a,helyi tdrsadalom kapcsolatrendszerének, a

kozosségi ¢€letének, érdekérvényesitésének segitése”. Ide tartoznak a helyi politikai €s
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varos kulturdlis és kozosségi életének kozpontja, napi szinten allunk kapcsolatban
iskolakkal, o6vodakkal, intézményekkel, egyhdzakkal, partokkal, egyesiiletekkel,
maganszemélyekkel, akikkel kozos projekteket valositunk meg, vagy akinek tevékenységét
szakmai, technikai lehetdségeinkkel maximalisan segitjiik. K6zdsségi tereinkben tobb civil
tarsasag tartja 0sszejoveteleit, foglalkozasait, probait. A kormendi kistérség telepiiléseivel,
intézményeivel is egyre szorosabb munkakapcsolatot dpolunk.
Allandé kapcsolatok intézményekkel, szervezetekkel:

e Béri Balogh Adam Téncegyiittes

e Voroskereszt

e Batthyany Lovas Bandérium

e Virosi Favoszenekar Egyesiilet

e Egyéb intézményi kapcsolatok:

o Két ovoda és tagintézmény

e Harom altalanos iskola és tagintézmény

o Két kdzépiskola

e Zeneiskola

e Egyhazak

A nemzetkozi trendeknek megfelelden Kormend Vérosa is alkalmassd valt az elmult
években az élményszerzés, a felfedezés és az Orokségértekek kozos fejlesztése soran
kialakitand6 vonzerdk felhalmoztatasara. Az értékes mult a jelenben alakithatd at gazdag

JOvOve, hiszen ,,Kormend- ahol minden id6ben, mindig j6 egyiitt lenni!”



A gyakorlat sordn elvégzendd feladatok bemutatasa

Marketingpolitika eszkdzei, azok alkalmazasi kore, értékesitéspolitikaja
Marketing és PR-tevékenység, kommunikacid

A kiils6 PR-tevékenység soran igyekszik a Kulturalis Kozpont markans arculattal és ars
poétikaval eldallni, amelyet a nyomtatott és elektronikus média segitségével minden
lehetséges modon eljuttatunk a célkozonséghez. Ennek érdekében egyiittmiikodnek a
lokéalisan jelentds sajtd képviseldivel, a helyi ujsagokkal (Kérmendi Hirado, Rabavidék),
megyei napilappal (Vas Népe), a Varosi Televizioval ¢és az ISIS Radio Kormenddel. A
kozonség ¢és a szolgaltatasokat igénybe vevOk felkészitése, meghivasa és jelenléte
elképzelhetetlen informacidszolgéltatds nélkiil. Ehhez kiilonb6z6 nyomtatott, audio-
vizualis és webes feliileteket alkalmaznak. A direkt marketing eszkozeit is fel kell
hasznalni, hogy a helyben ¢él6k és az idGsebb generacid is tajékoztatast kapjon, ezt
szorodlapokkal érik el.

Kiilonleges kiadvanyaik az elmult években osztatlanul nagy sikert arattak az Eurdpa
Napokra és a Kormendi Napokra vonatkozdan. Ezen alkalmakra 32+4 oldalas, szines
misorflizetet adtak ki, amely nem csak a programokat, hanem a helyi, tamogatoan
résztvevé miivészeti csoportokat is bemutatta azon kiviil, hogy az {innepi napok helyi
vonatkozasait, aktualitasait kiilon is targyalta.

A népszerisités érdekében molindkat, kiiltéri reklamokat, kivetitoket helyeztek el
alkalomszertien. Ezek figyelemfelkeltd ereje vitathatatlan, igy tovabbra is hasznaljak
ezeket az eszkozoket.

Hatékony és ma mar elengedhetetlen a kozdsségi oldalak hasznalata is, ahol az

intézménynek sajat feliilete van, kdzel masfélezer kovetovel.



A vallalkozas fejlesztés politikaja, fejlesztési teriiletei

a) A létkultara kozvetitése és fejlesztése

Nem feledkezhetiink meg arrél, hogy a kultara kozvetitd helyek — igy a Kormendi
Kulturalis Kézpont, Mizeum ¢s Konyvtar is — tudaskozvetité centrumként mikodnek.

A Kulturalis Kézpont ugyancsak kindl kulturdlis szolgaltatasokat az érdekléddknek. Ezek
kore meglehetdsen széles, a kisgyermekkortol a szép koruakig bezardlag sokan talalnak
maguknak elfoglaltsagot és programot kozottiik. A meglévo kinalat szerint megtalalhato itt
a torvényben megfogalmazottak szerint ,,az iskolarendszeren kiviili, ontevékeny, 6nképzo,
(szakképzd) tanfolyamok, életmindséget és életesélyt javitd tanulasi, felndttoktatasi
lehetdségek, népfoiskolak”. Az élethosszig tartd tanulds és az azonos jogi hozzaférés
jegyében a kindlat javitando, de mar jelen van. Ilyen tanulasi lehetdséget biztosit a Fészek
Kor, ahol kisgyermekes anyukdk a tagok. Ez a kor tipikus példaja annak, amikor alulrél
jové  kezdeményezésként 1étesiil kozosség, belsd igénylik fogalmazodik meg az
Osszejoveteleken. A befogadasuk kiemelten fontos, hiszen az aprosagok kultara iranti
fogékonysaganak kialakitasat nem lehet eléggé koran kezdeni. A jovoben pedig azokbdl a
gyermekekbdl lesznek a kulturdlis szolgéltatdsok igényes fogyasztoi, akik elsé kozosségi
¢lményeiket falaink kozott kapjak meg.

Hagyomanyos, évtizedekre visszatekintdé multja van a Nyugdijasklub tudasmegosztd
foglalkozasainak, ahol egy-egy, ¢€letkori sajatossagaiknak megfeleld, egészségmegdrzo,
¢letmodra vonatkozo el6adast hallgathatnak meg, illetve vehetnek részt azokon a
szépkoruak ugy, hogy interaktiv mdédon bevonjak Oket a beszélgetésekbe. A nekik sz6l6
foglalkozasok témai kozil nem hidnyzik az utibeszdmold sem, ahol masok megélt
élményeinek valhatnak részeseivé.

A két életkori ,,véglet” kozott teret kapnak a Koérmendi Kulturalis Kézpontban az éltalanos
¢és kozépiskolas didkok és az aktiv kort dolgozok is. Szamukra kiilonbdzd tematikus
rendezvények vannak. Ezek kozott tarthatjuk szdmon a Koérmendi Kulturdlis Mihely
estjeit, amelyek tobbnyire egy-egy kiallito miivésszel torténd beszélgetésnek adnak otthont

amellett, hogy aktudlis kultarpolitikai kérdésekkel is foglalkoznak.



A helyi kultura kozvetitése és fejlesztése

A helyi tarsadalom és a kozélet egylittes kezelése allandd jelenlétet kovetel. Ennek
lényeges eleme a helyben megnyilvanulo, érvényes érdekeket kifejezd onszervezddések
munkdjanak segitése.

A kisebbségi ¢és vallasi kozosségek, sporttal kapcsolatos tarsasagok varosi jelenléte
meghatdrozo, ezért teret biztositunk rendezvényeiknek. Ezek nem pusztan az §sszetartozast
erositik, hanem segitik a megismerést, toleranciat, elfogadast is.

A torvényi megfogalmazas szerint feladatunk ,,a telepiilés kornyezeti, szellemi, miivészeti
értékeinek, hagyomanyainak feltarasa, megismertetése, a helyi mivelddési szokasok
gondozasa, gazdagitasa”.

A Kulturalis Kozpont kidllitohelyei allandd nyitottsagukkal vonzzédk a varosba érkezd
turistdkat. A tarlatokat helyi alkotok és civil szervezddések bemutatkozd helyeként is
értelmezi a Kulturalis Kozpont azon kiviil, hogy a hagyomanyos kiallitasi rendezvényeket
ide vandoroltatjak. A képz6- ¢és iparmiivészeti, népmivészeti kiallitasok ugyancsak
izlésformalok, szorgalmazzdk az oktatdsi intézmények aktivitasat a tantargyi kotddések
fliggvényében.

Az linnepi ¢s az egyetemes kultira kozvetitése és fejlesztése

Koérmend jelentds testvérvarosi kapcsolatokkal rendelkezik. Ezek é&poldsdban eddig is
jelentds szerepet toltott be a Kulturalis Kozpont és évrdl évre hangstulyozottabban jelenik
meg tevékenységiinkben. Torekednek arra, hogy az ezekhez vald hozzaférés ne egy sziik
réteget €rintsen, hanem legyen rad lehetdsége minden itt €lonek. Ennek érdekében sikeriilt
olyan integralt rendezvényeket megvalositani, amelyek nem csak a vallaltan elitista
célkozonseég kiszolgalasat jelenti, hanem kozérthetd kindlatukkal, nagyivii produkciokkal
megmutatta a kulturdlis massag, a multikulturalitisban rejlé egyiittmiikodések és

kapcsolatok lehetdségeit.

Az onkifejezés és kreativitas kultirajanak kozvetitése és fejlesztése

Segitik az onkifejezés €s a kreativitds kulturajanak kozvetitését, e célt élménykdzpontu,
kozosségi egyiittlétet szolgaldo, azonban egyéni ambicidkat tdmogatd események
szervezésével érjlik el. Az intézmény ellatja torvényi feladatat, amely szerint ,,tdmogatja az
ismeretterjesztd, az amatdr alkotd, miivelddd kozosségek tevékenységét”. Ide tartozik a

sorozatok, mindsiték, helyi €s teriileti bemutatok szervezése, kozvetitése, az ezekhez



szlikséges miikodési feltételek biztositdsa. Vonatkozik ez az amatér mozgalmakra, a
kozosségek, illetve személyiségek intézményi kapcsolatrendszerének kialakitasara ¢és
folyamatos dapolasara. Az amatOr alkotd kozosségek tevékenységéhez a feltételek
biztositasa a koltségvetés és egyéb pénzeszkozok fliggvényében torténik, amely a szakmai
¢s technikai segitségnyujtason tilmenden tartalmazza a flitést, vilagitast, helybiztositast és
egyes esetekben a reklamozast is.

Ezen a teriileten kiemelten fontos a kistérségi, megyei, regionalis és orszagos hatokora
rendezvények szervezése ¢és lebonyolitasa, valamint mas szervezésekbe vald
bekapcsoldédas.  Ezek a rendezvények alkalmasak arra is, hogy mas kozosségek
tevékenységét és elérehaladdsat megismerjék a résztvevok és az érdeklédok, igy is
lehetdséget kapjanak arra, hogy sajat helyiiket megtalaljak onkifejezésiik mindségében.

A mindsitd és taldlkozo-rendszerli fellépéseken kiviil helyi bemutatkozasi lehetdséget is
biztositanak, illetve 6rommel fogadjak ezeket a kezdeményezéseket. Az 6nall6 miisoros
esteken kiviil rendszeresen segitik munkéjukat azzal, hogy egyes helyi rendezvényeken
kozremiikddnek. A kolesonos segitség elvén jelennek meg rendezvényeken, linnepeken a
KASZT, a Vérosi Vegyeskar, a Varosi Favoszenekar, a Béri Balogh Adam Téncegyiittes, a
Rabavirag Tancegyiittes, a Senior Tancegyiittes, a hastancosok, a Hip-hoposok, a
Batthyany Lovas Bandérium, a Bereki Barkas Egylet, a Régié Egyesiilet tagjai.

Nem feledkezhetiink meg a targyalkotd kozosségekrdl sem, amelyek tagjai ugyancsak a
kolesonosség jegyében segitik munkat azzal, hogy kézmiives foglalkozasokat tartanak,
jatszohazakban vesznek részt, vagy kiallitasokkal szinesitik a programokat (Sz6v6 szakkor,

Foltosok Klubja, Diszitdomiivész Kor, Holgyek Népfoiskolaja, 3F-K Fotoklub).

A helyi tarsadalom kozosségi kultarjanak kozvetitése és fejlesztése

A kulturdlis tevékenység egyik szegmense a ,helyi tarsadalom kapcsolatrendszerének,
kozosségi életének, érdekérvényesitésének segitése”. Ide tartoznak a helyi politikai és
helyben megnyilvanulo és érvényes érdekeket kifejezd, elsdsorban civil onszervezddések
munkdjanak segitése, a kozosségfejlesztd modszerek alkalmazéasa. Ez jelenti a demokracia
helyi mindségének fejlesztését épp ugy, mint az emberi kapcsolatok szakszer(i
katalizalasat. A varosban Iétrejott civil Onszervezddések szinte mindegyikével

kapcsolatban 4ll az intézmény. Némelyek az intézmény keretein beliil miikddnek, masok



pusztan reklam célokra veszik igénybe az intézmény szolgaltatasait. Az egylittmiikodések
igen széles skalan mozognak.

Rendezvények fontos kozremitkodéi ma mar a rendérok, mentdsok €s tiizoltok, valamint a
polgar6rok is. A kolcsonosség jegyében miikodé kapcsolatok azt jelentik, hogy
kozremukodésiikért cserében igény szerint helyiséggel, technikaval, mtsorral segitik dket.
A lokalis kozosségfejlesztés 1ényeges eszkoze a talalkozasi alkalmak generaldsa, amelyek
uj szint vihetnek a kulturalis életbe. Az ehhez kapcsolodd rendezvények tobbfunkcidsak, a
hétkdznapoktol valo elkiilontilést, a tudasatadast €s a szorakozast egyarant szolgalhatjak.
Ezekre kivalé példakat talalhatunk a kozelmultbol, ha a Szabadsag tér nyilvanos
nagyrendezvényeire gondolunk, amelyet kozvetit a lokalitds vallalt és immar jol ismert

szlogenje: ,,K6rmend — ahol minden idében, mindig j6 egyiitt lenni!”

Az egyiitt €16 massagok kulturdinak kozvetitése és fejlesztése

Ide tartozik a massagok megismertetését, a kdlcsonos tolerancia és empatia kialakuldsat
célzd ¢és segitd kozmiivelddési torekvések Osszessége (etnikai, kulturalis, wvallasi,
civilizaciés massagok).

A telepiilés jellemz6 kisebbsége a ciganysag.

A viéros valamennyi felekezetével kolcsondsségen alapuld kapcsolatot &polunk. Ez
megnyilvanul ko6zos rendezvények szervezésében, amikor az intézmény programjanak
szinhelye valamelyik templom, vagy intézmény teljesiti a felekezetek kéréseit.

A kulturdlis massag megismertetését szolgalja az Eurdpa Napok rendezvényfolyama,
amikor partner- és testvérvarosok kulturalis csoportjai is bemutatkoznak Kérmenden.
Ugyanezt a célt szolgaltak itt, illetve a tobbi testvérvarosban rendezett kulturalis
megmozdulasok, ahol miivészeti csoportjaink képviselhetik a varost.

A Kormendi Kulturdlis Kézpont tAmogatja és segiti a varos testvérvarosi kapcsolatainak
apolasat, kiallitasok, koncertek, barati taldlkozok szervezésével, befogadasaval.

Az Erasmus+ keretében tobb nemzetkozi alkotomiivészeti projektben képviselik varosukat

Ausztridban, ahol elsosorban fiatal, amator alkotok vettek részt.

Kozhasznu kulturélis szolgaltatasok kozvetitése és fejlesztése

A Kormendi Kulturédlis Kézpont egyik feladata ,,a szabadidd kulturalis célu eltoltéséhez a

feltételek biztositasa”. Ehhez informacidszolgaltatassal, programok szervezésével,



tanacsadassal, spontan és szervezett kapcsolatépitési modszerekkel, kdzhasznu és szakmai
kiadvanyokban vald6 megjelenéssel jarul hozza. Az intézmény kapcsolatrendszere
szerteagaz6. A teleplilés intézményeit, a mikodé kulturalis, sport ¢és technikai
egyesiileteket, kozhasznii ¢és egyhazi alapitvanyokat, vendéglatd egységeket ¢&s
vallalkozokat, a kornyezd telepiilések polgadrmesteri hivatalait kiilonb6z6 formaban és
mértékben megtalalhatjuk ebben. A programok az o6vodastél az idés korosztalyig, a
kiallitasoktol a szinhazi eléadasokig, a komoly- és konnylizenei koncertektdl a szabadtéri
rendezvényekig, az amatdr és hivatasos eldadoktol a targyalkotokig szamtalan formdban

megtalalhatok.

A vallalkozas szervezeti- jogi formaja, tevékenységi kore, szervezeti felépitése

A nevét a Kérmendi Kulturalis Kézpont, Muzeum és Konyvtar elészor 2013. januarjaban
hasznalhatta, amikor is a Dr. Batthyany-Strattman Laszl6 Muzeum az 6nkormanyzathoz,
valamint a Kulturalis Kézpont igazgatasa ala keriilt. 2015. 6szét6l pedig mar a Batthyany
Orokségkdzpont is a miivelédési haz része.

A Kormendi Kulturalis Kézpont, Muzeum ¢s Konyvtar dolgozoinak szama 12 f6.
Az egy f6 az igazgatot Kérmend Viaros Onkorményzata valasztja meg, a beadott
palyazatok alapjan 5 évre. A jelenlegi igazgatdo, Hadnagyné¢ Vords Marta, akit eldszor
2011-ben nevezték ki, majd az 5 éves mandatum lejarata utdn most 2016. marciusaban
nyerte el Ujra ezt a tisztséget. O egy személyben felel a torvények betartasaért, szakmai
kérdések megoldasaért. Feladatai tobbek kozott az éves koltségvetési terv €s beszdmolo
elkészitése, a mitkodéshez sziikséges munkarend kialakitdsa, kapcsolatok épitése és
apolasa, és a rendezvényeken az irdnyitast a rendezvény feleldsének atadni.

Az igazgatd helyettest hatarozatlan idére nevezik ki az intézmény igazgatdja, 6
szintén egy személy. A munkakor betoltéséhez sziikséges fels6foku szakiranyl végzettség
és 5 éves kozmiivelddésben szervett tapasztalat. A jelenlegi igazgatd helyettese Paloczi
Zsuzsanna. Feladata a szakmai programok elkészitése, kiallitdsok szervezése ¢és
lebonyolitasa, figyeli az intézményrél megjelend informaciokat és reklamokat, ¢ felelds a
beosztottak munkakori leirasanak elkészitéséért €s munkaidejiik kialakitasaért.

A Kormendi Kulturalis Kézpontban 3 f6 miivel6désszervezd dolgozik, mely poszt
betoltéséhez elegendd a szakiranyu felsdfoku végzettség megszerzése. Feladataik a civil
szervezetek segitése, terembérléssel kapcsolatos iligyintézések, eskiivdi miisorok

szervezése és lebonyolitasa, kozremukodnek a  kiallitasok, koncertek,



versenyekmegrendezésében. A marketingkommunikacio is a feladatik, kozé tartozik, mely
a folyamatos frissitést és bovitéstjelenti a Kulturalis Koézpont kozosségi oldalan. Volt
alkalmam részt venni ilyen eseményeken, példaul legutobb a nyugdijas klub ndnapi
koszontdjén, ahol Kormend Viaros Polgarmestere nevében virdgot osztottunk az idds
holgyeknek 2016. marcius 7.-én.

A mivel6dési haz egyetlen ligyviteli alkalmazottat alkalmaz, név szerint Koros
Laszloné Edit. ElsOsorban pénziigyi-gazdasagi iigyeket intéz, de felelds tovabba az
adminisztracioért, nyilvantartasokért, iktatasokért, rendelésekeért.

Technikai dolgozok is vannak a miivelddési hazban, 6k a konyvtar, a mizeum és a
miivelddési haz anyagmozgatisat valamint az épiiletek muszaki karbantartasat és a
rendezvényeken vald kozremilikodését végzik.Az ilizemviteli munkatirsuk besegit a
szallitasban, valamint § biztositja az intézmény tisztasagat és karbantartasat.

A kozds igazgatds ald tartozik a Faludi Ferenc Konyvtar is. Elsésorban
kozmiivelodési konyvtarként iizemel, a gylijteményt folyamatosan fejleszti, feltarja,
megdrzi, gondozza és a lakossdg rendelkezésére bocsatja valamint szépirodalmi vagy
konyvtarhasznalati versenyeket szervez. Az intézményhez tartozik egy gyerekkonyvtar,
azonban az kiilon épiiletben talalhato. A konyvtar igazgatd helyettese Mecsériné Doktor
Rozalia. Két fiokkonyvtarat iizemeltetnek még FelsOberkifaluban és Horvatnadaljan.

A harmadik intézmény pedig a Dr. Batthyany- Strattmann Laszl6 Muzeum. Tertileti
muzeumként lizemel, allando kiéllitdsa a ,,Batthydnyak nemzetsége" cimmel tekinthetd
meg a kastély disztermében. Az intézményegység vezetdje Moricz Péter. Két muzeologus
végez kutatasokat, teriileteik az Orség néprajza valamint a Batthyany csalad torténete. A
muzeumban archivum miikddik, amely rendelkezésre all az érdekl6dok szédméra. Az
allando kiallitasok mellett folyamatosan nyilnak iddszaki tarlatok is. A Kulturalis Kézpont
tdmogatoja a helyi fotdsoknak, ezért évente tobbszor is biztositanak szdmukra a kiallito
teremben helyet.

A harom intézmény harom kiilonb6zo épiiletben talalhatdé meg. Nagy vagyuk, hogy egy
helyen, egyiitt legyenek.

A pénziigyi-gazdasagi feladatok ellatasat a Kormendi Polgarmesteri Hivatal Pénziigyi
iroddja végzi. A kulturalis kozpont szamdara nytjtott onkorményzati tamogatas évrol évre
jelentds novekedést mutat, a lakossag kulturalis igényeihez igazodva.

A Kulturalis Kozpont koltségvetésének 80%-at onkorményzati finanszirozasbol fedezi,

20%-at pedig alapitvanyi, palyazati, rendezvényi bevételekbdl.



Bibliografia

Kormendi Kulturalis Kézpont, Mlzeum és Konyvtar Igazgatd beosztas ellatasara palyazat
2015.
Koérmendi Kulturdlis Kézpont, Muzeum és Konyvtar Szakmai helyzetelemzése, fejlesztési

elképzelések és az intézmény vezetésére vonatkozo6 program palyazat 2015.

A palyazatokat betekintésre bocsatotta Hadnagyné Vorés Marta.



Gyakorlati naplo

Munkahét Elvégzett feladatok

2016. februar 8.- Kutatdsi munkak: Eurépa Napokkal valé ismerkedés, torténetének
februar 12. elolvasasa, eddigi Eurdpa Napok attanulméanyozasa, kérdéivek atnézése
2016. februar 15.- Sajté figyelés: 2015. évi Vas népe jsagban Koérmend varosrol

februar 19. megjelent cikkek Osszegyiijtése

Sajto figyelés: 2016. évi Vas népe ujsagban Kérmend varosrol
megjelent cikkek 6sszegylijtése, Eurdpa Napok eseményre koncert
szervezések, megbeszélések
Sajto figyelés: 2015-2016. évi sajtd anyagok felvitele Word
dokumentumba, Europa Napok eseményre megszervezett koncertek
szerz6désének onkormdnyzatba atvitele engedélyezésre
Dokumentumok, szerzédések szerkesztése, fotdkiallitdsra meghivok
cimzése, kézbesitése, diagram készités az eldzo évi koltségvetésrol
Segédkezés a helyi nyugdijas klub NOnapi tinnepségén
Eurépa Napok fesztival miatt tartott értekezlet: beosztasok ¢és
2016. marcius 15.- koncertek, fellépok és programok megbeszélése, tovabba oOtletezések a
marcius 18. tovabbi programokrol,

Szerz0dés szerkesztés
2016. marcius 21.- Iktatasok, postazoi jegyzék vezetés

2016. februar 22.-
februar 26.

2016. februar 29.-
marcius 5.

2016. marcius 7.-
marcius 11.

marcius 25. Szerz6dés szerkesztés

2016. marcius 29.- Munkanaplok szerkesztése, megbizasi naplok lezarasa

aprilis 1. Egyeztetés a terembérlésekkel kapcsolatosan a kdvetkezd honapra
2016. aprilis 4.-

aprilis 8. Szent Ivani éji rendezvényre szerzOdések elOkészitése

2016. aprilis 11.-

aprilis 15. Intézményi gépkocsi lizemanyag elszamoléasa

2016. aprilis 18.- Kormendi napokra NKA palyazat beaddsaban segédkezés

aprilis 22. Iktatasok, postazoi jegyzEek vezetés

Munkamegbeszélés: Eurdpa Napokkal kapcsolatos teenddk, valtozasok
egyeztetése. Ezen a hétvégén keriilt megrendezésre a rendezvény,
melyen Onkénteseknek adtunk eligazitast, illetve minden teriileten
segitséget nyujtottunk a zavartalan munka érdekében

2016. aprilis 25.-
majus 1.

2016. majus 2.- Onkéntesek szolgalati naplojanak kitoltése, feladasa,

majus 6. Sajtofigyelési munkalatok elvégzése az Eurdpa Napokkal kapcsolatban
- Kérdoivek elemzése, felvitele Word dokumentumba

2016. majus 9.- . 11 .

méjus 13 Szakdolgozati megbeszélések, egyeztetések
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Eurdpa Napok 2016

A kultara a hid a népek kozott

Bevezetés

I. Témavalasztas

Foiskolai éveim soran lehetéségem volt kozelebbrél megismerkedni a projektek
1étrejottével. Mivel az esemény kapcsdn tudom a tandrdkon megszerzett tudasomat a
gyakorlatban érvényesiteni, az Eurépa Napok cimii rendezvényt alkalmasnak témanak
tartom a szakdolgozatom megirasahoz. Amikor megkezdtem szakmai gyakorlatomat a
Koérmendi Kulturalis Kézpontban, Muzeumban és Konyvtarban, igyekeztem a projektek
megszervezésébe betekintést nyerni tobb szemszogbdl is.

Az Eurépa Napokat idén immar negyedik éve szervezik meg Kdérmenden, célja,
hogy a telepiiléssel kapcsolatban 4ll6 eurdpai varosok, Kormend testvérvarosai
megismertessék kulturajuk egy kis szeletét veliink, a varos pedig tudjon 4tadni valamit a
sajat értékeibdl.

Az ¢évek alatt sikeresen teremtek meg olyan kulturdlis értékek, amelyek méltan
Oregbitik tovabb Kormend varos hirnevét. Az eddig megvalosult programokat egyarant
ujdonsagként és hagyomanyteremtd szandékkal rendezték meg, figyelembe véve a
varosban és a térségben €16k igényeit, igyekeztek bevonni ket a megvalositasba, melynek
koszonhetden évrdl évre egyre tobb civil szerzddés allt a szervezok melle, gazdagitottik,

szinesitették a munkat.

Il. A szakdolgozat célja

Szakmai gyakorlatomat a Koérmendi Kulturdlis Kozpontndl, Muzeumnal és
Konyvtarnal toltom 2016. februar 8-t6l. Szakdolgozatom témajaként az Eurdpa Napok
programsorozatot valasztottam, ami a kérmendi tavasz legnagyobb eseménye, mar 2013.
Ota. Bemutatom magat az intézményt, SWOT-elemzést végzek, kérddivet fogok elemezni a
fesztivallal kapcsolatosan, ismertetem a fesztival torténetét és a kezdeti munkélatokat, a
technikai hatteret, valamint azt is, hogy a tervezés ¢€s a lebonyolitds alatt, hogyan

érvényesiilnek a rendezvényekre vonatkozo szabalyok és eldirasok.



A kis 1d6 alatt részt tudtam venni a napi feladatok elldtdsdban és a szakmai
adminisztracidban, valamint az Eurépa Napokkal kapcsolatban a rendezvény
elOkészitésben, igy atlattam egy teljes projektfeladatot, kiilonds tekintettel a forrasok

kezelésének logikajara.

Az Eurdpa Napok bemutatasa

I. Az Europa Napok rovid torténete, bemutatasa

Az Eur6pai Unidé minden orszagdban majus 9-¢én iinneplik az Eurdpa Napot, mert
1950. méjus 9-én tortént a mai Eurdpai Unid 1étrehozasahoz vezetd elsé 1épés megtétele.
Minden orszag, amely demokratikus uton dontétt az Eurdpai Unidhoz torténd
csatlakozéasarol, elfogadta annak alapvetd elveit, a békét és a szolidaritas értékét. Az
Eurépai Unid az eurdpai polgarokat szolgalja. Az egyes tagallamokban ¢l6k megtartjak
sajat jellegzetes értékeiket, hagyomanyaikat és nyelviiket, de fontos, hogy honosan érezzék
magukat egyiitt a nagy eurdpai kozosségben.'Magyarorszag pedig 2004. majus 1-jén
csatlakozott az Eurdpai Unidhoz.

A Kormendi Kulturalis Kézpont, Mizeum és Konyvtar 4. alkalommal rendezi meg
a mara mar hagyomdanyos és az elmult években nagy sikernek oOrvendd nemzetkozi
nagyrendezvényét magyar, osztrak, szlovén, német €s holland résztvevokkel. A fesztival
Koérmend  varos  testvérvarosaibol,Finnorszagbol, = Csehorszagbol,  Ausztriabdl,
Szlovéniabol, Németorszagbol és Hollandiabdl idelatogatd érdekléddk egyiittmiikodésében
valosul meg, s a kiilonb6zd generaciok kozotti kapcesolatok kialakitdsa és fenntartasa a
célja. A fesztival lehetOséget is jelent a lakossag, ifjusagi €s felnott tarsasagok szdmara az
ismerkedésre €és bemutatkozasra. Az elmult években fontos szerepe volt a természetnek €s
a természet védelmének, a Réba-folyonak, mint vadvizi evezésre alkalmas magyarorszagi
folyonak, illetve kormendi szakaszanak megismertetésének, a tdnc vildgnapjanak kozos
tinneplése a tagallamokbol érkezd tanccsoportok €s egyesiiletek altal folytatott kiilonb6zo
tancmifajok bemutatisanak, a fogyatékkal ¢él6k bevondsanak kozds kirdndulés
megvalositdsdba, melyek sordn nevezetességekkel ¢és kézmiives tevékenységekkel

ismerkedhettek meg.

! Részlet az Eurdpa Napok 2013. évi programfiizetbol,



1. Palyazatok az Europa Napokkal kapcsolatban

Az Eurépa Napokkal kapcsolatban palyazatot csak a 2013-as évi eseményre
nyUjtott be az intézmény, viszont ez nem magyarorszagi palyazat, hanem Briisszelbdl
érkez0 tamogatés volt. Az Eurdépa Napok korai esemény, igy palyazatokkal nem szamol az
igazgatdsag, mivel ilyenkor ez még képlékeny dolog. Az eseményre tobb pénzt aldoznak, a
palyazatokat a késObbi rendezvényekre nyujtjak be, ez altalaban az augusztusi Kérmend
Varos Unnepnapja esemény, mely egy Nemzeti Kulturalis Alap palyazat segitségével
valésulhat meg.

A palyazati tamogatassal megvalosulo varosi rendezvények esetében a koltségvetés
80 szazaléka Onkormdanyzati finanszirozdsbol és 20 szdzaléka tdmogatasbol, illetve
rendezvényi bevételbdl tevodik Ossze. A rendezvényi bevételek ardnya azért ilyen
alacsony, mert Kérmenden tobbnyire ingyenes rendezvényeket tartanak, a kevés bevétel
leginkabb a kozteriiletfoglalasbol (arusok, tovabba kitelepiilések bérleti dija) folyik be.

Az évi rendezvényi koltségvetése Kormend varosnak 35 millié forint, melybdl 28 millio
forintot az Onkormanyzat finansziroz. Az Europa Napok 20 szazalékat teszi ki a
koltségvetésnek, azaz koriilbeliil 7 millié forint az esemény Osszkoltsége, mely fellépoktol

¢s arusoktol fliggden minden évben valtozhat.

2. Marketing €s sajto

Az Eurépa Napokra nem késziilt kiilon meghivo, hiszen ingyenes, barki altal
latogathat6 rendezvény.
A Kormendi Kulturdlis Kozpont marketingre forditott Osszege az Eurdpa Napok
reklamozésat, hirdetését, beharangozéasat illetéen 500.000 forint. Fizetett reklam a

http://vaskarika.hu/ oldalon jelenik meg, ingyenes reklam, promociéo szintén a

http://vaskarika.hu/, http://www.kormend.hu/, https://www.facebook.com/ internetes

oldalakon, az Isis radi6 Kormendben, a Kormendi Hirad6 elnevezésli Gjsagban, a varosi
televizidban kertil hirdetésre. Ezen kiviil 7000 példany szines fliz6tt programfiizet és 150
plakat keriil nyomdédba, ezeknek a megszerkesztése intézményi, igy nincsenek egyéb
koltségei. Az eseménnyel kapcsolatban a konyvtar naprakész sajtofigyeld szolgalatot tart,
mely az jelenti, hogy mindent, ami megjelent az eseménnyel kapcsolatosan, kigytjtik
szamitogépre kiilonb6z0 cimszavak szerint. A radidadasokrél nincs archivum, ezekrdl
elektronikusan linkek alapjan van nyilvantartds, melyek egyben a fotdarchivumot is

jelentik.


http://vaskarika.hu/
http://vaskarika.hu/
http://www.kormend.hu/
https://www.facebook.com/

Il.  Eseményeinek és létrejottének attekintése, 2013-t61 2015-ig.

A programokat Koérmend varos kiilonb6z6 pontjain rendezik meg, ezek a
helyszinek: a Batthyany-kastély diszterme, a Szabadsag tér, a Varkert, a Barkahaz, a
Varosi Kiallitéterem. A rendezvények lebonyolitdsdhoz, tovabba a kérddivezéshez
onkéntesek is sziikségesek, helyszinenként osztjdk be hany fore van ott sziikség,
feladataikat ehhez mérten kapjdk meg. A kérddivezd Onkénteseket kiilonbozo
idopontonként és helyszinenként osztjak fel.

Az els6é Europa Napok 2013-ban keriilt megrendezésre, aprilis 26-t6l majus 1-ig
tartott. Az eurdpai polgarok eurdpai éve volt, amelynek jelmondata igy hangzott:
,,Buréparol van szo, - Onrdl van sz0.” A nemzetkdzi fesztival a Szabadsag téren és a
Batthyany-kastélyban kapott helyet. A programok pénteken, a Szabadsag téren kezdddtek,
tobbek kozott megszervezték a ,,Clusius Vi(l)ragpiacot”, koszontét mondott és az Eurdpa
utcat megnyitotta Bebes Istvan polgarmester. ,,Viragot a vildgnak™ fantazianevi program is
volt a kinalatban, mely viragiiltetést takart a korforgalomban, baratsagkert kialakitasat a
német-holland, osztrak és szlovén testvérvarosokkal kozosen. Fiatal amatOr zenekarok
bemutatkozasat is meg lehetett tekinteni, hallgatni, a zenekarok a Soulution, Deew &
Szab6 Ferenc, és a Soulwave egyiittes voltak. Aprilis 27-én, szombaton a Varkertben
déleldtt ,, Tavaszi nagytakaritds” néven kozds Onkéntes munka kezdodott, kozos
viragiiltetés, hogy amajalisra rend legyen a Varkertben is, majd ezutan pikniket tartottak a
Platan alatt. A tanc vildgnapja 1-2. nap keretein beliil elsé napra tigynevezett ,,Néptancosok
napjat” hirdettek, az eseményen beliil felléptek néptancegyiittesek, népzenei csoportok, €s
tanchdz is nyilott. A fellépdk tobbek kozott kdrmendi, budapesti, lenti, szombathelyi és
szentpéterfai egylittesek voltak. A masodik napon a modern tancoké volt a fészerep
,»Europa tancol” névvel. Hiphop, zumba, hastanc €s salsa tancokat mutattak be helyi,
illetve meghivott testvérvarosi vagy magyarorszagi tancegyiittesek, este mar utcabalon
mulathatott a varos apraja-nagyja. Hétfon, azaz aprilis 29-én, a generaciok napjan szlovén,
német, magyar nyelvordkat tartottak a helyi gimnaziumban, délutdn anyak napi 6vodas
misor, illetve mesemondas volt az 6vodasoknak, majd az este ismét zenével, ezuttal
favosokkal zarult. Kedden kirandulés, délutdn konferencia és retrd zenés est, mig az utolso,
azaz szerdai, majus 1-i napon film- és fotobemutatot, vilagzenei koncerteket bonyolitottak

le.?

? Forras: Eurdpa Napok 2013. évi programfiizet, http://www.vaskarika.hu/download/news/6642/1/
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2013-ban az 1. Eurdépa Napok elnyerte a ,Legjobb oOnkorményzati gyakorlatok —

Testvérvarosi talalkozok™ kategdria masodik helyezését.

A 2014. évi II. Europa napok az Europai Unid jelmondatdhoz hiien kertilt
megrendezésre. A jelmondat ,,In varietate concordia — Egység a sokféleségben”, mely arra
utal, hogy egyesiti az eurdpaiakat, hogy az uni6 keretein beliil a k6zos célokért egyiitt
faradozzanak, melyek a béke és a jolét a kiilonbozo €s sokszini kulturak kozott. Ebben az
évben is a testvérvarosi kapcsolatokat fényezi tovabb az eseménysorozat. Ebben az évben
2014. aprilis 30-a és majus 4-e kozott szervezték meg, melyre Eurdpa polgérai és a
kormendiek szintén meghivast kaptak. Szerepet kap a tanc, a zene, mely a kiilonb6zo
kultarak k6zos nyelve, tehat mindenki szdmara érthetd.

Aprilis 30-4n, az elsé napon zenés diakfesztivallal nyitottak a Raba partjan, majus 1-jén - a
hagyoményos szokdsokat megtartva - a varosi fuvoszenekar ébresztette a lakokat,
elkezd6dott a majalis, délutdn pedig a retro jegyében voltak tancos, zenés programok.
Szintén hagyoméanyos programként szerepelt a Csonakhaz koriili takaritds majus 2-an,
délutin a gyerekeké volt a fOszerep, nekik ugralovarral, bohdccal, arcfestéssel
kedveskedtek, este pedig koncertekkel zartak. Majus 3-an, szombaton a varrédtalalkozo
mellett a tanc vilagnapja keriilt fokuszba kiilfoldi és magyar fellépdkkel, mely utidn
koncertek és Tibi bacsi zarta az estét a nevezetes pottyds labdakkal. Az utolsdé napon,
vasarnap elektromos, hibrid- és nosztalgia autok taldlkozojan vehettek részt az érdeklédok.
A fesztival zarasaként helyi zenekarok és egy ismertebb egyiittes, név szerint a Zorall adott

koncertet.

Az el6z6 évben, azaz 2015-ben 4aprilis 30-a és majus 3-a kozott tartottak a
nemzetkozi fesztivalt, azaz Europa Napokat, immar harmadik alkalommal. Az el8z6 évi
fesztivalon a konnytizenei produkcidk mellett a tanc €s a képzOmiivészet is hangsulyt kap.
A négynapos fesztivalra Muraszombatrdl (Szlovénia), Fiirstenfeldrél (Ausztria),
Kranenburgb6l (Németorszag), valamint Groesbeekbol (Hollandia) érkezett mintegy 300
fos delegéaci6. Szamukra mind az utazds, mind a szalldshelyek, mind pedig a napi
haromszori étkezés koltségét a Kormendi Kulturalis Kozpont, Muzeum ¢s Konyvtar

biztositotta. A delegacio tagjai kozott voltak fellépd tanccsoportok a Tancos Eurdpa cimi,

3 Forras: Eurdpa Napok 2014. évi programfiizet,
http://www.kormendplaza.hu/kepek/2014/doc/EU_Napok_2014.pdf
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a tanc vildgnapja alkalmabol megrendezett zenés-tancos programokon. Az elsd napon
Herendi porcelanokbol kiallitas nyilt, melyet este zenei koncertek kovettek. Masodik
napon, majus 1-jén a hagyomanyos fivos ébresztot és a majalist rendezték meg a délelott
soran, délutan Hinté-makett kiallitds nyilt, a Juzsnij néptdnccsoport miisorat lehetett
megtekinteni, majd este kezdddtek a koncertek a Szabadsdg téren. Szombaton csaladi
délutannal kedveskedtek a latogatoknak, illetve a tanc vilagnapja alkalméabol amerikai és
eurdpai tancokat mutattak be a fellépdok, este Szabd Balazs bandéja zart. Az utols6 napon,
vasarnap, majus 3-an a tanc vilagnapjanak masodik felvonasa soran a Kormendi Néptanc
Forgatag fantdzianevli programsorozatot tartottdk meg egészen délutanba nyuldan, este

pedig ismét a koncerteké volt a foszerep. *

I1l. Az idei évben megrendezésre keriilé6 Eurépa Napok ismertetése

2016-ban az Eurdpa Napokat aprilis 29-e és majus 1-je kozott rendezték meg, a
szervezésében €s az eseményen személyesen is részt vehettem. Az elsd nap aprilis 29-¢én,
pénteken volt. Ezen a napon orszagos mozgalommal, eseménysorozattal inditottunk, mely
a ,,TeSzedd” nevil civil szervezetek, koztisztvisel6k, koézalkalmazottak és iskolasok
onkéntes takaritasi akcidja. Reggel 8 oratdl gyiilekeztek az dnkéntesek, kiosztottak a nekik
szant ajandékcsomagot a mozgalomért, majd eligazitast
kaptak a feladataikrol. Fél 9-t6l sajtéreggeli kezdodott,
melyet az igazgatdasszony bonyolitott le. 9 Oorakor a
Szabadsag téren szinpadi megnyitot tartottak, a beszédet az
allamtitkar és a polgarmester mondta, végiil hivatalosan is

elkezdédott a szemétszedés. Délutan 14 6ratol a helyi kajak-

kenu egylet toborzo tevékenysége volt egy hires sportoloval,
Németh Szabolcs kenu vildgbajnok és olimpiai bajnok
sportolonkkal. 18 6ratdl az Eurdpa Napok borutcdjanak a
megnyitdja zajlott, melyet a miivelddési haz igazgatdja,

Hadnagyné¢ Vorés Marta nyitott meg, majd Kelemen

Kabatban, Bazooka és Meggie’s Crew koncertek voltak.

L Pl Aprilis 30-an, szombaton a helyi barkahaz és a
1. kép: Szabadsag tér, Szinpad,

Kitelepiild arusok (Sajat foto)

* Forras: Eurépa Napok 2015, évi programfiizet,
http://vaskarika.hu/hirek/reszletek/9937/az_europa napok 2015 reszletes programja_apr 30-maj 3/
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kornyékének kitakaritdsa zajlott, majd evezést tartottak a Réaban. 14 Ooratdl csaladi
programok kezdddtek, amelyen kicsik és nagyok is megtalaltak
a nekik érdekes programokat. Volt arcfestés, jatékok, jatszohaz,
henna és csillamtetovalas, orias csuszda, bohoc és ezek kdzben
a helyi zeneiskolas novendékek tartottak eldadast. Késobb
Rosta Géza énekes és gitaros gyermekversekbdl megzenésitett
darabokkal 1épett fel, valamint megnyilt a Graffiti & Street Art
2014-2015 kiallitas a testvérvarosban, Fiirstenfeldben késziilt
alkotasokbol. Az estét Bikini koncert zarta.

Méjus 1-jén, vasarnap mar reggel 7 oOrakor a Varosi
favoszenekar ébresztdjére kelhettek a varoslakok, ezutan indult
a Kormendi Majalis. Ezen a napon rendezték meg a tanc

vilagnapjat, mégpedig 2 részletben, kora délutdn helyi

néptancosok, mig késé délutan a meghivott és helyi tancosok,
néptancegyiittesek mutattak be tudasukat. A kettébontott

1. kép: Kormendi Majalis (Sajat fotd)
iinnep kozo6tt az anyak napjat sem felejtették el a szervezok.
Az tlinnep alkalmabol varosi koszontd hangzott el és operett- €s operaénekesek, illetve
tancosok adtak misort. Sajnos a rossz id6 és az egésznapos esé miatt at kellett szervezni a

vasarnapi programokat, igy nem szabadtéren, hanem rogtonzott eldadoterem kialakitéssal

tartottak meg, kissé lerdviditve az eldadasokat a Batthyany Orokségkdzpont aulajaban.”

A szervezés 1épései
I. A rendezvény eldkésziiletei

A mivelddési haz dolgozodi értekezletet tartanak minden évben koriilbelill 2-3
honappal a rendezvény el6tt, ahol megbeszélik, hogy kik legyenek a fellépdk, milyen
programok legyenek. Ebben az évben februar 18-an tartottdk az értekezletet, melyen
személyesen is részt vettem. Felsoroljak otleteiket, majd ezek koziil a fellépokért felelds
ember az énekesek ¢és tancosok menedzserétdl arajanlatot kér az adott idOpontra, a

programokért felelos személy pedig a programokra. A visszaigazolasok és a koltségvetés

® Forras: Eurdpa Napok 2016. évi programfiizet,
http://www.kormendplaza.hu/kepek/2016/aprilis/netre_fuzetalapja_sorban.pdf
Munkamegbeszélés soran kiosztott felelds tablazat
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fliggvényében dontik el, hogy kiket hivnak meg, illetve azt, hogy melyik napra. Ha
palyazathoz nyujtottak be tervezett rendezvényt, az mar egy kiinduldsi pont a
tovabbiakban.

Miutan megvannak a programok és a fellépok, elkezdik megtervezni a programfiizetet,
meghatdrozzak, hogy mit tartalmazzon, hany oldalas legyen. Ezt folyamatosan szerkesztik,
ha teljesen elkésziilt a nyomdaba kiildik.

Mint minden rendezvényt, az Europa Napokat is be kell jelenteni a Varosi

Rendorkapitanysagon (1. szamu melléklet: Rendezvény bejelentés a  Varosi
Rendérkapitdnysagnak), a  Kormendi  Polgarér  Egyesiiletnél, a  Kormendi
Katasztrofavédelmi Kirendeltségénél, a Vas Megyei Kormanyhivatal EBAI Kertileti
Hivatalanal, Kérmend Viaros Polgarmesteri Hivatalaban. Utobbinal tdjékoztatast adnak
példaul a parkold lezarasokkal kapcsolatban, a helyszinek biztositasardl, az &rusok
kihelyezésérol.
A rendezvénnyel kapcsolatosan tobb bejelentési kotelezettség nem meriil fel, az esemény
nem tartozik a 23/2011. (111.8.)° kormanyrendelet ald, mely a zenés, tancos rendezvények
mikodésének biztonsdgosabba tételérdl szol. A kormanyrendelet alapjdn a jegyzdének a
szakhatosagokkal egyiitt helyszini szemlét kell tartaniuk.

Rendelkezni kell egy biztonsagi tervvel, ami tartalmazza:

. a helyszin alaprajzat és befogadoképességét, valamint a belépés és tavozas rendjét

. menekitési tervet

. a biztonsagi kovetelmények érvényesitésében kozremiikdodok tevékenységének
leirasat

. a személyzet 1étszamat

. az egészségligyi biztositas feltételeinek meglétére vonatkozo utalast

. viharos iddjaras esetén az intézkedési tervet

Ha a biztosito személyzet Ilétszdama minimum 10 {6, akkor egyikiiknek
biztonsagszervezOnek kell lennie és legalabb harmuknak személy- és vagyondrnek.
Visszatérve a rendeletnek nem kell eleget tenni, ennek oka, hogy a fesztival ideje alatt a
latogatdi 1étszam nem haladja meg a napi 1000 {6t.

A rendezvény eldtt 1-2 héttel még egy értekezletet tartanak, ahol a ,,feladatfelelds”
tablazatokat realizaljak (2. szamt melléklet: Felelos tdblazat a rendezvényre programok

szerint). A tablazat tartalmazza, hogy kinek, mikor, hol, mi a dolga. Ezekrdl a feladatokrol

® Forras: http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=A1100023.KOR
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értekezleten kiviil folyamatosan sz6 esik, viszont az értekezleten mar véglegesitve lesznek,
mar amennyire végleges lehet egy ilyen tipust rendezvénynél, hiszen a valtozas mindig
tényez6 marad. A program el6tti napokban még egy végsé egyeztetés van, amikor
végigmennek a feladatokat tartalmazo tablazaton, egyeztetik a mar elvégzett munkakat,

pontositjak a hatralévoket.

Il.  Ajanlatok, Programok, Technikai lehet6ségek, Forgatokonyv

1. Technikai lehet6ségek

A 2015. évi Eurépa Napok rendezvényre 10j rogzithetd székeket vasaroltak,
melyeket a szabadtéri rendezvényeken hasznalnak, tesznek ki csak ugy, mint a sérpadokat
¢s asztalokat, viszont az asztalok régebbiek és egyre kevesebb a hasznalhato darab.

A hangtechnikat illetden is korszeriisitésre lenne sziikség, a varosi linnepségeken mobil
hangtechnikédval dolgoznak. Mivel az intézménynek van sajat szinpada, amelyet a
Viérosgondnoksag allit fel, azonban nem rendelkezik szinpadfedéssel, mobil fényekkel,
valamint az azokat tarté hidakkal, sem professzionalis telepithetd hangtechnikaval, ezért
ezeket bérelni kénytelen, amelyet a szolgaltatd személyzete muiikodtet. Erre vonatkozdan
versenyeztetés torténik. Vagyis minden évben ajanlatot kérnek a cégektdl és a
legkedvezdbb nyeri el a megbizast. gy a sajat tulajdonban 1évé 10x9 m-es varosi
szinpadhoz igényeltek szinpadfedést, fény- és hangtechnikdt a zenekarok és fellépdk

kritériumainak, igényeinek megfelelden.

2. Forgatokonyv

Miutdn minden program véglegesitve dsszegzésre kertiil és a sajtonak is bemutattik,
a felelds munkatarsak nyomtatva, tdblazat formajaban megkapjak a programokat. Ezen a
tablazaton a helyszinek és a felelosok neve is szerepel. Egymas kozott osztjak el, hogy az
adott napokon kinek, mi lesz a feladata, ki konferal, tigyel, ki nyitja meg a kiallitasokat, ki
koszonti a megjelenteket. A valtozasrol mindenki iddben értesiil. Idén az wutolso
munkamegbeszé€lést dprilis 26-an tartottuk, itt egyeztettiik a tablazatot és azokat az egy€b
feladatokat, amik ott nem szerepelnek, gondolok itt példdul a hattérzenékre, a zenekari
bedllasokra, a fellépéshez sziikséges technikdra, az asztalokra, a székekre és a

lebonyolitashoz sziikséges egyéb dolgokra.



I1l. Résztvevo szervezetek

1. Onkormaényzat altal fenntartott intézmények

A szervezd a Kormendi Kulturalis Kozpont, Mizeum ¢s Konyvtar. A feladatok
els6sorban a miivelddési hdzra és dolgozdira harulnak, azonban az intézmény tobbi
egysége is kiveszi a részét a siker érdekében.

A mivelddési haz dolgozoi készitik eld a programokat, intézik a szerzddéseket,
koordinaljak a teljes rendezvény szakszerii megrendezését. A harom nap feladatai pontos
elOkészitést igényelnek, amelynek része a logisztika is. Fontos feladat az elokészitett téren
a szabadtéri butorok elhelyezése, az arusitd bodék, pavilonok eldkészitése, az elektromos
halézat bdvitése és biztonsagos miikodtetése. Ezeket az intézmény miszaki-fenntartasi
alkalmazottjai végzik. A szakalkalmazottak sokkal kordbban kezdik a munkdjukat és
késSbb is fejezik be. Ok készitenek eld mindent, az elsé kozremiikodétdl az utolsoig, a
jogszabalyoknak valé megfelelést, illetve az érkezo testvérvarosi kiildottségek programjat,
elszallasolasat, valamint ezen kiviil mindent, ami a rendezvény sikeres lebonyolitdsdhoz
kapcsolodik.

A konyvtari intézményegység a gyermekeknek szold kézmiives foglalkozasok,
jatszohazak lebonyolitasaban vesz részt, a mizeum pedig a folyamatos kiallitasi nyitva
tartasrol gondoskodik. A Batthyany Ordkségkozpont szerepe elsésorban a szocidlis
infrastruktura biztositdsa azon kiviil, hogy mint ,,B” terv rendelkezésre all, mint helyszin.

Ugyancsak onkormanyzati fenntartdsban miikédik Koérmend Varos Gondokséaga.
Munkatarsai a kozteriiletek elokészitésérol, takaritasardl, rendezettségérdl gondoskodnak,
azon kiviil, hogy a szinpadot is 0k allitjak. Kiemelten fontos feladatuk a rendezvénynapok
masnapjan a takaritds. Munkdjuknak koszonhetden reggel 8 orakor mar nyoma sincs az
el6z0 esti embertomegek altal hatrahagyott rendetlenségnek.

A Szocialis Szolgaltatd és Informacios Kozpont térségi fenntartast intézmény. Az
itt gondozottak elsésorban valamilyen fogyatékkal ¢€lnek, nappali elldtasban részesiilnek.
Az 6 feladatuk tobb szempontbdl is fontos. Egyrészt a testvérvarosi kiildottségek szamara
Ok készitik a reggelit. Ez, azon kiviil, hogy koltséghatékony, a gondozottak tarsadalmi
fontossagat is tiikrozi. Masrészt viszont aktiv résztvevoi programjaiknak, részt vesznek a
nemzetkoziség jegyében szervezett, e napokra esd kiranduldsokon, kozds eseményeken.
Ezzel szamukra élményt adunk, a tobbieknek pedig példat mutatunk elfogadéasbol,

toleranciabdl, valamint biztositjuk az azonos hozzaférés alapvetd lehetdségét.



2. Szolgaltatok

Ahogy utaltam r4, a hang- és fénytechnikat kiilsd szolgaltatd biztositja ¢€s
miukodteti. Szamukra eldzetesen tajékoztatast adunk a varhato szinpadi produkcidkrdl a
fellépd egyiittesek technikai igényeir6l. Ez alapjan — egy évre eldre, koztik az Eurdpa
Napokra is — adnak arajanlatot. A rendezvény ideje alatt folyamatosan jelen vannak,
gyakorlatilag ,ugrasra készen” varjak, hogy megkapjak az aktualis feladatot. A
munkavégzés sordn mind a szolgaltatd, mind pedig az intézmény dolgozoéi rugalmasak, az
aktualis feladatnak megfelelden 1atjak a teenddket.

Ugyancsak kiils6 szolgaltaté végzi a rendezvény egész ideje alatt a biztonsaggal
kapcsolatos feladatokat. Munk4jukhoz tartozik a teljes rendezvényhelyszinen a rend
fenntartasa, a fellépok biztonsaganak szavatolasa, a parkolasi rend megtartasa, a szinpad
feliigyelete, az 01tozok, 6ltdozosator valamint 24 6ran keresztiil, igy éjszaka is a téren 1évo
berendezések, butorok, arukészletek orzése.

Szintén szolgaltatotél béreltink mobil WC-ket, kézmosokat, amelyeknek

elsdsorban akkor van kiemelt szerepe, amikor az 6rokségkdzpont nincs nyitva.

3. Civil kozosségek

A varosban szamtalan civil kozdsség létezik és tevékenykedik aktivan. A
rendezvények jelentds része, igy az Eurdpa Napok is elképzelhetetlen az 6 segitd
kozremiikodésiik nélkiil. Részvételiikk nem csupan abbol all, hogy a miivészeti csoportok
fellépésekkel jarulnak hozza a programok szinvonaldhoz és mennyiségéhez, hanem egyes
programelemek szervezését és lebonyolitasat is magukra vallaljak. Ez kdlcsondsségen
alapul, hiszen az intézmény is megtesz mindent annak érdekében, hogy az év t6bbi napjan
ne legyen akadalyozva miikodésiik.

A fellépok kozott idén a zeneiskola novendékei, a kiilonboz6 népi- €s modern
tancok eldadoi szerepeltek. Onalld, nem szinpadi programmal pedig a Bereki Bérkas
Egylet késziilt. A TeSzedd! akcioban pedig iskoldk, hivatali dolgozok, kiilonb6zd, a varos

szépitéséért tevékenykedo egyesiiletek vettek részt.

4. Onkéntesek

A nagyobb vérosi eseményeknél sziikség van kiilsd segitségre melyet a miivel6dési

haz oOnkéntes fiatalok toborzasdbol old meg. A kezdeményezéssel hozzajarulnak a



didkoknak kotelezden eldirt 6nkéntes szolgalathoz. A szolgélat teljesitése utan igazolast
kapnak az itt eltoltott orakrol, ehhez személyesen be kell jonnilik a miivelodési hazba, és
kitolteni a papirokat. A toborzas felhivéssal torténik, online feliileteken (Facebookon, a
Kormend Radié honlapjan), illetve személyes kapcsolatokon keresztiil megkeresik az
iskolakat, pedagogusok segitségével hivjak fel a tanulok figyelmét, hogy az Eurdpa Napok
keretében van lehetdség a szolgalat teljesitésére. Ha Osszegylilt az onkéntesek névsora
elérhetoségekkel és az altaluk elvallalt nap alapjan, felveszi a felelés munkatars veliik a
kapcsolatot a pontositas miatt.

A pontositas utdn az onkéntesekrdl nyilvantartas vezetése folyik, ez tartalmazza az
elérhetoségeiket, illetve, hogy melyik napon, mettdl meddig, mi a feladatuk. Az
onkéntesek eldre megkapjdk a feladataikat felsorolasszerlien (3. szamu melléklet:
Onkéntesek beosztdsa), de a valtoztatas jogat mindig fenntartjak, hiszen sosem lehet tudni,
hol van éppen nagyobb sziikség a segitségiikre.

Elvégzend6 feladataik kozé tartozik a Szabadsag téren kidllitott informdcios pultnal a
tajékoztatd, segitd ¢és eligazitd szerep, kérddives adatgylijtés a fesztival teriiletén, a
fesztival ideje alatt torténd kiallitdsmegnyiton, koncerteken, egyéb koztes programokon,
teremiigyelet a mizeumban ¢€s a catering eldkészités, mely a fellépok altal szerzédésben

meghatarozott étel és ital elokészitése, a fellépés eldtt és utan.

5. Pénziigy

Mint mar feljebb emlitettem, az Eur6pa Napokat a miivel6dési haz dnkormanyzati
finanszirozasbdl szervezi meg, mivel az évben korai eseménynek szamit, a palyazatokat
késébb irjak ki. A 35 millio forintos évi koltségvetésbdl koriilbeliil 20 szazalékot
forditanak a fesztivalra. Ebbdl minden fellépd, és nekik a szerzddéseikben meghatarozott
étel- és ital-, szallas-, utazasi és egyéb cateringkoltségek, a fény- és hangtechnika, illetve
mivel ez bérlemény, igy a kivitelezd csapat bére, a szabadidds tevékenységekkel
kapcsolatos koltségek, a reklamozas, a promdcios szorolapok, programfiizetek és plakatok
nyomtatasa keriil kifizetésre.

A pénziigyekért €s a szerzédések megkotéséért a miivelddési haz egyetlen pénziigyi

alkalmazottja felel, adminisztral, és minden iratot iktat is.



Az Eurdpa Napok — 2016 kéltségvetése

Koltségvetési tablazatot készitettem a rendezvénnyel kapcsolatosan a bevételekbol
¢s a kiadasokbol. Jol latszik, hogy az Eurdpa Napokon csak a kozteriilet bérbeadasbol
szarmazik a mivel6dési haznak bevétele. Tovabba lathatd, hogy a fellépdk bére teszik ki a
legnagyobb aranyt, azaz a teljes kiadas 55,6%-at, marketingre 18,5%-ot, biztonsagra 5,1%-

ot, szinpadtechnikara 12,1%-ot mig a testvérvarosok ellatasara 8,7%-ot forditanak.’

Bevétel Kiadas

Megnevezés Osszeg Megnevezés Osszeg

Kozteriilet bérbeadas 483.900,- | Fellépok 3.256.446,-
Marketing 1.084.162,-
Biztonsag 297.100,-
Szinpadtechnika 708.025,-
testvérvarosok ellatasa  (intézményi 510.000,-
rész)

Osszesen: 483.900,- | Osszesen: 5.855.733,-

1. tablazat: Europa Napok 2016 kéltségvetés (Sajat szerkesztés)

A rendezvény lebonyolitasa

I.  Technikai eszk6zok, napi teenddk

Szerzddésekben €és egyéb megbeszélésekben rogzitik, hogy melyik fellépdnek mire
van sziiksége az eldadas sikeressége érdekében. Ilyen kérések vonatkoznak eléadasok
esetében az asztalokra és a székekre, a technikai felszerelésre, példaul a projektorokra, a
vetitdvaszonra, a mikrofonokra, a fényekre, a hangra és a hattérzenére. Tancos fellépések
esetén CD-n vagy pendrive-on hozzék a zenéjiiket, melyet el6zetes megbeszélés alapjan
inditanak el a felelds személyek.

A Kormendi Kulturalis Kézpont technikai dolgozoéinak a feladata volt az idei évben
is a padok, a székek kipakolasa, és az egyéb technikai feladatok, illetve a bérelt technika
mellé felbérelt dolgozokkal egyeztetve hoztak 1étre az eldadasok zavartalan menetét.
Nekem és gyakornoktarsamnak az informaciés pultnél volt feladatunk. Koordinaltuk az

onkénteseket, kaptunk egy tablazatot, melyben a didkok neve, elérhetosége és feladata

" Az adatokat betekintésre bocsatotta Hadnagyné Vords Marta.




szerepelt ordkra és napokra lebontva. Ha megérkezett a napi beosztott, felirtuk, hogy
megjelent, majd elmondtuk neki a feladatat. El6fordult, hogy méshol volt ré sziikség, mint
a kijelolt feladata, ebben az esetben megkerestilkk vagy felhivtuk telefonon és jabb
eligazitast adtunk neki, az érdeklodoknek szolgaltattunk informacidkat a programokkal
kapcsolatban, valamint programfiizetet adtunk a megjelenteknek és tdjékoztattuk Oket az
esetleges valtozasokrol. Az informacios pulton kiviil mindenhol segitettiink, ahol sziikség
volt rank, tobbek kozott a Graffiti kiallitasra a képek elrendezésében is részt vettiink.
Sajnos, mint emlitettem vasarnap a szakadd esdben a teremiigyeleten kiviil mas feladatot
nem tudtunk nekik kiadni, igy akik mas feladatra voltak beosztva, ami a szabadtérhez volt
kotve, példaul a kérdodivezés, idoben értesitettiik Oket, hogy aznap nincs sziikség a

segitségiikre.

Il. Kitelepiilé arusok

Mint minden nagyobb rendezvényre, igy az Eurdpa Napokra is részvételi
lehetdséget biztositanak a kitelepiilé arusok részére. Az arusok nagyobb része ételt- italt
forgalmaz, kisebb résziikk kiilonb6zo kézmiives dolgokat arusit. A Szabadsag téren
allanddan kihelyezett fahdzakban, illetve pavilonokban van lehetdségiik a kitelepiilésre. A
lehetséges arusokrol, illetve azokr6l, akik mar megfordultak az ilyen jellegii

rendezvényeken a https:/listamester.hu/ oldalon vezet az intézményen beliili megbizott

cimjegyzéket, melyet rendszeresen frissitenek a ki- és bejelentkezd arusok alapjan. Az
oldalon lehetéség van korlevél forméjaban kikiildeni az aktudlis rendezvényhez
kapcsolodo kitelepiilési felhivast, ezt a felhivast 1-1,5 honappal az esemény el6tt a felelds
kikiildi, majd az arus be tudja jeldlni, hogy részt szeretne-e venni a rendezvényen, illetve
napra pontosan bejeldli, hogy mikor jon, hany négyzetmétert vesz igénybe, mit arusit. A
pontositas érdekében a visszajelzett arusokat az esemény eldtt egyenként megkeresnek

telefonon is.


https://listamester.hu/

Utomunkalatok

I.  Utoélagos munkalatok, értékelések, megbeszélések, elemzések

1. Swot- elemzés

A Kormendi Kulturélis Kozpontrol és az Eurdpa Napokrol egybefliizve készitettem egy
elemzést, melyben mind a miivelédési haz, mind a rendezvénnyel kapcsolatos erdsségeket,
gyengeségeket, lehetOségeket €s veszélyeket probaltam feltarni. Az elemzésem tablazatos

forméja igy néz ki:

Erésségek Gyengeségek

helyszinek, szaktudas, kompetencidk az
intézményen beliil, k6zonség fogadokészsége, | 1étszadmhidny, technikai eszkdzok
kapcsolati toke, szervezési rutin, hianya

jogszabalyismeret, biztos koltségvetés

SWOT-elemzés®

Lehetdségek Veszélyek

) ) szabad téri rendezvények esetén az
palyazati eréforrasok és dnkormanyzati )
) id6jaras, palyazati forrasok hianya,
tamogatottsag novelése, onkéntesség, civil
érdektelenség, mas programokkal
szervezetek bevonasa
val6 titkozes

2. tablazat: Swot- analizis (Sajdt szerkesztés)

Az intézményben elhivatott és Osszeszokott csapat dolgozik. Megkérdezésem
eredményeként sem idében, sem anyagiakban nem a legjobb a munka, de a jokedvii csapat
ezeket ellenstlyozza. A kiilonb6zd korosztalya dolgozdk a kapcsolatrendszeriiket és a
szervezési rutinjukat a munkaban toltott éveik alatt épitették fel, mellyel a fiatalabb és az
idésebb korosztaly jol kiegészitheti egymast. Minden itt dolgozonak lehetdséget
biztositanak a tovabbképzésekre és a tanuldsra a megfeleld kompetencidk megszerzése
érdekében. A jogszabalyok ismeretében leginkabb az igazgatéasszony jartas, ¢ tartja a
kapcsolatot a hatosdgokkal, és ligyel az ezekkel kapcsolatban elvégzendd feladatokra is. A
biztos koltségvetés évenként meghatdrozott az dnkorményzat altal, mely kiegészitése a
rendezvények soran befolyo bevétel.

A kulturalis kozpont technikai felszereltsége €és az épiiletegység nem a legujabb, a
technikai eszkdzoket a rendezvényekre bérlik a megfeleld szaktudasti emberekkel egyiitt,

mely a létszdmhidnyt is mutatja, hiszen hidnyoznak az ebben a feladatban jartas dolgozok.

8Forras:Dr. Rodz Jozsef: A menedzsment alapjai




Az Eurdpa Napokra is bérelték a hang- és a fénytechnikat a személyzettel egyiitt. Viszont a
l1étszamhianyt az 6nkéntes dolgozokkal is meg tudtak oldani.

Pélyazatokat folyamatosan ¢és tobbnyire sikeresen adnak a kulturalis kdzpontban.
Tobbet kozott ezt bizonyitja a 2015 6szén megnyitott Liktarium a megtjult Batthyany
Orokségkdzpontban, itt a helyi termelék termékeit lehet megtekinteni.

Kiallitasi és rendezvényi tevékenységiikk miatt a Kérmendi Kulturalis Kozpont,
Muzeum ¢és Konyvtar elnyerte a Mindsitett Kézmiivelddési Intézmény cimet. Miutan a
palyazatot beadtak ¢és az ellendrzés is megtortént, orszagos elismerést is kaptak kiemelkedo
munkajukért.

Az idei Eurépa Napokon beigazolddott, hogy bizony az idéjards nagy veszélyt
jelenthet a szabadtéri rendezvényekre, a vasarnapi napot az esé elmosta, igy atszervezést
igényelt, de az érdeklddés tobbnyire megmaradt. Veszély tovabba az Eurdpa Napokkal
kapcsolatban, hogy a kdoltségvetést palyazatok nélkiil kell megoldani a koraisaga miatt. A
majus 1-jei kornyékbeli varosi linnepségek €s majalisok szintén veszElyt jelentettek,

vélhetden minden érdeklddd a hozzé kozelebbi varosokba toltotte el kényelmesen az idejét.

2. Eur6pa Napok 2016 Kérddiv

Az Eurdpa Napok fesztivalon tehat az dnkéntesek végezték a kérddivezést az egész
fesztival teriiletén. Az adatgyljtés ugy =zajlott, hogy ki volt elére nyomtatva 280
példanyszamban a 6 oldalas Eurdpa Napok elégedettségi kérddive, a programokkal valod
elégedettség jelzése mellett egyéb észrevételekre is kivancsiak voltunk. Egyszerre 5
kérddivet adtunk egy onkéntes személynek, majd miutan végzett, a kitoltotteket leadta és
ujabb 5 darab iires kérddivet kapott. A kérddivek értékelése szintén online torténik a
Google Drive segitségével, a felelés munkatars az Osszes kérddivet felviszi az online
feliiletre, ez utan keriilnek elemzésre.

A kérddivben melyet mellékelek (4. szamu melléklet: Europa Napok 2016 elégedettségi
kérdo6iv), az alap adatok mellett értékelést kértiink a 3 nap alatt lezajlé eseményekrol, és
kivancsiak voltunk a valtoztatassal kapcsolatos véleményekre is.

A kérdoivek elemzését elvégeztem. Az ,Eurdpa Napok 2016 elnevezésli kérddivet
Osszesen 212 6 toltotte ki. A megkérdezettek nem szerinti megoszlasa 52-48 szazalék
aranyban oszlik meg a férfiak javara (ndk 100, férfiak 112). A kitoltok kozel fele, 46,1
szazaléka kozépfoku végzettséggel rendelkezik. A maradék 53,9 szazalékbol 24,5 %
fels6foku illetve 29,4 % alapfokd tanulmanyokat végzett.



Az életkor szerinti megoszlasban egyértelmiien latszik, hogy dnkénteseink nemcsak
a felndtteket, hanem az 6vodas és az iskolas korosztalyt is kifaggattak, a rendezvényen
minden korosztaly jelen volt. A megjelentek tobbsége helyi lakos volt, de sokan érkeztek a
kornyékbeli falvakbol, varosokbol, Budapestrdl és kiilfoldrol is. Az érdeklédok 51,3 %-a
kifejezetten a ,,rendezvény miatt”, mig 48,7 %-a ,,részben a rendezvény miatt” latogatott el
az Europa Napokra, fliggetleniil az eseményektdl pedig 14,6 % érkezett, maradt a
varosban. Jellemzden 4-5 f6s csoportok érkeztek a varosba, baratokkal, ismerdsokkel,
osztaly- vagy évfolyamtarsakkal, a megkérdezettek 39,2 %-a mind a 3 napon részt vett a
programokon.
A kérdéivben érdeklodtiink arrdl, hogy honnan értesiiltek a rendezvényrdl, melyre a
szorolap, a programfiizet, €s az internet voltak a legnépszeriibb valaszok. A felmérésben
résztvevok 55,4 %-a maximalisan meg volt elégedve a program szervezésével, és csak 1,7
% volt elégedetlen. A program mennyiségével 39,1 % volt teljes mértékben elégedett, mig
elégedetlen 2,3 %. A programok szinvonaldnal ez az arany 41,1 % illetve 4,2 %. A
rendezvényhez kapcsoldodd szolgaltatasokkal
54,4 % elégedett és 2,8 % elégedetlen. A
kérdodivet kitolték a kiilonbozé programok
kozil a koncerteket, értékelték a legjobbra.
Kikértiik a véleményt, hogy az el6z6 évhez
képest mennyit valtozott az Eurdpa Napok

szinvonala. A megkérdezettek 23,7 %-a az

ien jot kabb jobt \em valtozott ® inkdbb rosszabb m

1 dbra: A rendezvény szinvonala (Sajatszerkesztes) egyértelmiien jobb, 34,2 %-a az inkabb
jobb, 36,8 %-a nem valtozott, 3,6 %-a az
inkabb rosszabb, 1,7 %-a az egyértelmiien rosszabb valaszokatadta. Véleményem szerint
ezek az eredmények azt mutathatjak, hogy, vagy az el6z0 évirendezvény is nagyon magas
szinvonalll volt, mint az idei, vagy kissé¢ alulmaradt az idei év szervezése az el6z6
évekéhez képest.
Osszességében elmondhaté az eredményekrél, hogy az Eurépa Napok jo szérakozasi
lehetéséget nyujt a latogatdk szamara. Ilyen rendezvényre, ahol minden korosztaly
megtaldlja a szdmara ¢lményt ado programokat, az 6sszes varosban sziikség van, nem csak
Koérmenden. Ez bizonyitja, hogy a részt vevok 55,4 %-a maximalisan meg volt elégedve a

szervezéssel kapcsolatban.



Osszegzés

A  Kormendi Kulturdlis Kozpont, Muzeum ¢és Konyvtar Kormend varos

kozmiivelddési, mizeumi és konyvtari feladatokat ellatd kozintézménye, feladata a
kulturalis értékek megdrzése, bemutatisa ¢és az ezekhez kapcsolodd programok
megszervezése, melyekkel a lakossag széles rétegeinek az erre vonatkozo igényeit elégiti
ki. Az igényeket a sajat szervezésii fesztivalokkal, rendezvények megszervezésével,
miivelddési szokasok gondozédsaval, testvérvarosokkal kiépitett kapcsolat apolasaval,
kiallitasok rendezésével, turisztikai célok kialakitasaval, iskolakon kiviili programok
lebonyolitasaval.
A rendezvényekkel jelentdse mértékben hozzajarul a kulttirdra szant szabadidd eltoltéséhez, melyhez a szinteret
Klub- és probatermei, killitdtermei, szinhazterme, kdzosségi terel, a kastély udvara, a Réba partjan talalhato
barkahaz és a varos rendezvénytérré alakitott fotere nyjtjak. A palyazatokon vald részvétel fontos részét képzi a
megvalositisnak.

Véleményem szerint a még jobb, kdnnyebb és zokkend mentesebb szervezéshez a technikai eszkdzokkel
valo rendelkezés elengedhetetlen. Ha a jovoben ennek a kitételnek is eleget tudnak tenni, akkor még konnyebb
lesz felejthetetlen élményt adni a kozonségnek, illetve a rendezvényeik sordn a koltségek csokkenthetdek
lennének.

Szamomra az Eurdpa Napok Ujdonsagnak szamitott, gyakorlati munkam megkezdésekor hallottam rola
eldszor. Az el6z6 években megrendezett Eurdpa Napok utin vald kutatisaim, illetve az idei rendezvénybe valo
betekintés sordn gy gondolom megértettem a lényeget és kelld betekintést kaptam a megszervezésbe a
lebonyolitas mellett. A miivelodési haz dolgozoi a fesztival megszervezésével kellé betekintést adtak, hogy a
gyakorlatban atlassam egy projekt megvalosulasat az dtletezéstdl az utdlagos értékelésekig. Véleményem szerint a
szervezest jobba tudnak tenni, ha a kiosztott feladatokat nem teljesen egyediil végezné a felels személy, hanem
Jjobban bevonna a tobbi dolgozot, hatha neki jobb dtletei, kedvezményesebb arakat tud megbeszEélni, vagy
kedvezdbb kapcsolatai vannak a kitalalt programmal kapcsolatban.

Osszességében arra jutottam, hogy egy rendkiviil jo és Osszetartd csapatnak a részét
alkothattam a rovid id6 alatt. Fontosnak tartjdk a helyi termel6k tamogatésat a
rendezvényeik mellett az 0j Batthydny Orokségkdzpontban is. A Koérmendi Kulturalis
Kozpont, Muzeum és Konyvtar dolgozdi tevékenységiik soran torekednek arra, hogy
minden korosztdly szdmara élményt nyUjtsanak, igy érvényesitik Kormend varos

szlogenjét:

,, Kormend- ahol minden idében mindig jo egyiitt lenni!”
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1. szamu melléklet: Rendezvény bejelentés a Varosi Rendorkapitanysagnak:

|

KORMENDI KULTURALIS KOZPONT, MUZEUM ES KONYVTAR

9900 Koérmend, Berzsenyi u. 11. — Adészdm: 16867848-2-18 — Szamlaszdm: 11747020-16867848
Tel./Fax: +36-94/594-227 — e-mail: cultcent@t-online.hu - www.kormend.hu

Varosi Rendoérkapitanysag
Szendrdédi Barnabés r. alezredes
kapitanysagvezeto

Kormend

Hunyadi u.

9900

Targy: Rendezvény bejelentés
Tisztelt Renddrkapitany Ur!

A Kormendi Kulturalis Kozpont, Miizeum és Konyvtar a tavalyi év sikere utan 2015-ben is
megrendezi az Eurépa Napok elnevezésii fesztivalt aprilis 30. és majus 3. kdzott
Kormenden, a Szabadsag téren.

A rendezvényi napok szdma: 4

Helyszin: Kérmend, Szabadsag tér, a hozza tartozo parkolo részekkel (4.000 m?)

Jellege: ingyenes szabadtéri rendezvény, kozdsségi, csaladi, gyermek programokkal és
zenés- tancos produkcidkkal.

Rendezvénybiztositas: Pit Dog Security (Domo6tor Miklds ev. Szombathely, Baratsag utca
15.

tel.: 0670-940-4745, Polgarér Egyesiilet Kérmend

Felel6s személy: H. Voros Marta, igazgato (0630-470-0048)
Felelds személyként ezuton nyilatkozom, hogy a négy napos fesztivalon az el6z6 év
tapasztalatai alapjan a jelenlévd latogatok 1étszama nem haladja meg az ezer f6t. Varhatéan
az egyes programelemekre egyidejiileg maximum 600- 700 f6t varunk.
Az eddigiekhez hasonléan szdmitunk egytittmiikodésiikre, valamint tisztelettel hivjuk és
varjuk Ont és kollégait a programokra!
Tisztelettel:
Ko6rmend, 2015. aprilis 14.
H.Vo6ros Marta
igazgatd



2.szamu melléklet: FelelGs tablazat a rendezvényre programok szerint

aprilis 29 - mjus 1. EUROPA NAPOK 2016. KORMEND tsészadsag
04. 29. péntek
Idépont Program Helyszin Felelgs
Bereki Barkas
. , - g . Egylet
de » Teszedd” —iskolasok kozos takaritasi akcidja | Kormend
az ovarosi részen utcai
Varosgondnoksag
,,Toborzé” — a kormendi kajak-kenu egylet Szabadsig o
! . . PP tér Bereki Barkas
14.00 tevékenységének népszeriisitése hires Eaqvlet
sportolokkal . ey
BOK
17.00 Bazooka koncert KKK
Eurépa Napok és a Borutca megnyitisa
18.00 Szabadsdg ek
Bebes Istvan polgarmester, h. Voros Marta ter
igazgatd
. Szabadsag
18.30 Kelemen kabatban - koncert & KKK
21.00 Meggie Crew - koncert KKK
04. 30. szombat
Id6épont Program Helyszin Felelés
Zildprogram — Barkahaz és kornyéke
10.00 takaritasa Barkahaz Bereki Barkas
Egylet
,, Beevezés” — Evezés a Raban
IV. Fordulatszam Fesztival — A Vasparipa
Egylet ujjaalakulasanak 90. évforduldjan (1926.
apr. 24.) és az Udvary konyv kiadasanak 125.
évforduldjan Batthvs
atthyany .
14.00 udvar Vasparipa Egylet
- kerékpar, velocipéd, motor, veteran jarmt —
bemutatd, motoroztatas €s ligyességi feladatok
Csaladi programok — csemege-hegyek,
15.00- ugrélovar, kézi hajtast kosarak korhinta, Szabadsag | KKK
jatékok és jarganyok, bohoc, arcfestés, lufi tér
hajtogatas, kreativ jatszohaz
18.00 FFKvt
. . P . . Szabadsag .
16.30-17.00 Zeneiskola novendékeinek egyiittesei Zeneiskola

tér




Rosta Géza énekes-gitaros gyermekkoncertje

Szabadsag

17.15-18.15 — Nemes Nagy Agnes, Wedres Sandor, Csukas tér KKK
Istvan, Zelk Zoltan megzenésitett versei e
Graffiti & Street Art 2014-2015
Varosi
18.15 Kiallitasnyito az Erasmus+ program keretében | Kiallitoterem KKK
Firstenfelden késziilt alkotasokbol
19.00 -21.30 BIKINI koncert prabadsie | ki
05. 01. vasarnap
Idépont Program Helyszin Felel6s
7.00 Varosi Flivészenekar zenés ébresztéje Kgmend V,am,SI
VAros Fuvoészenekar
8.00 Koérmendi Majalis Varkert
15.00 - 15.50 stand up tsézrabadsag KKK
Anyak napja varosi miisor
Koszont6: Bebes Istvan polgarmester
16.00 brabadsie | Kk
,.K0szonet mindenért!” — operett valogatas —
Pesti Zenés Szinpad — Benkoczy Zoltan
operaénekes, Udvarhelyi Boglarka operett
énekes, 4 tancos
Tanc Vilagnapja — Szegedi Tancmiivészeti
Alapiskola kérmendi tagozata, Szoc. Otthon —
Csakanydoroszlo, Energy Dance Team, Erika
és tancosai, Enjoy TSE, Kelta dlom — ir sztepp
tanc, Salsa klub, Zoom-baratok, Kolcsey Utcai | Szabadsag
17.00-21.00 AMI alapfoku néptanc, Senior tér KKK

Néptancegyiittes, Béri Balogh Adam
Tancegyiittes, Rabavirag néptancegytittes,
Tulipant zenekar, Tancolé langok (15-
25°/fellépd)




3. szamui melléklet: Onkéntesek beosztdsa

Eurépa Napok 2016.

Onkéntesek
Név Idépont | Feladat Helyszin
2016. aprilis 29. péntek
Horvéath Dominik 2016. aprilis 29. 16:00-18:00 FEZO Szabadsag tér
, , 2016. aprilis 29. 16:00-18:00 , ,
Németh Réka P FEZO Szabadsag tér
, . . 2016. aprilis 29 P Lo 14
Horvath Dominik é Szabadsag tér
18:00- 19:00 Kérdoivezés g
, , 2016. aprilis 29 PP
Németh Rék é sag tér
émeth Réka 18:00- 19:00 Kérdéivezés Szabadsig té
Varga Dorottya 2016. aprilis 29. 16:00-19:00 | Kérdéivezés Szabadsag tér
, 2016. dprilis 29. .. Batthydny kastély, Diszterem
Panta Fl T AP
anta mriora 17:00- 19:00 eremiigyelet (17:00- kidllitds nyito)
, 2016. dprilis 29. p P p
Laczé Zsuzsanna P ; Batthydny kastély, Diszterem
17:00- 19:00 Teremiigyelet
Horvéth Fruzsina 2016. aprilis 29. 18:00- 21:00 FEZO Szabadsag tér
Takacs Dorottya 2016. aprilis 29. 18:00- 21:00 FEZO Szabadsag tér
Németh Cintia 2016. aprilis 29. 18:00- 21:00 | Kérdéivezés Szabadsag tér
Szenkovits Buda 2016. aprilis 29. 18:00- 21:00 | Kérdéivezés Szabadsag tér
Bernith Adam 2016. aprilis 29. 18:00- 21:00 | Kérdéivezés Szabadsag tér
. 2016. aprilis 29. P
To6th Adam é Szabadsag tér
6 18:00- 21:00 Kérdéivezés Z g té
Horvéth Martin 2016. aprilis 29. 18:00- 21:00 | Kérddivezés ‘ot
Szabadsag tér
Gaal Florian 18:00 — 21:00 Kérdéivezés Szabadsag tér
2016. aprilis. 30. szombat
2016. dprilis 30.
Né 5 Bdrkahdz Bdrkahdz
émeth Gergo 10:00-15/00 r 7
. . 2016. dprilis 30. . .
Pivonka Martin ? Ugyelet Miizeum
9:00- 12:00
- . 2016. dprilis 30. -
Fiilop M. let M
illop Maja 9:00- 12:00 Ugyele tlizeum
L 2016. dprilis 30. - .
Mesterhdzi Laura pries Ugyelet Miizeum
9:00- 12:00
. 2016. dprilis 30. ~
Torontdli Marcell apritis Ugyelet Miizeum
9:00- 12:00
Mdrkus Zoltd f e p p p
s ottan 2016. dprilis 30. 15:00-19:00 Teremiigyelet | Battlhydny kastély, Diszterem

/




Vaddsz Mdtyds 2016. dprilis 30. 15:00-19:00 Teremiigyelet | Battlhydny kastély, Diszterem
T6th Armin 2016. dprilis 30. 15:00-19:00 Teremiigyelet | Balttlhydny kastély, Diszterem
Németh Gergé 2016. aprilis 30. 16:00-21:00 FEZO Szabadsag tér
+1 2016. aprilis 30. 16:00-21:00 FEZO Szabadsag tér
. Vérosi Kiallit6terem
Gergil Péter Levent 2016. 4prilis 80. 16:00- 19:00 | T tigyelet N
ergal Péter Levente aprilis 9 eremiigyele (16:00 Kidllitdsnyitd)
Gail Flérian 2016. dprilis 80. 16:00- 19:00 | Teremiigyelet Virosi Kiallitéterem
Horvath Marcell 2016. aprilis 30. 17:00-20:00 | Kérdoivezés Szabadsag tér
Bernit Adam 2016. aprilis 30. 17:00-20:00 | Kérdoivezés Szabadsag tér
2016. majus 1. vasarnap
. : 2016. mdjus 1. : .
Prvonka Martin Y Ugyelet Miizeum
9:00- 12:00
: 2016. mdjus 1. .
Filop Maja Y Ugyelet Miizeum
9:00- 12:00
. 2016. mdjus 1. : .
Mesterhdzi Laura Y Ugyelet Miizeum
9:00- 12:00
\ 7 2016. mdjus 1. 2 p
Torontdli Marcell maus Ugyelet Miizeum
9:00- 12:00
Hauszgénusz David 2016. majus 1. 15:00- 18:00 Kérdéivezés Szabadsag tér
. 2016. majus 1.
rvath Adam Richar Z Ag tér
Horvith Ad4 chard 15:00- 18:00 FEZO Szabadsig té
. . 2016. majus 1. £ s
Szasz Martina I FEZO Szabadsag tér
15:00- 18:00
Lacz6 Zsuzsanna 2016. majus 1. 16:00- 19:00 Kérdéivezés Szabadsag tér
Panta Flora 2016. majus 1. 16:00- 19:00 Kérdéivezés Szabadsag tér
Kobli Luca 2016. mdjus 1. 16:00- 19:00 Teremiigyelet | Balthydny kastély, Diszterem
2016.mdjus 1.
Gergdl Péter Levente 16:00- 19:00 Teremiigyelet Batthydny kastély, Diszterem
Ma Zolta 2016.mdjus 1. e
drkus Zoltdn yus Teremiigyelet Virosi Kidllitéterem
| 16:00- 19:00
Horvdth Hanna 2016. mdjus 1. 16:00- 19:00 Teremiigyelet Viros: Kidllitéterem
Bedok Evelin 2016. mdjus 1. 16:00- 19:00 Teremiigyelet Virosi Kidllitéterem




4. szamu melléklet: Europa Napok 2016 elégedettségi kérdoiv

Eurépa Napok 2016.
Kérddiv
Tisztell Valaszado!
Kerjiik segitse munkankat rerdorviink ritoliesevell
A kerdorv kitoltese anonim modon zajlik. A megfelels valasz x-szel jelolends,
Uletve esetenkent karikazando!
1. Az On neme:
[ING
1 Férfi

2. Az On legmagasabb iskolai végzettsége:

[Alapfoku

[ Kozépfoku

[1Fels6foku
3. Az On életkora:

4. Honnan érkezett a rendezvényre?
1 Koérmendr6l
Budapestrol
Megyeszékhelyrsl, VAT0S NEVE: ...cvvuiviiiiiiiiiiieeeieeeneeeeneenenennnn.

Kornyékbeli telepilésrdl, éSpedig .ovveveiineiiiiininiiriieieiieneneenenans.

O o o O

Egyéb teleptilésrSl, mely ....ovveeeiiiiiiiiiiiiiiieieeeeenen. megyében
talalhaté

[0 KUlfoldrSl, 0rSZAZ NMEVE & viveneirieieteiieeeeet e eieeeeeeereeeeenenaenenens

AZ 5. KERDESRE CSAK ABBAN AZ ESETBEN VALASZOLJON, HA NEM HELYI LAKOS!

5. On kifejezetten a rendezvény miatt érkezett a telepiilésre?
1 igen
1 részben
[l nem

6. Osszesen hany napon vesz részt a rendezvényen?



7. Hény f6s tarsasaggal érkezett a rendezvényre (magit is beleértve) ?

8. Ha nem egyediil érkezett, ki az/ kik azok, akikkel jott?
To6bb valasz is megjelolhetd!
[l Barat, ismerds, osztaly- vagy évfolyamtars
71 Munkatars
[ Férj, feleség, élettars
[0 Mas csaladtag

9. Honnan értesiilt a rendezvényrsl?
To6bb valasz is megjelolhetd!
[l Programfiizetbdl
Plakatrol, szérolaprol
Sajtébél (Gjsag, magazin stb.)
Tour Inform irodabol
R&di6bdl, Televizidbol

Internetrél

o o 0o o o O

Személyes ismerdGstol, barattol
Egyéb helyrGl: ....ccooiiiiiiiiiiii e,
10.Mennyire elégedett On a rendezvény szervezésével?
Kérem értékelje az egytdl otig terjedsd skala segitségével! A megfeleld

valasz karikazandé! / 5- teljes mértékben elégedett; 1- egyaltalan nem

elégedett/

a) a programok szervezésével? 5 4 3 2
b) a programok mennyiségével? 5 4 3 2
¢) a programok szinvonaldval? 5 4 3 2

d) arendezvényekhez kapcsolédé

szolgaltatasokkal?

e) arendezvénnyel kapcsolatos

informacid szolgaltatassal?

f) arendezvénnyel 6sszességében? 5 4 3 2




11.Kérem sorolja fel milyen civil szervezetek vesznek részt a rendezvényen?

12.Kérem értékelje az egyes programokat aszerint, hogy mennyire érdeklédik
irantuk!
Kérem értékelje az egytdl otig terjeds skala segitségével! A megfeleld

valasz karikazando! / 5- kifejezetten érdeklodom; 1- egyaltalan nem

érdeklédom/
a) ,Te szedd!”- kozos takaritasi akcib a varos 5 4 3 2 1

kiilonbo6z6 részein

b) Folyétakaritss a Raba kérmendi 5 4 3 2 1
partszakaszén
¢) ,Toborzé’- a kérmendi kajak- kenu egylet 5 4 3 2 1

tevékenvségének népszerisitése hires

d) Koncertek 5 4 3 2 1

e) Zoldprogram- Barkah4z és kornyékének 5 4 3 ) 1

takaritasa

f) Csal4di programok csemege- hegyek,
jatékok, ugralovar, arcfestés, 5 4 3 2 1
csillamtetovalas, hajkréta, henna festés,
kreativ jatszéhaz, lufi hajtogatd bohdc,

oriascsuszda

g) Rosta Géza koncertje gyermekeknek 5 4 3 2 1

h) Zenés ébreszts- Varosi Fuvészenekar 5 4 3 2 1




i)  Ténc Vilagnapja 5 4 3 2 1

j)  Dumaszinh4z- Stand up- Csenki Attila és
Szupkay Viktor

k) Anyak napja varosi mdsor

”_n 7

13.0n szerint az elz8 évekhez képest az idei rendezvény szinvonala:
1 Egyértelmien jobb

Inkabb jobb

Nem valtozott

Inkabb rosszabb

O o oo o

Egyértelmlen rosszabb

14.0n szerint milyen programelemekkel lehetne még szinesiteni az Eurépa

Napok rendezvényét? Néhany szoban kérem ossza meg veliink véleményét!

y|

KORMENDI KULTURALISS\EOZPONT

Kisaonyiik seqitségér] Covdbbi kellemes kikapasolddist kfydnunki




BUDAPESTI GAZDA SAGI EGYETEM
18 5/ ALKALMZOTT TUDOMANYOK EGYETEME

BGE

SZERZOI NYILATKOZAT

Alulirott, Kaszas Alexandra buntetdjogi felelésségem tudataban nyilatkozom, hogy
a szakdolgozatomban foglalt tények és adatok a valosagnak megfelelnek, és az
abban leirtak a sajat, 6nall6 munkam eredmeényei.

A szakdolgozatban felhasznalt adatokat a szerz6i jogvédelem figyelembevételével
alkalmaztam.

Ezen szakdolgozat semmilyen része nem kerult felhasznalasra korabban oktatasi
intézmény mas képzésén diplomaszerzés soran.

Zalaegerszeg, 2016. majus 24.
Kaszas Alexandra sk.

hallgaté alairasa



BUDAPESTI GAZDA SAGI EGYETEM
18 5/ ALKALMZOTT TUDOMANYOK EGYETEME

BGE

OSSZEFOGLALAS

Eurépa Napok 2016
szakdolgozat cime

Kaszas Alexandra
Nappali tagozat
Gazdalkodas és menedzsment, Felséoktatasi szakképzés
Projektmenedzsment szakirany
Hallgato neve
tagozat/csoport/szak/szakirany




Eurépa Napok 2016

Szakmai gyakorlatomat a Koérmendi Kulturalis Koézpontndl, Muzeumnal és
Konyvtarnal toltottem, igy betekinthettem az Eurdpa Napok elnevezésii eseménysorozatba,
a szervezési folyamatokba.

Az Eurépa Napok egy ingyenes szabadtéri rendezvény kozosségi, csaladi, gyermek
programokkal €s zenés-tancos produkciokkal. 2013 6ta van jelen Kérmend varos életében,
2012-ben palyazatot kiildtek Briisszelbe, ahol 25 ezer eurdt nyertek a megszervezésre. A
fesztivalon fontos szerepet kapnak ¢és részt vesznek Kormend varos testvérvarosai
Finnorszagbol, Csehorszagbol, Ausztriabol, Szlovénidbol, Németorszagbol ¢és
Hollandiabdl, illetve budapesti és szegedi csoportok, néptancegyiittesek is. A fesztival
lehetdséget nyujtott a generaciok taldlkozasara, a kultardk bemutatasara és kapcsolatok
kialakitasara. A rendezvény keretein beliil tartottdk meg a tanc vilagnapjat, melyet két
napon at iinnepeltek kozosen a testvérvarosokbol érkezd tanccsoportokkal és
egyesiiletekkel. Kiilonb6z6 miifajokat mutattak be, a néptanct6él a modern hiphopig széles
a tarhaz. 2016-ban az Eur6pa Napokat aprilis 29-¢ és majus 1-je kozott rendezték meg. Az
els6 napon, pénteken orszagos szemétszedési akcion, kajak-kenuegylet toborozon, borutca
megnyiton és koncerteken vehettek részt az érdeklédok. A szombati nap a csalddoknak
kedvezett, ezen kiviil Graffiti & Street Art 2014-2015 kiallitasmegnyitot €s zenei koncertet
is meg lehetett tekinteni. Vasarnapra a majalis és a tanc vildgnapja volt betervezve, de
sajnos az 1ddjaras kozbeszolt, a programokat at kellett szervezni.

A szervezést a fesztival elétt 2-3 honappal kezdik el, oOtleteléseket tartanak a

fellépokrdl, a programokrol, melyek késébb a koltségvetés alapjan ddlnek el. Miutan
véglegesitésre keriiltek az események, megszerkesztik a programfiizetet, a plakatokat, a
szorolapokat, ezeket nyomdaba kiildik, majd elkezdddik a hirdetés a nyomtatott
anyagokkal, illetve az interneten keresztiil.
A fesztival elott egy héttel véglegesitett feladatlistat kapnak a szervezdk, ebben a technikai
eszkozsziikséglettdl a konferadlasig minden szerepel. FO szervezék a miivelédési haz
dolgozoi, a miiszaki-fenntartasi alkalmazottak, a gondnoksagi munkatarsak, a kiilsé
szolgaltatok, az dnkéntesek, az 6 segitségiikkel mehet minden zokkendmentesen.

Az Europa Napok 2016. évi fesztivallal kapcsolatos elégedettségi kérddivbol
kideriil, hogy a résztvevdk a rendezvény szinvonaldval évrdl évre meg vannak elégedve,
szeretettel €s érdeklddéssel vesznek részt a programokon, a megkérdezettek tobb mint fele
maximalisan meg volt elégedve a szervezéssel. Ezzel a programsorozattal is a szervezOok
célja, hogy Kormend varos és a kornyezd telepiilések lakoi is Oszintén és szivbdl ugy
érezzEk, hogy:

,Kormend - ahol minden idében, mindig j6 egyiitt lenni!”



