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Bevezetés

Szakdolgozatom témaja a digitdlis technologia alkalmazasa az oktatasban. Az elméleti hatterem
ehhez kapcsolodoan épitem fel, ami érinti a digitalis technologia valtozasait, a digitalis kulturat
és kitérek az egyes digitalis eszkozokre is. A technoldgia mellett fontosnak tartom megemliteni,
hogy a digitalis fejlodésnek hala, hogyan jelenik meg a digitalizdcié az oktatdsban. Ennek
megismeréséhez kitekintek a hazai és kiilfoldi szintérre egyarant, majd interjut és kérdéivet
készitek, hogy a valaszokbol levonhassam kovetkeztetéseimet.
A téma aktualitasat az adja, hogy Magyarorszagon és az Europai Uniods orszdgokban egyarant
évekkel ezelott elkezdddott egyfajta oktatasi fejlesztés, amiben nagy szerepet kap a digitalis
technoldgia. A 21. szazadban a gyerekek mar telefonnal a keziikben sziiletnek, és ezzel a gyors
technoldgiai fejlodéssel az oktatasnak is 1épést kell tartania, ha meg akarjak tartani a tanuldk
figyelmét, illetve, ha el akarjak érni, hogy a gyerekek gyorsan és eredményesen tanuljanak.
Persze a technologiai fejlesztés mellett figyelemben kell venni, hogy legyenek olyan képzett
oktatok is, akik ezeket a modern eszkozoket alkalmazni is tudjak. Legutols6 sorban pedig a 6
indok, amiért ezt a témat valasztottam az az volt, hogy magam is masfél éve oraadoként
dolgozok a Szentpéterari Altalanos Iskolaban, és szerettem volna megvizsgalni és
Osszehasonlitani a sajat tapasztalataimat a mas intézményekben tapasztaltakkal.
A kutatasom célja, hogy megismerjem ¢€s felmérjem a kdzoktatas harom szintjén érvényesiild
tendencidkat, a digitalis technologia hasznalatat az oktatasban, illetve ezekhez a kézoktatashoz
kapcsolhatd dudlis képzésben érvényesiil tapasztalatokat is, amit a Zalaegerszegi Dudlis
Agazati Képzokozpontnal (tovabbiakban: ZDAK) vizsgalok meg. Az empirikus kutatasi rész
célja, hogy feltarjam, milyen gyakran, milyen eszk6zoket hasznalnak az oktatasban, milyen
modon lehet integralni a technoldgidt az oktatasban, milyen hatdsa van a didkokra és mit
gondolnak rola a tanarok. Tovabbi célom, hogy az interjukérdéseimben megfogalmazott
kérdések milyen fedésben vannak a kérddives véalaszokkal.
Kutatasi kérdéseim:

1. Milyen hasonlésdagok és kiilonbozéségek mutathatok ki a Magyarorszag, Esztorszdg és

Finnorszag kozoktatasi rendszerében?
2. Hogyan valtozott a vizsgalt orszagok DESI mutatoja 2021 és 2022 kézott?
3. Milyen sajatossdgok figyelheték meg a kozoktatas négy képzési szintje kozott a digitdlis
technologia hasznadlataban és hatasaiban?
4. Milyen sajatossagok jellemzok az intézményvezetok aspektusabol nézve a kézoktatdas

négy szintjére a digitalis oktatast illetéen?



Primer kutatasi eszkdzként interjut és kérdéivet alkalmazok. Az elézetesen megfogalmazott
kérdések nyitott kérdések, amiknél Likert-skalat is hasznalok, hogy az egyes valaszok
intenzitasat is mérni tudjam. A kérddives kérdéseim kiegészitik, €s az egyezést vagy az eltérést
is ki tudjak mutatni az interjis valaszok kozott. Kutatasom célcsoportja minden olyan tanito,
tanar, pedagdgus €s oktato, akinek van tapasztalata a gyerekekkel és a digitalis technoldgiaval
az oktatasban.

A munkdm sordn segitségemre volt szamos oktatasi intézmény, illetve ezekben az oktatdsi
intézményekben dolgozo oktato is, és rengeteg a digitalis technoldgiaval foglalkozo szakkonyv

egyarant.



1. Elméleti megalapozas

1.1 A digitalis technologia valtozasai

1.1.1 Digitalis kultara

A digitalis kultira egyre fontosabb szerepet jatszik az oktatasban. Az informécios technoldgia
fejlodése lehetové teszi, hogy a diakok széles korhi digitalis ismereteket szerezzenek, és ezeket
hatékonyan alkalmazzak a tanulasi folyamatokban. Charlie Gere szerint a ,,digitalis” sz6
kiilonallo elemekbdl valo allast jelent. Tévesen, a digitalis kultara kifejezést gyakran felcserélik
a szamitastechnika kifejezéssel. (Gere, 2002) A digitalis kultira magaban foglalja az
infokommunikacios eszk6zok és online tartalmak tudatos hasznalatat, az online irastudast, az
informacios technologiak ismeretét, valamint az informatikai eszkdzok, internetes platformok

¢s applikaciok segitségével torténd problémamegoldast beleértve az 1) munkaformakat.
Az, hogy a 2020-as Nemzeti alaptantervben (NAT) a digitalis kultira mar énallé targyként
szerepel, ezzel magaba olvasztja a korabban kiilonall6 informatika és technologia targyakat, jol

mutatja a valtozasok mértékeét és a digitalis kultara jelentdségét. (Oktatasi Hivatal, 2020)
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1. abra: Digitalis kultura szerepe az oktatdasban

Forras: Oktatasi Hivatal, 2020

Néhany fontos pont a digitalis kultira szerepérdl az oktatasban: (1. abra)
o Hozzdférés az informdciohoz: Az interneten vald keresés lehetové teszi a didkok
szamara, hogy gyorsan és konnyen hozzaférjenek a legfrissebb tudnivaldkhoz,

forrasokhoz. Ez segiti az 6nallo tanulést és a kutatasi képességek fejlesztését.



o Kommunikdcio és egyiittmiikodés: Lehetdség nyilik a didkok szamadra, hogy
konnyedén kommunikaljanak egymassal ¢és tandraikkal. Az online platformok,
csoportmunka ¢s videokonferencidk segitségével a didkok tavolrdl is egyiitt
dolgozhatnak, ami eldsegiti a kreativ gondolkodast €s a csapatmunkat.

o Kreativitas és kifejezés: A digitalis eszkozok lehetdséget adnak a didkoknak, hogy
kifejezzék kreativitasukat. Példaul a didkok létrehozhatnak digitalis prezentaciokat,
videdkat, animaciokat vagy akar programokat. Ez segiti a problémamegoldé képességek
fejlesztését €s 6sztonodzi a diakokat, hogy gondolataikat €s 6tleteiket vizualisan egyben
interaktivan mutassak be.

e Digitdlis biztonsdg és etika: A digitalis kultara része a digitalis biztonsag és az etika
oktatasa is. A didkoknak meg kell tanulniuk, hogyan védjék meg magukat az online
veszélyektol, hogyan kezeljék az adatvédelmet és hogyan viselkedjenek etikusan az

interneten. Ez segit abban, hogy feleldsségteljes felhasznalokka valjanak.

Az oktatasban a digitalis kultira integraldsa lehetdséget ad a didkoknak arra, hogy fejlesszék
képességeiket és felkésziiljenek a digitalis kor kihivasaira. Ez segiti a tanulast, a kreativitast és

a kommunikaciodt, és felkésziti a didkokat a jové munkaerdpiaci elvarésaira.

112 Web2.0

A Web 2.0 nem egy szigoriian meghatarozott jelentéstartomannyal rendelkezik; az értelmezése
véaltozhat az  informatikai-technologiai, {izleti-kereskedelmi  és  politikai-kulturalis
alkalmazasoktol fiiggéen. Még Tim O'Reilly is, akit altaldban a kifejezés megalkotdjaként
ismernek el, kettds meghatarozast ad a fogalomnak, ¢s a kovetkezoképpen fogalmaz a
weboldalan: "4 Web 2.0 a szamitogépes iparban az internetre, mint platformra valo dttérés
daltal okozott iizleti forradalom, és egy kisérlet arra, hogy megértsiik a siker szabdlyait ezen az
uj platformon." (O'Reilly, 2005) (2. abra)

Gyakran megfigyelhet6 még, hogy a digitalis kultira és a Web 2.0 kozott parhuzamot
huznak. ,,4 web 2.0 olyan uj kulturalis tudast teremtett, amely csak minimalis kompetencidt és
technikai hozzaértést var el a felhasznalotol, és [...] a médiatartalmak eloallitasaban az
embereknek kordbban elképzelhetetlennek vélt tomege vehet részt. Megkérdojelezodtek az ado

és a vevé rogzitett pozicioi, feliilirodtak a magan és publikus kozti merev hatarok.” (Gelegonya,

2011)



Web 2.0

2. abra: Web 2.0 fejlddeés

Forras: Evolution of the Web, 2022

A Web 2.0 jellemzdje, hogy a felhaszndlok aktiv résztvevokké valnak a webes tartalom
létrehozasaban és megosztasaban, ezzel elérik, hogy ne csak passziv fogyasztoként legyenek

jelen.

[ | | |

Felhasznaloi
generalt Kollaboracio
tartalom

3. dabra: A Web 2.0 dltal hozott vjitasok

Forras: Racz, 2013

Szamos Ujitast hozott az internet vilagaba, tobbek kozott: (3. abra)
o Felhasznaloi generalt tartalom: Lehetdséget kapunk, hogy tartalmat hozzunk 1étre és
megosszuk masokkal, példaul blogok, forumok, kozosségi média platformok vagy

wikik (Olyan online platformok, amelyek lehetévé teszik az emberek szamara, hogy
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ismereteket osszanak meg, kommunikaljanak €s interakcioba lépjenek masokkal az
interneten keresztiil. Bar mindegyiknek megvannak a sajat jellegzetességei és szerepei,
kozos fogalmuk az, hogy lehetdséget nydjtanak az embereknek, hogy tartalmakat
hozzanak Iétre, megosszanak, szerkesszenek és fogyasszanak.) révén.

e Kollabordcio: Egyiittmiikodhetiink maésokkal, kozosen dolgozhatunk projekteken,
megoszthatjuk munkankat és véleményiinket.

e Interaktiv alkalmazasok: Az interaktiv webes alkalmazasoknak hala, aktivan részt
tudunk venni az online tevékenységekben, példaul k6zosségi média platformokon vald
posztolasban, kommentelésben, értékelésben és megosztasban.

o Személyre szabott élmény: Testre tudjuk szabni az internetes élményeinket, példaul
személyre szabott hirfolyamok, ajanlasok és beallitasok révén.

o Felhdalapu szolgdltatasok: Elérhetové valik, hogy online taroljuk és elérjiik adatainkat,

dokumentumainkat és alkalmazasainkat a felh6bol, barhonnan és barmikor.

Ezek az 0jitasok hatalmas hatassal voltak az internetes fogyasztokra és az online k6zosségekre,
lehetévé valt szamukra, hogy ingergazdagabb és interaktivabb modon vegyenek részt az

internetes vilagban.

1.1.3 Digitalis technolégia

A digitalis technologia az informaciok és adatok digitalis forméaban torténd feldolgozasara €s
tarolasara szolgalo technologiai eszkozoket és eljarasokat foglalja magaban. (Digital Adoption
Team, 2023)

Ezen technoldgidk robbanasszerli fejlodése forradalmasitotta az oktatast. Az 0 eszk6zok ¢€s
alkalmazasok lehetdvé teszik a tanulok és tanarok szamaéra, hogy interaktivan és kreativan
vegyenek részt a tanulasi folyamatban. Az EdTech, vagyis az oktatasi technologidk széles
skaldja alkalmazhatdé az oktatdsban. Célja, hogy innovativ és hatékony modon segitse az
oktatast és a tanulast, valamint tdmogassa a tanulokat, tanarokat ¢és az oktatasi intézményeket.
"Az oktatas az internet hatdasara fejlodik. Nem tanithatjuk diakjainkat ugyanugy, ahogyan
minket tanitottak. Valtozasra van sziikség ahhoz, hogy a didkokat ne a tananyagba, amelynek

tanitasaert feleldsek vagyunk, hanem az iskolaba vonjuk be. Pont." (Chamberlain)
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4. dbra: Digitalis eszkozok az oktatasban

Forrés: Tempus Kozalapitvany, 2019

Néhany konkrét példa a digitalis eszk6zok és alkalmazasok oktatasban valé felhasznalasara: (4.

abra)

Okostelefonok és tablagépek: Az ,,okostelefon” kifejezés egy olyan mobilkésziilékre
utal, ami olyan volna, mintha egy telefont és egy szamitogépet 6sszegyurtunk volna egy
csomagba. Mig a tablagép egy olyan kisméretli, konnyen hordozhato, kompakt
szerkezet, amely egy okostelefon és egy laptop hibridje. (Ali, 2023)

Az okostelefonok ¢és tablagépek elterjedése lehetdvé teszi, hogy a didkok barhonnan és
barmikor hozzaférjenek az oktatidsi alkalmazasokhoz ¢és online tananyagokhoz.
Manapsag mar nem meglepd, ha fiataloknal tablagépeket és okostelefonokat latunk. Az
idésebb nemzedék szamara azonban kiilonos lehet, hogy egyre fiatalabb gyerekek is
hasznalnak ilyen okoskésziilékeket. Az iskoldk, amelyek 1épést tartanak a korral, ezeket
a késziilékeket hasznaljdk az oktatdsban is, hogy izgalmasabb tanuldsi élményt
nyujthassanak a didkoknak. Az okoskésziilékek hasznélata valtozo lehet minden
osztalyban és tandraban, de tudomanyos kutatasok is bizonyitjak, hogy valoban segit a
didkoknak, akik szaméra nehézséget jelent a hagyoményos tanulds.

Interaktiv tablak: Az interaktiv tabla (IWB) egy vetitérendszer és egy érintésérzékeny
tabla kombindacigja, amely lehetévé teszi, hogy a tanar (vagy a gyerekek) a tablaval valo
fizikai kolcsonhatas révén kezelje a szamitogép képernydjét. (Pratt & Davison, 2003)
Az interaktiv tablak lehetové teszik a tandroknak, hogy interaktivabba tegyék az orakat.
A tanarok ¢€s didkok kozdsen hasznélhatjak a tablat a foglalkozasok szemléltetésére, a
didkok bevonasara, feladatok megoldasara és csoportmunkara.

Virtudlis valosag (VR) és Kiterjesztett valosig (AR): Bérmennyire is probalunk
elszakadni a technikai determinizmus nyomadsatol, el kell ismerniink, hogy a virtualis
valosag alapvetden eszkozfliggd. Napjainkban elmondhatd, féleg a fiatalok korében,

hogy a VR sz6 jelentése nem ismeretlen szdmukra, s6t mar nem is gondoljak 1j
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dolognak. Elészor a szamitogépek képernybje, majd késébb az okostelefonok, erre a
célra tervezett szemiivegek ¢és kiillonbozo érzékeldk tették lehetdve az elmélyiilést és az
iranyitast. Bar elsésorban a jatékos platformokon terjedt el, mara mar utat nyitott az
oktatasban is. Elméleti szinten megfogalmazva, a virtualis valosag parhuzamos létezést
jelent. Az egyik valosag kozel van, mig a masik tavoli. Az utobbi lehetévé teszi, hogy
a felhasznald részt vegyen tavoli - latszolagos - eseményekben, s6t még alakitsa is
azokat, mintha ott lenne a helyszinen. (Hubert, 2001)

A VR ¢és AR technologidk lehetévé teszik a didkok szadmadara, hogy virtudlis
kornyezetekben vagy valds idOben Kkiterjesztett valdosagi élményekben tanuljanak.
Példaul lehetové valik a torténelmi helyszinek latszolagos meglatogatasa, a bioldgiai
folyamatok vizsgéalata, a virtudlis laboratoriumokban vald kisérletezés veszélyes
anyagok megfogasa nélkiil vagy akar az idegen nyelvek gyakorlasa.

Képfeldolgozas és mesterséges intelligencia (AI): A képfeldolgozas és mesterséges
intelligencia technologidk lehetdvé teszik a didkoknak, hogy vizudlis informéciokat
elemezzenek és értelmezzenek. Az automatikus képfelismerés, nyelvi feldolgozas és
gépi tanulds segitségével ezek a technologidk lehetové teszik az adaptiv tanulési
kornyezeteket, személyre szabott visszajelzéseket és tanulasi analitikat. A mesterséges
intelligencia tobbféle fogalommal rendelkezik, amelyek alapvetéen két dimenzidban
irjak le a jelenséget. A gyenge mesterséges intelligencia tipusa azokat a rendszereket
jelenti, amelyek csak utdnozzak a gondolkodast, mig az erds mesterséges intelligencia
csoportjaba tartoznak azok a gépek, amelyek valoban képesek gondolkodni. (Penrose,
1989)

Csepeli Gyorgy a mesterséges intelligenciarél 2020-ban megjelentett Ember 2.0. A
mesterséges intelligencia gazdasagi és tarsadalmi hatisai cimii kotetében a kérdés
pedagogiai oldalaval is foglalkozik. Abbdl indul ki, hogy a mesterséges intelligencia
akkor erés — vagyis akkor képes valoban az emberhez hasonléan a gondolkodasra —, ha
a strukturalatlan, absztrakt problémadkat is képes megoldani. Az ilyen tipusi erds
mesterségesintelligencia-fejlesztések egy része mar hasznalhat6 az oktatasban. Csepeli
olyan kutatasokra hivatkozik, amelyek az iskolai esszéket osztalyozni képes: ezek a

tanarok jegyeivel 97 szazalékban megegyez6 jegyeket adnak. (Csepeli, 2020)
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1.1.4 Informaciés és Kommunikaciés Technolégia

Az Informacios és Kommunikaciés Technologia (tovabbiakban: IKT) a digitalis technologia
egyik fontos teriilete. Bar az IKT-nak nincs egységes, univerzalis fogalma, altalanosan
elfogadott fogalom az dsszes olyan eszk6z, haldzati 6sszetevd, alkalmazas és rendszer, amelyek
egylittesen lehetdvé teszik az emberek és szervezetek szamdra a digitalis vilagban vald

interakciot. (Pratt K. M., 2019)

Az |IKT olyan technologidkra utal, amelyek telekommunikacion keresztiil biztositanak
hozzéaférést az ismeretekhez. Hasonld az informacids technoldgiahoz, de elsdsorban a
kommunikacids technoldgidkra Osszpontosit. Ide tartozik az internet, a vezeték nélkiili
halézatok, a mobiltelefonok és mas kommunikacios eszkozok. Ez azt jelenti, hogy manapsag
tobb lehetdségiink van az IKT haszndlatara a tanarképzési programokban, és a tanarok

mindségének javitasara a hatékony tanitas érdekében. (Ratheeswari, 2018)

Szamitogépek
és halozatok

IKT
eszkozok az
oktatasban

Kommunikaci
0s eszk0zok

5. abra: IKT eszkozok az oktatasban

Forras: Debreceni Egyetem, 2010

Az IKT szamos alkalmazast és eszkozt foglal magaban a digitalis technoldgia teriiletén. (5.

abra) Néhany példa az IKT alkalmazésaira:
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o Szamitogépek és hdlozatok: Az 1IKT segitségével szamitdgépeket és halodzatokat
hasznalhatunk az adatok feldolgozasara, tarolasara és megosztasara. Ez lehetdvé teszi a
munkavégzést, az adatok kezelését és a kommunikaciot.

o Szoftverek és alkalmazasok: Az IKT segitségével kiilonb6zo szoftvereket ¢és
alkalmazasokat hasznalhatunk az adatok kezelésére és feldolgozasara. Ez magéaban
foglalja az operacidos rendszereket, adatbdzisokat, irodai alkalmazésokat,
tervezOszoftvereket és sok mast.

o Kommunikdcios estkozok: Az 1KT lehetévé teszi a kommunikéaciot kiilonbozd
eszk6zokon keresztill példaul telefonokon, e-maileken, chat-iizeneteken és
videokonferencidkon keresztiil. Ez lehetové teszi a tavoli munkavégzést, az iizleti
kommunikéciot és a személyes kapcsolattartast.

o Internet és webes alkalmazdsok: Az IKT segitségével hozzaférhetiink az internethez és
hasznalhatjuk a webes alkalmazasokat. Ez lehetdvé teszi az ismeretek keresését, a

tartalom megosztasat, az online vasarlast és a k6zosségi média hasznalatat is.

Az IKT fontos szerepet jatszik a mindennapi életiinkben és a vallalkozéasokban is. Segitségével
hatékonyabban kezelhetjilk az informéciokat, gyorsabban kommunikéalhatunk és szélesebb
korben hozzaférhetiink az online tartalmakhoz. Az IKT folyamatosan fejlodik és uj
technoldgidk és alkalmazasok jelennek meg, amelyek tovabbi lehetdségeket nyljtanak az

informaciok kezelésére és a kommunikaciora.
IKT elonydk vs. hatranyok

A gyorsan fejlodo és valtozo vildgban azonban e technologiai fejlesztések alkalmazéasa szdmos

elénnyel és hatrannyal jar. A 6. dbraban dsszefoglaltam ezek fobb elemeit. (6. bra)
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]
Elonyok Hatranyok

Egyéni differencialas -Hozzaférési korlat
Motivacio ndvelése -Készség, képzés
Gazdag informacioforrasok -Adavédelem
Egyiittmkodés tamogatasa -Fliggéség
Tanulési analitika és fejlesztés -Személyes kapcsolat

6. dbra: Informacios és Kommunikdcios Technologia elényei és hatranyai

Forras: Simon, 2013

Elonyok:

Rugalmas tanulds és egyéni differencidlds: Ezen technoldgidk lehetdévé teszik a
tanulasi folyamatok személyre szabasat és az egyéni differencialast. A diakok sajat
tempojukban haladhatnak, és konnyen hozzaférhetnek az oktatdsi anyagokhoz. Az
alkalmazkod¢ tanulasi kornyezetek, az online tananyagok ¢és az interaktiv alkalmazasok
segitenek a didkoknak a sajat igényeikhez és képességeikhez igazodva tanulni.
Részvétel és motivdcio novelése: Az interaktiv és vizudlis eszkdzokon keresztiil segitik
a diakok aktiv részvételét és motivaciojanak novelését. A multimédias tartalmak, a
jatékositott tanulasi modszerek ¢€s a kollaborativ eszkdzok izgalmasabbd teszik az
oktatast. A tanulok konnyebben bekapcsolodnak és tevékenyen részt tudnak venni a
tanulasi folyamatokban.

Hozzaférheto és gazdag informdcioforrasok: A digitalis technologiak révén a didkok
¢és tandrok konnyedén hozzaférhetnek a vildg szdmos informacidforrasdhoz. Az
interneten talalhato hirek, online kdnyvtarak és adatbazisok gazdag tartalmat nyujtanak
a tanulashoz. Ez lehetdévé teszi a didkok szdmara, hogy széleskorli ismereteket
szerezzenek és kritikusan értékeljék azokat.

Kommunikdcio és egyiittmiikodés tamogatdsa: Megvalosulhat a didkok és tanarok
kozotti  kommunikacio és egyiittmiikddés. Az online forumok, csoportmunka

platformok, videochat alkalmazasok és e-mail-ek segitik a tanulok kdzotti interakciot, a
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tanar-didk kapcsolatot és a projektalapt munkat. A tavoli tanulds és a tavmunka
lehetdségei révén a didkok és tanarok egymassal kommunikalhatnak, még akkor is, ha
fizikailag tavol vannak egymastol.

Tanulasi analitika és fejlesztés: Lehetdség nyilik a tanulasi analitika alkalmazasara. Az
online tanulasi platformok és az alkalmazasok nyomon kovetik a didkok tevékenységét
¢és teljesitményét. Ez adatokat ad a didkok eldre haladasarol és eredményességérol,

amelyeket felhasznalhatunk a tanulés fejlesztésére €s a tantervek finomhangoléasara.

Bér a fejlett technologia hasznalata az oktatasban szamos elényt nyujt, fontos megemliteni

azokat a kihivasokat és korlatokat is, amelyekkel szembesiilhetiink az alkalmazasuk soran.

Hatranyok:

Hozzdférés és infrastrukturdlis korlatok: Nem minden didk vagy iskola rendelkezik
megfeleld hozzaféréssel és infrastrukturaval a digitalis technolégiakhoz. Az internet-
hozzaférés hidnya vagy a korlatozott eszkozok ¢és a szamitogépek lehetdsége
akadalyozhatja a didkokat abban, hogy teljes mértékben kihaszndljdk ezeket az
eszkozoket az oktatasban.

Technologiai készségek és képzés: A diakok és a tandrok megfeleld technoldgiai
készségeinek hidnya korlatozhatja a digitélis technoldgidk hatékony alkalmazasat az
oktatasban. Sziikség lehet olyan képzési programokra és tdmogatasra, amelyek segitik
a felhasznalokat a digitalis eszk6zok és alkalmazasok hatékony hasznalataban.
Adatvédelem és adatbiztonsdag: A digitalis technoldgidk alkalmazéasa soran felmertild
adatvédelmi és adatbiztonsagi kérdések kihivast jelenthetnek az oktatasban. Fontos
biztositani a didkok és a tanarok adatainak védelmét, valamint a megfeleld adatvédelmi
¢s biztonsagi intézkedéseket bevezetni.

Tulzott fiiggoség és figyelemelterelés: A kiilonbozd technoldgidk hasznalatakor fennall
a veszélye annak, hogy a didkok tulzottan fiiggdvé valhatnak a digitalis eszk6zoktol,
csokkenhet a figyelmiik és az Osszpontositdsuk. A kiegyenstlyozott hasznalat és a
digitalis egészség fontossaga kiemelt szerepet kap ebben a kontextusban.

Tanar-diak kapcsolat és személyes interakcio: Az oktatas soran fontos fenntartani a
tanar-didk kapcsolatot és a személyes interakcio lehetdségét. A személyes jelenlét és az
emberi kolcsonhatds fontossaga kiemelendd, mivel ezek hozzajarulnak a diakok

szocialis és érzelmi fejlodéséhez.
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1.2 Digitalizacié az oktatasban

1.2.1 Tantermi oktatas

A tantermi oktatds hosszu ideje az egyik legelterjedtebb ¢és leghagyomanyosabb oktatasi
modszer. Ez a mddszer a didkok €s a tandrok személyes talalkozasan alapul, ahol a tanar
kozvetleniil oktatja a didkokat egy adott téméaban. Komenczi Bertalan szerint a tantermi oktatas
olyan oktatasi forma, amely egy vagy tobb tanul6é szamdra nyujt olyan tanulasi kdrnyezetet,
ahol vagy egy oktatd, vagy egy elismert iskola képviseldje van fizikailag jelen a tanuldkkal.

(Komenczi, 2016)

Az elonyok kozé tartozik a személyes kolcsOnhatas lehetdsége. A tandrok és diakok
kozvetleniil kommunikélhatnak egyméssal, ami lehetdvé teszi a kérdések feltevését, a
valaszokat és az azonnali visszajelzést. Ez a kozvetlen kapcsolat segit a didkoknak jobban
megérteni az anyagot ¢s feloldani a félreértéseket. A tantermi oktatdsnak tovabbi elénye, hogy
lehetdséget ad a csoportmunkara és a kozos projektekre. A didkok egyiitt dolgozhatnak,
megoszthatjak gondolataikat, tapasztalataikat és egylitt épithetik tudasukat. Ez segiti a didkokat

abban, hogy fejlesszék a szocidlis készségeiket és egylittmitkddési képességeiket.

Azonban a tantermi oktatasnak vannak korlatai is. Egyik ilyen korlat a helyhez kotottség. A
didkoknak és tanaroknak ugyanabban az id6ben és helyen kell lenniiik, ami néha nehézségeket

okozhat a logisztika és a rugalmassag szempontjabol.

Ezenkiviil a tantermi oktatasnak koltségei is vannak. Az iskoldknak és az intézményeknek fenn
kell tartaniuk a megfeleld infrastruktarat, példaul a tantermeket, az eszkdzoket. Ez jelentds
anyagi terhet jelenthet az oktatasi intézmények szamara, foleg ha szamolunk az e¢l6z6 évek rezsi

aranak jelentds emelkedésével.

Osszességében az osztalytermi oktatds hosszt ideje fontos szerepet jatszik az oktatési
rendszerben. Bar vannak korlatai, fontos megjegyezni, hogy a személyes oktatas
nagymértékben segitheti az altalanos iskoldsoknak kialakitani a szocialis készségeiket,
egylittmikodést tanulni €s csoportmunkaban részt venni. A kozépiskolasok mélyebben
megérthetik a tananyagot, kérdéseket tehetnek fel, vitakat folytathatnak és kozvetlen

visszajelzést kaphatnak a teljesitményiikrol, emellett segitheti 6ket felkésziteni a felsGoktatasra,
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a késobbi életre és fejlesztheti a szervezOkészségiiket és a felelosségvallalasukat. Az

egyetemeken pedig fejlesztheti a kritikai gondolkodast és az elemzé képességeket.

1.2.2 Virtualis oktatas-Az oktatas kiterjesztése

Az osztalyterem és a tandri szerep kiterjesztésének lehetdségei alapjan kiilonb6zé modszereket
lehet alkalmazni. El6szor azokkal a modszerekkel kezdem, amelyek egyértelmiien igénylik az
osztalyteremben vald jelenlétet, majd eljutunk az osztalyterem virtualis térbe torténd

kiterjesztéséig. (7. abra)

Forditott et s s .
e Gamifikacio E-learning

1. abra: Virtualis oktatdsi koérnyezet kialakitdsa

Forras: Patakiné, 2014

Forditott osztalyterem

A forditott osztilyterem olyan tanuldsi modell, ahol a didkok otthon tanuljak meg ¢és
tanulmanyozzak at az elméleti tananyagokat, online forrasokat, a tananyaghoz kapcsolodo
segédanyagokat, amit az oktatd elére elkészit. Az osztalyteremben pedig a kontaktérakon
mélyitik el az ismereteket és tesznek fel kérdéseket megkapott anyagokkal kapcsolatban Ez a
modszer lehetdvé teszi, hogy a tanitasi és tanulasi folyamat kettévaljon, ugyanakkor tovabbra
is fontos szerepe van az osztalytermi jelenlétnek. (Sams, Bergmann, Daniels, Bennett, &
Helaine W. Marshall Ph.D., 2014)

A forditott osztalyterem lényege, hogy a didkok nem a hagyomanyos mddon, tanari eldadassal
tanuljak meg a tananyagot, hanem otthon késziilnek el a tanart6l megkapott anyagokkal. Az
otthon és a tanterem szerepe felcserélddik. Ebben a tanulasszervezési eljarasban a hallgatok
onallobbak, érdekléddbbek lesznek. Feltesznek maguknak kérdéseket, amiket az 6rdn a tanar
moderalasaval megbeszélnek. Az egyén egyre inkabb passziv informaciéfogyasztova valik, ami
negativan hat a tanulasi folyamatra. A forditott osztalyterem mddszere kilépteti a didkokat a
komfortzénajukbol és mozgodsitsa Oket. A szovegalapt tanulas helyett, ami akar a képernyén

keresztiil is torténhet, a vizualitas és a videok keriilnek el6térbe. (Bishop & Verleger, 2013)
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A tiikrozott osztalyteremben a falakat kivetitok vagy interaktiv kijelzok boritjdk, amelyeken a
digitalis tartalmak megjelenitheték. Ez lehetdvé teszi a tanaroknak, hogy élvezetes ¢és
interaktiv tanitdsi anyagokat osszanak meg, példaul multimédids prezentaciokat, videokat,
interaktiv feladatokat és egyéb digitalis tartalmakat. Az interaktiv kijelzok lehetové teszik a
diakok szamara, hogy buzgoan részt vegyenek a tanulasi folyamatban. Példaul, egy matematika
Orén a tandr interaktiv feladatokat készithet, amelyeket a didkok kozosen oldhatnak meg a
kijelzon. Ez segit a didkoknak jobban megérteni a fogalmakat és gyakorolni a
problémamegoldo képességeiket, illetve az dra végén egy esetleges teszt kitoltéssel le tudjak

ellendrizni az 6ran tanultakat.

A tiikrozott osztalyteremben a didkok €s a tanarok kozotti kommunikacio is konnyebbé valik.
A didkok konnyen megoszthatjdk a sajat munkaikat és gondolataikat a kijelzon keresztiil, és a
tanar azonnal visszajelzést adhat. Ez eldsegiti a kozvetlen visszacsatoldst és a tanulok
szorgalmas részvételét az orakon. Az oktatd bekeriil a hallgatok k6zé, mindenkire figyelhet és

egylitt gondolkodhatnak.

Egyre népszeriibbé valik a modern oktatdsi rendszerekben, mivel a tiikkrozott osztalyterem
lehetéséget nyujt a tdvoktatasra és a virtualis tanuldsra is. A tanarok és didkok konnyen
csatlakozhatnak online platformokhoz és e-kommunikécios eszk6zokhoz, hogy interaktiv
modon vegyenek részt az drakon, még akkor is, ha nem tartdzkodnak az iskolaban. Lehetdséget
nyUjt a kreativitdsra, az interaktivitasra és a személyre szabott tanulasra. Ez a technologiai
fejlesztés segit a didkoknak jobban megérteni €s alkalmazni a tananyagot, valamint fejleszti a
digitalis tudasat, amelyekre a jové munkaerdpiacan is sziikségiik lesz. Azonban ez a modszer

veszélyt is tartogat, mivel a tanaroktol is elvarja a technikai tudas elsajatitasat, és ha az meg is

A van nem biztos, hogy az adott infrastruktura
®) ]‘D lehetdvé teszi a tanaroknak, hogy a modszert
A batran alkalmazzak. (Bishop & Verleger, 2013)

Személyre szabott tanulas

A hir alapt tarsadalomban egy olyan rendszer
A tanulok sajat tempojukban gyakorolnak, | 31akylt ki, amely a forditott osztdlyterem elvére

el6szor hianypotlé megértésiikben, majd | | e, ,
] épil. Ez a rendszer teljeskoriivé valt és a
felgyorsitjak a tanulast.

8. dbra: Khan Academy miikodési célja

Forréas: Khan Academy
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kézoktatasban is hasznalhat6. Az egyik kiemelkedd .,«/ +
példa erre a Khan Academy?, amely 2006-ban jott 1étre 1 I] [l 7

magéankezdeményezésbél az Egyesiilt Allamokban. Ez

jelenleg a legnépszeriibb forditott osztalyterem alapt Eszkozok a tanarok
tanulasi forma. (8-9. abra) A tanulok egyiittmiikodése a megerc’isitésére

sajat osztalyukban torténik, mig a videés magyarazatok A Khan Academy segitségével a tandrok

mindenki szamdara elérhetéek. Halasz Gabor igy | felismerhetik a hidnyossagokat didkjaik

vélekedett: ,,a Khan Academy olyan szervezet, amely | Megerteseben, szemelyre szabhatjak az
oktatast, es megfelelhetnek minden diak

9. abra: Khan Academy miikddési célja

lényegében az oktatasi eszkozipar (tool industry)

szerepét veszi at. [...] Az adtforditott tanulas mint )
P [] 4 Forras: Khan Academy

innovacio egyik kiemelt figyelmet érdemlo eleme, hogy

itt a tanari eléaddas valik olyan termékké, amelynek az eldallitasa »kiszerzédheto«, és amelynek

a gyartasara létrejohet az eszkozipar egy uj tizletaga.” (Halasz, 2016)

Ez a pedagdgiai megkozelités arra torekszik, hogy a tanuldsi folyamatot a tanulokdzpontu
tanitas felé mozditsa el, és az oran a csoportmunka legyen a f6szereplé. Az elonye az, hogy a
tanulo sajat tempdjaban és otthon sajatithatja el a tananyagot, és maga épitheti fel a tudast.
Azonban hatranya, hogy ha nem késziil fel otthon, akkor az 6ran nem tud tevékenyen részt

venni a munkaban. (Bodnar, Csillik, Daruka, & Sass, 2017)

Gamifikacio

A gamifikéacio egy Osszetett szo, amely az angol game (jaték) €és a fication (valamilyenné
alaktitas) szobol jott létre. Ezt az 0 kifejezést eldszor Nick Pelling hatarozta meg, aki igy
fogalmazott rola ,,elektronikus eszkozok jatékszerii felhasznaloi feliiletekkel valo felgyorsitdisa
és élvezhetobbé tétele”. (Pelling, 2011) Napjainkban ez a fogalom szamos atalakitason és
fejlodésen esett at, egyesek tovabb finomitottak, mint Karl Kapp, aki szerint a gamifikacié ,,a
jatékalapu mechanika, az esztétika és a jatékgondolkodds felhasznalasa az emberek
bevondsara, cselekvésre Osztonzésére, a tanulas eldsegitésére és problémamegoldasra™ (Kapp,

2012) A gamifikacid6 az oktatdsban olyan modszer, amely jatékelemeket és

1A Khan Academy gyakorlo feladatokat, oktatovideokat és személyre szabott tanulasi utmutatot kinal, amelyek
lehetové teszik a tanulok szamara, hogy sajat tempojukban tanuljanak az osztalyteremben és azon kivill is.
Matematikaval,  természettudomanyokkal,  szamitastechnikaval, torténelemmel,  mivészettorténettel,

kozgazdasagtannal és még sok massal foglalkoznak, beleértve a K-14 és a vizsgafelkészito tartalmakat is.
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jatékmechanizmusokat hasznal az oktatasi folyamatban. Ennek a megkdzelitésnek a célja,

hogy motivalo és interaktiv tanuldsi élményt nyujtson a didkoknak.

A gamifikacio sordn a tanulasi tevékenységeket jatékos kihivasokka alakitjak at. Példaul

pontokat, szinteket, ranglistdkat vagy latszolagos jutalmakat lehet bevezetni, amelyek 6sztonzik

a didkokat a részvételre €s a teljesitmény javitdsara. Emellett a jatékos elemek, mint példaul

kiildetések, feladvanyok vagy szerepjatékok, segithetnek a tananyag jobb megértésében ¢és

alkalmaz

asaban. (10. abra)

10. dbra: Gamifikacios alkalmazasok az oktatasban

Forrés: Kahoot, Classcraft, Duolingo weboldalak

Néhany példa gamifikacios alkalmazasra az oktatasban:

A Kahoot! egy interaktiv kvizjaték platform, amely lehetévé teszi a felhasznalok
szamara, hogy készitsenek és jatsszanak online kvizjatékokat. A tanarok és didkok is
hasznalhatjdk, hogy interaktiv és szorakoztaté modon teszteljék és fejlesszék a
tudasukat kiilonboz6 témakban. A jaték soran a résztvevOknek valaszokat kell adniuk a
kérdésekre, €s pontokat kapnak a helyes valaszokért €s a gyorsasagukért. A Kahoot!
lehet6séget ad a versengésre és a csoportok kozotti 6sszehasonlitasra is.

A Classcraft egy szerepjaték alapt oktatasi platform, amely lehetdvé teszi a
tanaroknak, hogy interaktiv és motivalo tanuldsi élményt nyujtsanak a didkoknak. A
didkok virtualis karakterekként 1étrehozhatjak magukat, és kiilonbozd készségekkel és
képességekkel rendelkeznek. A tandrok jutalmakat és biintetéseket adhatnak a
didkoknak a viselkedésiik és a teljesitményiik alapjan. A Classcraft lehetdséget ad a
csapatmunkara és a kozosségi kdlcsonhatasokra is.

A Duolingo egy ingyenes nyelvtanuld alkalmazas és platform, amely jatékos
kihivasokat és feladatokat kindl a nyelvtanuloknak. Az alkalmazéas tobb nyelvet
tamogat, ¢s a felhasznalok kiilonb6zd szinteken tanulhatnak és gyakorolhatnak. A
feladatok koz¢ tartoznak példaul szokincs- €s nyelvtani gyakorlatok, hallasértési
feladatok és irasbeli gyakorlatok. A Duolingo jatékositott elemeket hasznal, példaul

pontokat, érméket és szinteket, hogy motivalja és szorakoztassa a nyelvtanuldkat.
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A gamifikéci6 elényei koz¢ tartozik a didkok motivacidjanak novelése, a tanulés élvezetesebbé
tétele és a részvétel tevékenyebbé tétele. A jatékos kihivasok és a versengés lehetdséget adnak
a didkoknak a célok kittizésére ¢€s a fejlodés nyomon kovetésére. Emellett a gamifikacio segithet
a didkok kozotti egytittmiikodés és csapatmunka fejlesztésében is. Azonban érdemes megtalalni
az egyensulyt az egészséges verseny €és a versengés kozott, ami hatranya lehet a
gamifikacionak. A didkok a jobb eredmények érdekében taldlgathatnak, hogy minél elébb

elkiildhessék a valaszukat.

Fontos azonban megjegyezni, hogy a gamifikdcié nem helyettesiti teljesen a hagyomanyos
oktatasi modszereket, hanem Kkiegésziti azokat. A jatékos elemeknek megfeleléen be kell
illeszkedniiik a tananyagba ¢€s a tanuldsi célokhoz, valamint figyelembe kell venni a didkok

egyéni igényeit és preferenciait.

E-learning

A fogalom Eurépaban elsz6r az eEurope meghirdetése utin nem sokkal jelent meg Vivien
Reding az Eurodpai Bizottsag akkori kulturalis és oktatasi tigyekért felelés tagja az e-learninget
az elektronikus eszkozok és az internet kombinaciojaként hatarozta meg, amely lehetové
teszi a tanulast és az oktatast a hagyomanyos osztalytermi keretek nélkiil. (COMMISSION OF
THE EUROPEAN COMMUNITIES, 2000)

Az e-learning olyan oktatasi modszer, amely az elektronikus eszk6zok és az internet
hasznalataval valosul meg, elsdsorban csak a felsGoktatisban. Ez lehetové teszi a tanuldk
szamara, hogy online kdrnyezetben tanuljanak és kolcsonhatasba 1épjenek az oktatoval vagy
mas tanulokkal. Hatékonyan segiti a jelenléti oktatast, de tobbnyire kizardlagosan az online
térben zajlik. Az e-learning tartalmazhat szoveges anyagokat, videdkat, hanganyagokat,

interaktiv feladatokat és egyeb digitalis eszkdzoket, amelyek segitik a tanuldsi folyamatot.

Massive Open Online Course -MOQOC?
A MOOC fogalmat az els6k kozott definidlta és népszerlisitette a kanadai kutatd, George

Siemens és Stephen Downes 2008-ban. Ok az elsé MOOC kurzust az "Connectivism and

2MOOC rovidités az angol Massive Open Online Course kifejezésre utal, ami magyarul nagy tdmegfi nyilt online
kurzust jelent. A MOOC egy olyan oktatasi formatum, amely lehetévé teszi, hogy nagy szamu hallgaté ingyenesen
részt vegyen egy online kurzuson, amelyet egyetemek vagy mas oktatasi intézmények kinalnak.
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Connective Knowledge" cimmel inditottdk el. A MOOC-ok azoéta vilagszerte elterjedtek és

népszeriivé valtak a felsoktatasban és az online tanulas teriiletén. (Siemens, 2022)

MOOC

Massziv Nyilt Online Kurzus

Egy MOOC-on Bérki, barhol A kwrzusokat  Nagyon hasonld
100.000 jelentkezhet a  teljes egészében alegtobb online
hallgato is lehet kurzusokra az interneten egvetemi
keresztil tartjak kurzushoz

11. abra: Amit a MOOC-r4! tudni kell

Forras: Christine Sabo, 2015

A MOOC-0k az e-learning egyik formaja, az e-learning sok mas format is magaban foglalhat,
példaul online tanfolyamokat, latszolagos osztalytermeket, webinariumokat és még sok mast.
(11. abra) A MOOC-ok altalaban strukturalt kurzusok, amelyek online platformokon vagy
tanulasi menedzsment rendszereken keresztiil érheték el. Ezek a tanfolyamok kiilonb6z6
témakat fedhetnek le, példaul informatika, izleti, miivészetek, matematika, nyelvek és még sok
mas. A kurzusok tartalmazhatnak videokat, szoveges anyagokat, feladatokat, teszteket és
interaktiv elemeket, amelyek segitik a tanuldst és az aktiv részvételt. (Lori Breslow, és mtsai.,
2013)

A MOOC-ok népszeriisége az elmult években jelentésen megndtt, és szamos hires egyetem és
oktatasi intézmény kindl MOOC-okat a viladg minden tajarol. Példaul a Coursera, edX, Udacity
¢s Khan Academy néhany olyan platform, ahol széles valasztékban talalhatok MOOC-ok. A

tanulas elvalik a valdsagtol és megtorténik az osztalyterem kiterjesztése. A helyszin attér az
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online vilagba, a tanarok jelenlétét felvaltjak a moderatorok és a tarsakkal folytatott csevegés.
Egyszerre tanulhatnak a résztvevok a tarsaiktdl és az oktatoktol. Sziikségtelenné valnak a
jegyzetek, mert mind fel vannak toltve a képzésekhez. Am elmondhaté, hogy hidba ez a gyors
¢s hatalmas technikai fejlodés ugyanis egy 2013-as felmérés szerint a beiratkozottak csupan

10%-a fejezte be képzésit. (Rivard, 2013)

1.2.3 Hibrid oktatas
A hibrid oktatas egy olyan trend az oktatas vilagaban, amely 6tvozi a hagyomanyos tantermi
oktatast és a szamitogép alapu tavoktatast. Ez lehetové teszi, hogy kihasznaljuk mindkét

madszer eldnyeit. Egyre tobb diak és tanar tekinti ezt a hagyomanyos oktatds alternativajaként.

(Bodnar, Csillik, Daruka, & Sass, 2017)

Blended learning

A blended learning, vagyis a hibrid tanulas egy oktatdsi modszer, amely kombindlja az online
¢s hagyomanyos tanulasi formakat a didkok szaméara. Ez a megkozelités lehetdvé teszi, hogy a
didkok részben online, latszolagos kornyezetben tanuljanak, példaul online tanfolyamokat
végezzenek, videdkat nézzenek, vagy interaktiv feladatokat oldjanak meg. Ugyanakkor a
hagyomdnyos tanulasi modszereket is alkalmazza, mint példaul az osztalyteremben torténd
tanitast, csoportmunkat vagy személyes megbeszéléseket a tanarokkal. (Glazer, 2011)

A szakirodalomban leggyakrabban két, a kevert oktatdsra vonatkozd definiciot emlitenek.
Ezeket Graham, Garrison valamint Kanuka fogalmazta meg. Graham a kovetkezéképpen
definidlja a kevert tanuladst: "A kevert tanulasi rendszerek a szemtol-szembeni oktatast
kombindljik a szamitogépes kozvetitésii oktatassal.” (Graham, 2006) Garrison és Kanuka a
kevert tanulast ugy hatdrozta meg, mint "az osztalytermi szemtél-szembe tanulds
tapasztalatainak dtgondolt integrdalisa az online tanuldsi tapasztalatokkal”. (Kanuka &
Garrison, 2004) Igy megallapithatjuk, hogy altalanos egyetértés van abban, hogy a kevert
tanulas kulcsfontossagli dsszetevoi a szemtdl-szembeni és az online oktatas/tanulas.

A blended learning elényei k6z¢ tartozik a rugalmassag, mivel a diakok sajat tempdjukban
tanulhatnak, és idot takarithatnak meg az utazasra. Emellett a digitalis eszk6zok hasznalata
interaktivabba €és vonzobba teheti a tanuldst. A hibrid tanulds lehetdséget ad a didkoknak a
személyes kapcsolatokra és a kozdsségi interakciokra is, amelyek fontosak a tanulds és a

fejlédés szempontjabol.
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A blended learning alkalmazasa soran a tanarok €s intézmények kiilonb6z6 modszereket és

eszkozoket hasznalhatnak. (12. abra)

Blended learning

I

Hagyomanyos oktatés a

E-learning a kdzéppontban kozéppontban

I
I ]

Online
kurzusok és
tananyagok

Virtualis
osztalyterem

12. dbra: Blended learning médszerei

Forréas: SKOLL, 2021 alapjan szerkesztve

1. E-learning a kozéppontban

o Online kurzusok és tananyagok: A didkok hozzaférhetnek online kurzusokhoz és
tananyagokhoz, amelyek segitségével onalloan tanulhatnak és gyakorolhatnak. Ezek a
tanfolyamok lehetnek videok, interaktiv feladatok, szimulaciok vagy online tanulasi
platformok, példaul: Zoom.

o Virtudlis osztalyterem: A didkok részt vehetnek online osztalyokban vagy
webindriumokon, ahol a tanarok ¢éloben tartjdk az Ordkat és interaktiv  mddon
kommunikalnak a didkokkal. Ez lehetové teszi a tavoli tanulast és a didkok kozotti

kapcsolattartast.

2. Hagyomanyos oktatas az el6térben
o Osztilyteremben torténd tanitas: A hagyoméanyos osztilyteremben torténd tanitas
tovabbra is fontos szerepet jatszik a blended learningben. A tanarok interaktiv
eldadasokat tarthatnak, csoportmunkat szervezhetnek, vagy személyes megbeszéléseket
tarthatnak a didkokkal. Az elénye ennek az, hogy a didkoknak nem kell technikai
eszkozoket hasznalniuk. Az elmaradottabb telepiiléseken azonban nagy segitség lehet,
hogy a tanar regisztralja a hagyomanyos oktatasi rendszerben elért eredményeket egy

online feliiletre, és riportokat készit a tanulok szamara.
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o Egyéni tanuldsi utvonalak: A tanulddllomasok olyan allomasok, ahol a tanulok
kiilonbozd tevékenységeket végezhetnek. Van olyan allomas, ahol személyes
csapatmunkat kell végezniiik, de vannak olyanok is, ahol videot kell néznilik vagy
online tesztet kell kitolteniiik. A tanulok bizonyos id6kozonként vagy feladatuk
elvégzése utan tovabbhaladnak egy ijabb allomadsra, ahol 0j feladatok varnak rajuk. A
diakok sajat tempodjukban haladhatnak, és az erdsségeikre és gyengeségeikre

Osszpontosithatnak.

Fontos megjegyezni, hogy a blended learning moddszert minden intézmény és tanar sajat
igényeihez és lehetdségeihez igazitja. Ezért a valodi megvalositas és alkalmazas modja
valtozhat az iskoldk és a tanarok kozott. A blended learning célja a tanulas hatékonysaganak és
eredményességének novelése, valamint a didkok motivacidjanak és elkotelezettségének

fokozasa.

Az alabbi tablazatban 6sszefoglalva bemutatom a kiilonb6z6 oktatasi formak egyes elényeit

és hatranyait. (1. tablazat)

Szempontok Tantermi oktatas Virtuadlis oktatas Hibrid oktatas
Tantermi és szamitogép
Kozvetlen kapcsolat Rugalmas idébeosztés _
o . alapu oktatasi
Elonyok Azonnali visszajelzés Jatékos kihivasok
modszerek 6tvozése
Csoportmunka Helyfiliggetlenség
Rugalmassag
Kotottseg Interakcid hidnya
Technologiai kihivas
Hatranyok | Koltséges lizemeltetés Szocidlis 1zolacio
Eszkozfiiggdség
Helyszinfiiggdség Versengés elfajulasa

1. tablazat: A kiilonbézo oktatasi formak elényei és hatranyai

Forras: Sajat szerkesztés
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2. Nemzetkozi és hazai Kkitekintés a kozoktatas digitalizacios

jellemzoiben

2.1 Kutatast megalapoz6 nemzetkozi mérési modszerek bemutatasa
Digitalis gazdasag és tarsadalmi index-DESI

A digitalizaci6 kiemelt fontossagu politika az Eurdpai Unidban (tovabbiakban EU), melynek
célja a digitalis gazdasag és tarsadalom kiépitése. Ez egy Osszetett jogi kapcsolatot igényel
az EU és a tagallamai kozott, emellett a tagsag szamos joggal és kotelezettséggel jar. Egy ilyen
kotelezettség az adatok szolgaltatasa, melybdl az EU kiilonb6z6 mutatokat allit dssze, hogy
Osszehasonlithassa a tagallamok teljesitményét kiilonbozd teriileteken. Az egyik ilyen mutatd a
Digitalis Gazdasag és Tarsadalom Fejlettségét Méré Mutaté (tovabbiakban DESI). (Csoto,
2019)

A DESI-r6l eloszor 2015-ben beszéltek, azota pedig az EU minden évben kiadja a tagallaimnak
digitalis teljesitmény mutatoit. Ezeknek a jelentéseknek a célja, hogy képet kapjunk az EU-s
tagallamok digitalis atalakuldsadnak helyzetérdl. "4 DESI tobb mint 30 mutato eredményeit
osszesiti, és a digitdlis teljesitményt meérd sulyozasos rendszer szerint rangsorolja a
tagorszagokat, valamint a digitdlis egységes piacra vonatkozo stratégia kidolgozasahoz is
adatokkal szolgal." (Racsko, 2017, old.: 103) Ez a mutatészam az el6z6 évben mar lezart
eredményekbdl dolgozik, alapvetden 6t o teriiletbdl (dimenziobol) épiil fel, illetve minden
ilyen dimenzi6 tobb aldimenziobol tevodik dssze. Ezeket a dimenzidkat sulyozzék is, amit az
Europai Bizottsag hatarozott meg azért, hogy az orszagok 0sszpontszama valdban tiikrozze az
egyes dimenzidkra kapott értékeket. A dimenziok stlyozasat a {6 teriiletek mellett tlintetem fel.

(13. abra)

Digitalis
kéz-
szolgaltatasok

Ossze- Internet- Technolégiai
hasznalat integracio

@ & &

kapcsoltsag Emberitéke

lefedettseg tartalom digitalis
sebesség 0 kommunikacié gazdasag
minéség informacidcsere az tzlet
U tranzakciok digitalizélodasa
e-hirdetesek

e-kormanyzat
e-egeészség

13. abra: Digitalis gazdasag és tarsadalmi index 2015 6t dimenzidja
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Forras: (EU 2020,2015)

A DESI 6t 6 teriilete a silyozassal: (Stoica & Bogoslov, 2018)

o B w0 D=

Halozati 6sszekapcsoltsag-25%
Humaéntéke-25%

Internetes szolgaltatdsok hasznalata-15%
Digitalis technoldgia integracioja 20%

Digitalis kézszolgaltatasok-15%

1. Halozati osszekapcsoltsag

Az els6 pont a Halozati Gsszekapcsoltsag teriiletét vizsgalja, amely az internethez valo

hozzaférést és a szélessavu lefedettséget értékeli. Ez a mutatd segit megérteni, hogy mennyire

elérhetd és megbizhatd az internet-hozzaférés egy adott orszdgban, azaz milyen mértékii az

Osszekapcsoltsag.

A kovetkezd tényezdket veszi figyelembe az 0sszekapcsoltsag teriiletén:

Szélessavu lefedettség: Hany haztartas rendelkezik szélessavu internet-hozzaféréssel.
Magasabb értékek azt jelzik, hogy széles korben elérhetd az internet a lakossag szamara.
Mobil szélessavu lefedettség: Hany haztartas rendelkezik mobil szélessavua internet-
hozzaféréssel. Ez kiillonosen fontos azokon a teriileteken, ahol nincs szélessava
infrastruktura, vagy ahol az emberek nagyobb mobilitassal rendelkeznek.

Szélessava arak: A szélessavu internet-hozzaférés arat méri az adott orszagban.
Alacsonyabb érak azt jelzik, hogy az internet szélesebb korben elérhetd és
megfizethetobb az emberek szamara.

Nyilvanos Wi-Fi halozatok: Hany nyilvanos Wi-Fi halozat all rendelkezésre az adott
orszagban. A nyilvanos Wi-Fi halézatok segitenek az embereknek hozzaférni az

internethez k6zosségi terekben, példaul kavézokban, parkokban vagy konyvtarakban.

2. Humantoke

A digitalis készségek és képességek teriiletét foglalja magaban. Ez a mutatd azt méri, hogy az

emberek mennyire rendelkeznek az alapvetd digitalis készségekkel és ismeretekkel, valamint

hogy milyen mértékben van lehetdségiik tovabbfejleszteni ezeket a készségeket.

29



A kovetkezo tényezdket veszi figyelembe a humantdke tertiletén:

o Digitalis képzés és oktatas: Milyen mértékben van lehetdség az emberek szamara
digitalis készségeik fejlesztésére és tovabbképzésére. Ez magaban foglalja az oktatési
intézményekben ¢és a munkahelyeken elérhetd digitalis képzési programokat ¢és
eréforrasokat.

e Digitilis munkaerdpiac: Mennyire van kereslet a digitalis készségekkel rendelkezd
munkavallalokra a munkaerdpiacon. Ez magdban foglalja a digitalis munkahelyek
szamat €s a digitalis készségeket igénylod allasok elérhetdségét.

e Nok digitalis részvétele: Milyen mértékben vesznek részt a ndk a digitalis gazdasagban
¢s tarsadalomban. Ez magaban foglalja a ndk aranyat a digitalis munkaerdpiacon,
valamint a nék digitéalis készségeinek és hozzaférésének fejlesztését.

o Fiatalok digitalis készségei: A fiatalok mennyire rendelkeznek a digitalis készségekkel
¢s képességekkel. Ez magéban foglalja a digitalis oktatds és képzés elérhetdségét a
fiatalok szadmara, valamint a fiatalok digitalis készségeinek és hozzaférésének

fejlesztését.

3. Internetes szolgaltatasok hasznalata
Ez a mutatd azt méri, hogy az emberek mennyire gyakran hasznaljik az internetet kiilonbozo

online tevékenységekhez és szolgaltatasokhoz.

A kovetkezd tényezoket veszi figyelembe az internetes szolgaltatasok teriiletén:

e Online vasarlas: Az emberek mennyire hasznaljak az internetet online vasarlasra. Ez
magaban foglalja az online kiskereskedelmi platformokon torténd vasarlast, az online
fizetési modok hasznalatat €s az online druhdzak elérhetdségét.

e Online bankoldas: Az emberek mennyire haszndljdk az internetet banki {igyeik
intézésére. Ez magéban foglalja az online banki szolgaltatasok elérhetdségét, példaul az
online bankszadmlakezelést, a pénziigyi tranzakciokat és a digitalis fizetési modokat.

o Digitalis tartalomfogyasztas: Az emberek mennyire hasznéljak az internetet a digitalis
tartalmakhoz valo hozzaférésre és fogyasztasra. Ez magaban foglalja az online filmeket,
zenét, konyveket, hireket €s mas digitalis tartalmakat.

e Online oktatas: Az emberek mennyire hasznaljak az internetet az oktatashoz és a
tanulashoz. Ez magaban foglalja az online tanfolyamok elérhetdségét, az online oktatasi

platformokat és az e-learning lehetdségeket.
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4. Digitalis technoldgia integracioja

A negyedik pont a Digitalis technologia integracidja dimenzidjat vizsgalja, amely azt méri,

hogy milyen mértékben alkalmazzak és integraljik a digitdlis technologidakat a gazdasagban és

a tarsadalomban.

A kovetkez0 tényezoket veszi figyelembe a technoldgiai integracio tertiletén:

Digitalis infrastruktira: milyen mértékben van kiépitve ¢és fejlett a digitélis
infrastruktura egy adott orszagban. Ez magédban foglalja a szélessavu internet-
hozzaftérést, a mobilhalozat lefedettségét €s a digitalis kommunikaciods infrastruktarat.
Digitalis gazdasag: milyen mértékben hasznaljak a digitalis technoldgiakat a
gazdasagban. Ez magiban foglalja a digitalis vallalkozasok szdmat és ndvekedését, a
digitalis innovacidkat és a digitalis gazdasagi teljesitményt.

Kozszféra digitalis transzformacidja: milyen mértékben alkalmazzdk a digitalis
technoldgidkat az allami és kozigazgatasi szektorban. Ez magéaban foglalja az e-
kormanyzatot, az elektronikus ligyintézést és az online kozszolgaltatasokat.

Ipari digitalis transzformacié: milyen mértékben alkalmazzdk a digitélis
technolégidkat az ipari szektorban. Ez magaban foglalja az ipari automatizaciot, a
digitalis gyartast és a digitalis innovaciokat az ipari folyamatokban.

Kutatas és innovacié: milyen mértékben tdmogatjak a digitalis technoldgidk kutatisat
digitalis technologidk teriiletén, a startup Okoszisztémat és a digitalis innovacids

politikéakat.

5. Digitalis kozszolgaltatasok

Ebben a részben a digitalis kozszolgaltatasok teriiletét vizsgaljak meg, amely azt méri, hogy

milyen mértékben hasznaljak a digitalis technologiakat a kézszolgaltatasok teriiletén. Ez a

tertilet két f6 dologra fokuszal, ami az e-egészségiigy és az e-kormanyzat.

A kovetkez0 tényezoket veszi figyelembe a digitalis kozszolgaltatasok teriiletén:

E-kormanyzat: milyen mértékben alkalmazzak az elektronikus kormanyzati
szolgaltatdsokat egy adott orszdgban. Ez magaban foglalja az online iligyintézést, az

elektronikus adobevallast, az online nyomtatvanyokat és az elektronikus alairast.
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o Kozszolgaltatisok  digitalizalasa:  milyen  mértékben  digitalizaljak a
kozszolgéltatasokat egy adott orszagban. Ez magaban foglalja az elektronikus
okmaényokat, az online id6pontfoglalést, az elektronikus fizetési lehetdségeket és az
online kommunikaciot a kozszolgaltatasokban.

e Elektronikus egészségiigy: milyen mértékben alkalmazzdk az elektronikus
egészségligyi szolgaltatdsokat egy adott orszagban. Ez magéaban foglalja az elektronikus
egészségiigyi rekordokat, az online idépontfoglalast orvoshoz és az elektronikus

recepteket.

2.2 Valasztott europai orszagok jellemzése és dsszehasonlitasa

Az aldbbiakban két eurdpai orszadg és Magyarorszag vonatkozdsban mutatom be az oktatasi
rendszer fobb jellemz6it harom szempont mentén. (2. tablazat)

Szempontok Esztorszag Finnorszag Magyarorszag

Alap, kozép és

felsofoku oktatasi
rendszer

IKT stratégia

Nemzeti tanterv
2. tablazat: A vizsgalt orszdagok dsszehasonlitasanak szempontrendszere

Forras: sajat szerkesztés

2.2.1 KEsztorszag kozoktatasi rendszerének ismertetése

Esztorszag lakossaga 1,36 millié 6, ami 43 110 m? helyezkedik el.3 Az észt alapfokii oktatas
az 1-9. osztalyig tart. Minden olyan gyermek, aki az adott év oktober 1-ig betodlti a 7. életévét,
mar tankoteless¢ valik. Az alapfoku oktatds célja az alapvetd ismeretek és készségek
fejlesztése, valamint a didkok altalanos képességeinek és tudasanak kialakitdsa. Az észt
alapfokt oktatasban a didkok széles korii tantdrgyakat tanulnak, beleértve az észt nyelvet,
matematikat, természettudomanyokat, tarsadalomtudomanyokat, testnevelést €s miivészeti
tantargyakat is. Az altaldnos iskoldkban és gimnaziumokban az értékelés otfokozatu skalan
torténik. Az "5" nagyon jo, "4" jo, "3" kielégitd, "2" hianyos és az "1" gyenge. A magéaniskolak

altalaban eltérd sajat értékelési rendszert alkalmaznak, igy el6fordulhat, hogy nem teljesiil az

3 Eurdpai Uni6 és az Eurostat 2023-as adatai alapjan.
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értékelési rendszerek atjarhatosaganak alapelve. Az alapfokt oktatdsban hangsulyt fektetnek a
diakok kreativitasara, kritikai gondolkodasdra és problémamegoldo képességeire. Az észt

alapfoku oktatas ingyenes és minden gyermek szamara elérhetd. (Simon, 2015)

Az észt kozépfoka oktatas az 10-12. osztalyban folytatodik. A kozépfokt oktatasban a
didkoknak lehetdségiik van vélasztani a kiilonb6zd tantargyak koziil, amelyek segitik dket a
tovabbtanuldsban vagy a munkaerdpiacra valo felkésziilésben. A diakok tovabb mélyithetik
tudasukat és készségeiket az altaluk valasztott tantargyakban. A kurzusokon a didkokat
felkészitik az érettségi vizsgara, amely meghatarozza a tovabbi tanulmanyaik iranyat, de
lehetdség van esti €s levelezd formaban is elvégezni, ami az utobbi években mar csdokkenni

latszodnak.

Az észt fels6oktatasi rendszer magaban foglalja az egyetemeket, a foiskoldkat és a
szakiskolakat. Az egyetemek ¢és féiskolak kiilonbozo tertileteken kindlnak képzéseket, beleértve
a muszaki tudoményokat, a gazdasagtant, a human tudoményokat, a természettudomanyokat és
a milvészeti teriileteket is. Az észt felsdoktatdsi intézmények magas szinvonalil oktatast
nyUjtanak és szdmos nemzetkozi hallgatét vonzanak. Az észt felsdoktatdsi rendszerben a
hallgatoknak lehetdségiik van diplomat szerezni a Bachelor (3-4 év) (BSc, BA), a Master (ehhez
még 2 év) (MSc, MA) és a PhD (tovabbi 3-4 év) szinteken. Az észt felsdoktatasi intézmények
gyakran dsszefogdasban dolgoznak vallalatokkal és ipari résztvevikkel, hogy biztositsak a

hallgatok szamara a gyakorlati tapasztalatokat és a munkaerdpiaci lehetdségeket.

Esztorszag IKT stratégiaja

Az els6 észt nemzeti infokommunikacios stratégiat 2013 novemberében, majd ezutan 2021-ben
fogadta el az észt Gazdasagi és Kommunikécios Minisztérium az uj Eszt Digitalis Menetrend
2030 programot. Ez az észt gazdasag fejlesztésére vonatkozd jovoképet és akcid tervet
tartalmaz, amit a digitalis technologia segitségével akarnak elérni a kovetkezd évtizedben.

(Krasavina, 2023)

A jovokép megvalositasa soran fontos a fejlesztési tervben Kiemelt elvek kovetése:
e Digitalis kormanyzas.
e Kapcsolodas.

e Kiberbiztonsag.
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e Egyéb fejlesztési tervek.

Az észt nemzeti tanterv (Jakobsone, 2022)
Az észt nemzeti tanterv leglijabb valtozata az Eszt Oktatasi Stratégia 2021-2035 (az észt
kormany 2021 novemberében fogadott el), amely a kovetkezé 15 évre vonatkozo

kulcsfontossagu oktatasi célokat hatdrozza meg.

A prioritdsok meghatdrozasanak, a finanszirozasi dontéseknek, valamint a stratégiai célok
elérését tamogatd végrehajtasi programok kidolgozéasanak alapjat képezi. Az oktatasi stratégia

végrehajtasat az Oktatasi és Kutatasi Minisztérium koordinalja.

A stratégia atfogd célja, hogy Esztorszag lakossagat olyan ismeretekkel, készségekkel és
attitildokkel ruhazza fel, amelyek felkészitik az embereket arra, hogy a személyes, szakmai és
tarsadalmi életben kibontakoztassdk lehetOségeiket, és hozzdjaruljanak az észtorszagi

¢letmindség, valamint a globdlis fenntarthatd fejlédés elémozditdsahoz.

2.2.2 Finnorszag kozoktatasi rendszerének megismertetése

Finnorszagban az oktatds 6 és 18 éves kor kozott kotelezé. Az oktatds mindenki szamdara
téritesmentes az oktatas elejétdl a felsGoktatasig. A bolcsodéért, az ovodaért, illetve a
feln6ttképzésért azonban fizetni kell. Az altalanos iskola befejezéséig a konyvek, az ebéd,
illetve az iskolatol tavol lakok utazédsa is ingyenes. Kozépiskoldban, szakiskoldaban vagy
felsdoktatasban tanuld diakok anyagi tdmogatast is igényelhetnek az allamtol. Egy iskolai tanév
augusztus kozepével kezdddik és junius kdzepén fejezédik be. (Finnish Ministry of Education
and Culture, Finnish Education in nutshell, 2011)

Az altalanos iskola 7 éves korban kezdddik, és 9 éven at tart. A diakoknak atlagosan heti 20
orajuk van, amelyek 45 percesek. A gyerekeknek gyakran ugyanaz a tanéara van az els6 hat
évben. A tanar jol ismeri a tanuldkat, €s az oktatast igényeiknek megfelelden tudja fejleszteni.
Azonban gyakori a tarstanitas is, mely soran legalabb két tanar tartja a tanorat a didkoknak, akik
ezaltal tobb figyelmet kapnak. A jelenségalapt oktatéast a legijabb nemzeti alaptantervvel 2019-
ben vezették be az altalanos oktatasban. (Finnish Ministry of Education and Culture, Finnish
Education System, 2021)
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Az éltalanos kozépiskolai tanulmanyok altalaban harom évig tartanak. Ez alatt a diakok nem
szereznek szakmat, a magyar gimndziumokhoz hasonlo oktatas zajlik. Az éltalanos
kozépiskolai tanulmanyok végén a didkok érettségi vizsgat tesznek. Azok, akik sikeresen
teljesitik a vizsgat, egyetemen vagy alkalmazott tudomanyok egyetemen folytathatjak
tanulmanyaikat. (Finnish Ministry of Education and Culture, Finnish Education in nutshell,
2011)

Finnorszagban kétféle felséoktatasi intézmény mikodik, az alkalmazott tudomanyok
egyeteme (University of applied sciences), valamint az egyetem (University). Az alkalmazott
tudomanyok egyeteme elsésorban alkalmazott kutatasban és fejlesztésben tevékenykedik, ezzel
gyakorlatiasabb képzés nyujt, amely igyekszik megfelelni a munkaerdpiac elvardsainak és
tendenciainak. Ezzel szemben az egyetemek inkabb lexikalis tudast kinalnak, nagy hangsulyt
fektetve a kutatasokra. (Finnish Ministry of Education and Culture, Finnish Education System,
2021)

Az egyetemi alapképzés 3 évig tart, mig az alkalmazott tudoméanyok egyetemi alapképzés 3,5-
4,5 év kozotti 1dot vesz igénybe. A mesterképzés tovabbi két év. Az alkalmazott tudomanyok
egyetemén zajld mesterképzésben vald részvételhez az alapképzés vagy mas megfeleld

végzettség, valamint az el6z6 szak megszerzését kovetd legalabb kétéves szakmai gyakorlat.

Finnorszag IKT stratégiaja

Finnorszag IKT (Informacios ¢s Kommunikécids Technologia) stratégiaja az orszag digitalis
fejléddésének elomozditasara és az IKT teriiletén valo versenyképességének ndvelésére iranyul.
Finnorszéag hires arrol, hogy az egyik legfejlettebb digitalis tarsadalom a vildgon, és az IKT

stratégia kulcsfontossagl szerepet jatszik ebben.

A stratégia a Termelékeny és talalékony Finnorszag (Produktiv and inventive Finland: digital

agenda 2011-2020) cimet viseli, és 2011-ben jelent meg, 9 évet dlelt fel. (Novovié, 2011)

Néhany fontos elem a finn IKT stratégiaban:
e Szélessavu internet-hozzaférés.
e Kiberbiztonsag.

o E-egészségiigy.
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e Z0ld technologidk.

Finnorszag IKT stratégiaja atfogd és tobb teriiletre kiterjedd célkitiizéseket fogalmaz meg a
digitalis fejlodés és az IKT teriiletén valo versenyképesség eldomozditasa érdekében. Az orszag
folyamatosan fejleszti ¢és aktualizalja a stratégiat, hogy Iépést tartson a technologiai

valtozasokkal és a digitalis tarsadalom 1j kihivasaival.

A finn nemzeti tanterv (Lonka, és mtsai., 2018)

Az alapfoku oktatds nemzeti alaptantervét 2016. augusztus 1-jével vezették be az 1-6.
¢vfolyamon valamennyi iskoldban. A tantervet az alapfoku oktatas felsobb évfolyamain
fokozatosan vezették be: a 7. évfolyamon 2017. augusztus 1-jén, a 8. évfolyamon 2018-ban, a
9. évfolyamon pedig 2019-ben adaptaltak az 1j tantervet. A Finn Nemzeti Oktatasi Hivatal
2014-ben vezette be az alapfoku oktatds nemzeti alaptantervét. Az oktatasi szolgaltatok a

nemzeti alaptanterv alapjan allitottak 0ssze sajat helyi tanterveiket.

A finn nemzeti tanterv célja az, hogy tamogassa a tanulok személyes fejlédését, kritikus
gondolkodésat ¢és problémamegoldd képességét. A tanterv hangsulyt helyez a tanulokdzponti
megkozelitésre, a kooperativ tanulasra és a kreativitasra. Emellett fontos szerepet kap a digitalis

kompetencia fejlesztése és az informacids tarsadalom kihivasaira val6 felkészités is.

A tanterv részletesen leirja az egyes tantargyak céljait, tartalmat €s a tanuldsi eredményeket,
amelyeket a didkoknak el kell érniiik. Emellett hangstilyozza a differencialt oktatast és a tanulok

egyéni igényeinek figyelembevételét.

2.3 Magyarorszag oktatasi rendszerének bemutatasa
Magyarorszagon 6 és 16 év kozott tart a tankotelezettség. A koznevelési torvény szigortian
hatarozza ezt meg, hogy 2013-t6l az adott év szeptember 1-vel minden gyerek tankdteles, aki

az adott évben augusztus 31-ig betdltdtte a 6. életévét. (Eurdpai Bizottsag, 2023)

Az alapfoku oktatas tobbnyire 1-8. osztalyig tart. Alsos osztalyok 1-4. osztalyig, mig felsd
osztalyok 5-8. osztalyig. Azonban szamos kozépfokil oktatdsi intézmény indit olyan
programokat, ahol a didkok 5-12. osztalyig, illetve 7-12. osztalyig tartd 6 és 8 osztalyos

kozépiskolakban tanulhatnak. Az altalanos iskola elvégzése utan a didkok tobbfajta kozépfoka

36



oktatasi intézménybe jelentkezhetnek (gimnéazium, szakgimndzium, szakkozépiskola,

technikum és szakiskola). (Fiizi, 2016)

A kozépfoku iskolakban, attol fliggéen, hogy milyen fajtaba jelentkezik az adott didk, egy
kozponti eljaras alapjan tud jelentkezni. Ezen szintbdl a gimnaziumi és szakgimnaziumi képzést
érintem.

EqQy gimnazium 4,6 vagy 8 (nyelvi elokészitd esetén 5,7 vagy 9) évfolyambol allhat. F6 feladata
az altalanos muveltség bovitése €és egy olyan szintli tudas elsajatitdsa, hogy a gimndziumot
lezaro kétszintii, allami és egységes kovetelmények alapjan Osszeallitott érettségit sikeres meg
tudja érni. Az érettségi vizsga letétele utan a didkok lehetdséget kapnak az egyetemi vagy
foiskolai tanulmanyok folytatasara.

A szakgimnaziumi képzések kombinaljak az altalanos kozépiskolai és a szakmai képzést. Ezek
az iskolék lehetdvé teszik a didkok szdmara, hogy kozépiskolai tanulmanyaikat parhuzamosan
folytassak a szakmai ismeretek megszerzésével. A szakgimndziumokban a didkok
valaszthatnak kiillonb6zd szakok koziil, amelyek lehetnek példaul gazdasagi, informatikai,
egészségligyi, miszaki vagy mezdgazdasagi teriileteken. A szakmai képzés célja, hogy a
didkokat felkészitse a munkaerdpiacra vagy tovabbtanuldsra egyetemen vagy fOiskolan.

(Europai Bizottsag, 2023)

A felsdoktatasi intézményeket két f6 csoportba tudjuk sorolni. Egyrészt vannak az allam altal
fenntartott intézmények és a nem allam altal milkodtetett intézmények (példaul alapitvanyi
fenntartastak). Az érettségi pontszamok fiiggvényében tudunk jelentkezni az egyes helyekre.
Az egyetemeken széles korli szakok €s szakirdnyok allnak rendelkezésre, beleértve a miiszaki,
gazdasagi, orvosi, humén és tarsadalomtudomanyi teriileteket is. Az egyetemi tanulméanyok
altalaban harom vagy négy évig tarthatnak, szaktol és képzési szinttdl fiiggden (BSc vagy MSc)
ez lehet hosszabb is. (Eurdpai Bizottsag, 2023)

Magyarorszag IKT stratégiaja (Miniszterelnoki Kabinetiroda, 2022)

A Nemzeti Digitalizacidos Stratégia (tovabbiakban NDS) a digitlis fejlddés és innovacid
elémozditasara, valamint az IKT infrastruktura és szolgaltatasok fejlesztésére 0sszpontosit. Az
orszag célja, hogy versenyképességét ndvelje az IKT teriiletén €s eldsegitse a digitalis gazdasag
¢s tarsadalom fejlédését. Egyrészt az NDS lezdrja a Nemzeti Infokommunikacios Stratégia
2020-at, valamint célul tiizte ki, hogy 2030-ra a digitalizacios teriileten a legjobb 10 Eurodpai
Unids tagallam kozott legytink.
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A megfelelé szolgaltatasi képességl és mindségli vezetékes és vezeték
Digitalis nélkili digitélis infrastruktira rendelkezésre alldsa annak érdekében, hogy
infrastruktara a digitalis okoszisztéma fejlédésében ne valhasson szlk keresztmetszetté
a nagy kapacitasu infrastruktdra hianya.

A lakossag digitalis kompetenciajanak és felhasznaldi tudatossaganak,
illetve a munkavallalék digitélis jartassaganak folyamatos fejlesztésével
novelni a digitalisan felkésziilt munkavallalék aranyat, illetve az IT
szakemberek szamat (kiléndsen a néknél), és csokkenteni a digitalis
értelemben leszakaddk korét.

Digitalis
kompetencia

Digitalis
gazdasag

Az elérhet6 lgyfélbarat digitalis kdzszolgaltatédsok kérének bovitése és a
hasznalatuk iranti nyitottsdg és motivacio erdsitése a lakossag és a
véllalkozasok korében, a hatarokon ativel6 szolgaltatasnydjtas
megteremtése az EU altal elvart teriileteken, valamint mindezek
tamogatdsara a kozigazgatasi Ugyféloldali (front-office) és hattér (back-
office) folyamatok hatékonysaganak névelése automatizdlassal és az adat-
és felhbalapi miikoddéshez sziikséges interoperabilis adatkapcsolatok
haléjanak kialakitasaval.

Digitalis allam

14. abra: NDS pillérenkénti célkitiizése

Forras: Miniszterelnoki Kabinetiroda, 2022

Az NDS pillérszerkezete: (14. abra)
e Digitalis infrastruktara.
¢ Digitéalis kompetencia.
e Digitélis gazdasag.

e Digitalis allam.

A magyar nemzeti tanterv

Magyarorszagon a Nemzeti Alaptantervet (tovabbiakban NAT vagy Nat) elészér 1995-ben
vezették be. A NAT jelenleg is érvényben 1évé valtozatat 2020-ban fogadtak el, ami egészen
2016 ota volt tervezés alatt. Ennek a teljes szovegét a 5/2020 (I.31.) Kormdanyrendelet

tartalmazza. (a Nemzeti alaptanterv kiadasarol, bevezetésérél és alkalmazasardl szolo
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110/2012. (VL. 4.) Korm. rendelet modositasarol, 2020) Kasler Miklés tigy fogalmazott: "a

modositott Nat "a jelennek és a jovonek késziilt, és a mult értékeire épit". (Kasler, 2020)

A NAT a kovetkezo teriileteken hataroz meg iranyelveket és elvarasokat: (Vass, 2008)

e Tanulési eredmények: Tudast, készségeket és attitlidoket kell elérniiik a tanuloknak az
egyes tantargyakban és ¢évfolyamokon.

o Tantargyak: Egyes tantargyak tananyagat, tartalmat s fejlesztési teriileteit. ..

e Kompetencidk: A kiilonb6z6é kompetenciak fejlesztését, mint példaul a kommunikacios,
problémamegoldo, kritikus gondolkodas, digitalis és tarsas készségek.

o Ertékek és attitiidok: Az értékrendek, etikai normék és tarsadalmi attitiidok fejlesztését,
amelyek segitik a tanulok személyes és tarsadalmi fejlodését.

o Ertékelés: Meghatarozza az értékelési rendszert és modszereket, amelyek segitenek a

tanulok fejléddésének nyomon kovetésében és értékelésében.

A NAT 2020 tobbnyire olyan valtozast hozott magaval, ami a didkok heti maximalis 6raszdmat
érinti, illetve megjelentek és megujultak tantargyak. (Nagy, 2020) A NAT 2020 céljar6l Kasler
Miklos ugy fogalmazott, hogy "a hagyomdnyos, eurdopai értékeket és modern oktatdst 6tvézd
magyar oktatas, és a koznevelés rendszerébol kilépo fiatalok 2030-ra a vilag élvonalaba
keriiljenek. A modositott dokumentum a human targyak esetében vj tartalmakkal, szerkezettel,

modern eszkézokkel jarul hozzd a nemzeti 6nazonossag kialakitasahoz." (Kasler, 2020)

2.4 A vizsgalt orszagok oktatasi rendszerének osszehasonlitisa

Az el6z6 harom alfejezet alapjan az alabbiakban egy 6sszefoglald tablazatban gylijtottem 6ssze

a harom orszag kozoktatasi rendszerére jellemzo sajatos ismérveket (3. tdblazat).
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Szempontok

Alap, kozép és
felsofoku oktatasi

rendszer

IKT stratégia

Nemzeti tanterv

Esztorszag

1-9. osztalyig
alapfok, 6t fokozatu
értékelés
Kozépfok 2 éves,
tovabbtanulds vagy
munka
Fels6oktatas és
vallalatok szoros

egylittmiikddése

Digitalis kormanyzas
Kapcsolddas

Kiberbiztonsag

2021-35 kozott tj

tanterv alkalmazasa

Finnorszag
- -
Alapfok 9 évig tart,
heti 20 ora
Kozépfok 3 évig, nem
szereznek szakmat
Két féle felsdoktatasi
intézmény, egyik
gyakorlatiasabb, masik

lexikalis tudasra épit

Legfejlettebb digitalis
tarsadalom
Szélessavu internet-
hozzaférés
Kiberbiztonsag
E-egészségiigy
Z61d technologiak

Jelenségalapt oktatas

Differencialt oktatas

Forras: sajat szerkesztés

Magyarorszag
e
Tobbnyire 1-8. osztalyig
tart, also és felsos
osztalyok
Kozépfokra felvételi van,
tobb éves képzések
felsdoktatasba érettségi
pontszamokkal lehet
jelentkezni
Két fajta fenttartasu: allami

és alapitvanyi

IKT infrastruktira
fejlesztése
2030-ra a legjobb 10
eurdpai orszag kozott

legyen

2020-as NAT van
érvényben
Iranyelvek és elvarasok

megfogalmazasa

3. tablazat: A vizsgalt orszagok kézoktatasanak ésszehasonlito tabldzata

2.5 Osszehasonlito elemzés DESI-index alapjan a vizsgilatba bevont

orszagokra vonatkozoan

Esztorszag

Esztorszag lakossaganak 92%-a aktiv internethasznald, ami 1,22 milli fét jelent. Az aktiv

kozosségi média hasznalok a teljes lakossag 79,3%-a, ami 1,05 millié6 embert jelent. Mobil-

internetkapcsolattal 1,84 milli6 {6 rendelkezik, ami a teljes lakossaghoz képest 139,4%-0s. (15.

abra)
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Mobil internet Aktiv kozosségi média

kapcsolattal rendelkezok Internetifelbasznal ok felhasznalok

Teljes lakossag

1.32 1.84 1.22 1.05

MILLIO MILLIO MILLIO MILLIO
vs. Viroslakék vs. Lakossag vs. Lakossag vs. Lakossag

69.6% 139.4% 92.0% 79.3%

15. dbra: Digitalis 2022: Esztorszdg

Forras: Kemp 2022

1. Osszekapcsoltsag
Esztorszag az unids orszagok kozott a 26. helyen all az dsszekapcsoltsag tekintetében. Ez az
alacsony helyezés foként az 5G hianyanak koszonhetd. Az észt kormany ennek érdekében
fogadta el 2021-ben a 2030-ig sz6106 uj digitalis stratégiajukat, aminek célja, hogy 2030-ra nagy
sebességli, megbizhatd ¢és megfizethetd elektronikus hirkozlési kapcsolatok jojjenek létre az

orszagban, fliggetleniil az elhelyezkedéstol. (4. tablazat)

Esztorszag
Méreés éve Helyezés Eredmény EU eredmény
2022. évi DESI 26 444 59,9
2021. évi DESI 18 46,6 50,2

4. tabldzat: Esztorszag a DESI Osszekapcsoltsdg mutatdjdban

Forras: Eurodpai Bizottsag, 2022

2. Emberi toke
Esztorszag a 8. helyen all a huméntéke dimenzidban. A lakossag 56%-a rendelkezik legalabb
alapszinti digitalis készségekkel, mig 28%-a alapszintliné]l magasabb digitalis készségekkel.
Mindkét mutato tekintetében Esztorszag csak kevéssel teljesit jobban, mint az uniés atlag. Az
IKT-szakemberek szamat tekintve az orszag a harmadik helyen all az EU-ban. Bar ez jelent6sen

magasabb, mint a 4,5%-os uniés atlag. (5. tablazat)
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Esztorszag

Mérés éve Helyezés Eredmény EU eredmény
2022. évi DESI 8 53,9 45,7
2021. évi DESI 5 57,9 47,1

5. tabldzat: Esztorszdg a DESI Emberi téke mutatéjéaban

Forras: Eurdpai Bizottsag, 2022

3. Internethaszndlat
Esztorszégban 1,22 milli6 {6 aktiv internethasznald, ami a lakossag 92%-a, ez a szam 2021-hez
képest 2%-kal nétt, ami 24 ezerrel tobb internetezot jelent. Az észtek altal a legtobbszor és

legtobben hasznalt kozosségi média platformokat a 6. tablazat figyelhetjiik meg.

Tevékenység Hasznalok aranya (%)
Facebook 51,8
Instagram 38
YouTube 79,3
Messenger 44,3

6. tdblizat: Esztorszdgban leggyakrabban haszndlt platformok a felhaszndlék ardnydban

Forras: Kemp 2022

4. Technologiai integracio
Esztorszag az unios orszagok kozott a 15. helyen all a technoldgiai integracio terén. Jelentds
kiilonbségek vannak a digitalis megoldasok eldnyeit nem kihaszndldo hagyomanyos észt

vallalatok ¢€s az Gjabb, magasan digitalizalt vallalatok kozott. (7. tablazat)

Esztorszag
Merés éve Helyezés Eredmény EU eredmeény
2022. évi DESI 15 36,5 36,1
2021. évi DESI 9 41,5 37,6

7. tabldzat: Esztorszdg a DESI Technoldgiai integrdcié mutatdjdban

Forras: Europai Bizottsag, 2022
5. Digitdlis kozszolgaltatdsok

Esztorszag vezetd szerepet t5lt be az EU-ban a digitalis kozszolgltatasok terén. Az

internethasznalok kozel 90%-a hozzafér az e-kormanyzati szolgaltatasokhoz. Esztorszag a
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digitalis demokracia terén is ¢len jar. Elektronikusan lehet szavazni a helyi, nemzeti és europai
valasztasokon. Az észtek csaknem 90%-a rendelkezik személyi igazolvannyal, amely egyben a

kormany altal kibocsatott elektronikus személyazonosito igazolvany. (8. tablazat)

Esztorszag
Meérés éve Helyezés Eredmény EU eredmény
2022. évi DESI 15 36,5 36,1
2021. évi DESI 9 41,5 37,6

8. tdbldzat: Esztorszdg a DESI Digitdlis kizszolgdltatdsok mutatdjdban

Forras: Europai Bizottsag, 2022

Finnorszag

Finnorszag lakossdganak 97% aktiv internethasznalo, ami 5,39 milli f6t jelent. Az aktiv
ko6zosségi média felhasznalok szama eléri a 4,73 millié fot, ami a teljes lakossag 85,2%-a.
Mobilinternet kapcsolattal rendelkezdk a lakossaghoz aranyositva 169, 5%, ami 9,41 milli6 {6t

jelent. (16. abra)

-
o ==
Mobil internet Aktiv kdzdsségi média

. ; Internet felhasznalok 2 -
Teljes lakossag kapcsolattal rendelkezék felhaszndlok

.93 9.41

MILLIO MILLIO MILLIO MILLIO
vs. Varoslakok vs. Lakossag vs. Lakossag vs. Lakossag

85.6% 169.5% 97.0% 85.2%

16. abra: Digitalis 2022: Finnorszdg

Forras: Kemp 2022

1. Osszekapcsoltsag
Finnorszag az unios orszagok kozott a 8. helyen all az Gsszekapcsoltsag tekintetében. A
vezetékes haldzatok lefedettsége tekintetében érezhetd a szakadék, mivel a nagyon nagy

kapacitasu halozatok elérhetOsége orszagszerte egyenldtlen. A ritkdn lakott teriileteken valo
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kiépitéshez sziikséges gazdasagi kapacitds hianya miatt. Ez a gond részben megoldodott,
amikor az orszag 2018-ban modositotta az egyedi allami tdmogatési szabalyokat, aminek

eredményeképpen tobb teriiletet livegszalas halozati lefedettséget kapott. (9. tablazat)

Finnorszag
Mérés éve Helyezés Eredmény EU eredmény
2022. évi DESI 8 60,5 59,9
2021. évi DESI 13 51,3 50,2

9. tabldazat: Finnorszag a DESI Osszekapcsoltsag mutatéjaban

Forras: Europai Bizottsag, 2022

2. Emberi toke
Finnorszag a 27 unids orszag koziil az elsé helyen é4ll a human téke tekintetében. A digitalis
készségek szintje joval az unios atlag felett van mindhdrom, a digitalis készségekre vonatkozo
mutat6 tekintetében. Az egyének 79%-a rendelkezik legalabb alapszintt digitalis készségekkel.
Az IKT-szakemberként foglalkoztatottak aranya 7,4%, ami csak valamivel kevesebb, mint az

el6z6 évben. Illetve a n6i IKT-szakemberek 24%-os aranya meghaladja a 19%-os unios atlagot.
(10. tablazat)

Finnorszag
Méreés éve Helyezés Eredmény EU eredmény
2022. évi DESI 1 71,4 45,7
2021. évi DESI 1 71,1 47,1

10. tablazat: Finnorszag a DESI Emberi téke mutatojaban

Forras: Europai Bizottsag, 2022

3. Internethasznalat
A finneknél nagyon magas az internet hasznalok szdma. Amellett, hogy rengetegen hasznaljak
jol is tudjak hasznalni, mar egészen kicsi koruktol kezdve. Az alabbi tdblazatban azokat a
kozosségi média platformokat gyljtottem Ossze, amelyeket a finn lakossag legnagyobb része

hasznal. (11. tdblazat)

Tevékenység Hasznalok aranya (%)
Facebook 45
Instagram 85,2
YouTube 79,3
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TikTok 22,3

11. tablazat: Finnorszagban a leggyakrabban hasznalt platformok a felhasznalok aranydaban

Forras: Kemp 2022

4. Technologiai integracio
Finnorszag a digitalis technoldgia integracidja terén az unios orszagok kozott az elso helyen all,
joval az atlag felett teljesitve az unios atlagot a legtobb mutato tekintetében. A finn kkv-k 82%-
a legalabb alapszintli digitalis intenzitassal rendelkezik, jelentdsen meghaladja az 55%-0s unids
atlagot. A finn vallalatot aktivan hasznaljak a k6zosségi médiat, az elektronikus szamlakat is

kornyezetvédelmi célokra. (12. tablazat)

Finnorszag
Meérés éve Helyezés Eredmény EU eredmény
2022. évi DESI 1 99,1 36,1
2021. évi DESI 1 59,5 37,6

12. tablazat: Finnorszag a DESI Technologiai integracio mutatdjaban

Forras: Eurdpai Bizottsag, 2022

5. Digitalis kézszolgaltatdasok
A digitalis kdzszolgaltatasok terén Finnorszag az unids orszagok kozott a 2. helyen all, joval az
unios atlag felett teljesitve. A kormanyzati hatésagok ¢€s a lakossag kozotti online interakcio
megkozeliti a maximalis szintet: a finn internetezk 92%-a hasznalja az e-kormanyzati
szolgaltatasokat. Az orszag nagyon jol teljesit az eldre kitoltott trlapok (90%), valamint a

maganszemélyek és a vallalkozasok szamara nyujtott online szolgaltatasok terén. (13. tablazat)

Finnorszag
Merés éve Helyezés Eredmény EU eredmeény
2022. évi DESI 2 87,4 67,3
2021. évi DESI 3 86,7 68,1

13. tablazat: Finnorszag a DESI Digitadlis kozszolgaltatdsok mutatojaban

Forras: Europai Bizottsag, 2022

Magyarorszag
Magyarorszag lakossaganak 89%-a az aktiv internet hasznalok kdz¢ sorolhatjuk, ez 8,56 milli6

fot jelent. Az aktiv k6zOsségi média hasznalok a lakossag 75,5%-a, ami 7,27 millié f0.
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Mobilinternet kapcsolattal rendelkezdk a lakossaghoz ardnyositva 117,4%, ami 11,29 millio {6t

jelent. (17. abra)

Mobil internet Aktiv kozosségi média

Teljes lakossag kapcsolattal rendelkezok Internet felhasznalok felhasznalok

i D @

9.62 11.29 8.56 .27

MILLIO MILLIO 191199 (6) MILLIO
vs. Viaroslakék vs. Lakossag vs. Lakossag vs. Lakossag

72.6% 117.4% 89.0% 75.6%

17. dabra: Digitalis 2022: Magyarorszag

Forras: Kemp 2022

1. Osszekapcsoltsag
2021-ben Magyarorszag jelentds eldrelépést tett a digitalis évtized Osszekapcsoltsagra
vonatkoz6 2030-as céljainak elérése felé, mivel a nagyon nagy kapacitasu vezetékes halozatok

lefedettsége 79%-ra nétt. Emellett a nagy sebességii széles savu lefedettség 97%-ra nétt. (14.

tablazat)
Magyarorszag
Merés éve Helyezés Eredmény EU eredmény
2022. évi DESI 13 57,6 59,9
2021. évi DESI 12 52,0 50,2

14. tablazat: Magyarorszag a DESI Osszekapcsoltsag mutatéjaban

Forras: Eurodpai Bizottsag, 2022

2. Emberi toke
A human tbke vetiiletében Magyarorszag a 23. helyen all az unios orszagok kozott. Az orszag
a harom készségmutat6 tekintetében az unids atlag alatt teljesit. Az egyének minddssze 49%-a

rendelkezik legalabb alapszintli digitalis készségekkel, szemben az 54%-o0s unios atlaggal. Az
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IKT-szakemberek aranya a foglalkoztatottakon beliil kismértékben nétt, de tovabbra is elmarad

az unios atlagtol. A néi IKT-szakemberek aranya még mindig alacsony. (15. tablazat)

Magyarorszag
Méreés eve Helyezés Eredmény EU eredmény
2022. ¢évi DESI 13 57,6 59,9
2021. évi DESI 12 52,0 50,2

15. tablazat: Magyarorszag a DESI Emberi toke mutatojaban

Forras: Europai Bizottsag, 2022

3. Internethasznalat
Hazankban is megfigyelhetd, hogy nagymértékii kdzosségi média hasznélat, amit az alabbi
tablazatban a felhaszndlok aranyaban mutatja be azokat a platformokat, amelyeket

Magyarorszagon a legtobben hasznalnak. (16. tablazat)

Tevékenység Hasznaldk ardanya (%)
Facebook 58,7
Instagram 28,6
YouTube 75,6

TikTok 25,3

16. tablazat: Magyarorszagon a leggyakrabban hasznalt platformok a felhasznalok aranyaban

Forras: Kemp 2022

4. Technologiai integracio
Ami a digitalis technoldgidk vallalati tevékenységekbe vald integraltsagat illeti, Magyarorszag
a 25. helyen all az unios orszagok kozott. Annak ellenére, hogy ezen a teriileten tobb mutato
tekintetében is javulds mutatkozott, a magyar vallalkozisok tobbsége még mindig nem
hasznalja ki a digitalis technologia adta elényoket. A vallalkozasok 21%-a rendelkezik vallalati
eroforras-tervezési rendszerrel az elektronikus informacidémegosztashoz, és 13%-uk kiild

elektronikus szamlakat vagy hasznal kozosségi médiat. (17. tablazat)

Magyarorszag
Meérés éve Helyezés Eredmény EU eredmény
2022. évi DESI 25 21,6 36,1
2021. évi DESI 26 23,3 37,6

17. tablazat: Magyarorszag a DESI Technologiai integracié mutatojaban
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Forras: Europai Bizottsag, 2022

5. Digitalis kézszolgaltatdasok
A kozszolgaltatasok digitalizacioja vegyes képet mutat Magyarorszagon. Az e-kormanyzati
felhasznalok szdma jelentdsen nétt, ami meghaladta a 65%-o0s unids atlagot. Ami az online
szolgaltatdsok kindlatat illeti, Magyarorszdg mindhdrom mutatd tekintetében atlag alatti

pontszamot ért el, bar az unios atlagtol valo eltérés csokkent. (18. tablazat)

Magyarorszag
Mérés éve Helyezés Eredmény EU eredmény
2022. ¢évi DESI 21 57,4 67,3
2021. évi DESI 25 49,2 68,1

18. tablazat: Magyarorszag a DESI Digitdlis kézszolgaltatasok mutatdjaban

Forrés: Europai Bizottsag, 2022

Eredmények osszegzése

Osszesitett helyezések 2021-es évet figyelembe véve. (19. tablazat)

2021
Szempontok Esztorszdag Finnorszag Magyarorszag
1. Osszekapcsoltsdg 18 13 12
2. Emberi toke 5 1 12
3. Technologiai integracio 9 1 26
4. Digitalis kozszolgaltatasok 9 3 25.

19. tablazat: A vizsgalt orszagok rangsorolasa a DESI mérés alapjan

Forras: Sajat szerkesztés

Osszesitett helyezések 2022-es évet figyelembe véve. (20. tablazat)

Az Eurdpai Uni¢ altal kozzétett eredmények alapjan azt allapitottam meg, hogy 2021-r61 2022-
re mind Esztorszdg, mind Magyarorszag a DESI mérési csoportjai szerint egyes teriileteken
elébbre, masokban hatrabb keriilt a rangsorban. A harom orszag koziil egyediil Finnorszag
mondhatja el magardl, hogy ezalatt az egy év alatt sikeriilt el6rébb 1épnie két kategoridban,
mégpedig a digitalis kozszolgaltatasok teriiletén, ahol igy a 2. a rangsorban és az
Osszekapcsoltsag teriiletén, ahol a 13-r6l a 8. helyre 1épett. A tobbi részen viszont sikeriilt

megtartani és megerdsiteni vezetd szerepét: emberi toke és technoldgiai integracioban az elsd
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helyen van. Magyarorszag a leggyengébb a harom orszag koziil. Az 6sszekapcsoltsag €s emberi
toke esetében hatrébb csuszott (12-r6l a 13. helyre), a technologiai integracioban egy helyet
javitott, 2022-ben a 25. a rangsorban, és a digitalis kozszolgaltatasok esetében pedig a 21.

helyezéssel négy helyet 1épett elore.

2022
Szempontok Esztorszdg Finnorszag Magyarorszag
1. Osszekapcsoltsag 26 8 13
2. Emberi toke 8 1 13.
3. Technologiai integracio 15 1 25
4. Digitalis kozszolgaltatasok 15 2 21

20. tablazat: A vizsgalt orszagok rangsoroldsa a DESI mérés alapjin

Forras: Sajat szerkesztés

3. Empirikus kutatas — a digitalizacios oktatasi kultura vizsgalata

3.1 Kutatasi modszertan

Kvalitativ modszerként az interjat valasztottam (1. melléklet). Az alabbiakban kutatasom
elozetesen Osszedllitott interjii eredményeit mutatom be az altalam feltett kérdések sorrendje
szerint. Az adatfeldolgozast MS Office alkalmazéasokkal tettem, ezek koziil is a Word-6t
hasznaltam.

Az interju célja az volt, hogy az interja alanyai el tudjak mondani a téméhoz kapcsoldddan sajat
véleményliket, érzéseiket és tapasztalataikat.

Az interju alanyai, Kocsis Istvan, a Szentpéteruri Altaldnos Iskola intézményvezetdje és
kozoktatasi szakértdje; Andrasek Fruzsina, a Nagykanizsai SZC Cserhati Sdndor Technikum és
Kollégium nyelvtanara; Dr. Szili-Fodor Doéra, a Zalaegerszegi Pannon Egyetem mb. féigazgato
helyettese és Nagy Andrés, a Zalaegerszegi Duélis Agazati Kozpont ligyvezetdije.

Az interjuk készitésének iddintervalluma: 20-40 perc

Kvantitativ elemzésként egy online kérddivet allitottam 6ssze, amelyben azt vizsgaltam, hogy
hol, milyen teriileteken és mikortdl hasznalnak digitalis technoldgiat az oktatasban (2.
melléklet). Célom az volt, hogy megvizsgaljam, hogy milyen eszkdzoket hasznalnak és

melyeket hasznaljak a leggyakrabban, kitértem a timogatasi hattérre, a hatdsokra, amelyek a
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diakokra €s az oktatas mindségét is érintik, illetve az oktatok elégedettségére, attitidjére is
kivancsi voltam. Az adatfeldolgozast MS Office alkalmazéasokkal tettem, ezek koziil is a Word-
Ot és az Excel-t hasznaltam.

Célcsoport: Kozoktatasban dolgoz6 tanarok, oktatok

Mintavétel modja: szakértéi mintavétel

Minta elemszama: 22

Az adatfelvétel iddintervalluma: 2023.11.15-12.15.

3.2 A Zalaegerszegi Dualis Agazati Kézpont bemutatasa
Az alabbiakban a Zalaegerszegi Dualis Agazati Kozpont (tovabbiakban ZDAK) torténetérdl

fogok irni (18. abra), mivel ennél az intézménynél t61tdm a gyakorlatomat.

2017.

2016. Belizemelés 2018.

Oktatas
Termelés

2021. Uj
tizemcsarnok

Cégalapitas Tesztelés
Oktatas

18. dbra: A ZDAK torténete

Forras: ZDAK-Miikodés, mint az egyik lehetséges megoldas, 2021

e 2016-ban megalakult a ZDAK, amit kilenc helyi vallalkozas hozott létre.

e 2017-ben elkezdddott a beiizemelési és tesztelési id6szak, de mar az oktatast is
elkezdték 15 fovel.

e 2018-ban az oktatds mellett a termelés is elkezd6dott, illetve a 1étszam is megnott
egészen 30 foig.

e 2021-ben elkezdddott az Gj izemcsarnok kiépitése, ami 2022-ben meg is valdsult és mar
52 fot foglalkoztatott.

(ZDAK Miikodése, mint az egyik lehetséges megoldas)

Tevékenysége

A ZDAK egy nonprofit szervezet, amelynek fé tevékenysége az oktatas és termelés. Ennek
teljesiilése érdekében a gépészeti szakmak irant érdekl6dd didkok szamara lehetdség van valds
ipari kornyezetben is kiprobalni magukat. A modern, fejlett gépeknek €s a magasan képzett,
gyakorlati tudassal rendelkezd oktatoknak hala a didkok hatalmas gyakorlati tudasra tehetnek

szert, magasan képzett szakemberré valhatnak. (19. abra)
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19. dbra: A ZDAK iizemesarnoka

Forras: zaol.hu, 2022

ZDAK céljai

A helyi vallalkozasok és helyi intézmények egyiittmiikodve elsdsorban azért hoztak 1étre ezt az
intézményt, hogy gyakorlati tudast és konnyebb elhelyezkedést biztositson a didkok szdmara.
Nem akart leragadni a hagyomanyos oktatasi formanal, ezért els6k kdzott valtozatott az oktatasi
alapelveken, a gyakorlatorientaltsag keriilt az elotérbe, megjelent az ipar 4.0 az oktatasban. A
modern technologianak és az oktatasnak hala olyan képzett szakemberek keriilnek a
munkaerdpiacra, akik a tanulmanyaik alatt valdos munkakdriilményekben szocializalodtak és

meg tudjak allni a helyiiket. (20. abra)
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Gyakorlati
tudas

Gyakorlat-
orientaltsag

20. dbra: A ZDAK céljai

Forras: ZDAK-Miikodés, mint az egyik lehetséges megoldas, 2021

ZDAK jovéképe

Az oktatas és termelés elkezdése Ota az egyik tavlati cél, hogy minél tobb didkot vonzanak be
¢s egyre tobb didkot tudjanak foglalkoztatni. Ebben segit a kozépiskolakkal és egyetemekkel
val6 egyiittmiikodés, aminek keretében gyakorlati helyet is tudnak biztositani. A mar emlitett
modernségnek hala egy jovobeli cél a digitdlis tananyag kialakitisa és alkalmazésa, valamint,
hogy a helyi cégeknél biztositsak a megfeleld szakember ellatottsagot. Végezetiil pedig, hogy
egyfajta példa legyen az dgazati kozpontok lIétrehozasa kozott €s egy jelentds szereplové valjon

a gépipari szakoktatas terén. (21. abra)

I

L

;

21. abra: A ZDAK joviképe

Forras: Maszyneria, 2023
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3.3 Kautatasi eredmények

3.3.1 Kérdéives megkérdezés eredményei

1. A kérddiv demograifiai jellemzo6i
A demografiai kérdések soran megtudtam a négy szinten szintenként jellemzo alapadatokat.
Ezek az alapadatok megmutattdk a kitoltdkre vonatkozdan a szintenként jellemzd nemek,
¢letkor, a legmagasabb iskolai végzettség szerinti megoszlast, illetve azt, hogy a kit6lté milyen

oktatasi intézményben dolgozik és az intézmény hol talalhato.

Nemek szerinti megoszlas
Alap- és felséfokon tilnyomo részt né (75% és 57,1%) kit6ltd volt, mig a kozépfoki és dualis

szinten megfordul az arany és tulnyomo részt férfi (75% és 67%) volt a mintaban. (22. dbra)

Alapfok Fels6fok
Nemek szerinti megoszlas Nemek szerinti megoszlas
= férfi -
= End
Eno
Kozépfok Dualis
Nemek szerinti megoszlas Nemek szerinti megoszlas
m férfi | férfi
¥ nd End

22. abra: Nemek szerinti megoszlas a négy szinten

Forras: Primer kutatds alapjan sajat szerkesztés
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Eletkor szerinti megoszlds
Alapfokon szamos 18-24 év kozotti kitoltém (75%) volt, ez lehetséges a palyakezdok miatt. A
masik harom szinten mar észrevehetd egy nagyobb szdras a kiilonbozo életkorti csoportok

kozott, illetve fels6foka szinten megjelennek a palyajuk végéhez kozeledo kitoltok is (14,3%).
(23. abra)

Alapfok Fels6fok
Korcsoport szerinti Korcsoport szerinti
megoszlas megoszlas
w1824 e
m35-44 m 45-54
55-64
H 65+
Kozépfok Dualis
Korcsoport szerinti Korcsoport szerinti
megoszlas megoszlas
m18-24
m 35-44 3544
m 45-54
= 55-64 m45-54
33,3% || 33,3%
33,3%

23. abra: Korcsoport szerinti megoszlds a négy szinten

Forras: Primer kutatas alapjan sajat szerkesztés

Iskolai végzettség szerinti megoszlas

Az iskolai végezettség megoszlasa kérdésében észrevehetd, hogy mind a négy szinten
mindenkinek megvan az oktatashoz sziikséges egyetemi végzettség, illetve a felséfoku szinten
vannak, akik rendelkeznek PhD/DLA doktori fokozattal vagy afeletti végezettséggel. (24.
abra)
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Alapfok, kozépfok, dualis Felsofok

Iskolai végzettség szerinti Iskolai végzettség szerinti
megoszlas megoszlas
m Egyetemi
m Egyetemi végzettség
végzettség (BSc/MSc)
(BSc/MSc) = PhD/DLA,
doktori fokozat
és feletti

24. abra: Iskolai végzettség szerinti megoszldas a négy szinten

Forras: Primer kutatas alapjan sajat szerkesztés

A munkahely szerinti megoszlas
A megkérdezettek kozel kétharmada tartozik vagy felséfoki, vagy dualis intézményhez. A

fennmarado kozel egy-egy otod (19%) pedig az alapfoku és kozépfoku intézménybdl toltotte
ki a kérdéivezt. (25. abra)

A munkahely szerinti megoszlas

B Alapfoku intézmény
mKozépfoku intézmény

@ Felsofoku intézmény

O Dualis intézmény

25. abra: A munkahely szerinti megoszlas

Forrés: Primer kutatas alapjan sajat szerkesztés
Az intézmények elhelyezkedése szerinti megoszlas

A kiilonboz0 szinteken levd intézmények jelentds része varosban (86%) van, mig elenyészo

része faluban talalhaté (14%). (26. abra)
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Az intézmények elhelyezkedése szerinti
megoszlas

mfalu
B kozség

M varos

O févaros

26. dbra: Az intézmények elhelyezkedése szerinti megoszlas

Forras: Primer kutatas alapjan sajat szerkesztés

2. Témaspecifikus kérdések
A kovetkez6 kérdés arra irdnyult, hogy milyen témateriileteken vagy tantargyakban
haszndljak a digitalis technoldgiat az oktatadsban a kitoltok. Erre a kérdésre onalldan kellett
valaszt adni (nyitott kérdés), és olyan valaszok érkeztek be, mint miiszaki targyak, real és
human targyak, vallalati pénziigy, vallalatértékelés, pénziigyi-iizleti szimulacié, de
érkeztek be olyan valaszok is, mint Eurépai Uniés ismeretek, projektmenedzsment és

idegen nyelvek.

Az alabbi kérdésben azt vizsgaltam, hogy a négy szinten dolgozo valaszadok milyen gyakran
hasznaljak a digitalis technologiat az oktatasban. A valaszt egy 1-7-ig terjedd Likert-skalan
kellett megadni. Megallapitottam, hogy mind a négy szinten szinte mindig vagy mindig
hasznaljak ezt a technologiat. (27. abra) A négy szint koziil a leggyakrabban alapfokon (6,5), a
legkevésbé kozépfokon (4,25).
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Digitalis technologia hasznalatanak
gyakorisaga

4
3
2
1
0 - =
1 2 = .l
3 4
5
6
;

Likert-skala

Valaszadok szama

= Alapfoku = Kézépfoku = Felsofoku Dualis

Digitalis technologia hasznalatanak
gyakorisaga
Alapfoku

/ \ 6,5

6,17

Dualis 4,25 Kézépfoka

Fels6foku

27. dabra: Digitalis technologia haszndlatanak gyakorisaga

Forras: Primer kutatas alapjan sajat szerkesztés
A vélaszok alapjan rangsorolni tudtam, hogy az egyes szinteken mely eszkozoket hasznaljak

a leggyakrabban. A kozépfok kivételével (tablet 4,5) mindegyik szintnél a laptop vagy
szamitogép hasznalata volt a leggyakoribb (6,3-6,9). (28. abra)
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Alapfok

Felsofok

Laptop vagy
szamitogép

Egyéb Laptop vagy
digitalis... szamitogép Egyeb Tablet
Mesterséoes digitalis. ..
g
. . . Tablet
intelligenci. .. 2
Mesterséges Telefon
. . 15 intelligenci. .. 1,7 3,1
Virtualis 15 Telefon
(VR) vagy... ' . .
275 305 55 Virtualis 4,6 Interaktiv
Videokonfere B Interaktiv (VR) vagy... 5,0 tabla vagy...
ncia... tabla vagy... Videokonfere 6,4 Online
Online ncia... oktatasi...
oktatasi...
Kozépfok Dualis
Laptop vagy Laptop vagy
szamitogép szamitogép
Egyéb Egyéb
digitalis... 2,75 ,‘Tab'“ digitalis. .. Tablet
D
Mesterséges Mesterséges
intelligenci... | Telefon intelligenci... 2,8 Telefon
3,75
Virtualis 2,5 15 Interaktiv Virtualis 4,0 Interaktiv
(VR) vagy... 2,25 tabla vagy... (VR) vagy... 40 a3 tabla vagy...
Videokonfere Online Videokonfere "~ Online
ncia... oktatasi. .. ncia... oktatasi...

28. dbra: Az alabbi eszkozok és alkalmazasok rangsorolasa az oktatasban

Forras: Primer kutatas alapjan sajat szerkesztés
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A minta alapjan elmondhato, hogy a digitalis technologia integralasi modjai koziil a
leggyakrabban a prezentacios ismeretatadast és az online tananyagok és forrasok

feldolgozasat hasznaljak (4,5) mind a négy szinten. (29. abra)

Digitalis technologia integralasanak modjai

Prezentaciokban, ismeretatadasban
Online tananyagok ¢és forrasok hozzaférésben,..

Interaktiv feladatok és jatékok alkalmazasaban

m

Kommunikacidban és egylittmiikodésben

Egyéb

0 1
2 3
® Alapfok = Kozépfok = Felséfok =~ Dudlis 5 6 .

Digitalis technologia integralasanak
modjai

Prezentaciokban,
ismeretatadasban

4,5

Online tananyagok ¢s

Egyéb 4 forrasok hozzaférésben,
feldolgozasaban
1,5
2,75
Kommunikécidban és Interaktiv feladatok €s
egylittmitkodésben jatékok alkalmazéasaban

29. dbra: Digitalis technologia integraldsanak modjai

Forras: Primer kutatas alapjan sajat szerkesztés

Hérom szinten ugy értékelték, hogy az lenne a legnagyobb tamogatas a digitalis technologia
hatékonyabb hasznalatdhoz az oktatasban, ha megfeleld lenne a technikai timogatas és az
eszkozbiztositas (6,5-7). Dualis szinten a pedagogiai képzés és modszertani tamogatasi
igény (6,7) az elsddleges. (30. abra)
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Alapfok

Technikai
tdmogatas és

eszk6zokbizt
ositasa
7

Pedagogiai

Felsofok

Technikai
tdmogatas és
eszk6zokbizt
ositasa

X 6,5 képzés és Peflag’ég'iai
Egyeb modszertanit Egyéb képzés &
1 . ) 4,7 modszertanit
amogatas . .
amogatas
5,75
Rendszeres 6,0
Pénziigyi 6,25 frissitések és 47 Rendszeres
tamogatasok ujitasokbeve Pénziigyi frissitések és
zetése tamogatasok ujitdsokbevez
etése
Kozépfok Dualis
Technikai
Technikai tamogatas és
tamogatas és eszkozokbizt
eszkozokbizt ositasa
ositasa
Pedagogiai
Pefiagfig}’ai Egyéb kyépze’s és _
Eovéb 475 képzés és m(r)dszerte}mt
gye '~ modszertanit amogatas
amogatas
5, Rendszeres
Rendszeres Pénziigyi 9,7 frissitések és
Pénzigyi ' frissitések és tamogatasok ujitasokbeve
tamogatasok ujitasokbeve zetése
zetése

30. dbra: Digitalis technologia hasznalatahoz kaphato tamogatdsok rangsoroldsa

Forras: Primer kutatas alapjan sajat szerkesztés

Az aldbbi diagrammokban azokat a készségeket emeltem ki, amelyek a didkoknal fejleszthetd

a digitalis technoldgia hasznalata 4ltal. Ezek alapjan a készségek rangsoroldsa a négy szinten

ugy alakult, hogy alapfokon az 6nallo tanulast és Onkifejezést, technologiai kompetenciat,

kutatasi és informaciokeresési készséget és a digitalis irastudast egyforman fontosnak

gondoltak (6). Kozépfokon a legfontosabbnak a digitalis irastudast és a kutatasi és

informaciokeresési képességeket tartottak (5,25). Felséfokon a technologiai kompetenciat

értékelték a legfontosabb fejlesztheté készségnek (6,1), mig dualis szinten a technologiai

kompetencia mellett a digitalis irastudast és kutatasi és informaciokeresési készséget (7) itélték

a leginkabb fejleszthetd készségnek. (31. abra)
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Alapfok

Kreativitas és
innovacid

Kommunikaci

Rugalmassag S
& 4 0s készségek

€s...

Onall6 tanulas

¢és Onkifejezés 1das és...

roblémamego|
45 ¢

Felsofok

Kreativitas és

Rugal ) innovacid

ugalmassa;

y és ¢ 5,4
alkalmazko. 4,9

Onallo

tanulas és 5,1
onkifejezés

Technologiai
kompetencia_ 6,1

Kommunikac
10s készségek
Problémameg
oldas és
kritikusgon...

1
Digitalis
irastudas

Kutatasi és

— és és informacidker
Egyiittmiikodé f S1¢ csapatmunka esési...
sés... 6 informaciok...
Kozépfok Dualis
Kreativitas és
Kreativitas és Rucalmassa innovacio
innovacio g és J Kommunikac
Rugalmassag ! Kommunikaci alkalmazko. 4,7 /6 i0s keszsegek
. o LAk . <y )
s 375 0s keszségek Onall6 Problémameg
N 15 ) tanulas és 4.0 5,2 oldas és
Onallo 42 Zg) roblémameg dnkifejezés kritikusgon. ..
tanulas és%14 J oldas és...
7,0} Digitalis
Technologiai Digitalis Kot trir_és’tudés
kompetencia irastudas . /Suiatast &8
4 ) és €s informacidker
Egyiittmiikod' Kutatasi és csapatmunka esési. ..
és és... informacio. ..

31. abra: Digitalis technologia hasznalataval fejlesztheto készségek rangsorolasa

Forras: Primer kutatas alapjan sajat szerkesztés

A digitalis technologia a didkok motivaciojara novelé hatast gyakorol és hozzajarulhat annak

megtartasahoz a valaszadok szerint mind a négy szinten egyarant. (32. abra) A legintenzivebben

alapfokon érezhetd (6,25), a legkevésbé a dudlis képzésen (4,67).
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Digitalis technologia hatasa a diakok

motivaciojara
4
3
2
1
0

Ll _

m Alapfoka = Kézépfoku

7

Felsofoku Dualis

Digitalis technologia hatasa a diakok
motivaciojara

Alapfoku
#806.25

Dualis 4,67 5 Kozépfoku

5,14
Fels6foku

32. abra: Digitalis technologiai hatasa a diakok motivaciojara

Forras: Primer kutatas alapjan sajat szerkesztés

A didkok szocialis interakcidira és egyiittmiikodési képességeire mind a négy szinten ugy

értékeltek a valaszadok, hogy inkabb jelentés hatast gyakorol arra a digitalis technologia.
(33.

abra) A leginkdbb kiemelt hatds a fels6fok kivételével a tavkapcsolattartas
megkonnyitésében és az online egyiittmiikdésben érezhetd (5,75-7).
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Digitalis technologia hatasai a diakok szocialis
interakcioira és egyiittmikodési képességeire

Megkonnyiti a tavkapcsolattartast és az online. ..

Boviti a diadkok kommunikacidskészségeit az online
Eldsegiti a globalis kapcsolatokkialakitasat és a. ..

Kihivasokat jelenthet a személyeskapcsolatok és...

Hatassal lehet a didkok személyesinterakcioira €s tarsas

7
m Alapfoki ® Kozépfoku = Felséfoka © Dualis
Alapfok Fels6fok
Megkonnyiti Megkonnyiti
a a
tavkapcsolatt tavkapcsolatt
artast és az.. artast és az...
5,7
Hatéssal lehet Boviti a Hatassal 53 Boviti a
a didkok diakok leheta ! didkok
személyesinte 5 5  kommunikaci diakok kommunikaci
rakcioira és. .. Oskészsége. .. személyesi. .. 47 Oskészsége. ..
o o 4,7
Kihivasokat Elésegiti a Kihivasokat El6segiti a
jelentheta ¢ og 5,75  globalis jelenthet a globalis
személyeskap ' kapcsolatokki személyeskap 5,9 kapcsolatokk
csolatok és... alakitasat... csolatok és... ialakitésat. ..
Kozépfok Dualis
Megkonnyiti
a
tavkapcsolatta
rtast és az...
Hatéssal lehet Boviti a Hatassal lehet Boviti a
adiakok 4,25 4,75 diakok a didkok 6.0 55  didkok
személyesinte kommunikaci személyesinte kommunikaci
rakcidira és... oskészsége. .. rakcidira és... oskészségei. ..
Kihivasokat 35 Elbsegiti a Kihivasokat Elésegiti a
jelentheta 4,25  globélis jelentheta 5,2 globalis
személyeskap kapcsolatokki személyeskap "~ kapcsolatokki
csolatok és... alakitasat... csolatok és... alakitasat. ..
33. abra: Digitalis technolégia hatasai a didkok szocidlis interakcidira és egyiittmiikodési képességeire

Forras: Primer kutatas alapjan sajat szerkesztés
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A kovetkez6 kérdés a diakok kreativitasara és problémamegoldo képességeire vonatkozott.
Mind a négy szintnél a legmagasabb érték a technolégiai kompetencia és digitalis irastudas
fejlesztésénél van (5,5-7). Az elhanyagolhato értékek a négy szintb6l haromnal (dualis, fels6fok
¢s alapfok) azonos, ami a ,kihivasokat jelenthet a didkok szdmara jelolés” volt. Egyediil a

kozépfoku szintnél jeloltek mast a valaszadok () én innovativ megolddsokat taldlni a
problémakra). (34. abra)

Digitalis technologia hatasai a diakok kreativitasara
és problémamegoldo képességeire

Kihivasokat jelenthet a didkok szamara

digitalis irastudasat
Lehetdséget ad a didkoknak adigitalis tartalmak

létrehozasara és szerkesztésére
Elésegiti a diakok kritikusgondolkodasat és logikai
képességeit
Segit a diakoknak 0j és innovativ megoldasokat
talalni problémakra

Duadlis = Felsofoka = Kozépfoka ™ Alapfoki
Alapfok Fels6fok
Segit a Segit a
diakoknak 1j diakoknak 1j
¢és innovativ és innovativ
megoldas... megoldas...

5,75

7

Kihivasokat El6segiti a Kihivasokat El6segiti a
jelentheta 55 5,75 diakok jelenthet a 51 didkok
diakokszama kritikusgond didkokszdma = 3 7 "™ kritikusgond
olkodasat. .. olkodasat. ..
6,5
Fejleszti a Lehet6séget Lehetoséget
didkok ad a didkok 6 ada
didkoknak "™ didkoknak
adigitalis. .. adigitalis. ..

Kozépfok

Dualis
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Segit a

a

55
Fejleszti a

Lehetoéséget
didkok ada
technologiai 4,75 diakoknak
kompetenci.). adigitalis. ..

didkoknak uj
¢és innovativ
megoldaso...
3,5
Kihivasokat El6segiti a
jelentheta 5 diakok
diakokszamar 4 Kritikusgondo

lkodasat és. ..

Segit a
diakoknak uj
¢és innovativ
megoldaso...

6,3

Kihivasokat El6segiti a
jelenthet a didkok
didkokszamar 9 g 4,7 kritikusgondo
a ' lkodasat és...

Fejleszti a7
diakok

Lehet6éséget
ada
diakoknak

adigitalis. ..

34. abra: Digitalis technolégia hatdsai a didkok kreativitasara és problémamegoldo képességeire

Forras: Primer kutatas alapjan sajat szerkesztés

Az utols6 képességekre vonatkozo kérdésnél mind a négy szint ugyanazt a valaszt tartotta a

legjelentdsebbnek, ami az informaciokhoz és forrasokhoz valé konnyebb hozzaférést jelolte

(6-6,9). A négy szint legalacsonyabb értékei kozott talalhatunk eltérést. Alapfoknal a

legalacsonyabb értékek a didkok informéciofeldolgozasi és digitalis forrasok megbizhatosagat

jelolte, am ezek is még a semleges érték feletti értéket mutatnak. Kozépfoknal az online

tartalmakrol valo kritikus gondolkodast jeldlték a legalacsonyabbnak, am itt is mar a semleges

értéket kozeliti. Felsofoknal és a dualis szinten egyarant a legalacsonyabb érték az esetleges

kihivasnal jott ki, semleges és elhanyagolhato értékkel. (35. abra)

Kihivasokat jelenthet a didkok szamara

Konnyebb hozzaférést biztosit az informaciokhoz. .
Fejleszti a didkok keresési €s sziirési képességeit..
Segit a diakoknak értékelni és kritikusan..
El6segiti a didkok informaciofeldolgozasi és. .

Boviti a didkok tudatossagat a digitalis forrasok..

= Alapfoku = Kozépfoka = Felséfoku

Digitalis technologia hatasai a diakok
informaciokeresési és kritikai gondolkodasi
képességeire

Dualis
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Alapfok Felsofok
Koénnyebb Konnyebb
hozzaférést hozzaférést
biztosit az biztosit az
informaci. .. informéciok..
Kihivésokat Fejleszti a Kihivasokat 6,9 di ,iejll(elim a
jelenthet a 6.5 didkok jelenthet a falox eesest
didkokszim 5, keresési didkokszamara 4,0 N
ara ésszlirési. .. 6,4 cpessegett...
Boviti a didkok 53 Segit a
Béviti a Segit a tudatossdedt 5,4 didkokna
diskok 55 £ - didkoknak ‘} 181 aE 6,0 Tq eﬂf ni
tudatossAght , ertékelni orrasok... éskritikusan. ..
adigitalis. .. 575 éskritikus. .. Eldsegiti a
! didkok
Elbsegiti a informéaciofeld
Kozépfok Dualis
onnyebb Koénnyebb
hozzaférést hozzaférést
biztosit az biztosit az
informéci.. informéci. ..
Kihivasokat Fejleszti a Kihivasokat 6.8 Fejleszti a
jelentheta 4,75 didkok jelenthet a didkok
didkokszam keresési didkokszam keresési
ara éssziirési. .. ara 2,5 éssziirési. ..
Boviti a4'75 Segit a Boviti a 6,3 Segita
diakok diakoknak diakok 5 diakoknak
tudatossagat 4,25 értékelni tudatossagat " értékelni
adigitalis. .. éskritikus. .. adigitalis. .. 6.2 éskritikus. ..
4,75 '
Elbsegiti a Elbsegiti a

35. dbra: Digitalis technologia hatasai a didkok informaciokeresési és kritikai gondolkodasi képességeire

Forras: Primer kutatas alapjan sajat szerkesztés

A valaszadok tobbsége mind a négy szintet figyelembe véve ugy gondolta, hogy a digitalis
technologia pozitiv hatassal van az oktatas minéségére (5,5-6), egyediil a fels6foku szint
szembetiind, ahol a 4-es érték, ami a semleges érték és a 7-es érték, ami a nagyon pozitiv érték
is a legmagasabb szamban érkezett be a valaszokban. A masik harom szintnél elmondhato, hogy

mind eléri a 4-es semleges értéket vagy magasabb értéket. (36. abra)
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Digitalis technologia hatasa az oktatas
minoségére

Valaszadok szama

| smbs

Likert-skala

m Alapfoki ® Kozépfoku = Felséfoka = Dualis

Digitalis technologia hatasa az oktatas
minoségére

55 Kozépfoku

Fels6foku

36. dbra: Digitalis technologia hatdsa az oktatds mindségeére

Forras: Primer kutatas alapjan sajat szerkesztés

Az oktatoi elégedettség mind a négy szintet figyelembe véve eléggé eltérd. Amig a dualis
szinten azt lathatjuk, hogy az oktatok nagyobb része meg van elégedve (6), addig a masik
harom szinten ez nem teljesen mondhato6 el, féleg, a kzépfokl szintnél, ahol nem elégedettek

(3,5) a digitalis technolédgia alkalmazasaival az intézményeikben. (37. abra)
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Oktatok elégedettsége a digitalis technologia
alkalmazasaval kapcsolatban

o Liblhand

Likert-skala

[y

Valaszadok szama
N

0

m Alapfoki ® Kozépfoku = Felséfoka = Dualis

Oktatok elégedettsége adigitalis
technologia alkalmazasaval kapcsolatban
Alapfoku

3,56 Kozépfoku

Fels6foku

37. abra: Oktatok elégedettsége a digitalis technologia alkalmazasaval kapcsolatban

Forras: Primer kutatas alapjan sajat szerkesztés

A kérdések végeztéhez érve a kitdltok valaszt adtak arra, hogy mely elénydoket gondoljdk a
legjelentésebbnek a digitalis oktatasban. Kiemelt valasz mind a négy szinten a gazdagabb
informacioforras biztositasa (5,75-7). Egyediil alapfokon jott ki két elony is a
legfontosabbnak (7), ami a gazdagabb informacioforrasok mellett a tanulasi analitika

fejlesztése (nyomon kovetés) volt. (38. abra)
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Alapfok Felsofok
Helyfliggetlen Helyfliggetlen
51
i Rugalmasabb i Rugalmasabb
Egyéb 2,5 id8beosztas Egyeb id8beosztas
,0
Tanulasi 7 Gazdagabb Tanulasi 6,0 Gazdaoabb
analitika . aga analitika . o
informacioforr fejlesztése(ny 6.1 informaciofor
asok omon... 54 ! rasok
Egyéni Egyéni
differencialas differencialas
Kozépfok Dualis
Helyfiiggetlen Helyfiiggetlen
3,5
, 4, 73Rugalmasabb Eove Rugalmasabb
Egyeb idébeosztas gyéb 2 idébeosztas
1,0
. 75 o 7,0
Tanulési J Tanuldsi 5,7
analitika 4  Gazdagabd analitika informécistor
. . informacidfor : "
fejlesztése(ny résok fe]lesit?se(r}yo Asok
omon... 4 mon kovetés) 5,8
Egyéni Egyéni
differencialas differencialas

38. dbra: Digitalis technologia hasznalataval kapcsolatos elonyck

Forras: Primer kutatas alapjan sajat szerkesztés

Az elonyok mellett a kihivasok is értékelésre kertiltek. A fels6foku és dualis szinten a diakok
figyelmetlensége és figyelem elterelodése (4,5 és 5,4) a legkomolyabb kihivas. Alapfokon a
technikai problémakat és hozzaférési korlatokat jelolték (5,5), kozépfokon pedig a tanulasi

irastudas hianya (6,5) volt a legnagyobb kihivas. (39. abra)
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Alapfok Fels6fok
Technikai Technikai
problémak problémak
és és
hozzaféré... hozzaférés...
55 51 =
AN Diakok Diakok
, figyelmetlen . figyelmetlen
Egyeb 125 sége ésa Egyeb sége €s a
figyelem... figyelem..
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Adatvédele 3,5 forrasok Adatvédelem 309 4 forrasok
m megbizhatat megbizhatatl
lansaga 3,4 ansaga
Tanulasi Tanulasi
Kozépfok Dualis
Technikai Technikai
problémak problémak
és és
hozzafé... hozzaférés. ..
5 Diakok Diakok
, figyelmetl . 2,5 figyelmetlen
Egyeb 4,75 ensége és Egyéb 4,5 sége ésa
a... 1,0 figyelem...
Tartalom 4,0 Tartalom és
Adatvédel 4.2 és Adatvédele  2:8 forrasok
em forrasok m 2,5 megbizhatatl
megbiz... ansaga
Tanulési Tanulasi

39. dbra: Digitalis technologia hasznalataval kapcsolatos kihivasok

Forras: Primer kutatas alapjan sajat szerkesztés

A kérddiv eredményeit mind a négy szintre vonatkozdan osszesitettem. (20. tablazat)

Szempontok Alapfok Kozépfok Felsofok Dualis
Digitalis
technologia 65 6.29 6.17
hasznalatanak ' ’ '
gyakorisaga
- Laptop, Laptop, Laptop,
eszk‘;;i‘;i;‘iéla . szimitogép  Tablet (45) SZAMItOEED SZAMItEEp
(7) (6,9) (6,3)
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Fejleszti a
Diakok didkok
kreativitasa és technologiai
problémamegold kompetenciaja

t és digitalis
irastudasat (7)

0 képességei

Fejleszti a
diakok
technologiai
kompetenciajat
¢s digitalis
irastudasat (5)

Koénnyebb

hozzaférést

biztosit az
informaciokhoz
¢és forrasokhoz
valo konnyebb
hozzaférés (6)

Oktatoi aspektus

5,5

3,5

Fejleszti a
didkok
technologiai
kompetenciajat
¢és digitalis
irastudasat (6,9)

Konnyebb

hozzaférést

biztosit az
informaciokhoz
¢és forrasokhoz
valo konnyebb
hozzaférés (6)

5,86

5,14

Elonyok — hatranyok TOP

Konnyebb
hozzaférést
. ey biztosit az
Informaciokhoz . .
, , informaciokho
és forrasokhoz , és
valé konnyebb .
s, forrasokhoz
hozzaférés -
valo konnyebb
hozzaférés
(6,75)
Hatas az
oktatas 6
mindségére
Oktatoi
, . 5,25
elegedettség
Gazdagabb
informacioforrasok,
Elonyok tanulasi analitika
fejlesztése, egyéni
differencialas
Technikai
problémak és
hozzaférési
korlatok, Tanulasi
irastudas hianya a
Kihivasok digitaliseszkdzok
hasznalatahoz,
Diakok
figyelmetlensége és
a figyelem
elterelodése

Gazdagabb
informacioforrasok,
rugalmasabb
idébeosztas, egyéni
differencialas

Tanulasi irastudas
hianya a
digitaliseszk6zok
hasznalatahoz,
technikai
problémak és
hozzaférési
korlatok, Diakok
figyelmetlensége és
a figyelem
elterel6dése

Gazdagabb
informdacioforrasok,
rugalmasabb
id6ébeosztas,
tanulasi analitika
fejlesztése

Diakok
figyelmetlensége €s
a figyelem
elterelédése
, technikai
problémak és
hozzaférési
korlatok,
adatvédelem

21. tablazat: A négy szint eredményeinek osszesitése

Forras: Primer kutatas alapjan sajat szerkesztés

71

Fejleszti a
diakok
technologiai
kompetenciajat
¢és digitalis
irastudasat (7)

Fejleszti a
diakok keresési
¢és szlrési
képességeit (7)

Gazdagabb
informacioforrasok,
rugalmasabb
idébeosztas egyéni
differencialas
Diakok
figyelmetlensége és
a figyelem
elterel0dése,
Tartalom és
forrasok
megbizhatatlansaga
, Tanulasi irastudas
hidnya a
digitaliseszk6zok
hasznalatadhoz



3.3.2 Interju eredményei

Kocsis Istvan, a Szentpéteriiri Altalanos Iskola intézményvezetdje és kozoktatasi

szakértoje

1. Hol, milyen teriileteken és mikortol hasznaljak a digitalis technologiat az
oktatasban? Ha nem hasznaljak, miért nem? Miért igen?

A megyében elsok kozott vettek részt olyan palydzaton, ahol digitalis tdblakat, szamitogépeket,
laptopokat lehetett beszerezni. Ez a TAMOP 3.4 palyéazat volt 2007-ben. Amig a Szentpétertri
Altaldnos Iskola minden termében volt interaktiv tabla, addig a Zalaegerszeg egyes nevesebb
iskolaiban is maximum egy-egy darab volt. 2007 eldtt pedig volt egy masik palyazat, a
Pedagogus szamitogépek, ekkor még nem voltak laptopok, és aki ezt a palyazatot beadta, az
meg is nyerte. Tehat 6sszességében elmondhato, hogy a pedagogusok IKT eszkoz felszereltsége
mar 2000 utan elkezdédott. Sajnos elég nagy a fluktuacio, ezért azok koziil a tandrok koziil nem
nagyon sokan maradtak, akik annak idején elkezdték ezt a fejlesztést.
Vannak, akik hasznaljak szinte minden tanordhoz kapcsoléddan a digitalis technologiat, de
legféképpen a torténelem ordakon, a tanitok a kicsiknél irodalom orakon, illetve a miisorokra
val¢ felkésziiléshez és munkalatokhoz alkalmazzak.
Akik nem hasznaljak, azért nem, mert t6bblet munkalatot igényel és van, aki nem akarja
beletenni ezt a plusz idot/energiat, vagy egyszerlien nem ért annyira hozza, hogy gyorsan,

szakszerlien meg tudja oldani.

2. Milyen eszkozoket és alkalmazasokat hasznalnak a digitalis tanitas soran?
Melyeket alkalmazzak a leggyakrabban és legkevésbé? Miért? Ezeket milyen
modon/teriileten épitik be az oktatasba? (pl.: ismeretatadas, tananyagok,
kommunikacié stb.)

Hogy mely eszkdzoket alkalmazzak a leggyakrabban a Szentpétertri iskolaban, arra a kérdésre
nem tudott egybdl valaszt adni interji alanyom, de véleménye szerint a digitalis tablat és az
okostablat hasznaljak a legtobbet a kollegak. Foleg digitalis kivetitésre és digitalis tananyagok
(okosdoboz) hasznalatahoz.

Annak idején volt az iskoldban Xbox, ami azért volt hasznos, mert kinetikus mozgasokat
végezhettek a gyerekek, féleg tancokat. VR és AR technologidhoz sziikséges felszerelés nem
talalhato meg naluk az iskolaban. Laptopok, tabletek vannak, ezeket hasznaljak is, am a
legnagyobb hianyossag, hogy nincs az intézményben rendszergazda, aki ezeknek az

eszkozoknek a karbantartasat, beallitasat, frissitését és felgyorsitasat el tudna végezni.
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3. Milyen pénziigyi (pl.: pénzbeli tamogatas) és nem pénziigyi (pl.: képzések,
eszkozok) tamogatast kapnak a digitalis technologia hasznalatahoz az oktatasban?
Rengeteg tdmogatdst kapnak, tobbet, mint ami elégséges. Rengeteg eszkdzt kapnak,
laptopokbol mar a sokadik szériat kaptdk meg, de mégsem tudjak teljesen kihaszndlni. Az
eszkozok lehetéségeit teljesen nem tudjak kihasznalni, inkabb csak kostalgatjak, probalgatjak.
A fenntartoi ellatottsdg maximalis, €s ha ezen kiviil akarndnak igényelni eszkozoket, még arra

is lenne lehetdség.

4. Milyen hatast tapasztaltak a diakok teljesitményére, képességeire, motivaciojara a
digitalis technoldégia bevezetése 6ta?

A mai gyerekek mar dnalldéan hasznaljak a telefonjaikat, allanddan a neten 16gnak, mar a karos
kategoriat suroljak. A gyerekek mar sokszor fiiggdk, ezért is, ha a tanar kiall egy tabldhoz és
elkezd a krétajaval hadonaszni, az mar gagyi, unalmas szamukra és egyszertien nem koti le a
figyelmiiket. Hozzdszoktak a digitdlis technologia adta intenziv és szuggesztiv effektusaihoz.
Az a pedagdgus, aki ilyent hasznal, eleve konnyebb dolga van. Ez a fajta oktatasi stilus
eredményes lehet. Nem minden pedagogus ¢l ezzel a lehetdséggel, 6k nagyrészt szenvednek is,
nem tudjak huzamosabb iddére lekotni a gyerekek figyelmét. A mai kornak a kihivésa, hogy a
pedagdgus korszerii legyen/maradjon. Fejleszteni kellene a pedagdgusok digitalis kulturdjat,
illetve fontos lenne, hogy ezeknek az eszkozoknek a hasznalatat nagyon jol

megismerje/hasznalja.

5. Milyen mértékben/aranyban és miben valtoztak meg a tanitisi mdédszerek a
digitalis technologia bevezetése ota?

Interja alanyom nem csak az iskola igazgatdja, de kozoktatdsi szakértd is. Jarja a Nyugat-
Dunantuli régiot, nagyon sok iskolaban volt mar mindsiteni, €s azt latja, hogy nagyon sok
intézményben nagyon sok pedagdgus hasznalja a digitalis technologiat és nagyon valtozatos
ennek a felhasznalasi modja. Arra a kérdésre, hogy Ok jelenleg hol tartanak azt valaszolta, hogy
ennek a folyamatnak az elején, annak ellenére, hogy els6k kozott voltak, akik ennek iranyaba
Iéptek. Ennek oka az emlitett pedagdgus fluktudacio lehetett, ami miatt ezek a fejlesztési
szandékok megakadnak.
Ezek a moddszerek az effektusok miatt jobban illeszkednek a gyerekek vilagahoz. Ez a
plug&play (fogd meg és vidd mddszer), a gyerek akar a kezével egy digitalis tablan érintd
feliileten tudja ezeket mozgatni, hangot ad, ide-oda tudja tenni, j6 megoldas esetén 6rém

effektust ad ki. Ezek a modszerek nagyon jok €s a gyerekek is €élvezik, hatékony is tud lenni.
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Ezt a fajta irdnyt tartja helyesnek, még ha a sajat iskolajukban kialakitani ezt a krnyezetet elég

nehéz is.

6. Milyen hatassal van a digitalis technolégia az oktatas minoségére?

Ez egy nagyon fontos kérdés, mert az egész vilag rohan ebbe az iranyba. Vannak kdros hatasai
is a tarsadalomra nézve. Mar nem Z vagy Zs generaciordl beszéliink, hanem ujrakezdtiik az
abécét, mar Alfa generaciordl beszéliink, akik nemhogy digitalis bennsziilottek, akik digitalis
kornyezet nélkiil nem képesek 1étezni, hanem a mai gyerekek mar telefonnal a keziikben
szililetnek.

A kozoktatas kénytelen fejlédni, mert kiilonben nem tudnak a gyerekekre megfeleld hatassal
lenni, de az iskoldanak az a szerepe, hogy megtanitsa ezt és tudja etikusan ¢s megfeleléen
alkalmazni. Fontos, hogy legyenek szabdlyok és fontosnak tartja, hogy az oktatok kialakitsanak

egy értékrendet a digitalis technoldgia hasznalatahoz.

7. Mennyire elégedettek atlagosan nézve az Onok oktatasi intézményében az oktatok
a digitalis technologia alkalmazasaval? (7 fokozatu Likert-skalan értékelve, 1:
egyaltalan nem vagyunk elégedettek...7: teljes mértékben elégedettek vagyunk)
Az eszkozellatottsaggal €s a hozzaférési lehetdséggel valosziniileg elégedettek, mégis ugy érzi
magan és néhdny munkatarsan, hogy van benniik valamiféle frusztracio, hogy itt van ez a sok
eszkoz, és jobban ki kellene hasznalni ezeket a lehetOségeket. Magdval a lehetdséggel
elégedettek, nagyobb része igyekezne is ezt kihasznalni. Ehhez sziikséges a mar emlitett
tobbletmunkaval jaro folyamat, és az egyes eszkozhoz sziikséges tudasanyag elsajatitisa. Am
ebben a rohan¢ vilagban a pedagdgus is szeretne egy kicsit ,,facebookozni”. Egy 1-7-ig terjedd
Likert-skalan 4-essel értékelte az oktatok elégedettségét a digitalis technologia alkalmazasaval
kapcsolatban.

8. Milyen elényoket latnak a digitalis technolégia alkalmazasaban az oktatasban?
Megkonnyiti és hatékonnya teszi az oktatast/nevelést, ugyanakkor szamos veszélyt is rejt, amit
elsdsorban a felsébb vezetoknek kell észrevenni. Elonynek nevezte az ingyenes iskolai
internetet, mert szdmos tanulénak csak az iskolaban van lehetésége Wi-Fi-hez jutni. A
gyerekekre sokkal nagyobb és eredményesebb hatéast tudnak kifejteni, am hozzatette, hogy az

érett pedagdgusi jelenlétet egy digitalis eszkoz sem tudja helyettesiteni.
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9. Milyen Kkihivasokkal szembesiilnek a digitalis technologia hasznalata soran az
oktatasban?

,Emelkediink, mint a rakéta”, de az emelkedés kézben nem szabad megfeledkezni a
veszélyekrdl, amiket hangsulyosabbaknak tart az el6nydknél. Szamos gyereknél mar
¢észrevehetdk az internet fiiggoség jelei, ahogy fogalmazott ,,a telefonjat tobbre tartja a sajat
anyjanal”. Veszélynek tartja az Internet egyes tartalmait, az online csaldasokat, az
adathalaszatot, illetve a COVID alatti idGszakban alkalmazott online oktatast is, mert azalatt
az 1d0 alatt az oktat6 jelenléte masodlagossa valt. Lehet, hogy még jelen volt a kibertérben, de
egyre inkdbb személytelenebbé valt az oktatas. Magyarorszdgon szamos kezdeményezés indult
a digitalis vilag adta veszélyek ellen, ambar tigy gondolja, hogy tarsadalmilag igy is szamos

ember ki van téve a veszélyeknek, és nem érzi magat sem teljesen biztonsagban még most sem.

10. Milyen javaslatai lennének a digitalis oktatas hatékonysaganak javitasa
érdekében? (pl.: diak, oktatd, intézmény aspektusabdl is)

A vilag rendkiviil gyorsan fejlddik és a kdzoktatas nem biztos, hogy ezt le tudja majd kdvetni.
Eppen ezért szorgalmazna, hogy akik a tanterveket készitik, tanmeneteket vagy tankonyveket
irnak, kellene egy kozponti szabalyozas, hogy mit, miért, milyen mértékben alkalmazunk. Tenne
bele digitalis tartalmakat, de hangstlyozna és megdrizné a tandr szerepét is. Osszességében
egyfajta arany kézéputat javasol, amiben egyszerre meg kell 6rizni a tanar szerepét, és el kell
hagyni a megszokott krétas tanitast, mikozben egyre tobb &s tobb digitalis eszkozt kell bevonni

az oktatasba.

Andrasek Fruzsina, a Nagykanizsai SZC Cserhati Sindor Technikum és

Kollégium nyelvtanara

1. Hol, milyen teriileteken és mikortol hasznaljak a digitilis technologiat az
oktatisban? Ha nem hasznaljak, miért nem? Miért igen?
Hasznalja a digitalis technoldgiat, de pontosan azt nem tudta megmondani, hogy mikortdl, mert
abban az iskolaban, amiben most tanit csak 2020 6ta van, de olyan 2012/13 Jta vannak
kiilonbozé digitalis eszkozeik. Altalaban informatika és tavkozlés ordkon hasznaljak a

kiilonboz6 technologidkat.
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2. Milyen eszkozoket és alkalmazasokat hasznilnak a digitalis tanitas soran?
Melyeket alkalmazzak a leggyakrabban és legkevésbé? Miért? Ezeket milyen
modon/teriileten épitik be az oktatasba? (pl.: ismeretatadas, tananyagok,
kommunikacio stb.)

Az iskolajukban szamos digitalis eszkéz van, mint példaul projektor, okostabla, laptop,
tablagép és szamitogép. Ezek koziil a leggyakrabban a projektort, a laptopot és a szamitogépet
hasznalja. Az 6rai alatt sokszor haszndl online tananyagokat, mint példaul a Classromot vagy a
Kahoot!-ot, hogy interaktivabba tegye és ezzel is jobban lekdsse a didkjai figyelmét. VR és AR
technologia nem talalhaté meg az iskolajukban, és véleménye szerint a kdzeljovoben sem lesz

ra lehetdségiik, hogy ilyet beszerezzenek.

3. Milyen pénziigyi (pl.: pénzbeli tamogatas) és nem pénziigyi (pl.: képzések,
eszkozok) tamogatast kapnak a digitalis technologia hasznalatahoz az oktatasban?
Semmiféle pénziigyi tdmogatast nem kapnak, bar emlitette, hogy 2020-ban az egész tandari kar
kapott uj laptopokat. A pénziigyi tdmogatast ezzel le is zarta, és attért a nem pénziigyi
tamogatasra. Az iskola biztosit szamukra szamos tovabbképzési lehetoséget, amirdl
tapasztalatai megoszlottak, illetve dolgozik néluk egy f6allast rendszergazda, aki biztositani
tudja az egész iskola szdmara a leglijabb frissitéseket és természetesen segitséget is kérhetnek
téle a munkatarsak. Hozzatette ebben az évben mar sajat maguknak kellett a virusirtokaikat is

fizetni.

4. Milyen hatast tapasztaltak a diakok teljesitményére, képességeire, motivacidjara a
digitalis technologia bevezetése ota?

Midta az oOrain alkalmazza a digitalis technoldgiat, azt tapasztalta, hogy nagyon szeretik a

gyerekek €s mar kérik is. Ismét emlitette a Kahoot!-ot, aminek segitségével minden ora elején

tudnak egy jatékos feladattal kezdeni. Azt vette észre, a gyerekek igénylik is ezt a fajta tanitasi

modot, és sokkal hosszabb ideig fent lehet tartani a gyerekek figyelmét, mintha a tablara irna

krétaval vagy filctollal.

5. Milyen mértékben/aranyban és miben valtoztak meg a tanitasi modszerek a
digitalis technologia bevezetése ota?

Nagy aranyban megvaltoztak a tanitdsi modszerei a digitalis technologia bevezetése 6ta. Ami

6t illeti, torekszik arra, hogy minden 6r4jan hasznalhasson valamiféle digitalis technologiat

(még ha a lehetdségeik elég sziikosek is), és olyan fele-fele ardnyban teljesiil is ez, hogy a

megszokott tanitdsi modszerek mellett az o6raja digitalis is legyen.
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6. Milyen hatassal van a digitalis technologia az oktatas minéségére?
Fruzsina ennél a kérdésnél az 1-7-ig terjedd Likert-skalan 5-6ssel értékelte a digitalis
technoldgia hatdsat az oktatds mindségére. Véleménye szerint dsszességében javult a helyzet
az iskolajukra nézve, de sokkal el vannak maradva mas szakkozépiskolahoz képest, mas

kiilfoldi iskolahoz képest meg végképp.

7. Mennyire elégedettek atlagosan nézve az Onok oktatasi intézményében az oktatok

a digitalis technoldgia alkalmazasaval? (7 fokozatu Likert-skalan értékelve, 1:
egyaltalan nem vagyunk elégedettek...7: teljes mértékben elégedettek vagyunk)

Ennél a kérdésnél az 1-7-ig terjedd Likert-skalan 3-as értékelést adott. Az a probléma all fent,

hogy néluk nem dll rendelkezésre minden teremben projektor, st a szamuk csak csokken, ezért

minden tanar probal ,,lecsapni” ezekre a termekre. Ez egyfajta fesziiltéget is teremt, mert nem

jut minden tanarnak olyan terem, amiben digitalis technologiat tudnanak alkalmazni

8. Milyen elonyoket latnak a digitalis technolégia alkalmazasaban az oktatasban?
Az elényok kozott emlitette, hogy sokkal gyorsabban tud minden miikodni, egy csoportmunkat
sokkal egyszertibben lehet megszervezni és a gyerekeket is jobban érdekli az orai anyag, igy

hogy kozelebb hozza hozzajuk a sajat vildgukat az ora folyaman.

9. Milyen kihivasokkal szembesiilnek a digitalis technolégia hasznalata soran az
oktatasban?
Kihivasnak vélte a megfelelo anyagok kivalasztasat és hogy az oktatonak, ha érdekes és jo

anyagokat szeretne késziteni, t6bbletordt jelent, akar 2-3 orat is.

10. Milyen javaslatai lennének a digitalis oktatas hatékonysaganak javitasa
érdekében? (pl.: diak, oktatd, intézmény aspektusabdl is)

A javaslatok felsoroldsat elsdsorban a tamogatasokkal kezdte, hogy sokkal tobbel kellene
tamogatni egyes szakképzd iskoldkat, mert elég kevés pénzbdl kell gazdalkodni az
intézményeknek. Itt mind pénziigyi és mind eszkozbeli tamogatasra gondolt. Kitért arra is, hogy
fontos lenne az idésebb nemzedékhez tartozd oktatok tovabbképzése, illetve megfeleld
motivaldsa 1s, hogy ne csak nylignek tartsak, hanem rendszeresen alkalmazzak is a digitalis
technologia adta elénydket. Végezetiil hozzatette, hogy bar a mai gyerekek telefonnal a
keziikben sziiletnek, sokuk szamitégépen vagy laptopon nem tud rendesen Kkiigazodni
(telefonon mindent tudnak, de szamitogépen egy word Osszedllitasa is nehéz feladat szamukra),

¢s ennek fejlesztését is javasolta.

77



Dr. Szili-Fodor Déra, a Zalaegerszegi Pannon Egyetem mb. féigazgato helyettese

1. Hol, milyen teriileteken és mikortél hasznaljak a digitalis technolégiat az
oktatasban? Ha nem hasznaljak, miért nem? Miért igen?

A Zalaegerszegi Pannon Egyetem oktatotermei projektorral, laptopokkal felszereltek, tobb

szamitogépes laborja is van, teljes asztali gép allomany felszereltséggel. Az RRF 2.1.2 projekt

keretében tobb digitdlis eszkézt tudtak beszerezni a projektalapti oktatds bevezetésének

érdekben. Ezt a palyazatot 2022 majuséaban sikeriilt elnyerniiik és azota hasznaljak dket.

2. Milyen eszkozoket és alkalmazasokat hasznalnak a digitalis tanitas soran?
Melyeket alkalmazzak a leggyakrabban és legkevéshé? Miért? Ezeket milyen
modon/teriileten épitik be az oktatisba? (pl.: ismeretatadas, tananyagok,
kommunikacio stb.)

Ahogy az el6z6 pontban emlitette, szamos digitalis eszkdz all az oktatok rendelkezésére. A mar
emlitett eszkdzok mellett a tantermekben projektorok, vetitovasznak és digitalis tablak segitik
az oktatast. Az oktatok szamara 28 db IT eszkozt is sikeriilt beszerezni kozottiik laptopokat,
monitorokat, streaming kamerakat, kameraallvanyokat és a Zalaegerszegi Egyetemi Kozpont
minden f64ll4st oktatoja tabletet is hasznalhat az oktatishoz. Osszességében elmondhatd, hogy
az egyetem digitalis ellatottsdga szinte tokéletes, és ezeket napi szinten haszndljak is az ott
dolgozok. A levelezés hallgatok esetében a Teams alkalmazast is hasznaljak. Egy 1-7-ig terjedd

Likert-skalan 6-ossal értékelte a megjelolt eszk6zok hasznalatanak a gyakorisagat.

3. Milyen pénziigyi (pl.: pénzbeli tamogatas) és nem pénziigyi (pl.: képzések,
eszkozok) tamogatast kapnak a digitalis technologia hasznalatahoz az oktatasban?
Az egyetem mind pénziigyi és nem pénziigyi tamogatdst is kap/kapott. Pénziligyi tamogatashoz
lehet sorolni a mar emlitett RRF palyazatot, amikoris az egyetemnek 4.083.000.000 Ft 6sszegii
tamogatast sikeriilt elnyernie. A palyazatnak hala, modernizalni tudtdk a tantermeket, az
oktatoknak is tudtak 0j és korszerli eszkozoket beszerezni, illetve a palydzat keretében a
legmagasabb pontszdmmal felvételt nyert elsdéves hallgatok, valamint a kiemelkedd kozéleti
¢s tudomanyos teljesitményt nyujtd felsObbéves hallgatoknak adtak at osszesen 100 db
Samsung S8 tabletet. Mindezeken feliil a masodéves tesztmérndk szakos hallgatok is tovabbi
25 db tanulést segitd 1T eszkozzel latta el az egyetem.
Nem pénziigyi tamogatasként az eszk6zokhoz hozza tartozo oktatasmodszertani tréninget 1S

tart a Pannon Egyetem Digitalis Modszertani Intézete. A képzés a tananyagok mikrotanulasi
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egységekre valé bontasarol és az online tananyagok hallgatok szamara konnyen

feldolgozhatosagarol szol.

4. Milyen hatast tapasztaltak a diakok teljesitményére, képességeire, motivaciojara a
digitalis technoldégia bevezetése 6ta?

Dr. Szili-Fodor Déra szerint csokkent a hallgatok motivacidja a digitalis technoldgia

bevezetésével. Szamos e/onyt emlitett, mint hogy konnyebb a tananyag szakmai tartalmanak az

atadasa ¢s minden kiegészitd informacio elérheté online. Azonban a hdtranyokkal is szembe

kell nézni: a figyelem -elvonasa, koncentraltsdg, hallgatoi teljesitmény csokkenése,

feladattudatossag csokkenése, az online informaciok tartalmi szlirésének a hianya, ami a

tudomanyteriiletek ,,elbulvarosodasahoz” vezethet.

5. Milyen mértékben/aranyban és miben valtoztak meg a tanitasi modszerek a
digitalis technolégia bevezetése ota?

A legfontosabb a hallgatok figyelmének megragadasa és fenntartasa, ami csak digitalis tartalom

szakmai tartalomba illesztésével valosulhat meg. Kreativ digitalis eszkoztar hasznalataval

egyszerlibb a tudas atadasa. Viszont megemlitette, hogy a folyamatos digitalis/online 1ét miatt

sok lett az, ami rossz hatdssal lehet a személyes kapcsolatok kiépitésére és a hallgatoi kozos

programokra.

6. Milyen hatassal van a digitalis technologia az oktatas minéségére?

A 4. pontra hivatkozott, amiben szdmos dolgot elmondott és hozzatette Gijra, hogy a hatas kettds.

7. Mennyire elégedettek atlagosan nézve az Onok oktatasi intézményében az oktatok
a digitalis technologia alkalmazasaval? (7 fokozatu Likert-skalan értékelve, 1:
egyaltalan nem vagyunk elégedettek...7: teljes mértékben elégedettek vagyunk)
Az elnyert palyazatoknak hala, egy korszerli és modern 1égkor varja az oktatokat. A termek
felszereltek az oktatdshoz sziikséges eszkozokkel. Ez mind hozzajarulhat ahhoz, hogy az
oktatok elégedettek legyenek. Ezért is értékelte egy 1-7-ig tartd Likert-skdlan az oktatdi
elégedettséget egy 6-0ssal.

8. Milyen elonyoket latnak a digitalis technolégia alkalmazasaban az oktatasban?
A digitalis technologianak hala, a levelez0s oktatasnal megsziinhet az utazasi kényszer, illetve
csokkenhet a kdrnyezetterhelés is. A projekt alapu oktatdas, amely a tesztmérndk oktatasban

elérhetd 2022 szeptembere Ota, nagyrészt az online tananyagrendszert hasznalja.
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9. Milyen Kkihivasokkal szembesiilnek a digitalis technolégia hasznalata soran az
oktatasban?

A folyamatos online jelenlét figyelemelvonast okoz a hallgatok szamara. Kihivas a kozosségi

¢let megszervezése, a szakmai rendezvényekre valo személyes jelenlét megszervezése, kelld

szamu résztvevo toborzasa.

10. Milyen javaslatai lennének a digitalis oktatas hatékonysaganak javitasa
érdekében? (pl.: diak, oktatd, intézmény aspektusabdl is)

Az oktatok szamara fontos lenne egy Uj innovativ technoldgidk alkalmazédsa elOsegitése
érdekben specifikus tréningek megszervezése, projektalapti oktatds modszertananak
elsajatitasa. A hallgatoknak tobb online tananyagot kellene feldolgozni, és tobb gyakorlati 6ran
kellene részt venniiik, esetlegesen projektmunkéakban kellene dolgozniuk oktatéi mentorlssal.
Az intézményeknek fontos lenne, hogy bevezessék a projektalapu oktatdast minden szakon,
amely keretében az elméleti tananyagot online mikrotanulasi egységek keretében
,fogyaszttathatnak el”, de jelenléti oktatas keretében kozos projektfeladatokat oldananak meg

oktatoi mentorlassal.

Nagy Andris, a Zalaegerszegi Dualis Agazati Kozpont iigyvezetéje

1. Hol, milyen teriileteken és mikortol hasznaljak a digitalis technologiat az
oktatisban? Ha nem hasznaljak, miért nem? Miért igen?

Tobb technikai felszerelésiik van, a digitalis oktatashoz tartozoan elsdsorban online tipusu
oktatast érti, illetve minden internet alapu tananyag és készségelsajatitasra gondol. Szamos
esetben hasznaljak a digitalis technoldgiat az oktatds soran. Foéleg azért, mert oktatd videok,
masok anyagi fent vannak a halon, igy akar egyetemi anyagokat is be tudnak vonni a dudlis
szakképzési oktatasba. Naluk a tananyag 30-35-40%-a internet és digitalis alapu rendszerben
van. Rdadasul vannak digitalisan fejlesztett tananyagaik is, amelyek elsdsorban forgacsolasra

vonatkoznak, de egyéb mas teriileteken is tervezik megcsinalni.
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2. Milyen eszkozoket és alkalmazasokat hasznalnak a digitalis tanitas soran?
Melyeket alkalmazzak a leggyakrabban és legkevésbé? Miért? Ezeket milyen
modon/teriileten épitik be az oktatasba? (pl.: ismeretatadas, tananyagok,
kommunikacié stb.)

Teljeskorti az oktatoi ellatottsag, nagyon fejlett szamitastechnologiai eszkozokkel rendelkeznek:
laptopok (tervezd szoftverek haszndlatara is alkalmas gépek; oktatdoi kézben, illetve
szimulacidkra képes gépeik is vannak) kozel 30 van, ami didkok részére/didkok oktatasara
hasznalhat6 laptopok is, illetve 7 db fels6 kategorias tablagépilik van, amin sajat oktatasi
anyagikat elérhetik és szerkeszthetik, ezenkiviil VR szemiivegiikbdl is van 7 db. Okostablaik,
kivetitok, projektoraik és gorgethetd 140 cm széles tv-jeik is vannak. Szinte minden termiikben
megtalalhato ez az eszkdzgarda. Van egy komplett miithelytlik, ami szimulacids gyakorlatokra
is képes (pl.: hegesztdszimulator).

A laptopok napi hasznalatban vannak, mind az oktatokndl, mind a tanuloknal.
Hegesztoszimulator is nagyon gyakran alkalmazasra keriil. A sajat telefonjaikat is szabadon
hasznalhatjak olyan CNC programozas tekintetében, ami nyitott programokkal az interneten

keresztil kozvetleniil ellen6rizhet6.

3. Milyen pénziigyi (pl.: pénzbeli tamogatis) és nem pénziigyi (pl.: képzések,
eszkozok) tamogatast kapnak a digitalis technolégia hasznalatahoz az oktatasban?
Semmilyen pénziigyi tamogatast nem kapnak a digitalis technoldgia hasznalatdhoz. Nem allnak
rendelkezésiikre sajnos palydzatok és egyéb forrasok sem, mindezt sajat gazdalkodasukbol
teremtik el6. Nem pénziigyi tamogatast, mint oktatdsi programokban, szimuldcios
programokban valo részvétel, elérhetd. Bar ezek mind nyilt forraskodu programok és barki
szamara elérhetd. Maga ez a beruhazas kozel 800 millio Ft-bol valosult meg, ennek csak egy

részét jelentette a digitalis eszkdzbeszerzés.

4. Milyen hatast tapasztaltak a diakok teljesitményére, képességeire, motivacidjara a
digitalis technologia bevezetése ota?
N¢élkiilozhetetlen a digitalis eszkdzok hasznalata. Kotelezd ezek elsajatitdsa, és pozitiv hatéast

tapasztalt a didkoknal.

5. Milyen mértékben/aranyban és miben valtoztak meg a tanitisi modszerek a
digitalis technologia bevezetése ota?
Mivel interji alanyom nem tandr, nagy mértékben nem lat bele a tanitdsi moddszerek

valtozasaiba, €és az ott dolgozd oktatok sem ténylegesen pedagodgiai palyarol jottek, hanem
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inkabb az ipari teriiletrdl, de az elmondhatd, hogy a jol felszerelt eszkdzgardanak hala, nagyobb

mértékben valtoztak meg a megszokott tanitasi strukturdk.

6. Milyen hatassal van a digitalis technologia az oktatas minéségére?
Mint emlitette, naluk az ipari életben és a digitalis technologiaban jartas személyek dolgoznak.
Ennek és a fejlett eszkozeiknek hala, olyan szintli €s mindségli tudést tudnak atadni, amit sok
szakiskoldban nem tudndnak megoldani. Ezt tobbnyire még nem is az oktatok képzettségének
hianya okozza, hanem a szakiskoldk rossz €s hidnyos eszkozfelszereltsége okozza. Tehat
Osszességeben elmondhato, hogy a digitalis technoldgia az oktatds mindségére nagyon pozitiv

hatassal van,

7. Mennyire elégedettek atlagosan nézve az Onok oktatasi intézményében az oktatok

a digitalis technologia alkalmazasaval? (7 fokozatu Likert-skalan értékelve, 1:
egyaltalin nem vagyunk elégedettek...7: teljes mértékben elégedettek vagyunk)

A naluk dolgozott oktatok nem a rendes iskolai kdzegbdl szarmaznak, hanem leginkébb ipari

kozegbdl. Nagyon jol felszerelt naluk minden, ezért mondhato el, hogy rendkiviil elégedettek.

Egy 1-7-ig terjedd Likert-skalan az oktatoi elégedettséget 7-essel jeldlte.

8. Milyen elonyoket latnak a digitalis technolégia alkalmazasaban az oktatasban?
Eldénynek tartja még az egyéni differencialast, a rugalmas idébeosztdst és remélik, hogy a

jovoben a helyfiiggetlenséget is elonyliknek mondhatjak majd el.

9. Milyen Kkihivasokkal szembesiilnek a digitalis technolégia hasznalata soran az
oktatasban?
Kihivasokat elsdre nem is igazan tudott mondani, mert naluk szamos olyan kihivas meg van

oldva, ami més intézményben problémat okoz. Egyediil a fiiggdség kockazatat emlitette.

10. Milyen javaslatai lennének a digitalis oktatas hatékonysaganak javitasa
érdekében? (pl.: diak, oktatd, intézmény aspektusabdl is)

Interja alanyom a szakma szempontjabodl kozelitette meg a kérdést. Egyik javaslata a digitalis

bizonyitvany volt, hogy egyénre bontva lassék, hogy az adott didk min és mennyi munkadrat

toltott el. A masik javaslata az volt, hogy orszdagos szinten torténjen nagyobb és tobb

eszkozbeszerzés. A harmadik javaslata az volt, hogy kellene egy digitalis tantervet kézpontilag

osszerakni, hogy orszagos szinten egyre tobb iskola tudja haszndlni a digitélis technologia adata

eldnyoket. Erintette, hogy a 21. szazadban nélkiilozhetetlenck a digitalis eszkozok, mint egy
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projektor és okostabla és nem elfogadhat6 az, hogy az altala meg nem nevezett zalaegerszegi

szakiskolaban szinte egyaltalan nem hasznalnak digitalis eszkdzoket/technoldgiat.

Az interjii alanyok vélaszainak szintetizacidja alapjan Osszegylijtottem a négy szintre

szintenként jellemzo sajatossagokat. (40. abra)

Digitalis tananyag, fejlett eszkdzgdrda, nincs pénziigyi

tamogatas, pozitiv hatas.

Pélyazatok és tovabbképzések, fejlett eszkdzgarda, csokkent

hallgat6i motivacio.

Fels6fok

Hidnyos eszkozgarda, tovabbképzési lehetdség, szerényen

Kozeépfok

felszerelt filctollas osztalyok.

Megfeleld eszkozgarda, tovabbképzés hianya,

tobbletmunka, kevésbé atment fejlesztés.

40. abra: A négy szinten szintenként jellemzd sajdtossdagok (interju)

Forras: Primer kutatas alapjan sajat szerkesztés

Az interji alanyok valaszainak szintetizdcidja alapjan Osszegyljtdttem a négy szintre

szintenként jellemzo azonossagokat és kiilonbozoségeket is. (41. abra)

Azo- Kilon-
nos- b6z6- .
sigok  Hasznos a digitalis ségek  Veszélyek intenzitasa,

2 technologia, Eszkdozellatottsag,
Dualis Sziikségesek Oktatoi elégedettség,
. fejlesztések, Rendelkezésre allo

Fels6fok Interaktiv tanulas tamogatasok,
KOZép fok leflet"o'ség‘;e, I'{atésok é d.iéklolfrall,’

Palyazati vagy Atment digitalizacio

Al apfO k tovabbképzési mértéke
lehetdség

41. abra: A négy szinten kielemzett azonossagok és kiilonbozéségek

Forras: Primer kutatas alapjan sajat szerkesztés
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Az interjuban megkérdezett alanyinak valaszainak szintetizacidja alapjan Osszegyljtdttem a

négy szintre jellemzo elonyoket és kihivasokat egyarant. (42. abra)

]
Elonyok Hatranyok

Egyéni differencialas -Eszkozellatottsag
Hatékony oktatas -Készség, képzés
Eredményesebb -Adatvédelem
figyelemlekdtés -Fliggdség eshetdsége

Tanulasi analitika és fejlesztés

-Személyes kapcsolatok a

hattérbe keriilhetnek

42. abra: A négy szintre jellemzd elényok és kihivdsok

Forrés: Primer kutatas alapjan sajat szerkesztés
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4. Osszegzés, konkluziék

A kutatasom célja az volt, hogy kiilonboz6 vizsgalati modszerekkel megvizsgaljam a digitalis
technologia alkalmazasat az oktatasban, annak egyes szintjein.

Az elsé fejezetben a feldolgozandd témamhoz tartozé elméleti hattér keriilt bemutatasra. A
digitalis kultiranak fogalmi felvazolasaval kezdtem, majd feldolgoztam, hogy hogyan tért 4t a
vildg az analdg 1étrél az internetes létre. Emlitést tettem a digitalis technologiardl és az
informacios és kommunikécios technologiarol (tovabbiakban: IKT). Végiil a kiilonbdzo
oktatasi formak ¢és a digitalis eszk6zok egyiittesérdl volt szo.

A masodik fejezet a nemzetkozi €és hazai kitekintésrdl szolt. A fejezetem kozéppontjaban a
kutatast megalapoz6 nemzetkdzi mérési rendszer bemutatdsa és a valasztott eurdpai orszagok
jellemzése és 0Osszehasonlitasa allt. A kutatast megalapozd nemzetkozi mérési rendszer
bemutatasaval kezdtem, ahol ismertettem a digitalis gazdasdgi ¢és tarsadalmi index
(tovabbiakban: DESI) fogalmat, céljat és magat a fejlettséget mérd mutatot. Bemutattam a DESI
{6 teriileteit és az egyes teriiletek jellemzdit, illetve azoknak a tényezdit, amit az egyes teriiletek
figyelembe vettek.

Ezt kovetden a valasztott eurdpai orszagok jellemzése és Osszehasonlitasa kovetkezett.
Finnorszagra és Esztorszagra esett a valasztasom, mint kiilfoldi orszag, mert Finnorszag hosszii
évek ota vezetd minden oktatashoz kapcsolddo témaban, Esztorszagot pedig azért valasztottam,
mert foldrajzilag hiaba besz¢liink egy kicsi orszagrol (kisebb, mint Magyarorszag), szamos

fejlesztést €s valtoztatast hajtott végre, ami az oktatas digitalizacios fejlesztését €rintette.

A vizsgalattal sszefiiggésben két kutatasi kérdést is feltettem.
1. kutatasi kérdés: Milyen hasonlésagok ¢€s kiilonbozOségek mutathatok ki a

Magyarorszag, Esztorszag és Finnorszag kozoktatasi rendszerében?
A héarom orszagot egységes szempontok alapjan kezdtem el vizsgalni. Kitértem a valasztott
orszagok kozoktatasi rendszerének ismertetésére, ahol az alap, kozép és felsdoktatasi rendszer
jellemzése kovetkezett. Ezutan kovetkezett a vizsgalt orszagok IKT stratégiaja, ahol a jelenleg
is folyamatban levé IKT programokrdl volt szo, illetve arrdl, hogy az adott orszag milyen
moddon kivanja megvalodsitani az ehhez megfogalmazott jovoképét. Végezetiil az orszagok
nemzeti tanterve kovetkezett, majd a kiilonbozé oktatasi stratégiakat vizsgaltam meg és
gyljtottem Ossze ezeknek a céljait. (3. tablazat)

A harom orszag esetében megallapitottam az azonossagokat, melyek az alabbiak:

- Orak hossza,
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- avizsgalt orszagok gimnaziumi képzése azonos a magyar gimnaziumi képzéssel,
- atanterviik célja az oktatas fejlesztése, 1j irdnyelvek megfogalmazasa ¢€s teljesitése,
- gyakorlatorientalt oktatas a felsdoktatasban.
Feltartam a kiilonbozdségeket, melyek az aldbbiak:
e Magyarorszag: Digitélis fejlettség az oktatasban, felvételi eljarasok, iranyelvek.
o Esztorszag: Két éves kozépfoku oktatas, szélessavil internet hianya.
e Finnorszag: Heti o6raszamok, IKT stratégia megvalositasa sokkal jobban

teljesiilt, jelenségalapt oktatas.

2. kutatasi kérdés: Hogyan valtozott a vizsgalt orszagok DESI mutatdja 2021 és 2022
kozott?

Az Eurdpai Uni¢ altal kozzétett eredmények alapjan azt allapitottam meg, hogy 2021-r61 2022-
re mind Esztorszdg, mind Magyarorszag a DESI mérési csoportjai szerint egyes teriileteken
elébbre, masokban hatrabb keriilt a rangsorban. A hidrom orszag koziil egyediil Finnorszag
mondhatja el magardl, hogy ezalatt az egy év alatt sikeriilt el6rébb Iépnie két kategoridban,
mégpedig a digitalis kozszolgaltatasok teriiletén, ahol igy a 2. a rangsorban és az
Osszekapcsoltsag terililetén, ahol a 13-r6l a 8. helyre Iépett. A tobbi részen viszont sikeriilt
megtartani és megerdsiteni vezetd szerepét: emberi toke €s technologiai integracioban az elsd
helyen van. Magyarorszag a leggyengébb a harom orszag koziil. Az dsszekapcsoltsag és emberi
toke esetében hatrébb csuszott (12-rél a 13. helyre), a technoldgiai integracidban egy helyet
javitott, 2022-ben a 25. a rangsorban, és a digitalis kdzszolgaltatasok esetében pedig a 21.

helyezéssel négy helyet 1épett eldre.

A harmadik fejezet az empirikus kutatasomra vonatkozo elemzéseket tartalmazza. A kutatasi
modszertan bemutatdsa utan az altalam Gsszegytlijtott és feldolgozott kutatasi eredmények
kovetkeztek. A kutatdsom kitért a kozoktatds harom szintjén érvényesiild tendencidkra és a
dualis szintre is, amikre kiilonb6zd oktatok és a kérdéivemet kitoltd tandrok adtak valaszt, majd
a kozoktatashoz kapcsolodd dualis képzésben érvényesiild tapasztalatokat dolgoztam ki a
ZDAK-nal. A primer kutatds egy online kérddivet és interjik készitését tartalmazta. A

kérddives kutatds eredményeivel valaszoltam meg a 3. kutatdsi kérdésemet.

3. kutatasi kérdés: Milyen sajatossagok figyelhetok meg a kdzoktatas négy képzési szintje

kozott a digitalis technoldgia hasznalataban €s hatasaiban?
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A 3. kutatasi kérdés igazolasara készitettem egy Osszefoglald Osszehasonlitasra alkalmas
kombinacios tablazatot (21. tablazat).

Megallapitottam, hogy mind a négy szinten szinte mindig vagy mindig hasznaljak a digitalis
technologiat. A négy szint kozil a leggyakrabban azonban alapfokon (6,5), a legkevésbé
kozépfokon (4,25).

A digitalis eszkozok koziil a kozépfok kivételével mindegyik szintnél a laptop vagy
szamitogép hasznalata volt a leggyakoribb (6,3-7).

A digitalis technologia integralasi modjai koziil a leggyakrabban a prezentacios
ismeretatadast és az online tananyagok és forrasok feldolgozasat hasznaljak mind a négy
szinten.

Harom szinten ugy értékelték, hogy a technikai tamogatas és az eszkozbiztositas lenne a
legnagyobb tamogatas (6,5-7). Dualis szinten a pedagogiai képzés és modszertani tamogatasi
igény az elsddleges (6,7).

Alapfokon az 0nalld tanulast és Onkifejezést, technologiai kompetenciat, kutatasi és
informaciokeresési készséget és a digitalis irastudast egyforman fontosnak gondoltdk (6).
Kozépfokon a legfontosabbnak a digitalis irastudast és a kutatasi és informaciokeresési
képességeket (5,25) tartottdk. Felsdfokon a technoldgiai kompetenciat (6,1) értékelték a
legfontosabb fejleszthetd készségnek, mig dualis szinten a technologiai kompetencia mellett a
digitalis irastudast és kutatdsi €s informacidkeresési készséget (7) itélték a leginkabb
fejleszthetd készségnek.

A digitélis technologia a didkok motivaciojara noveld hatast gyakorol, a legintenzivebben
alapfokon érezhetd (6,25), a legkevésbé a dudlis képzésen (4,67).

A diakok szocialis interakcioira és egyiittmiikodési képességeit ugy értékeltek a valaszadok,
hogy a leginkabb kiemelt hatés a fels6fok kivételével a tavkapcsolattartds megkdnnyitésében
és az online egyiittmiikodésben érezhetb (5,75-7).

fejlesztésénél van (5,5-7).

Megallapitottam, hogy a digitalis technologidnak a didkok informacidkeresési és kritikai
gondolkodési képességeire gyakorolt hatisat illetéen négybdl harom szintnél a
informaciokhoz és forrasokhoz valé konnyebb hozzaférést (6-6,9) jelolték, mig a dualis
szint a diakok keresési és sziirési képességeinek fejlesztését emelte ki (7).

Mind a négy szintet figyelembe véve elmondhatd, hogy a digitalis technolégia pozitiv

hatassal van az oktatas mindségére (5,5-6).

87



Az oktatéi elégedettség megvizsgalva ¢észrevehetd, hogy a dudlis szinten (6) a
legelégedettebbek az oktatdk, mig kozépfoku szinten (3,5) a legelégedetlenebbek.

Elényok kozott kiemelt valasz mind a négy szinten a gazdagabb informaciéforras biztositasa
(5,75-7) volt, de ide sorolhaté még a tanulasi analitika fejlesztése (6-7), a rugalmasabb
idébeosztas (4,75-6,2) és az egyéni differencialas (4-5,8) is.

Hatranyok kozott felséfoku és dualis szinten a diakok figyelmetlensége és figyelem
elterelédése (4,5 és 5,4), alapfokon a technikai problémakat és hozzaférési korlatokat

jelolték (5,5), kozépfokon pedig a tanulasi irastudas hianya (6,5) volt a legnagyobb kihivas.

A negyedik kutatasi kérdésemre az interjik eredményei alapjan valaszolok.

4. kutatasi kérdes: Milyen sajatossagok jellemzOok az intézményvezetOk aspektusabol

nézve a kozoktatas négy szintjére a digitalis oktatast illetéen?

A kutatasi kérdés megvalaszolasahoz készitettem egy abrat (40. abra), amin az interju alanyok
valaszainak szintetizacidja alapjan Osszegylijtottem a négy szintre szintenként jellemzo
sajatossagokat. Megallapitottam, hogy alapfokon megfeleld az eszkozellatottsag, de az
eszk6zok mellé hidnyos a tanirok tovabbképzése, akik ezt a fejlesztést plusz munkédnak
foghatjak fel, ezért is kevés fejlesztés ment at ezen a szinten. Kézépfokon ellentétes valaszok
fogadtak, mert itt az eszk6zO0k hianya okoz nagy bajt, de a tandrok tuddsa meglévd az
eszk6z0khoz. Felsofokon fejlett, modern eszkdzok is megtalalhatoak, az oktatok tudéasa is
megfeleld az eszk6zokhoz, minden adott lenne a sikeres oktatdshoz, de a tanulok motivacidja,
mint egy masik kihivds hatranyt jelent. Dudlis szinten végbement egy nagyobb méretii
fejlesztés, ahol a tananyagok mar digitalis formdban vannak, fejlett eszkézoket tudnak
hasznalni a didkok és az oktatok egyarant.
A négy szintet Osszességében vizsgilva megallapitottam eldényoket, hatranyokat,
azonossagokat és kiilonbozdéségeket (41. abra). Mind a négy szint hasznosnak és a jovoben
jelentésnek latja a digitalis technologia hasznalatat, am a szintek kozott nagy az eltérés az
eszkozgardaban vagy az integralt digitalizacio mértéke kozott. Jelenleg is folyik €s a multban
is volt lehetdség a digitalis technoldgia hasznélatara, ezért tudtam olyan elényoket
megéllapitani, mint az egyéni differencialast vagy az eredményesebb figyelem lekétést. Am az
elényok mellett hatranyok is megjelentek, mint a fiiggdség eshetdsége vagy a személyes

kapcsolatok hattérbe szorulasa.

A kutatdsom alapjan batran ki merem jelenteni, hogy Magyarorszagon a digitalis technoldgia

alkalmazéasa az oktatasban sajnos még gyerekcipdben jar, és jelentdsek a kiilonbségek a
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kiilonb6z6 oktatasi szinteken 1évé intézmények kozott, amelyet mind a kérdéivem mind az
interjiim aladtdmasztanak. Néhol a megfeleld eszk6zok beszerzéséhez sziikséges tdmogatas
hianyzik, néhol rendelkezésre all az eszkdz, am az eszkdz megfeleld hasznélatdhoz sziikséges
tudas nem elegendd, néhol megvaldsul mind a kettd eset, am igy mas problémak jelenhetnek
meg, amiket orvosolni kell, l1asd fiiggdség, személyes kapcsolatok hianya.

Véleményem szerint a jovo a digitalis technoldgia hasznalata és a tanari jelentlét keveréke lesz.
Remélem, egyszer én is megtapasztalhatom azt, hogy a tanar ne nytignek és egy tobb 6ras plusz
munkanak érezze, hanem aldasnak és élvezetnek, hogy ezzel is el6 tudja segiteni a didkjainak
a konnyebb tanulast.

Javaslatok kozott tobbet is felsorakoztattam. Ennek megfelelden kozpontilag kellene frissiteni
a tanmeneteket, amikbe digitalis tananyagokat kellene beletenni. Meg kellene talalni az arany
kozéputat a digitalis eszk6zok alkalmazdsa és a tanari szerep megtartasa kozott. A kozoktatas
minden szintjén biztositani kellene a megfeleld eszkozellatottsdgot, illetve az oktatdknak
biztositani kellene képzéseket, esetlegesen elore Osszeallitott digitalis feladatokat is sziikséges

lenne biztositani szamukra.
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Mellékletek

1. szamu melléklet: Az interju kérdéssora

INEEZMENY: ...
Besorolas: alapfoki/kozépfoku/felséfoku/dualis képzés
Interji alanya: ........ccocoiiiiiiiiii
BeO0SZtASa: .....viiiiiii
Interju készitésének idOpontja:........ccoovriiiiiiiiieninninnns

Interju készitésének helyszine:..........cccoovvviieniiicinenn,

1. Hol, milyen teriileteken és mikortol hasznaljak a digitalis technoldgiat az oktatdsban? Ha

nem hasznaljak, miért nem? Miért igen?

2. Milyen eszkozoket és alkalmazasokat hasznalnak a digitalis tanitas soran? Melyeket
alkalmazzak a leggyakrabban ¢€s legkevésbé? (7 fokozata Likert-skéalan értékelve, 1: Soha... 7:
Gyakran) Miért? Ezeket milyen modon/teriileten épitik be az oktatasba? (pl.: ismeretatadas,

tananyagok, kommunikacio stb.)

Digitalis eszkozok

Laptop vagy szamitogép 1 2 3 4 5 6 7
Tablet 1 2 3 4 5 6 7
Telefon 1 2 3 4 5 6 7
Interaktiv tabla vagy projektor 1 2 3 4 5 6 7
Online oktatasi platformok

1 2 3 4 5 6 7
vagy alkalmazasok
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Videokonferencia eszkozok 1 2 3 4 5 6 7

Virtualis (VR) vagy

o 1 2 3 4 5 6 7
kiterjesztett valosag (AR)
Mesterséges intelligencia (Al) 1 2 3 4 5 6 7
Egyéb digitalis eszkozok va
= s & 1 2 3 4 5 6 7
alkalmazésok
Megjegyzések:...

3. Milyen pénziigyi (pl.: pénzbeli tdmogatas) és nem pénziigyi (pl.: képzések, eszk6zok)

tamogatast kapnak a digitalis technologia hasznéalatdhoz az oktatasban?

4. Milyen hatast tapasztaltak a diakok teljesitményére, képességeire, motivaciéjara a

digitalis technologia bevezetése 6ta? Véleménye szerint miért?

5. Milyen mértékben/aranyban és miben valtoztak meg a tanitasi modszerek a digitalis

technologia bevezetése 6ta?

6. Milyen hatassal van a digitalis technologia az oktatas minéségére? (7 fokozatu Likert —

skalan értékelve, 1: Nagyon negativ... 7: Nagyon pozitiv)

1 2 3 4 5 6 7
Nagyon Nagyon
negativ pozitiv

Megjegyzések:...

7. Mennyire elégedettek 4tlagosan nézve az Ondk oktatdsi intézményében az oktaték a
digitalis technoldgia alkalmazasaval? (7 fokozata Likert-skalan értékelve, 1: egyaltalan nem

vagyunk elégedettek... 7: teljes mértékben elégedettek vagyunk)
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1 2 3 4 5 6 7
Nagyon Nagyon
negativ pozitiv

Megjegyzések:...

8. Milyen elényoket latnak a digitalis technoldgia alkalmazasaban az oktatasban?

9. Milyen kihivasokkal szembesiilnek a digitalis technologia hasznalata soran az oktatasban?

10. Milyen javaslatai lennének a digitalis oktatas hatékonysaganak javitasa érdekében? (diak,

oktato, intézmény aspektusabol is)

2. szamu melléklet: Szakdolgozathoz kapcsolodo kérdoiv

ALAPADATOK

Kérem, adja meg a nemét!
1 Férfi
1 N6

Kérem, adja meg az ¢életkorat!
1 18-24

25-34

35-44

45-54

54-65

65+

N I Y O N

Kérem, adja meg a legmagasabb iskolai végzettségét!

] Altalanos
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Szakiskola/Szakmunkasképzo
Erettségi végzettség
OKJ/FOSZK

Egyetemi végzettség (BSc/MSc)
PhD/DLA, doktori fokozat feletti

O o o o oo

Milyen oktatasi intézményben dolgozik On fé4llasa szerint?
) Altalanos iskola

Szakiskola és készségfejleszto iskola

Szakképzo iskola

Technikum, szakgimnazium

Gimnazium

Felséoktatési szakképzés

Felséfoku alapképzés (foiskola, egyetem)

Fels6fokt mesterképzés

Szakiranyl tovabbképzés

Doktori (PhD-, DLA-) képzés

I I Y A O B O

Hol talalhato az oktatdsi intézmény, ahol On dolgozik?
] Falu
1 Kozség
1 Varos
0

Fovaros

TEMASPECIFIKUS KERDESEK

1. Milyen témateriileteken/tantargyakban hasznalja On a digitélis technoldgidkat az oktatasban?

2. Milyen gyakran hasznalja On a digitalis technolégiat az oktatdsban? (1-Soha... 7-Gyakran)

1 2 3 4 5 6 7

Soha Gyakran
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3. Milyen gyakran hasznalja az alabbi eszk6zoket és alkalmazasokat az oktatasban? (1-Soha,

7-Gyakran)

Laptop vagy szamitogép 1 2 3 4 5 6 7
Tablet 1 2 3 4 5 6 7
Telefon 1 2 3 4 5 6 7
Interaktiv tabla vagy projektor 1 2 3 4 5 6 7
Online oktatasi platformok vagy
1 2 3 4 5 6 7
alkalmazasok
Videokonferencia eszk6zok 1 2 3 4 5 6 7
Virtualis (VR) vagy Kkiterjesztett
(VR) vagy ! 1 2 3 4 5 6 7
valdsag (AR)
Mesterséges intelligencia (Al) 1 2 3 4 5 6 7
Egyéb digitalis eszkozok va
Y s & 1 2 3 4 5 6 7

alkalmazasok

4. Ha az elobbi kérdésben az Egyéb kategoriara 1-t6l eltérd értékelést adott, kérem irja le,

milyen eszkdzre vagy alkalmazasra gondolt. (Ha 1-est irt, irja be az 1-es szamot!)

5. Milyen modon integralja On a digitalis technoldgiat az oktatisba? (tobb véalasz is lehetséges)
e Prezentaciokban, ismeretatadasban
e Online tananyagok és forrasok hozzaférésben, feldolgozasadban
o Interaktiv feladatok és jatékok alkalmazéasaban
o Kommunikécidban és egyiittmitkodésben

e FEgyéb

6. Ha az elobbi kérdésben az Egyéb kategoriat is jeldlte, kérem, irja le, milyen megoldasra

gondolt! (Ha nem jeldlte irjon 1-es szamot)
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7. Milyen timogatast milyen mértékben szeretne On kapni a digitalis technolégia hatékonyabb

hasznalatdhoz az oktatasban? (1-Egyaltalan nem...7-Teljes mértékben)

Technikai tamogatas és eszkozok
. 1 2 3 4 5 6 7
biztositasa
Pedagodgiai képzés és modszertani
1 2 3 4 5 6 7
tamogatas
Rendszeres frissitések és ujitasok
1 2 3 4 5 6 7
bevezetése
Pénziigyi tdmogatasok 1 2 3 4 5 6 7
Egyéb 1 2 3 4 5 6 7

8. Ha az el6bbi kérdésben az Egyéb kategoriara 1-t61 eltérd értékelést adott, kérem irja le,

milyen tamogatasra gondolt. (Ha 1-est irt, irja be az 1-es szdmot!)

9. Milyen mértékben fejleszti az alabbi készségeket a digitalis technoldgia hasznalata az

oktatasban a diakoknal? (1-Elhanyagolhatoé mértékben...7-Nagyon jelentds mértékben)

Kreativitas és innovacid 1 2 3 4 5 6 7
Kommunikacios készségek 1 2 3 4 5 6 7
Problémamegoldas és kritikus

1 2 3 4 5 6 7
gondolkodas
Digitalis irastudas 1 2 3 4 5 6 7
Kutatédsi és informéciokeresési

1 2 3 4 5 6 7
képességek
Egylittmiikodés és csapatmunka 1 2 3 4 5 6 7
Technologiai kompetencia 1 2 3 4 5 6 7
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Onallé tanulas és dnkifejezés

Rugalmassag és

alkalmazkodoképesség

10. Milyen hatast gyakorol az On tapasztalata szerint a didkok motivacidjara a digitalis

technologia hasznalata?

1 2 3 7
CsoOkkent Novekedett
motivacio motivacio

11. Milyen hatéssal van a digitalis technoldgia az oktatasban a didkok szocidlis interakciodira €s

egylttmiikodésére? (1-Elhanyagolhatd mértékben...7-Nagyon jelentds mértékben)

Megkonnyiti a tdvkapcsolattartast

¢s az online egylittmiikddést

4

Boviti a didkok kommunikéacios
készségeit az online platformok

hasznalataval

Eldsegiti a globalis kapcsolatok
kialakitdsat ¢és a  kulturdlis

sokszinliség megismerését

Kihivasokat jelenthet a személyes
kapcsolatok €s kozvetlen

kommunikéci6 hianya miatt

Hatassal lehet a didkok személyes

interakcidira és tarsas készségeire.

6 7
6 7
6 7
6 7
6 7

12. Milyen mddon befolyésolja a digitalis technologia az oktatasban a didkok kreativitasat és

problémamegoldo6 képességét? (1-Elhanyagolhaté mértékben...7-Nagyon jelentds mértékben)




Segit a didkoknak uj ¢és

innovativ megoldasokat taldlni 1 2 3 4 S) 6 7
problémakra

Eldsegiti a diakok kritikus

gondolkodéasat  és  logikai 1 2 3 4 5 6 7
képességeit

Lehetoséget ad a didkoknak a
digitalis tartalmak létrehozasara 1 2 3 4 5 6 7

és szerkesztésére

Fejleszti a didkok technoldgiai
kompetencigjat ¢és  digitalis 1 2 3 4 5 6 7

irastudasat

Kihivasokat jelenthet a didkok

szamara

13. Milyen hatassal van a digitalis technologia az oktatasban a didkok informdacidkeresési €s

kritikai gondolkodasi képességeire? (1-Elhanyagolhaté mértékben...7-Nagyon jelentds

mértékben)
Koénnyebb hozzaférést
biztosit az informacidkhoz és 1 2 3 4 ) 6 7
forrasokhoz

Fejleszti a didkok keresési és
szlirési képességeit az online 1 2 3 4 5 6 7

informacidk kozott

Segit a didkoknak értékelni
¢s kritikusan gondolkodni az 1 2 3 4 5 6 7

online tartalmakrol

Eldsegiti a didkok
informaciofeldolgozasi  és 1 2 3 4 5 6 7

értelmezési képesseégeit

Béviti a didkok tudatossagat

a digitalis forrasok
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megbizhatdsagarol és

hitelességérol

Kihivasokat jelenthet a

diakok szamara

14. Milyen mértékben/aranyban és miben véltoztak meg a tanitasi mddszerek a digitalis

technologia bevezetése ota?

15. Milyen hatassal van a digitalis technoldgia az oktatas mindségére?

1 2 3 4 5 6 7
Nagyon Nagyon
negativ pozitiv

16. Mennyire elégedettek atlagosan nézve az Ondk oktatasi intézményében oktatok a digitélis

technoldgia alkalmazasaval?

1 2 3 4 5 6 7
Egyaltalan Teljes
nem mértékben

17. Milyen mértékben tapasztalja On az alabbi elényodket a digitalis technolégia hasznalatéval

kapcsolatban az oktatasban? (1-Elhanyagolhaté mértékben...7-Nagyon jelentds mértékben)

Helyfiiggetlen 1 2 3 4 5 6 7
Rugalmasabb id6beosztas 1 2 3 4 5 6 7
Gazdagabb informacioforrasok 1 2 3 4 5 6 7
Egyéni differencialas 1 2 3 4 5 6 7
Tanulési analitika fejlesztése

1 2 3 4 5 6 7
(nyomon kovetés)
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Egyéb 1 2 3 4 5 6 7

18. Ha az elobbi kérdésben az Egyéb kategoridra 1-t6l eltérd értékelést adott, kérem irja le,

milyen eldnyre gondolt. (Ha 1-est irt, irja be az 1-es szamot!)

19. Milyen mértékben tapasztalja On az alabbi kihivasokat a digitélis technologia hasznalataval

kapcsolatban az oktatasban? (1-Elhanyagolhaté mértékben...7-Nagyon jelentés mértékben)

Technikai problémak és
1 2 3 4 5 6 7
hozzaférési korlatok
Didkok figyelmetlensége és a
= s 1 2 3 4 5 6 7
figyelem elterel6dése
Tartalom és forrasok
1 2 3 4 5 6 7
megbizhatatlansdga
Tanulasi irastudds hidnya a
o 1 2 3 4 5 6 7
digitalis eszk6zok hasznalatahoz
Adatvédelem 1 2 3 4 5 6 7
Egyéb 1 2 3 4 5 6 7

20. Ha az eldbbi kérdésben az Egyéb kategoriara 1-t6l eltérd értékelést adott, kérem irja le,

milyen kihivéasra gondolt. (Ha 1-est irt, irja be az 1-es szdmot!)

21. Milyen javaslatai lennének a digitalis oktatas hatékonysaganak javitasa érdekében? (diak,

oktatd, intézmény aspektusabdl is)
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PANNON EGYETEM
GAZDALKODASI KAR ZALAEGERSZEG

SZERZOI OSSZEFOGLALAS

A dolgozat cime: Digitalis diadal vagy dilemma?

Hallgat6 neve: Bali Szabolcs NEPTUN kod: FPNQDH
Képzési szint: alapképzés

Szak: Pénziigy és szamvitel Szakirany: Vallalkozasok pénziigyei
Témavezetd neve: Dr. Antal Anita PhD Beosztasa: egyetemi docens

Tanszék: Pénziigy és Gazdalkodas Tanszék

Szakdolgozatom témaja a digitalis technologia alkalmazasa az oktatasban. Ehhez kapcsolodoan
a digitalis kultura, digitdlis technologia valtozasai, valamint szamos digitalis eszkoz kertilt
bemutatasra. A digitalis technologia alkalmazasat hazai és nemzetkdzi Szinten is
megvizsgaltam, az ehhez kapcsolodo digitalis gazdasag és tarsadalmi indexet (DESI), az index
teriileteit, valamint a jovobeli kilatasokrol is irtam. A valasztott eurdpai orszagokat jellemeztem
¢és Osszehasonlitottam az index alapjan, valamint a vizsgalt orszdgok kdzoktatasi rendszerét,
informéacid6 ¢és kommunikécidés technologidhoz kapcsolédd —stratégiajukat €és nemzeti
tanterveiket is ismertettem.

A téma aktualitasat az adja, hogy Magyarorszagon €s az Eurdpai Unios orszagokban egyarant
évekkel ezeldtt elkezdddott egyfajta oktatasi fejlesztés, amiben nagy szerepet kap a digitalis
technologia. A 21. szdzadban a gyerekek mar telefonnal a keziikben sziiletnek és ezzel a gyors
technologiai fejlédéssel az oktatasnak is 1épést kell tartania, ha meg akarjak tartani a tanulok
figyelmét, illetve, ha el akarjadk érni a gyerekek gyors €s eredményes tanuldsat. Persze a
technologiai fejlesztés mellett figyelembe kell venni, hogy legyenek olyan képzett oktatok is,
akik ezeket a modern eszkozoket alkalmazni is tudjak. Legutols6é sorban pedig a f6 indok,
amiért ezt a témat valasztottam az az volt, hogy magam is masfél éve oraadoként dolgozok a
Szentpéteruri Altalanos Iskolaban és szerettem volna megvizsgalni és 6sszehasonlitani a sajat

tapasztalataimat a mas intézményekben tapasztaltakkal.
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A kutatasom soran kérddivet és interjut hasznaltam. Az elézetesen megfogalmazott kérdések
nyitott kérdések voltak, amiknél Likert-skalat is hasznaltam, hogy az egyes valaszok
intenzitasat is mérni tudjam.

Kutatasom célcsoportjaban tanitok, tanarok, pedagogusok és oktatok voltak, akiknek volt
tapasztalata gyerekekkel ¢€s a digitalis technoldgiaval az oktatasban. Szamos intézménybdl
toltottek ki a kérddivemet, illetve a kozoktatds kiillonbozé szintjein dolgozo szakemberekkel
interjut készitettem.

A kutatdé munkam soran megallapitottam, hogy az oktatds jovojét a digitalis technoldgia
hasznélatdban latjak. Am ahhoz, hogy a pedagégiai szerepet kombinalni tudjak a digitalis
technologiaval szamos dolognak teljesiilnie kell, biztostani kell az iskoldknak a megfeleld
eszkozoket, de az eszkdzok hasznalatahoz biztositani kell a megfeleld oktatoi képzést is. Ezutan
a két alapvetd dolog utan lehet nekidllni annak, hogy elkezdddjon egy eredményesebb tanitas,

ami a diakok motivaciojat, figyelmét és kedvét is fent tudja tartani.
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