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1 Bevezetés, a témavalasztas indoklasa

A multban végbement ipari forradalmak alapjaiban valtoztattak és hataroztak meg az emberiség
fejlodését tarsadalmi, gazdasagi és kulturdlis téren egyarant. Az eltelt par évtizedben a
globalizacié atfogd ¢és mélyrehatd valtozasokat hozott vilagszerte, melyhez szorosan
kapcsolodik a negyedik ipari forradalom, valamint a digitalizacid széleskorti térhoditasa és az
elektronikus osszekottetések elterjedése. Az Ipar 4.0 kornyezetében bekovetkez6 informatikai
fejlesztések felemelték napjaink meghatarozo digitalizacidés technologiait, koztik az
mesterséges intelligenciat (tovabbiakban: MI). Az elmult idészak sikeres technoldgiai
fejlesztései kovetkeztében mar szamos teriileten alkalmazzak az MI technologidkat. Kutatés-
fejlesztésesiikre évrdl évre egyre nagyobb Osszeget szannak vildgszerte az orszagok. A teriilet
komplexitésa, forras és humantdke igénye miatt a fejlesztésben kiemelkedo két orszag kozé az
Amerikai Egyesiilt Allamok és Kina tartozik. (Radi, 2023) Az Ipar 4.0, aminek szerves részét
képezik a digitalis technologiak, szinte minden szektorba behatoltak és valtozasokat idéztek
eld, ez nincs masként az oktatas teriiletével sem. Az oktatas nagy fejlodés eldtt all, amit az okos
eszkozok és digitalizacio folyamatos erdsddése hataroz majd meg. A mostani didkok a Z és
Alfa generaciokhoz tartoznak, szamukra fontos a modern, okos eszkdzokkel tamogatott
kornyezet, nem igénylik a hagyomanyos, monoton modszereket. Mas érdekesebb, kreativabb
megoldasok felé mozdul el figyelmiik, fontos, hogy a tanulmanyaikkal elérjék a szamukra
megfeleld karriert. Az oktatasi szektorban a modern technologiak alkalmazasa mellett fontos,
hogy megfelelden biztositsa a képzett munkaerdt a gazdasag szdmara. Ehhez kapcsolododan a
palyaorientacionak, mint az oktatast, diakokat tamogaté tevékenységnek is 1épést kell tartani a
kor altal diktalt trendekkel. A tanulok szdmara szervezett palyaorientdcids programokban
remek lehetdség kindlkozik a modern technoldgidk és az MI lehetséges bevonasara,
alkalmazasara.

A témavalasztasomban fontos szerepet kaptak olyan tényezOk, mint a relevancia és az
innovacid, mivel napjainkat meghatdrozzak az okos digitdlis technologiai eszkdzok,
megoldasok. Lényeges szempont, hogy a modern technoldgidkat miként lehetne felhasznalni
az oktatas fejlesztésére, hatékonyabba tételére. Mindemellett motivaciot ad szamomra, hogy az
egyetemi szakmai gyakorlatomat a ZalaZONE 06koszisztémaban miikodé Pannon Fejlesztési
Alapitvanynal (tovabbiakban: PFA, alapitvany) toltom. Az alapitvany egy kozhasznu szervezet,
melynek tevékenysége harom alappillérre épiil. Ide tartozik a modern technoldgidk és ismeretek
tamogatasa, muszaki kultira épitése ¢és haldzatos egyiittmiikodések erdsitésé. A miiszaki

kultara épitése egy olyan stratégiai irany, ami szorosan az oktatas teriiletéhez kapcsolodik. A
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tevékenység soran bevondsra keriilnek az altaldnos- és kozépiskolas didkok és oktatok,
egyetemi hallgatok és a helyi k6zosség tagjai. A miiszaki kultra épitése soran a matematikai,
természettudomanyi, muszaki €és informatikai tudomanyteriiletek (tovabbiakban: MTMI)
keriilnek népszerlsitésre palyaorientacios programok keretében. A szakmai gyakorlatom soran
végzett tevékenység €s a modern technologiak iranti érdeklédésem miatt dontdttem gy, hogy

ez a tertilet 4ll majd a kutatdsi munkam fokuszaban.

1.1 Kutatasi célkitiizések

Kutatdsom célja az oktatdsban mar jelenleg is hasznositott vagy potencialisan alkalmazhat6
digitalis technologidk azonositasa. A dolgozatban hangsulyos MI, virtudlis- és kiterjesztett
valdsag €s az interaktiv modszerek mellett més technologiai megoldasok is szerepet kapnak. A
kutatds sordn nem csupdn a technologiai tényezok keriilnek ismertetésre, hanem a generacios
hatasokra is kitér majd a dolgozat. Az oktatasi rendszerben a Z és Alfa korcsoport tagjai vesznek
részt, Iényegesek szamukra a modern megoldasok, mert igy hatékonyabba valik az informacio
atadas.

Az oktatasban a palyaorientacid olyan tevékenység, amely tdmogatja a didkok tovabbtanuldsat
és segiti ket a karrierépitésben, igy ez egyre fontosabb szerepet kap a fiatalok motivéalasban,
hiszen hozzasegiti 6ket a sikeres palyavalasztashoz.

A szakdolgozatomban a Pannon Fejlesztési Alapitvany altal megvalositott programok
szolgalnak példaként az oktatdshoz kapcsolodd palyaorientacios tevékenységek gyakorlati
alkalmazasara. A PFA programjai soran kiilonféle digitalis technologiak alkalmazhatosaga és
felhasznalhatdsaga keriil meghatarozasra. Erre vonatkoz6éan megvizsgalom milyen potencidlis
eszk6zok, lehetdségek allnak rendelkezésre, amelyeket implementalni lehetne a
palyaorientacios tevékenységekbe.

A kutatasi célom, hogy javaslatokat dolgozzak ki a digitdlis technoldgidk és az MI
alkalmazasara az orientacids programok soran.

1.2 Kutatasi kérdések, hipotézisek

Kutatasi kérdés 1: Milyen M1 és digitalis technolégiai tényezdk jarulnak hozza az oktatas
innovaciojahoz?

Az elsd kutatési kérdés a felmertiilé potencialis technoldgiai ujitasokra és megoldasokra kérdez
ra. Dolgozatom soran kivancsi vagyok arra, hogy ezen eszkdzok milyen modon jarulnak hozza
az oktatas fejlédéséhez. A jelenleg elérhetd eszkozoket kivanom azonositani a generacios
tényezOk és a mindennapokban hasznalt technologiak figyelembevételével. A kérdés soran az

eszk6zok mellett a készségek is szerepet kapnak majd.
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Kutatasi kérdés 2: Milyen eszkozok sziikségesek az MI és digitalis technolégiak
alkalmazasahoz a palyaorientacios programok keretében?

Jelen kérdés a palyaorientacios programok soran alkalmazhat6 lehetséges digitalis eszkdzok és
MI alapu megoldédsokra kérdez ra. A programok soran integralhatéoak-e MI, virtudlis valosag,
kiterjesztett valosag ¢€s kiilonféle interaktiv technoldgiai megoldasok. A technoldgiai tényezd
kapcsolodik-e a célkozonség elvarasaihoz, eleget tesz-e nekik? Dolgozatomban ezen

szempontokra keresem a valaszt és javaslatokat teszek a megvaldsitasukra.

A kutatas sordn azonositasra keriilnek digitalis eszk6zok, amelyek alkalmazasa hozzdjarul az
oktatas fejlddéséhez. A kérddiv kiértékelésével megallapithatova valik, hogy a vélemények
azonositasabol eredd trendek 6sszhangban vannak a technologiak alkalmazasaval. A diakok és
tanarok meghataroznak eszkozoket, amik szerintiik hatékonyabba tennék az oktatast.

H2: Az MI és digitalis technolégidakat hasznositani lehet a palyaorientacios
tevékenységeken.

A masodik hipotézis feltételezi, hogy a digitalis technoldgiak és a mesterséges intelligencia
valamilyen forméban alkalmazhatd az orientacidés tevékenységek soran. Alkalmazasuk
hozzéjarul a program érdekesebbé, hatékonyabba tételéhez. A palyaorientacios tevékenységek
kapcsan a kérddivben megkérdezett tanarok, didkok igénye az M1 és digitalizacios technologiak

alkalmazasa iranyaba fog mutatni.



1.3 Alkalmazott kutatasi modszerek

Kutatasom az oktatds és a palyaorientacids tevékenységek témakoréhez kapcsolddik. Fontos
eleme a megfelel6 adatok rendelkezésre allasa, annak érdekében, hogy realis atfogd képet
kapjunk a jelenlegi allapotokrdl. Az adatok megszerzésének egyik leghatékonyabb moddszere,
ha maguktél az érintettekt6] kapunk elsé kézbdl szarmazo informaciokat. igy az oktatasban és
a Pannon Fejlesztési Alapitvany altal szervezet palyaorientacids tevékenységekben aktivan
résztvevOktol szarmazo informaciok a leginkabb hasznosithatok. Az adatok gytijtéséhez primer
kutatasi modszerként kérddivet allitottam Ossze, melyet a jelenlegi orientaciés programok
résztvevoi toltottek ki. A kérddiv célcsoportjai didkok, tanarok €s a szervezd csapat tagjai
voltak. A kérd6ivben szerepelnek olyan kérdések is, ahol szamadatokhoz jutunk Likert-skala
hasznalataval. Az igy megszerzett adatokat kvantitativ modon értékelem ki. A kérdések masik
csoportjara kifejtds, azaz szoveges értékelést varok kitoltok részérdl, ezzel lehetdséget adva a
szubjektiv meglatasok, javaslatok megfogalmazasara. Ezéltal kvalitativ mddszert is alkalmazok
az informaciogytjtésre, amikbdl tovabbi ajanlasokat lehet megfogalmazni.

A kutatas masik Iényeges eleme a vildgban zajlé folyamatok megismerése, a mar alkalmazott,
illetve megjelend eszk6zok, modszerek feltérképezése €és Gsszegytijtése.

A szakirodalom feltarasat szekunder kutatdsi modszerrel végzem el, az elérhetd szakirodalom
feltarasaval. A digitalis technoldgidk €s a mesterséges intelligencia j teriileteknek szadmitanak
kiilonosen, ha az oktatds és a palyaorientacio teriiletére szlkitjlik Oket. A megfeleld
ismeretanyag kigylijtése a szakirodalombol kulcsfontossagi tényezd, a fogalmaktol, a

gyakorlati eszk6zokig, amit a feldolgozast kvetden hasznositok dolgozatomban.



2 Szakirodalmi attekintés

Ebben a fejezetben bevezetésre keriilnek a témahoz kapcsolodd fogalmak, torténeti
attekintések. Meghatarozasra keriil az MI és kiilonbozd digitalis eszkdz, majd részletezésre
keriilnek a dolgozat témajahoz kapcsolédo technoldgiak kialakuldsanak rovid torténete. Ezt
kovetden attekintésre keriil az Ipar 4.0 jelenség és annak a hatasara kialakul6 Oktatas 4.0.

2.1 Mesterséges intelligencia és digitalis technoldgiak

Napjaink meghatarozé folyamatai k6zé tartozik a digitalis transzformacio jelensége, amely
alapjaban valtoztatja meg vilagunkat. Az ipar 4.0-hoz kapcsolodoan szamos technoldgiai Gjitas
jelenik meg. Korunk leggyorsabban fejlodo teriiletei koz¢ tartozik a mesterséges intelligencia,
virtualis és kiterjesztett valosag (tovabbiakban: VR és AR), multimédias eszkozeink, mint az
okos telefonok stb. Szdmos digitalis megoldas, ami par éve tavoli jovOnek tiint, jelen pillanatban
szépen lassan belopakodik az életiinkbe, és annak részévé valik. Az emberek egyre tobb 1d6t
toltenek okos késziilékeikkel a digitalis vilagban. Az oktatés teriiletét, ahol a jovd generacioit
képzik, is elérte az informacios kor szele emiatt sziikséges az Gjitasok implementalasa. A
technoldgiai jitdsok aktivan hozzdjarulnak az életiink kényelméhez és a tovabbi fejlédés
mozgatoérugoi. A szamitogépes tudomanyagbol szdrmazd MI és virtudlis- és kiterjesztett
valdsag alapu technologidk fogalma az aldbbiakban keriil meghatarozasra.

Az Europai Parlament altal elfogadott meghatarozas a mesterséges intelligenciara a kovetkezo:
., A mesterséges intelligencia (MI) a gépek emberhez hasonlo képességeit jelenti, mint példaul
az érvelés, a tanulds, a tervezés és a kreativitas. Lehetové teszi a technika szamara, hogy
erzékelje kornyezetét, foglalkozzon azzal, amit észlel, problémdakat oldjon meg, és konkrét cél
elérése érdekében tervezze meg lépéseit. A szamitogép nemcsak adatokat fogad (mar
elokeszitett vagy osszegytijtott adatokat érzékeloin, példaul kamerajan keresztiil), hanem fel is
dolgozza azokat és reagal rajuk. Ezek a rendszerek képesek viselkedésiik bizonyos foku
modositasdra is, a korabbi lépéseik hatasainak elemzésével és onallo munkaval.” (Europai
Parlament, 2020)

A mesterséges intelligencia mellett kapcsolodé technologiak a virtualis €s kiterjesztett valosag,
illetve kiilonb6zo interaktiv megoldasok, amik hozzajarulhatnak oktatas fejlédéséhez. Az Ml
adaptiv modszerekkel képes lehet személyre szabott tanulads eldsegitésében. A VR és AR
technologidk a didkokat vizudlis, interaktiv megoldasokkal segitik.

Tovabbiakban a VR ¢és AR technologiak fogalmai keriilnek bemutatasra.



Virtualis valosag meghatarozasa (VR):

A VR rendeltetése tehat egy olyan mesterséges vilag létrehozasa kiilonbozo technikai eszkozok
igénybevételével, amely az emberi érzékszervek (latas, hallas, szaglas, tapintas)
amelyben kiilonbozo igényeit (példaul: szorakozas, tanuldas, kiképzés) személyre szabottan tudja
kielégiteni” (Németh Andras & Viragh , 2021)

Kiterjesztett valosag meghatarozasa (AR):

A Kkiterjesztett valosdg olyan digitalis technologia, amely a valds kornyezetet egésziti ki
szamitogép altal 1étrehozott virtualis elemekkel, modellekkel, videokkal. (Juhas, et al., 2018)
A technologia alkalmazasakor egyszerre latjuk a fizikai kornyezetet és a digitalis informéaciot.
A kiterjesztett valosag esetén egy fotd, képlet vagy feladat mogé tesziink szabad szemmel nem
lathat6 informdacidkat, amelyeket a mobil kamerdjaval tesziink lathatova. (Pletzné Toéth &
Csiszar, 2022)

Interaktiv technolédgia

Az interaktiv szamitdgépes programban a felhasznalé maga tudja beallitani vagy irdnyitani a
folyamatot és ezen mulik, hogy az eszk6z mit csinalni majd. Az interaktiv technoldgia a
kolcsonds rahatason alapszik, a program hasznéalatdhoz emberi interakcid sziikséges. A
felhasznal6 utasitdsokat ad az adatok vagy a miivelet kérésével a technologidhoz, amely

valaszként visszakiildi a felhasznalonak az adatokat vagy a miivelet eredményét. (Elburz, 2015)

2.2 Torténeti attekintés

Ebben a fejezetben a szamitdogép-tudomanyteriilethez kapcsolodéan az Ml és a digitalis
technologiak 1étrejottével foglalkozok, melyben szo lesz kialakulasukrol és fejlédésiikrol a
téma nagysagara valo tekintettel a teljesség igénye nélkiil.

A szamitastechnika korszaka hivatalosan 1951-ben junius 5-én kezdddott, amikor az elsd
szamitogépet, UNIVAC-ot atadtak az Egyesiilt Allamok Népszamlalasi Hivatal szaméra. A
szamitogépek fejlodése tobb mads informatika részteriilet szamdara megnyitotta a kutatasi
lehet6séget. (Fan Shelly, 2020)

Alan Mathison Turing (1912-1954), akit a szamitégép tudomany teriilet egyik atyjanak
tartanak, hiszen az MI megsziiletésében fontos szerepet jatszott. Alan Turing kutato irta meg
gépi intelligencidhoz kapcsoléddéan 1950-ben nagy klasszikusat a ,,Szamitd gépezet és
intelligencia” cimi konyvet, amelyben megalkotta a Turing-tesztet. Az 1950-es évek elején
megjelent elsd elektronikus szdmitdgépek ¢és robotok, amelyek mar rendelkeztek azon

képességekkel, hogy autonom tudtak érzékelni és cselekedni. A mai szohasznalatban vett M1
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fogalmat John McCarthy (1927-2011) informatikus alkotta meg 1956-0s New Hampshire-ben
szervezett Dartmouth-i mithelymunkan, amit a konferencian részt vevd szakemberek
elfogadtak. (Russel & Norvig, 2005)

Emlitésre méltd, hogy a természetes nyelvek feldolgozasanak kezdeti eredményei vezettek
késobb az ELIZA nevl popularis programhoz. Az 1960-as években debiitalt a Shakey robot,
amely megnyitotta a mobilrobotika teriiletét.

A szamitdgép és az MI kutatasok egy része az ember és gép kozotti interfész megteremtésével
foglalkozott. Az 1960-as években a teriilet kiemelt kutatoja volt Ivan Sutherland PHD, aki a
szamitogépes interakciok lehetséges utjait vizsgalta. Szamos kutatds irdnyult a billentylizet
képek és kézmozdulatok segitségével. A virtualis valosag elsd primitiv eléfutara a ,,Damoklész
kardja” néven ismert HMD-t (fejre illeszthetd kijelz6) volt. (Fokusz, 2023)

Az 1990-es években a globalis internet széleskorti elterjedése bontakozott ki, amely 0j
dimenzidkat nyitott meg.

A virtual reality (VR) kifejezés 1989-ben jott 1étre, az elsé computer szimulacié megvalositasa
soran. A NASA Kozpontban a kutatok egy gyakorlo rendszert készitettek a legénység szamara.
A munka soran sikeriilt 1étrehozni az els6é Virtual Interface Enviroment Workstationt, amely
egy munkaallomas, amelyben specialis virtualis kornyezethez volt szabva, ami magaba foglalta
a szamitogépes ¢€s videds abrazolast, VR elemeket, 3D elemet, hangfelismerés, adatkesztyii
hasznalatat. (Fisher, 1988) Az MI torténetének egyik legismertebb eseménye 1997.majus 11-i,
az IBM sajat fejlesztésti DeepBlue programja volt az, amelyik megverte az akkori
sakkvilagbajnokot Garry Kaszparovot. Ugyan ebben az esztenddben keriilt bevetésre az elsd
¢s mas internetes keres6k exponencialis népszeriiségéhez. A 2000-es évek és azt kovetd
digitalis technologidk rohamos fejlédése olyan teriileteken jelentek meg, mint az autonéom
jarmiivek, robotok, egészségiigyi felhasznalasi platformok. Az MI fejlédésének tovabbi
mérfoldkove, hogy 2005-re tehetd, amikor a Stanford Egyetem megnyerte a DARPA Grand
Challenge versenyt a Stanley elnevezésii autonom jarmiivével. Ez katalizatorként miikodott,
mivel a kereskedelmi szektor figyelmét rairanyitotta az Onvezetd autokra. Tovabbi
mérfoldkonek szamitdé projekt az egyetemen 2009-ben megvalosult ImageNet nevil
szamitogépes targyfelismeréshez alkalmazott program volt. A 2010-es évek els6 felében a
novekvo igények miatt a fejlesztések a virtualis technologia szegmensbe is attorést értek el.
(Fan Shelly, 2020) 2012-ben megjelent kereskedelmi forgalomban is elérhetd modern
elgondolasra épiil6 Oculus Rift VR szemiiveg. 2015-ben lelkes befektetok, tobbek kozott Elon
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Musk megalapitottak az OpenAl technoldgiai vallalkozast, amely 2022. november 30-an
debiitalta az azota nagy hirnévnek orvendé ChatGPT chatbotot. Az MI, virtualis valosag,
robotika, autonom jarmlvek megjelenése ¢és fejlodése egybe esik a negyedik ipari
forradalommal, aminek szerves részévé valtak.

Az MI csoportositasa

Az MI, mint tudomanyteriilet nem teljes mértékben meghatarozott, a mai napig folyamatos
fejlédésen esik at és ez a tendencia a jovoben is folytatddni fog. Az alabbiakban ismertetek egy

lehetséges csoportositast az M1 teriileteire:

Meély tanulas

Feliigyelt tanulas : (3 épi tanulas (ML)

Nem feliigyelt tanulas _”
Tartalomkinyerés
Osztalyozas
— - T ermeészetes
Geépi forditas nyehfeldolgozas (NLP)

Eérdeésvalasz
Mesterseges intelligencia
Szakértii rendszerek
—

Sziveggeneralas

Keépfelismerés /
Latas
G épi latorend szer _\',
Beszédh bl sziveg
Beszéd
Sziivegh ol heszed
Tervezés
Rohotika
Autonom jarmivelo

1. dbra MI megvalésitasanak lehetséges modjai
Forras: sajat szerkesztés (Kumar, 2018) dbra alapjdn

A gépi tanulas (ML): Az MI azon részteriilete, amely lehetdvé teszi a szamitogépek szamara
az adatokbdl valo tanulast és a tapasztalatok alapjan torténd javulast. Ezen folyamatnak a
Iényege, hogy a gép nem csak a meghatarozott utasitasokat koveti, hanem adaptiv médon tanul
a be nem taplalt adatokbol, tapasztalatokbol, mintakbol. (Jeffcock, 2018)

A természetes nyelvfeldolgozas (NLP): Az MI ezen teriilete lehetdvé teszi a szamitogépek
szdmara a természetes nyelvek feldolgozasat, elemzését, értelmezését. Ezeket a megoldasokat
tobbet kozott a chatbotok és digitalis asszisztensek hasznaljak. (IBM, 2022)

Robotika: Ezen szegmens a robotok tervezésére, gyartasara fokuszal. Amiket a szamos helyen
alkalmaznak, f6leg olyan teriileteken, ahol a nehéz fizikai és monoton munkak soran a human

er6forras kilehet valtani. (Kumar, 2018)



Autonom jarmiivek: Napjainkba egyik legnagyobb figyelmet kapott teriilete az onvezetd
jarmivek, mivel az elmult években jelentés fejlddésen ment keresztiil. Az autonom
jérmiivekhez tartoznak az Onvezetd autok, buszok, tehergépjarmiivek, pilota nélkiili

1égijarmiivek is. (Kumar, 2018)

2.3 A digitalis technologiak szerepének meghatdrozasa napjainkban, Ipar 4.0

Kronolégia:

L1.ipari forradalom (1780-as évekt6l az 1860-es évek végéig)

2.ipari forradalom (1850-es évektdl az 1914 az els vilaghabortig)

3.ipari forradalom (1950-es évektdl az 1990-as évek kozepéig)

4.ipari forradalom (2000-es évek elejétol)

Ipari forradalom definicioja

Az ipari forradalom a modern torténelem folyaman, az a jelenség amikor az agrar- és kézmiives
szektort felvaltja az ipar és gépi manufaktura. Ezen technologiai valtozasok ujszerti utakat
nyitottak meg a munka és életkoriilmények fejlodéséhez és radikalisan atalakitottak a
tarsadalmat. (Britannica & Matthias, 2023) Ez azt jelenti, hogy az addigi alapoktdl eltéré a
torténelemi léptékben is meghatarozonak mondhatd robbanésszeri technologiai fejlédés
kovetkezett be A torténelem soran harom ipari forradalom teljesedett ki és a 2000-es €vektdl

napjainkig. Jelenleg a negyedik ipari forradalom hatasait tapasztaljuk.

Ipar 4.0
O & |20
Ipar 3.0 ET\

: &
2 Ipar 2.0 @
20 o
E Ipar1:0 Intarnat-alaps
_.E'._; hal ézali rendszerak
L;.-: alkalmazdsa az ipaa

== Elso programozhato  robotizicicban

TS . Elso futészalag vezZrlorendszer

= (Cincinmlti. vizohid) (\Modicon 084)
Els6 mechanikus szovogép

1750 1800 1850 1500 1550 2000 2050
Ev
2. dbra Ipari forradalmak

Forras: Sajat szerkesztés (Heng, 2014) alapjan
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A Klasszikus ipari forradalom (Ipar 1.0) a 18. és 19.szazadban ment végbe. A valtozast a
mezdgazdasag szerkezeti atalakulasa és gdzgépek, azaz a gépesités megjelenése valtotta ki. A
masodik ipari forradalom soran az Gjitdsokat mar nem a tehetséges emberek, hanem a tudomany
teriiletek eredményei tették lehetévé. Az ujabb technoldgiai ugrast az aram széleskori
felhasznalasa eredményezte a gyarakban végbement a futdszalagra valo atallds, amely mar
bizonyos fokl automatizaci6 is hordozott magéban.

A harmadik ipari forradalom az 1950-es és az 1990-es évek kozepéig tartott, amely az 1960-as
években bontakozott ki, az elektronika és az informacios technologia fejlédésének
koszonhetden. Itt mar megjelentek az els6 szamitogépek, a programozhatd vezérlés, majd
késobb debiitaltak a szamitogépes halozatok és a robotok. Mig a 19. szazadban vezetékes
kommunikécio 1étezett, addig a 20. szdzadban 1étrejottek a vezeték nélkiili kommunikécios
eszkozok, ide tartozik példaul a radio (1910), televizidé (1930), mellet a 1960-t6] kezdve
alkalmazott miiholdak, majd 1980-t61 megjelent internet is.

A negyedik ipari forradalom a 21.szazadban elejétd] bontakozott ki, amely napjainkban is tart.
Ennek a szakasznak tobb szinonimajat is hasznaljak, mint a ,,advanced manufacturing”, ,,smart
factory”, de a leggyakrabban mégis az ipar 4.0 megnevezés hasznalatos. (Kiss & Tiner , 2021)
,»Az Ipar 4:0 elnevezés 2011-re datalhato. Merkel kancellar egy jol atgondolt és felépitett ipari-
gazdasagi 400 millio eurds fejlesztési program elinditasat €s finanszirozasat iddzitette a
hannoveri vasar idejére, mely program eredetileg a ,,4. Industrielle Revolution” elnevezést
viselte volna. A forradalom kifejezés értelmezése és fogadtatasa, mivel nem volt egységes, a
program neve egyszeriien Industrie 4.0, azaz Ipar 4.0 lett.” (Molnar, 2023)

Az Gjabb ipari forradalom mar més szemléletmddot hozott, melyben a hangsuly a hosszatava
kolcsonos egyiittmiikodésre vonatkozik, ahol minden ipart érintett fél bevonddik. Lényege,
hogy gazdasag szerepl6it egy informatikai rendszerbe kdsse dssze. Az ipari fejlédésen tul a
fogalom kiterjed a teljes digitalizaciora is, mely gazdasagilag €s tarsadalmilag is érezhetd. Az
uj digitalis hullam teljesen atfogja az ipart, és egy 1j integralt rendszerbe helyezi. Az ipar 4.0
az automatizaciora, digitalizacidora €s a robotizacaiora épil, rendszerszinti megoldasok
segitségével, ami az internet és az alkalmazott rendszerek kapcsolodasat jelenti. A megjelend
technologidk adta lehetdsségekkel megvalosul a digitalis és valos vildg Osszekapcsolasa.

(Csepeli , 2020)
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3. dbra Ipar 4.0 alappillérei
Forras: Sajat szerkesztés (\Wetmore, 2023) alapjin

A hétkdznapjainkat erdsen atformald, digitalizalé negyedik ipari forradalom helyét, egyes
feltételezések szerint hamarosan az Ipar 5.0 veszi at. Az Ipar 4.0 a digitalizacid, hdlozatosodas,
gyors adatfeldolgozas és az automatizacion alapszik, addig az Ipar 5.0-ban Ujra az emberi
tényez06 lesz meghatarozo, azaz az ember és az 0kos robotok hatékony kollaboracidja.

Az 0jabb nagy ugrast egyes feltételezések szerint az MI alapt ,.kobotok™ fogjék jelenteni
(kollaborativ robotok). Ezek a gépek az emberekkel kozosen fognak dolgozni és jelentdsen

novelve a hatékonysagot és termelékenységet. (Raja & Muthuswamy, 2023)
2.4 Az MI és a digitalizaci6 hatasa a generaciokra

Amikor a digitalizacié hatésait vessziik figyelembe a tarsadalomra nézve, fontos kiemelni a
generacios tényezoket.

A generaciok jelen meghatdrozas szerint a kdvetkezok:

Baby
Generacio Veteran X Y Z Alfa

Boomer
Sziiletési
) 1925-1945 | 1946-1964 1965-1981 1982-1995 | 1996-2007 2008-
intervallum
jelen 16-27

78-98 59-77 42-58 28-41 0-15

életkoruk

1. tablazat Generaciok

Forras: Sajat szerkesztés (Nemes, 2019) alapjian
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A digitalis technoldgiak kiilonbdz6é modon érintik az tarsadalom csoportjait. Az Y, Z és Alfa
generaciok mar az internet haldzatosodott kornyezetben néttek fel, féleg az utobbi kettd. A jelen
generacioknak az Z, Y és az iddsebbeknek koriilbeliil 10 évnyi digitalis ldbnyoma van, amely
emlitésre méltd. Ezzel szemben a késdbbi generaciok mar majdnem sziiletésiiktol fogva ki
vannak téve hatasanak. A Z korosztaly mar kisgyermek koratol kapcsolatban van a digitalizacio
formaival, mig az Y korcsoport kozvetleniil csak idésebb korukban talalkoztak vele. Az Alfa
generacié pedig mar belesziiletett a modern technolégiak altal meghatarozott korba. (Nemes,
2019)

Az MI ¢és digitélis technologidk atalakitjdk az oktatdst és a munkaerdpiaci trendeket. A Z
generacid tagjait mar ,,digitalis bennsziilotteknek™ is nevezik, 6k mar teljesen otthonosan
mozognak a digitalis térben. Eletiik torténéseit az internet haldjan osztjak meg egymaéssal.
Jellemzi 6ket a kihivasok keresése, feladatok kreativ megoldésa, az alapelvarasok kozé tartozik
a korszerli kényelmes iskola- és munkahelyi koérnyezet, hivatas és a maganélet kozti egyensuly
kialakitdsa majd fenntartasa. A Z generaci®6 szdmara nagy vonzerdvel bir a
kornyezettudatossag, fenntarthatésag, modernkori technologiai megoldasok, mint 10T, AR,
VR, kiilonb6z6 chatbotok, okos eszkdzok, interaktiv megoldasok. A legijabb nemzedék, az
Alfak, akiket ,,digitalis Gjszilotteknek™ is neveznek, teljes mértékben az okoseszk6zok behatasa
alapjan nevelkednek, nem szeretik a monotonitast, hiszen altaldban azonnali visszajelzést
kapnak, az online térben, igy az offline kommunikacié szerepe csokken. A digitalizalt
kornyezetlinkben, ahol az 0j generdciok tagjait nagy mennyiségii erés impulzus éri az okos
eszk0zokon keresztiil, a hagyomanyos oktatasi formak mar nem képesek a didkok figyelmét
felkelteni, illetve fenntartani. A képernyd el6tt toltott id6 szama egyre novekszik, a hétkdznapi
személyes interakciok szama csokken. A Z és Alfa generacio figyelmét nehéz megragadni,
hiszen erre rovid id6 all rendelkezésre. Az okos eszkdzok hasznalata miatt a
figyelemkoncentraci6 ideje koriilbeliil 8 masodpercre csokkent. (Stohl, 2021)

2.5 MI é¢s a digitalizacid szerepe az oktatasban, Education 4.0

Az elmult évtizedekben lezajlott nagy hatasu fejlédés a mindennapi élet részévé valtak olyan
technologidk, mint az internet, mesterséges intelligencia, 3D modellezés, felhd alapt
technologiak, okos eszkozok stb. Ezen folyamtok 1j dimenzidkat nyitottak meg, 1j
perspektivakat vetitettek eld, 6sztondznek arra, hogy atgondoljuk a jelenlegi allapotot, a
jovobeli fejlesztések tiikrében. Az Ipar 4.0 teremti meg az okosvarosok alapjainak a létrejottét,
biztonsagosabba teszi a kozlekedést. A folyamat részeként a szellemi- intellektudlis munkaerd

felértékelddik, mig a hagyomanyos fizikai eré kevésbé fontos tényezd az automatizacids
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folyamatokban. A torténelem folyaman hosszi idén keresztiil a teriilet és azon, talalhato
nyersanyag birtokldsa jelentette a gazdasagi hatalmat. Manapsag ez megvaltozott, az anyagi
javak mellett a szellemi toke felértékelddott a tudasalapu tdrsadalomban, ahol nagy szerepe van
a K+F+I szektornak az ipari fejlesztések eloretdrésében. Az informécids kor hatasai az oktatas
tertiletét is elérte. Az oktatas tradicionalis merev rendszere nem képes 1épést tartani, valaszokat

adni az innovacio (j iranyaira. (Beke, 2020)

Oktatasi
rendszer

MI és digitalis
technologiak
Tarsadalom

(Generaciok)

Ipar 4.0

4. dbra Az Ml és digitdlis technologidk elhelyezése
Forrds: Sajdt szerkesztés

A fenti dbra szemlélteti a kapcsolodast az ipar, a tarsdalom és az oktatas kozott az M1 és digitalis
technologiak hatasaval kapcsolatban. A technologiak eléretorése az ipar 4.0-ban Kivetiil a
tarsdalomra, azon beliil kiilondsen a fogékony fiatalabb generaciokra. A tarsadalom és az ipar
részErol pedig egyfajta valtozasi, alkalmazkodasi kényszer jelenik meg az oktatas felé, hogy
hasznalja a technologiai Ujitasokat.

Az iskolékban levé hagyomanyos tanulasi modszerek, eszkdzok lassan fejléddnek vagy keriilnek
cserére. Siirgetdvé valt jelen teriileten a fejlesztések felgyorsitasa €s a digitalizacios eszkdzok
nagyfoku bevondsa. Az oktatas intézményeknek igazodni kell a kor igényeihez, ami jelen
esetben a digitdlis eszkozrendszer, IKT (informacidés €és kommunikacids technoldogiak)

crer

jelentené.
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Magyarorszag Kormanya 2016 oktoberében elfogadta a Digitalis Jolét Program keretén beliil a
Digitalis Oktatasi Stratégiajat (DOS), mely megvalositasa most is folyamatban van. A stratégia
a teljes oktatdsi rendszer atalakitasat iranyozza eld a digitalis elvarasokhoz igazitva. Kiilon
részletezve a digitalis eszkozok alkalmazésanak fontossagat €s modszertani hasznalatat.
(Digitalis Jolét, 2016) Tobb, nagyobb nemzetkozi szervezet is lehetséges ajanlasokat ir le, mint
példaul az UNESCO a nemzetkozi tendenciak figyelembevételével (Unesco, 2023). Nagyobb
hangsulyt kapnak a kooperativ, kreativ, kritikus és problémamegoldd készségeket fejlesztd
modszerek népszertisitése. A negyedik ipari forradalom oriasi hatassal van az oktatas tertiletére
mind technoldgiai és modszertani szinten iS. Az oktatasi atalakulasa és Ipar 4.0-hoz vald

kapcsolodasa alapjan 1étrejott a divatos kifejezés, az Education 4.0, amely fogalom magyar

nyelven Oktatas 4.0 névre hallgat. (Varga & Enkhjav, 2022)

Education 4.0

Oktatasi
modszerek

IKT Kompetenciik Kirnyezet
* MobiRelefon, +  Kritikus + Dkos,
tablet . .
i e gondolkodas fenntarthata
+  Szammtogep, laptop L.
+ HKollaboracio oktatasi
+ Dolgok Internete
{loT) + Egyiittm ikideés intézm ények
+ Robotok +  Kommunikacia +  Vinualis, digitalis
+  Mesterséges +  Kreativ iskolak
inelligencia (MI) innovacio * Innovaciis

+  Virtualis- és rekredcios terek
kiterjesztett valosag
(¥R és AR)

+ E-learning

+ Open innovation

laboratories

rendszerek
+ MOODCs

+ Digitalis eszkozok

Problém a-alapd
tanulas

fiktiv tanulas
Diakkozponti
oktatas

Oktata, mint

m entor

Projekt alapud
oktatas
Elethosszig tarto

tanulas

5. abra Az Oktatas 4.0 négy alappillére

Forras: Sajat szerkesztés (Jhonattan , et al., 2019) alapjan
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Az OKktatas 4.0 négy alappillére

Az informacios és kommunikacids technologia, azaz az IKT eszk6zok robbanasszerii hardver-
¢s szoftverfejlodésiikkel széles lehetdséget biztositanak az oktatasban. Ezen technologidk
alkalmazasa megjelenthet a tanar részérdl is, mint példaul az oktatéi anyag feldolgozasaban,
vagy a didkok sajat tanulasi folyamataik felhasznaldsaban. Az oktatast segitd, tamogato digitalis
eszk6zok mellett ott vannak egyre erdteljesebben a tanulasmenedzsment rendszerek (Learning
Management, LMS) és kiilonb6z6 digitalis platformok is. A digitalis technologiak és eszk6zok
szerepe a Covid vilagjarvany kovetkeztében még jelentdsebben nétt, de mar azelétt is novekvo
igény volt rugalmas, internetrdl elérhetd distance learning, azaz tavoktatasi platformokra. Ez
nem csak a digitalis tandrak megtartasara értendd, hanem online kdnyvtarak 1étrehozésara, j
oktatasi modszerekre, nyilvanos online kurzusokra (Massive Online Open Courses,
tovabbiakban MOOC), k6zdsségi hald bevonasara stb. Az utobbi idében egyre nagyobb teret
hodit a virtudlis €s kiterjesztett valosag alapt platformok €s a mesterséges intelligencia az

oktatas tertiletén. (Molnar, 2023)

Informacids és kommunikacios technologiak szerepe az oktatasban

Az elmult években tapasztaljuk, hogy vildgunk gbzerdvel halad a digitalis gazdasag
kiépitésében, mely minden teriiletre kiterjed. A digitalizacio kiteljesedése lehetetlen lett volna
a tavkozlési és informacios technologiak széleskori elterjedése nélkiil. (Demir, 2021)

Dr. Molnar Gyorgy szerint ,,az informdcios és kommunikdacios technologiak olyan eszkozok,
technologiak, szervezési tevékenységek, innovativ folyamatok J&sszessége, amelyek az
informacio- és a kommunikdciokozlést, feldolgozast, aramlast, taroldst, kodolast elbsegitik,
gyorsabba, konnyebbé és hatékonyabba teszik. Valojaban erre a fogalomra nincs is egységesen
kiforrott definicio, altalaban a tobbség tudja napjainkban, hogy mirdl van szo, anélkiil, hogy
kiilon definialnak.” (Dr. Molnar, 2018)

Az IKT értelmezése az informacidos €és kommunikacios technologidk két halmazanak
Osszevonasat jelenti, a fogalom létrejotte véget vet a két teriilet szeparaldsanak. Az oktatés
tertiletén ez mar régebb oOta 1étezd fogalom, melynek kdszonhetden az utobbi idokben megjelent
széleskorll technoldgiai vivmanyokat is az IKT teriiletéhez soroljak, ezaltal mint technoldgidk
gylijtéfogalmava téve. Eszkdzeink nagy aranyu fejlédése miatt a fejlesztés érdekében célszerii
a teriiletet iddszakonkénti megvizsgalasa, atnézése és az 1j technologiakkal valo kiegészitése.
Az oktatast kiszolgalo, segitd infokommunikacids eszkozoket szamos tovabbi mddon tudjuk
csoportositani, érintoképernydn alapuld technologiak multimédias- és interaktiv eszkozok,

virtualis- és kiterjesztett valosag, applikaciok, felhdalapu szolgaltatasok stb.
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Okos digitalis eszkdzok

Lehetséges felhasznalhatosaga

Okostelefon, tablet

Jegyzetelés, tananyag feldolgozasa soran, informacidkeresés, oktatoi
applikaciok hasznalata. BYOD (Bring Your Own Device), hozd a

sajat eszk6zod elv potencialis alkalmazasi lehetdsége.

Szamitogép, laptop

Oktatasi anyaok digitalis elérése, jegyzetelés, feladatok elvégzése,

kiilonboz6 programok alkalmazasara stb. felhasznalhato

Mesterséges intelligencia

Potencialis felhasznalasi lehetsége személyre szabott tanulasban,
folyamatos értékelés és visszajelzésben, elemzések alapjan tanuldsi

utvonalakban rejlik e-learning rendszerekben.

Virtuélis valosag (VR)

A didkoknak segitséget nyujthat a virtualis valosag technologia a
tananyag mélyebb megértésében, vizualis elemekkel tamogatva.

Lehetdség nyilik virtualis osztalytermek kialakitasara.

Kiterjesztett valosag (AR)

A diakok és tanarok a fizikai valosagba jelenithetnek meg gép altal

készitett adatokat, vizualis és egyéb tartalmakat.

Dolgok Internete (10T)

A halozat dsszekapcsolodasa kovetkeztében eld mozditja a tanulas
Osszekapcsolodast a didk ¢és tanar kozott kommunikaciot és

interakciot az osztalyteremben és azon kiviil.

Felhdalapu szolgéltatasok

A tananyag ¢s adatok kdnnyebb elérését és tarolasat tenné lehetové.

Interaktiv tabla Online forrasok, alkalmazasok konnyebb elérése. Lehetdvé teszi a
tanarok és didkok interaktiv egyiittmiikodését oktatasi tartalmakkal
kiilonboz6 feladatokkal és jatékokkal. Vided és audiotartalmak
lejatszasa.

Robotok Szoérakoztatd élményként is alkalmazhatd technoldgia. Elsésorban a
programozas és  szamitastudomany ismertetésére, logika
fejlesztésére hasznalhato.

Hologram Fénytorés  tulajdonsagainak  hasznositasaval  alkalmazhato
oktatdsban is  képek  haromdimenzidos  megjelenitésére,
modellezésére.

QR kod Szamos felhasznalasi lehetdsége kinalkozik, mint kiilonb6z6
tartalmak  szemléltetése, tananyag megjeldlése, kiegészitd
informaciok, internetes oldalra vald iranyitas.

2. tablazat IKT eszkozok
Forras: Sajat szerkesztés (Demir, 2021) alapjan
Kompetenciak

Az oktatas 4.0 segit elérni azon sziikséges kompetenciakat a didkok szamara, amelyek

elengedhetetlenek a jové munkaerdpiacan. A jovoben a robotok €s a hatalmas adatbazisokban

mitkodé MI alapu algoritmusok miatt a lexikalis tudas hattérbe szorul és mas kulcs

kompetenciak szerepe er6s6dik meg. (Csepeli, 2020) A diakok szamara a kritikus gondolkodas,

kollaboracio, egylittmikodés, kommunikacio, kreativitas és innovacié keriil eldtérbe, azaz
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olyan képességek, amiket a gépek nem tudnak elsajatitani. Ezen teriiletek fejlesztéséhez Gjra
kell gondolni az addig alkalmazott oktatasi médszereket atkell alakitani, hogy az elvarasokat

teljesitani lehessen.

Kornyezet

A tanulési kornyezet az egyik legfontosabb alappillér, mivel a megfeleld intézmény és annak
kornyezete hozzajarul az oktatds mindségéhez. Az oktatas 4.0-ban kiemelt szerepet kap a
fenntarthatosag, igy az oktatasi épiiletek épitésénél, felujitasanal nagy hangsulyt kapnak a
megujuld energiak, takarékossag ¢és mas innovativ megoldasok. Az oktatas 4.0-ban
megjelennek az intézményeknél a virtualis osztdlytermek, laborok tovabba rekreacios célra
kialakitott terek. (Jhonattan , et al., 2019)

Oktatasi modszerek

A folyamatos technologiai fejlodés, tarsadalmi igények hatassal vannak a jelenleg alkalmazott
oktatdsi modszerekre, amely az 0j oktatési és tanuldsi modszerek bevezetését irdnyozza eld. A
tanulok olyan képességek elsajatitasaban érdekeltek, amelyeket hasznositani tudnak a vald
¢letben, a munkaerdpiacon. Ebben a vonatkozdsban az oktatdsi modszerek rugalmassa,
aktivabba, személyre szabottd valnak, amikkel timogatva a didkok el tudjak érni céljaikat. Az
Uj modszerek bevezetéséhez hozzdjarulnak a technologidk, modern tanitasi létesitmények,
amivel hatékonyan lehet fejleszteni a kompetencidkat. A tanuldsi fejlesztéséhez érdemes

egyszerre tobb modszert is alkalmazni. (Jhonattan , et al., 2019)

Mesterséges intelligencia az oktatasban

A negyedik ipar forradalommal az MI is a mindennapjaink részévé valt, szamos teriileten
alkalmazzak és az oktatas terliletére is egyre nagyobb hatissal van. Szamos orszagban 1j
megkozelitéseket alkalmaznak, kutatjak lehetséges felhasznaldsat, miként tudna az emberi
tanulasi folyamatokat segiteni, hatékonyabba tenni. Az oktatds teriiletén az MI mondhatni
gyerekcipdben jar, egy-két esettdl eltekintve nincs széleskorii alkalmazéasa, mivel a technologia
az utdbbi par évben valt elérhetévé. Az id6 eldérehaladtdval viszont kdérvonalazédnak azok a
feladatok, lehetséges alkalmazasi teriiletei, ahol nagy valdsziniiséggel alkalmazni fogjak, illetve
bizonyosan lesznek tovabbi felhasznaldsi modjai, amiket még nem latunk. Fontos
meghatdrozni, hogy az MI hasznalatat olyan oktatasi kdzegbe lehet hatékonyan implementalni,
ahol az IKT technologidk fejlodését is szem eldtt tartottak, ezt gy tudjuk értelmezni, hogy az
IKT alapvet6 részei, mint a szamitogép, internet, felhdalapu szolgéltatasai elérhetdek, mint alap
infrastruktira, arra lehet épitkezni, kiegésziteni az MI alapu technoldgiakkal. A hagyomanyos,
azaz frontalis oktatdsban az oktato a tanoran kiallva a didkok el¢ leadja a tananyagot a tanulok
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crer

jegyzetelik az elmondottakat, majd otthon szordl széra betanulva masnap szamonkérésként

visszamondja elavult tanitasi modszernek felel meg. (Dietz , 2020)

A koronavirus jarvanyveszély idején, megtapasztaltuk a digitalis oktatds eldnyeit hatranyait
tobb mint egy éven at. Az oktatas atalakuldsa azon perspektivak felé mutat, ahol 6tvozddnek a
hagyomanyos és digitalis oktatdsi modszerek. A technoldgiai adottsagokkal egyéni személyre

szabott tananyagok bevezetésével, élményszeriivé lehetne tenni a diakok fejlodését. (Molnaér,

2023)

A teljesség igénye nélkiil megallapitasra keriil néhany potencidlis az oktatasban alkalmazhato

eszk6z, amikbe kulcsszerepet kaphatnak az MI alapt technologiak.

Virtualis asszisztensek a kozvetlen kornyezetiinkben, az okostelefonjainkon is megjelennek,
akik  kovetik  parancsainkat, segitenek  problémaink megoldasaban, kérdéseink
megvalaszolasaban. Az egyik potencidlis felhasznalési lehetésége az MI-nek a tanarok tavoli
segitdjeként valo hasznositasa az e-learning rendszerekben, a lifelong learning, azaz élethosszig
tartd vagy a munkahelyi oktatds folyaman. Az MI a tanarokat és a didkokat is képes lehet
tamogatni a folyamat soran, az e-learning kornyezetben eldsegitheti a személyre szabott
oktatast, tananyagok Osszeallitasat. A szoftver tudni fogja, hogy az adott didk mely
tananyagokat dolgozta fel, segiti az idobeosztas konfiguralasban, a palyan tartasban. (Holmes,
et al., 2023)

Az automatikus értékelés lehetové teszi a tanuldk altal készitett munkdk, dolgozatok
automatikus kiértékelését €s nyomon kovetését. Az automatikus értékelés képes a nyelvi stilus,
helyesség ellendrzésére, a feladatok értékelésére, visszajelzések és javaslatok megirasara.
Alkalmazasa a tanarok vallarol nagy terhet venne le az idéigényes dolgozatok kijavitasaval,
feladatok ellendrzésével. Az értékelés folyamata sordn az eredmények tiikkrében ajanlasokat is
tud meghatérozni a fejlesztésre szoruld teriiltre. Ezen folyamatok automatizalasaval jelentds id6
szabadulna fel, amit a tanarok diakok egyéni fejlesztéseire tudnanak forditani. (Holmes, et al.,
2023)

A személyre szabott tanulds eldiranyozza az oktatasi tartalmakat és élményeket a didkok egyedi
igényeihez, tanulasi stilusahoz igazitjdk. A didkoknak lehetdségiik nyilik, hogy a tananyag
feldolgozasa sordn egyéni tempojukban haladjanak. Az MI algoritmusok és adaptiv tanuldsi
rendszerek képesek elemzésekkel felismerni a didkok viselkedési mintait, s személyre szabott

tartalmakat ¢és forrdsokat javasolni a tanuldsi élmény optimalizalasara. Az elemzések
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hozzajarulhatnak a tanaroknak a kiilonb6z6 diakok nehézségeinek jobb megértését. (Kamalov,
etal., 2023)

A gamifikéacié vagy mas nevén a jatékositas azt jelenti, hogy jatékok és jatékelemek elemek
felhasznaldsa. Alkalmazasanak célja a tanuldsi folyamatok érdekesebbé és eredményesebbé
tétele, jatékelemek és jatéktervezési elemek alkalmazdsa nem-jatékos kontextusba. A

gamifikdcio egy 0j utat nyit a Z és Alfa generaciok motivalasaban. (Jaskoné , 2020)

2.6 Jo gyakorlatok

Szegedi Tudomany Egyetem Orarend chatbot

A Szegedi Tudomény Egyetem Orarend/ SZTE+ chatbotja Eurépai Uni6 ltal biztositott
tamogatasbol megvalosult fejlesztés. A technoldgia villamgyors feliileten biztosit kényelmes
hozzaférést az oOrarendhez ¢és vizsgaadatokhoz a Neptun tanulméanyi rendszer aktiv
kapcsolataval. A chatbottal a Messenger applikacion keresztiil tudunk kommunikalni. A
Neptun rendszerre épiil6 technologia segitségével a hallgatok hatékonyabban szervezhetik meg
mindennapjaikat. A chatbot segitségével néhany kattintassal megjelenik a kért informacio, mint
az oktatd és a tanterem neve, elérhetd térkép nézet, ami megmutatja melyik teremben lesz
pontosan az 6ra vagy a vizsga. Az elénye, hogy nem igényel plusz applikaciot, egyszeri Neptun

kodot igényld regisztracio utan elérhetd a szolgaltatas. (Szegedi Tudoméany Egyetem, 2021)

CiCi, a 24/7 careers chatbot

CiCi egy intelligens chatbot, ami valos idejii munkavallaloi elérejelzésekkel tamogatja a
személyre szabott karrier épités lehetdségét fiatalok és felndttek részére egyarant. A chatbotot
az Egyesiilt Kiralysagban hoztak 1étre és a nap 24 o6rajaban rendelkezésre all, hogy segitséget
nyujtson.

A chatbot mindenki szamara képes tanacsot adni és valaszolni a felmeriil kérdésekre. A CiCi
mogott meghuzoédd egyedi architektira személyre szabott élményt tud nyujtani a tanulok
szamara hasznalata kozben. Gyorsan €s egyszertien elérhetd, €jjel-nappal rendelkezésre all és
nem igényel magas szint( digitalis készségeket. Potencialis karrierutak széles skalajat kinalja a
tervezés soran, beleértve az Onéletrajz-sablonokat, készségeket, liresedéseket, gyakornoki
allasokat és tanfolyamokat, valamint munkakorok és szakmak megismertetését. Noveli a
palyavalasztasi tandcsadas hatékonysagat, mert rendkiviil széles korben tud segitséget nyujtani

az érdeklédéknek. (ODICY, 2023)
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Tartalom készitése virtualis valosag témaban digitalis palyaorientacio keretében

A Norvég Tudomanyos Miiszaki Egyetem (Norwegian University of Science and Technology)
egyik kutatocsapata altal megvalositasra keriilt néhany munkaeréhiannyal kiizdé szakma
népszerlsitése, VR tartalom készitésével. A projektet a Norvég Munkaiigyi és Joléti
Adminisztracioés Hivatal (Norwegian Labour and Welfare Administration) finanszirozta és
tamogatta. A program elsOsorban a fiatal munkavallalokat célozta, de adaptalhatd és
alkalmazhaté didkok esetében is. A projekt célja, hogy alternativ uton, a technoldgidk altal
kinalt lehetéséget kihasznalva, jobb betekintést biztositson a piacon megtalalhatoszakmakba,
munkahelyi kdrnyezetekbe ¢s feladatokba. A koncepciot interaktiv modon fejlesztették ki a
modern palyavalasztasi elvarasoknak is megfelelve, a kiilonb6z6 szakmakat és munkahelyeket
képviseld helyi vallalatokkal egylittmiikddve. A cégek tajékoztatast adtak vallalatukrodl, és
esetenként megosztottak létesitményeik meglévé 3D-s modelljeit. Abban az esetben, ha a
szervezetnek nem volt elkésziilt 3D-s modellje vallalati egységeirdl, a projekt keretében
fotogrammetria, 3D szkennelés, kézi modellezés, valamint 360°-os vide6 felvételek
segitségével elkészitették azokat. A szoftver fejlesztés folyamatat kis csapatokban alkottak

meg. (Estrada & Prasolova, 2021)

6. abra FisheryVR applikacio szemléltetése

Forras: (Estrada & Prasolova, 2021)

VIRTUALIS VALOSAG AZ OKTATASBAN: a BMF, Kandé Kilmsn Féiskolai Kar
bemutatasa virtualis panoramaval
Az iskola megvaldsitott egy virtualis valosagra épiil6 VRML reklamanyagot, amely segitséget

tud nyQjtani az intézmény irant érdekl6édéknek az infrastrukturajobb megismeréséhez. A
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virtualis panorama célja, hogy a féiskolardl a szamitogép elétt tilve is valosagos kép taruljon az
érdeklodok elé. Az adott helyszineken jo mindségli panorama képek lettek elkészitve, ezek
segitségével két virtudlis turan vehet részt az érdekl6dd, ahol a sziikséges informacidkat is
megszerezheti az intézményrodl. (Elsayed, et al., 2004)

A mesterséges intelligencia megjelenése az oktatas teriiltére még napjainkban is tart, 0jszeri
teriilet, ami el6tt oridsi lehetdségek vannak, ebben a rovid részben a lehetséges hasznositési
terlileteket ismertettem.

A masodik fejezet a szakirodalmi attekintésrol szolt, hogy érthetévé valjon a dolgozat elméleti
hattere. Elsdk kozott meghatarozasra kertiltek az MI és a digitalis technoldgidk fogalmai. Azt
kovetden torténeti attekintés soran ismertetésre keriiltek a fontosabb mérfoldkovek a
technologidk kialakuldsdhoz vonatkozdéan. Az torténeti kitekintés utan a technologidk
kontextusba helyezése napjainkban az Ipar 4.0 kialakuldsaval, hatasaival tovabba
alappilléreinek éabrazoldsédval. Az ipari forradalmak utdn értelmezésre keriilt a generdcios
tényez0, azon belill is kiemelten a Z és Alfa generaciok. Majd bemutatasra keriilt az MI és
digitalizacio szerepe az oktatdsban és ehhez kapcsoloddan az Oktatas 4.0 kialakulasa. Az IKT
eszk6zok kiemelése a didkok és tanarok hasznélatdban, illetve a technologidk tovabbi

lehetséges bevonasa az oktatési szféraba.
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3 A ZalaZONE Tudomanyos Park bemutatasa

A ZalaZONE Park (tovabbiakban: innovacidés Okoszisztéma, Okoszisztéma, ZalaZONE)
fejlesztése mar 2005-ben elindult Zalaegerszegen az északi ipari zona fejlesztésével. Az els6
beteleptild cégek 2007-ben jelentek meg. 2010-ben a mostani ZalaZONE Park
szomszédsagaban atadasra keriilt a Zalaegerszegi Inkubatorhaz 1. {iteme, amely szamos kis- és
kozépvallalkozas befogadasara valt alkalmassa. 2014-ben a Tudomanyos és Technologiai Park
cim elnyerése oOta a térség fejlesztésében kiemelt szerepet kaptak a kdrnyezetorientalt és high-
tech technologidk és a K+F tevékenységek. Ez a valtozas 2016-ban 0j szemlélet adaptalasat
hozta el. Az eddig elsésorban a helyi ipart, kis-és kozépvallalkozasokat tamogato fejlesztések
id6északa kiboviilt és nagyobb ipari fejlesztések kezdddtek meg. Ebben az évben kormanyzati
dontés hatasara az orszagban egyediilallé K+F infrastruktura kialakitdsa kezdddott a park
teriiletén. Ennek eredményeként 2017-ben megtortént a ZalaZONE Jarmiipari Tesztpalya
alapkdletétele, mely kovetkezd évben megkezdte miikodését. Az innovacios Okoszisztéma
kialakulasanak kovetkez6 mérfoldkove 2019-ben a ZalaZONE Kutatasi és Technologiai
Kozpont (tovabbiakban: KTK) atadadsa volt. A kornyezet teljes értékli innovacios
Okoszisztémajanak miikodése érdekében 2020-ban elindult a Science Park projekt, ami
kovetkeztében a KTK kozvetlen kornyezetében olyan K+F infrastruktira kiépiilése kezd6dott
el, amely az ipari, egyetemi, kutatointézeti szereplOk tevékenységének kiszélesitésére
szamtalan lehetséget biztosit. 2021-ben a Rheinmetall ugy dontott, hogy csatlakozni kivan az
itt épiild oOkoszisztémahoz védelmi ipari egységével, mely pancélozott csapatszallitok
Osszeszerelésével foglalkozik. Tovabba ugyanezen iddszakban betelepiilt az AVL vallalat,
majd 2023-ban a BOSCH szervezet is ugy dontott, hogy az 6koszisztéma részévé valik és 1étre
hozz4 sajat miikodési egységét.
A ZalaZONE park szakmai fokusza, ezzel 6t teriiletre boviilt:

- az automatizalas,

- szenzorok,

- digitalizacio,

- e-mobilitas,

- ¢s a mesterséges intelligencia (MI).
Az innovacids O0koszisztémaban a termékek tesztelése, fejlesztése €s validaldsa ezek mentén
zajlik érintve olyan teriileteket, mint az autondém mobilitast, ipar 4.0 technologiakat,
Osszekapcsolt rendszereket és az 10T —t is. (ZalaZONE Kutatasi és Technoldgiai Kozpont,
2019)
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Pannon Fejlesztési
Alapitvany

7. abra ZalaZONE Kutatasi és Technologlal Kozpon
Forras: (ZalaZONE Kutatasi és Technologiai Kozpont, 2023)

A fenti kép szemlélteti a ZalaZONE Tudomanyos és Innovacios Park teriiletén elhelyezkedd
éptleteket. A PFA logo és nyil segitségével megjeldlt épitmény a Piramis épiilet, ami helyet ad
a Pannon Fejlesztési Alapitvany helyi iroddjanak.

A KTK az innovacids okoszisztéma egyik kiemelt kozpontjaként miikodik, ahol a jarmiiiparral
is foglalkozé mérndki és kutatasi szereplok a tesztpalya kozvetlen kornyezetében K+F
tevékenységeket folytatnak. A komplexumban helyet kaptak a kutatdintézeti, egyetemi és ipari
szereplok. A ZalaZONE Kutato és Technologiai Kozpont a Zalaegerszegi jarmiipari tesztpalya
kozvetlen tudasbazisaként szolgal és hozzdjarul a régiod ipari szerepldinek technoldgiai
fejlodéséhez.

A cél olyan kutatasi, innovacidos és oktatasi kornyezet, létrehozasa volt, amelyben
elengedhetetlen a gyakorlati tudas megalapozasa. A fejlesztések célja a gazdasagi és ipari
elvarasok kielégitése, valamint értékteremtd kutatdsok megvaldsitéasa.

A KTK teriiletén tovabba kialakitasra keriiltek iroda épiiletek, laborok, miithelyek, szallas és

rendezvénykozpont.
3.1 A Pannon Fejlesztési Alapitvany szerepe az 6koszisztémaban

A Pannon Fejlesztési Alapitvany 2005-ben alakult azzal a céllal, hogy a nyugat- dunantuli

térség ipari és gazdasagi fejlodését eldsegitse a kutatds- fejlesztés helyzetének javitasan, illetve
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a gazdasagi szereplok kozotti tudéas- és informacidmegosztas intenzitdsanak fejlesztés és a
halézati egylittmitkdések erdsitésén keresztiil. (Pannon Fejlesztési Alapitvany, 2005)

A PFA egy magénalapitvanyként mikodd szervezet, fokuszdban kutatds és fejlesztés
tamogatasa all. Szerepét abban lattak, hogy tdmogassa a régi6 felzarkdzasat az Europai Unid
normaihoz. Az alapitvany jovoképe egy nagy hozzaadott értékii ipari tevékenységre €piild
tudasgazdasag megalakitdsa. Az elérni kivant cél egy minden érintett szamara vonzo,
fenntarthato térségi gazdasag kialakitasa. (Pannon Fejlesztési Alapitvany, 2014)

Fo6bb stratégiai célkitiizések:

- tudomanyos tevékenység, kutatés,

- nevelés és oktatas, képességfejlesztés, ismeretterjesztés,

- euroatlanti integracid eldsegitése,

- munkaerdpiacon hatranyos helyzetl rétegek képzésének, foglalkoztatasanak eldsegitése

¢s a kapcsolodo szolgaltatasok,

- Kulturalis 6rokség megovasa és a kornyezetvédelem tamogatasa. (Pannon Fejlesztési

Alapitvany, 2021)

A PFA a kovetkez6 f6 iranyok mentén miikodik:

e Modern technoldgiak és ismeretek alappillér azt jelenti, hogy a PFA elkotelezett az 0
relevans technologiak és naprakész ismeretek, tudasok épitésében. Ezaltal tiamogatva és
Uj tudast biztositva a KTK partnerei, térségi vallalkozoi és oktatasi intézményei
szamara.

e Miszaki kulttra épitése az egyik kiemelt teriilete a PFA-nak, amely soran elhivatottan
tamogatja a miiszaki kultirat és szakmak népszeriisitését, erdsitését. A tevekenység
fokuszaban palyaorientacio €s utan kovetes helyezkedik el.

e Halbzatos egyiittmiikodések soran a PFA projekteken keresztiil segiti eld a térségi
véllalkozasok kozti egyiittmitkodést, mely oktatasi- és kutatasi partnerséggel, valamint
ipari parkhoz, Science parkhoz kapcsolodd kooperacioval valosul meg. (Pannon

Fejlesztési Alapitvany, 2021)
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4 A Pannon Fejlesztési Alapitvany palyaorientacios tevékenységeinek

bemutatasa

Az oktatds soran kiemelt szerepet kap a didkok segitése a tovabbtanulas komplex
kérdéskorében, melyben jelentds tdmogatast nyujt a palyaorientacié. A Pannon Fejlesztési
Alapitvany programjai ehhez nytjtanak segitséget a tanulok és tanaraik szamara.

Az alapitvany tevékenységének f6 fokusza a muszaki kultara épitése, amely folyamatos célja
Matematikai, Természettudoméanyi, Miszaki ¢és Informatikai  tudomdényteriiletek
(tovabbiakban: MTMI) népszeriisitése, a miiszaki technoldgidk bemutatasa és a didkok
motivaldsa. A PFA altal kdzvetitett informaciok és a miiszaki életpalya ismertetése kiilonb6zo
palyaorientacios eseményeken €s projekteken keresztiil valosul meg.

Az atfogo kép atadésa érdekében a tovabbiakban bemutatasra keriilnek az alapitvany fontosabb

palyaorientacios programjai.

Kutatasi és labor bemutato

Az esemény célja, hogy az érdekl6dok mélyebb informaciokat kapjanak a kutatasi bemutatod
helyszinéiil szolgald szervezet technologiai megoldasairdl. Tovabba a latogatok igényei alapjan
a szervezOk, hasznos informéciokat nyujtanak a palyaorientaciot is érintd miiszaki €életpalyarol,
elhelyezkedési lehet6ségekrol. A 2023-ban megvalosult programok soran a latogatok
betekintést nyerhettek a ZalaZONE Kutatasi és Technologiai Kozpont tevékenységébe €s a
kozpont partnereinek munkafolyamataiba, mely soran nem csak technologiai megoldasok,
hanem szakmateriiletek is bemutatasra kertiltek, ezzel illeszkedve az alapitvany f6 fokusz
tertilet¢hez.

A ZalaZONE okoszisztémaban szamos vallalat taldlhatd, melyek kutatas-fejlesztés
tevékenységei vonzd perspektivat nyljtanak a leendd egyetemi hallgatok szdmara. A
tapasztalatok alapjan a K+F folyamatok attraktiv és interaktiv prezentaldsa hatdsos
marketingeszk6zz¢ tud valni, mely hasznos informéciokat €s egyuttal élményt is nyujt.

A ZalaZONE koncepcidjanak bemutatdsa és a cégek megismertetése hozzajarul a didkok
ismereteinek bovitéséhez és palyavalasztasi tevékenységek tamogatasahoz.

Jelenleg a programtipust altalanos, kdzépiskolas diakok, illetve oktatoik szamara szervezi meg
az alapitvany csapata.

Az elsbédleges célcsoportot képz6 didkok mar az Alfa és Z generaciohoz tartoznak, igy
szamukra fontosak az interaktiv, érdekes el6adasok és a latvanyos bemutatok, hiszen a

figyelmiiket csak folyamatos interakciokat biztositd programelemekkel lehet lekdtni. Ennek
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érdekében az esemény szervez6i a labor és miithely bemutatokon til mindig késziilnek

dinamikus és bevonddast eldsegité megoldasokkal.

Az esemény szerkezetét tekintve két részbdl all.

Prezentacio, tajékoztatas

A program sordn a résztvevok tdjékoztatast kapnak a ZalaZONE tevékenységérol,
felépitési struktardjarol, illetve a gyakorlati programjardl ¢€s partnereivel kozos
projektjeirdl. Bemutatasra keriil az 6koszisztéma és annak kapcsoléddsa a miiszaki
teriiletekhez és képzésekhez. Az oktatds és a dudlis képzési forma eldnyeinek
ismertetése, a részmunkaidds foglalkoztatasi struktira és az aktiv tanulds pozitiv hatasai
a gyakorlati tapasztalatszerzése hallgatoi jogviszony kdzben.

Demonstracios elemek

A legutobbi bemutatok részeként az érdekldddk sétat tehetnek a Kozpont teriiletén és
gyakorlati labor-, és miithelybemutatokon keresztiil személyesen is megtekinthetik a
fejlesztési  folyamatokat.  Megismerhetik a  miszaki teriiletet képviseld
munkakoriilményeket, illetve a tevékenységek sordn hasznalt eszkdzoket, targyakat. Az
ismertetett eszk6zok kozott szerepel anyagvizsgalati felszerelés, jarmii technikai
berendezések és szenzorok. A bemutatd soran személyes élményként tapasztalhatjak
meg az adott teriilet gyakorlati folyamatait, amely mély benyomast tesz a résztvevok

korében.

Az eseményekkel megszolitott masik célcsoport (oktatok) szamara is hasznos a kutatési és labor

bemutatd, hiszen a programon elhangzott informéacioknak kdszonhetden tovabbi részletesebb

tamogatast tudnak nyujtani a didkok szamara a miiszaki teriiletekrdl, a ZalaZONE-r6l és a

partneregyetemek lehetdségeir6l. Ennek jelentdsége az oktatasi folyamatban értékelédik fel,

hiszen az oktatok a képzés soran tadmogatjak és orientdljak diakjaikat a képességeik és

érdeklédéstik fiiggvényében.

A program soran a résztvevok atfogd tajékoztatast kapnak a KTK egységeirdl és annak

strukturalis felépitésrél. A miiszaki teriilet és életpalya elonyeirdl, képzési lehetdségekrol.

Emellett a gyakorlati kitekintés is megvalosul, a miithelyek fejlesztési folyamatainak

bemutatasaval €s az ott alkalmazott eszk6zok technoldgiai hatterével. A cél a miiszaki teriiletek

interaktiv és élmény alapu bemutatésa. A program iddtartama altaldban 1,5-2 ora.
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Szakmai Workshop
Az esemény azon elgondolasbol keriil megszervezésre, hogy a miiszaki palya és a ZalaZONE
Kutatési és Technologiai Kézpont utan érdeklédok szaméra lehetségesé valjon a gyakorlati
jellegli betekintés megteremtése latvanyos bemutatokkal, el6adasokkal. A ZalaZONE
Kozpontban megvaldosult szakmai workshopok soran az érdekl6dok szamos szakmai teriilet
K+F tevékenységébe nyerhettek betekintést. Az esemény elsdsorban a miiszaki szakmaék és az
ahhoz kapcsolodo teriiletek és életpalyat népszertiisitd, a helyi szakemberek elhivatottsagat
bemutat6 elemekre koncentral. A program soran az alapitvany olyan technoldgiai megoldéasokat
A program a szakmai teriiletek irant érdekloddket varja, didkokat, oktatokat és sziiloket
egyarant.
Az esemény a Z ¢és Alfa generacid szamara hasznos informéciokat szolgaltat, kiilondsen, ha
palyavalasztas el6tt allnak, hiszen a workshop soran a miiszaki palya tevékenységeibe
részletesebb betekintést nyernek. Az idésebb korosztalyok szdmara a tematikus események az
informativ ¢élményszerzésre kinal lehetOséget és mellette segit eligazodni a 21.szazadi
fejlesztések rengetegében.
A szakmai workshop esemény az ipari €s oktatasi partnerekkel kozdsen keriil megszervezésre.
A cégek, akik részt vesznek az eseményen tobbnyire a ZalaZONE Kutatédsi és Technologiai
Ko6zpont O6koszisztémaban mikodd szervezetek. A KTK teriiltén folyo kutatas-fejlesztés
tevekénységeket a kozpontban talalhatdo miihelyekben és laborokban megtartott demonstracios
eldadasokon keresztiil hozzak kozelebb a résztvevokhoz.
Az eseménysorozat a kovetkezd elemekbdl épiil fel.
e FEldadasok, prezentaciok
A gyakorlati elemek mellett, fontos az elméleti hattér ismertetése is. Ezért a résztvevok
tajékoztatast kapnak a ZalaZONE Park folyamatairdl és hatterérdl, illetve az
okoszisztémaban miikodé szervezetek tevékenységeir6l. Az eldadasok szamos
allomason, adott cég miihelyében hallgathatok meg.
e Demonstracios elemek
A miiszaki fejlesztések, azaz demonstracids eszk6zok bemutatasa, tesztelése az egyik
leglatvanyosabb forméja az informacidatadasnak. Az esemény soran miiszaki
fejlesztések és kiilonbozé eszkozok kerlilnek bemutatasra, amelyek a generacios
igényeknek is eleget tesznek, a figyelmet jobban meglehet fogni segitségiikkel.
Bemutatasra keriilnek jarmiipari technologidk és szimulaciok, onvezetd jarmivek,

dronok, szenzor technologiak, amik az ipar 4.0 -t képviselik.
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e Interaktiv programok
A program soran a latogatok szamara interaktivabb elemek is megszervezésre kertilnek.
A kisebb korosztaly szamara logikai feladatokat, kiilonboz6 készségfejleszto elemeket
alkalmaznak. Tovabba megrendezésre keriil egy-egy workshop alkalmaval miiszaki

tematikaju szabadulé szoba is, amely kedvelt program a résztvevok korében.

Az orientacios tevékenység délutani ordkban keriil megszervezésre a résztvevok igényéhez
igazodva. A programra latogatok csoportokra vannak bontva a gordiillékenyebb szervezés
érdekében és forgoszinpadszeriien torténik a korbevezetésiik a helyszinek kozott. A bemutatok
soran a résztvevok akar 4-5 helyszinen (mihelyek, laborok) is megfordulhatnak mellyel, a
szervezOk biztositjak az érdekldddk a lehetd legtobb technoldgiai, fejlesztési folyamatba
betekintést nyerjenek. Az eldaddsok €és bemutatok iddtartama egymadshoz illeszkedik. Egy

helyszinen megtekintett tartalom atlagosan 10-15 percet 6lel fel.

Az esemény lehet6séget nyajt kérdések feltevésére, megvitatasara Szakemberek
kozremiikddésével, azéltal is hozzajarulva a teriilet megértéséhez. A kérdések mellett, ha valaki
konkrét elgondolasa szerint megoldasi javaslatot szeretne megfogalmazni, arra is lehetdséget
biztosit a szakmai workshop. A program a kutatasi bemutatonal gyakorlatorientaltabb esemény.
F6 szerepe, hogy hidat képezzen az érdeklddok é€s ipari tevékenységet folytatd cégek kozott.

Lehet6séget teremtve a folyamatok betekintésébe, eszk6zok megismerésére.

Kamionos Roadshow program

A Kamionos Roadshow program egy népszerti palyaorientacios tevékenység, amely mobilitasa
réven kiilso kitelepiilésekre alkalmas eszk6z. Az orientéacios tevékenység a ZalaZONE Kutatési
¢és Technologiai Kozpont és a kozpontban megtalalhaté ipari partnerekkel egytittmiikodve az
MTMI szakmak, képzések, autondém mobilitas és technoldgiai megoldasait hivatott képviselni.
A program még 2015-ben indult el egy mozgd eseményként, ami felkeresi a helyi altalanos- és
kozépiskolasokat. A Kamionos Roadshow program célja a matematikai, természettudomanyi,
miszaki és informatikai tudomanyteriiletek népszeriisitése. Tovabba ehhez kapcsoléddan az
esemény soran ismertetésre keriil a mérnoki szakma és a dudlis képzés a palyavalasztas eldtt
allo fiatal generaciok szamara.

A program elsédleges célcsoportja azon altalanos €s kozépiskolas didkok felkutatasa, akik
érdeklodnek a bemutatott témakdr irant. Az esemény masik célcsoportja az oktatok és az
oktatasi intézmények, melyek megszolitdsaval és bevondsaval hosszatava stratégiai

egytittmiikodés kialakitasa a cél. (Széchenyi Istvan Egyetem , 2023)
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A Z és Alfa generaciok koziil az elsddleges célcsoport a kdzépszintii oktatasban résztvevo
tanulok. Fontos megemliteni, hogy a program az altalanos iskolasokat is célozza, mert lehetnek
olyan céltudatos diakok, akik tudjak milyen szakmat kivannak elsajatitani a jovOben és
érdeklodnek a miiszaki palya utan, ezért a fokuszcsoportba 0k is beletartoznak.
A Kamionos Roadshow platform a muszaki karrier népszertsitésének egyik zaszloshajoja a
régios oktatasi intézmények didkjai szdmara. A fiatalok figyelmének felkeltése érdekében
kiemelt fontossagot kap a program interaktiv formdban zajlo megvalositasa, helyet adva témak
megvitatasara vagy akar kerekasztal beszélgetésekre. A beszélgetés visszacsatolast nyujt a
résztvevd didkok motivaltsdgarol. A Roadshow program a kor kényelmi igényeit szem eldtt
tartva, a nagyfoku mobilitdsra alapozza mikodését, ami az esemény szallitasat, kiilso
helyszinhez vald telepitését teszi lehetévé. A helyszinre telepiilt orienticidos eseményen
naprakész informaciok varjak a résztvevoket a miszaki teriilet fejlesztéseirdl. Az interaktiv
programok bemutatdsa és a mérnoki, dudlisképzés népszeriisitésének célja a palyavalasztas
elott allo didkok figyelmének felkeltése az aktualis igények monitorozasaval és legkorszertibb
technologiak alkalmazasaval.
A kamionszerelvényen két darab el6adasokra is berendezett konténer talalhatod. Egy zart és egy
nyitott konténer all rendelkezésre. Kialakitasuknal fontos tényezd volt mas orszdgokban
megvalosult hasonld programok tapasztalatainak figyelembevétele és a jelenlegi generaciok
igényéihez vald illeszkedés, a divatos mozg6 technoldgiai orientacids elképzelés.
e Eldadasok

Az orientacios tevékenység soran ismertetésre keriilnek az elméleti elemek,

népszerlsiteni kivant miiszaki tertiletek és képzések. A résztvevok tovabba tajékoztatast

kapnak a ZalaZONE Park folyamatairdl az 6koszisztéma struktirajarol, a dualis képzés

pozitiv hatdsairol. Azt kovetden szo esik a Park teriiltén folyd néhany fejlesztési

teriiletrdl és projektrol.

e Demonstracids elemek

Az eseményen az elméleti kitekintés mellett demonstracids célzattal bemutatas kertilnek

kiilonboz6 technoldgiai eszkdzok, amikkel a résztvevok figyelmét hatékonyan ellehet

érni. Az egyik alkalmazott eszkdoz az IPG CarMaker jarmili szoftver, amelyet

autoszimulator eszkoz segitségével a résztvevoknek lehetdsége nyilik a tesztpalya

feliiletein vezetni. A programon tovabba bemutatasra keriilt egy ROSbot elnevezésii

fejlesztési eszkoz is, amely szintén a jarmiipar fejlesztéseit képviseli a LiDAR

berendezés és a képalkotd szenzora bemutatasaval.
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A Roadshow program az ipar szamara sziikséges megfelelé6 munkaeré rendelkezésre allasat is
hivatott tdmogatni, mely soran a jelenlegi fejlodés iitemét az Ipar 4.0 hatarozza meg. A trendek
nyomon kovetése altal a programban szamos olyan megoldas jelenik meg, amelyek
demonstracios eszkozként a negyedik ipari forradalom egyes vivmanyait szemléltetik. A
szervezési ¢és megvalositasi folyamatban kiemelt szerep jut a ZalaZONE 06koszisztémaban
foglalkoztatott dualis hallgatoknak, gyakornokoknak. Részvételik hozza jarul a program
hiteleségének noveléséhez. Az eseményeken résztvevd didkok a Z és Alfa generaciohoz
tartoznak. A gyakornokok bevonasa a generacios szakadek jelenség megoldasat jelenti, mert
dualis képzésben szerepl6 gyakornokok a Z generacio tagjai és ¢letkoruk nem sokkal tébbel tér
el a célkozonségétdl, igy a hasonld életkori sajatossagok miatt a didkoknak kdzvetlenebbiil
tudjak atadni az informaciokat.

A latogatok 30-35 fos csoportokban érkeznek, akiket a szervezék tovabbi ketté darabl5 fos
csoportra osztanak a kamion két részéhez igazodva. A zart konténerben prezentacios eldadas
zajlik, eszkdz bemutatdsa mellett. A nyitott konténer részben gyakorlati jellegli programok
talalhat6ak, demonstracios eszkozok szemléltetésével megvalositva. Egy csoportra tervezett
1d6 30 perc, ami valtozhat az eszkdzok vagy a prezentacio jellegétdl. A két részre osztott csoport

mindkét konténerben 15-15 percet tolt el.

Nyari tabor

A program megszervezésének célja, hogy a résztvevok minél kozelebbrol megismerhessék a
miiszaki palya eldnyeit és annak kornyékbeli lehetdségeit. A tabor folyamatos programokat
nyUjt a didkok szamara, melyek a jatékos feladatokkal kiegésziilve élmény alapi oktatés
valosuldsat eredményezi. Tovabba a tanulok bevondsa a miiszaki teriiletekbe megjeleniti a
palyaorientaciot, azaltal ndvelve az ismeretiiket, hozzdjarulva az egyéni jovokép
kialakuldsdhoz. A tdbor sordn az el6z6 programtol eltérden tobb id6 all rendelkezésre a
kiilonb6z6 tevékenységekre, ebbdl kovetkezden a didkok részletes elméleti miiszaki el6adasok
mellett, gyakorlati programokon vesznek részt, melyek interaktiv modszerekkel is
kiegésziilnek. A nyari tdbor tobb helyszinen valosul meg, kozponti helyszine a ZalaZONE
Kutatasi és Technologiai Kozpont, ahol a helyi partnerekkel kozosen foglalkozasok, feladatok
kertlilnek megszervezésre. Ezentul a résztvevok latogatast tesznek a kornyékbeli szervezeteknél
és oktatasi intézményekbe, ahol kiillonb6zd ipari fejlesztések, eszkozok keriilnek bemutatasra.
A foglakozas az altalanos iskola felsGtagozatahoz tartozé diakoknak keriilt eddig
megszervezésre, igy a programterv is ezen generaciohoz lett igazitva. A nyari tdbor altaldban

junius vége és julius eleje kozott keriil megszervezésre, a nyari sziinidé alatt. Az esemény

31



idealis részvételi szama 15-20 f6 k6zott mozog, a személyre szabott foglalkozas megvalositasa
érdekében. A tabor id6tartama 5 munkanapot tesz ki, ami reggel 8:00-t6l délutan 16:00 oraig
tart. Egy atlagos nap a résztvevok a reggeli érkezés és a délutani tadvozas kozott 4 kiilonféle
programon tudnak részt venni az ebédsziinet mellett Az elsé nap torténik a résztvevok
regisztracioja, majd az osszegytlt csapat ismerkedik €s bemutatkozik egymasnak.
e FEléadasok
A tanulok szdmos helyen hallhatnak tdjékoztatokat az adott szervezet miikodésérdl,
miszaki tevékenységrol. Tovabba betekintés nyernek a projektekbe, megismerhetik
annak hatterét.
e Gyakorlati elemek
A program soran a tanulok gyakorlati betekintésben részesiilnek egy-egy lizemlatogatés
keretében, ahol kiilonbozd gyartasi technoldgidkkal talalkoznak. Mindemelett képzett
szakemberekkel és mérnokokkel nyilik lehetéség mélyebb miiszaki tartalom atadasara.
A tabor sordn a didkok nem csak elméleti kitekintést tesznek, hanem gyakorlati
elfoglaltsagokon is részt vehetnek. Tobbek kozott a 3D nyomtatas alapjaival és
gyakorlati felhasznalasaval ismerkednek. A taboron megjelennek az informatikai
ismeretek €s példaul bevonasra keriilnek Edison robot programozéasa formajaban.
A tobbi napokon gyakorlati mithelybemutatok, miihelyfoglalkozasok zajlanak és az 6todik
napon kertil sor az élménybeszamolora, hét értékeldre.
A program elényei koz¢ tartozik, hogy a didkok tobb napon keresztiil ismerkednek a miiszaki
tertiletekkel, igy ezaltal mélyebb ismeretekre tesznek szert. A nyari tdbor mindennapra
ujdonsagot tartogat mas -mas helyszineket elkeriilve a monotonitast.
Jelenleg altalanos iskola felsdtagozata keriilt bevonasra, de ez a jovoben kiterjesztheté mas
potencialis célcsoportokra, mint az éltalanos iskola alsdtagozata, kozépiskolasok, egyetemi

hallgatok. Mas csoportok bevondsa megkoveteli a programterv modositasat.
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5 Kérdoiv kiértékelés

Kutatasom soran a szakirodalmi attekintés mellett kérdGiveztetéssel gyljtottem adatokat. A
kérdoiv célcsoportja a harmadik fejezetben részletezett orientacios tevékenységeken résztvevok
kore. A kérdéiv az MI és a digitalizacid szerepe az oktatas és a palyaorientacio teriiletén. A
kérdések elsofele a hétkoznapokban €s az oktatdsban tapasztalt MI és digitalis technologiak
kérdezz ra. A kérddiv masodik fele a palyaorientdciohoz kapcsolodik, a résztvevok
tapasztalatara és véleményére koncentral.

Tobb kérdés esetében 1-t6l 6 -ig terjedd Likert-skala keriilt alkalmazasra. Az 1-es érték az
egyaltalan nem ¢és a 6 -0S teljes mértékben egyetért valaszokat jeldlte. A kitoltok eszkoz
hasznalatanak feltérképezésére, felelet valasztos kérdések is szerepeltetve lettek, ahol
elozetesen javasolt valasz lehetdségek segitették a kitoltést. Kiegészitd kérdések is feltevésre
kertiltek, hogy az egyének milyen eszkdzoket javasolnak, amikkel fejleszteni lehetne az oktatést
¢s a palyaorientacids teriileteket. Az utolsé kérdések a palyaorientdcios tevékenység
értékelésére vonatkoztak. A kitdltdk célcsoportjaba a didkok, tanarok és a szervezd csapat tagjai
tartoztak.

A didk fokuszcsoportja kiemelkedd, mert 6k a jelenlegi oktatasi rendszerbe végzik
tanulmanyaikat és a véleményilik gyakorlatban alkalmazhato javaslatok meghatarozasahoz
vezethet. A tandroknak szerepe jelentds, ugyanis Ok tanitjdk, nevelik ki a kovetkezd
generaciokat az ipar szamdra. A tanarok végzik a tanulok megfeleld oktatasat, ebbdl adéddan
kiemelkedd a véleményiik.

A harmadik célcsoport a szervezdi csapat tagjai, akik az orientacids programok
megvaldsitasaban vesznek részt.

A felmérés soran két kérddivvaltozat késziilt el, melynek fokuszaban didkok és tanarok
véleménye allt. A két felmérés kozott nincs nagy eltérés, a tanari kérddiv a didkok szamara
osszeallitott kérddivre épiil kiegészitve azt harom specifikusabb kérdéssel.

A kérddives felmérés célja, hogy a bevont célkdzonség segitségével azonositani tudjuk a
lehetséges eszkozoket az oktatas szadmara, illetve azon eszkdzok és modszer azonositasa,

Osszegylijtése, melyek alkalmazasa mindségibbé, érdekesebbé az eseményt.
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5.1 Kérdéives megkérdezés 0sszeallitdsa

A kérdoiv kérdések az 1.szamu mellékletben keriilnek bemutatasra. Kezdetben egy rovid
bemutatkozds ¢és a felmérés célja szerepel. A kovetkezd bekezdésekben a dolgozathoz
kapcsolodo fogalmak meghatarozasra keriilnek, hogy a kitolték megértsék a definiciokat a
kérdésekhez vonatkozdan.

A fogalmi meghatarozas kovetden négy alapkérdés kovetkezik, amelyek a nemre, életkorra, a
kitoltd jelenlegi foglalkozasara, iskolai végzettségére kérdeznek ra. Az alapadatok
felhasznalasaval elemzésre keriilhetnek a generaciés vagy tanar-diak kozti esetleges
kiilonbségek a valaszokban.

Az elsd kérdésénél Likert-skala segitségével keriil feltérképezésre a kitoltdk véleménye. A
masodiknal feleletvalasztas forméjaban kiilonbozo teriiletek kivalaszthatoak, egyszerre tobb is
jelolhetd. A harmadik kérdésnél szintén valasztani kell, kiilonbsége az el6z6 kérdéstol, hogy itt
eszk6zok vannak felsorolva, illetve egyéb lehetdség formajaban a kitoltd sajat maga is tud
megnevezni lehetdségeket.

A negyedik kérdés az oktatdshoz vonatkozodan kiilonb6zd technologidkat mennyire lehet
alkalmazni a kit6lté véleménye szerint Likert-skéla segitségével. A kovetkezd felvetés még az
elézohez kapcsolodik kiegészitd kérdésként feltéve, hogy a valaszado konkrét példat nevezzen
meg. A hatodik az oktatas fejlesztéséhez vonatkozoan kit6lt6tdl konkrét eszk6z megnevezését
kéri. A kovetkezd felvetés arra kérdez ra, hogy a mar emlitett technoldgiakat az oktatadsban
milyen mértékben alkalmazzak 1-6-0s Likert-skala segitségével. Az oldal utols6 kérdése a
technologiak hosszatavh hatésaira vonatkozik feleletvalasztos formaban.

A kilencedik felvetés a technoldgidk lehetséges alkalmazdsa az oktatdshoz ¢és a
palyaorientacidhoz vonatkozéan kiilonféle folyamatok sordn. A kovetkezd kérdés arra
vonatkozik, hogy a kitoltok melyik orientacids eseményen vettek részt, tobb valaszlehetdség is
jelolhetd. A fennmaradd tovabbi kettd megkérdezés Likert-skala hasznélataval a
palyaorientéacids tevékenységekhez kapcsolodik.

A tizenharmadik kérdés az MI és digitalis technologiakhoz szerepének novelésére vonatkozik
az orientacids programokon Likert-skala értékeléssel. Az utolsd harom felvetés kiegészitendd
kérdés, amelyek koziil felvetésre keriil, hogy milyen eszkozoket lehetne még alkalmazni, illetve

mely elemek voltak a legfigyelemfelkeltobbek.
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5.2 Kérddiv kiértékelése

Kitoltok eletkor szerinti megoszlasa

7,69% 5,77%

19,23%

0,96%

66,35%

mg-15 m16-25 26-35 W35-55 m55-

1. diagram Kitolt6k életkor szerinti megoszidasa

Forras: Sajat szerkesztés
A kitoltok életkora széles skalan helyezkedik el a 8-15 éves csoportdl az 55- év felettiekig. A
legnagyobb csoportot a 16-25 év kozotti Z generacio tagjai teszik ki 66,35 %-kal. A masodik
legnépesebb csoport a 36-55 év kdzottiek 19,23 %-kal, majd oket koveti az 55 év felettiek 7,69
%-kal. A valaszadok legfiatalabb korosztalya az Alfa generacidohoz tartozo 8-15 éves
korcsoport a kitoltok 5,77 %-at tették ki. A legkisebb ardnyban képviselt korcsoport a 26-35
évesek, akik margindlisan 0,96 %-at teszik ki az 0sszes valaszad6 koziil. A kérddiv kitdltdinek
tobb mint 66 %-a a Z generacidhoz tartozik, amihez, ha hozzaadjuk az Alfakat akkor tobb mint
70 %-ot kapunk, tehat a fokuszcsoportok a valaszadok tobb mint 2/3-at adjak. Ezaltal a diak
célcsoportok véleménye hangsulyosan megjelenik, amikbdl hasznosithatd kovetkeztetéseket

lehet levonni.
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Kitoltok foglalkozas szerinti megoszlasa

7,69%

27,88%

64,42%

H Diak B Oktatd/Tanar Szervezd csapat tagja

2. diagram Kit6!t6k megosziasa foglalkozas szerint

Forrds: Sajat szerkesztés
A fenti kordiagramon a kit61tok harom csoportjanak megoszlasa lathato, amin a didkok vannak
tobbségben 64,42 %-kal. Ez azért elény0s szamunkra, mert a didkok oktatasanak fejlesztését
tzi ki a szakdolgozat, igy els6kézbdl kapunk informaciét ezzel kapcsolatban. A mésodik
legnagyobb csoport az oktatoké 27,88 %-kal és a legkisebb kategoria a szervezd csapat tagjali,
akik a teljes létszam 7,69 %-at adjak. Az oktatok véleménye is kiemelten fontos a szektor
fejlesztésével kapcsolatban, mivel 6k dolgoznak az oktatasban, ezaltal mélyebb ralatasuk van a

sziikséges technologiai fejlesztésekre.
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1.Kérdés - On szerint az M1 és digitalis, virtualis technoldgiak mennyire lesznek meghatarozéoak

a jovében?
Az MI &s a digitalis, virtudlis technolégiak szerepe a
joviben
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3. diagram Az Ml és a digitalis, virtudlis technologidk szerepe a jévében
Forrds: Sajat szerkesztés
Az 1. kérdés a megadott technologidk jovoben betdltott szerepére kérdezett rd, hogy mennyire
lesznek meghatarozoak. A diagramrol latjuk, hogy a skala értékei 1-6-ig terjedtek (1=egyaltalan
nem, 2=inkabb nem, 3=kevésbe nem, 4=kevésbé igen, 5= inkabb igen, 6=teljes mértékben) a
legalacsonabb jelolt érték a 3, amit csupan egy 6 jelolt. A valaszadok tobbsége 4-es értéket
vagy afolott jelolt, a valaszadokat tekintve a legtobb jelolés az 5-0s értékre esett. Az eredményt
tekintve a kitoltok dont6 tobbsége szerint meglehetésen meghatarozoak lesznek a jovoben az

MI és digitalis, virtudlis technologiak.
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2.Kérdés - Mennyire érzékeli az M1 és digitalis technologiak jelenlétét az alabbi teriileten?

Az MI és a digitalis technoldgiak jelenlétének
érzékelése
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4. diagram Az M1 és a digitdlis technolégidk jelenlétének érzékelése
Forrds: Sajdt szerkesztés
A 2. kérdés a hétkoznapokra vonatkozott, hogy mely teriileten érzik a technologidk jelenlétét.
A kit6ltok meghatarozott valaszokat tudtak jelolni, tovabba egyéb kategoriaba a kitolté sajat
maga szabadon irhatott tudott beirni mas valaszt. Egyszerre tobb valasz lehetdség is megadhato
volt. A legtobbszor megjelolt valaszlehetdség a hétkoznapokban volt, ami azt jelenti, hogy a
valaszaddk a mindennapjaik soran érzik a technologidk jelenlétét. A masodik legtobbszor jelolt
szegmens a jarmiipar volt, mert egyre tobbszor taldlkoznak az MI és az Onvezetd autok
alkalmazasaval, illetve szdmos publikacio is nap mint nap foglalkozik ezen teriiletekkel. 17,78
%-a esett arra, hogy érzik a technologiai megoldasokat az oktatas teriiletén. Ezt kovetéen 13,99
%-kal a pénziigyi szektor, majd kozel ugyanennyivel 13,41 %-kal a szdrakoztatoipar
kovetkezik. A valaszadok ugy érezték, hogy az MI és a digitalis technologidk jelen vannak az
egészségiigyi €s gyogyszeriparban, a valaszok 11,08 %-a mutatja ezt. Az egyéb kategoriaba 4
kitolt6 megnevezte a miivészetet, tervezést, atfogoéan iparban és az élelmiszeriparhoz kdtédéen
a HELL energiaital markat. A miivészetben szamos moédon megjelenhetnek a technologiai
megoldasok, mint virtualis korbevezetés, kiterjesztett valosag alapti informacioé bemutatas vagy

napjaink egy legfelkapottabb trendjei kozé tartozo mesterséges intelligencia altal generalt
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képek, alkotasok készitésével. A tervezés €s atfogoan az iparban valaszt érthetjiik az ipar 4.0-
hoz tartozo6 szoftver és technologiai megoldasok sokasagéanak elterjedéséhez vonatkozdan.

A HELL energiaital marka 2023. juliusaban piacra bocsatotta a HELL A.I termékét, amit a
HELL vallalat egy mesterséges intelligencia alapt szoftver egylittmukodésével fejlesztett ki.
Az ital receptjét teljes mértékben az MI alkotta meg, kiilonboz6 faktorok figyelembevételével,
mint az emberek izlése, interneten elérhetd energiaital receptek alapjan. (Szondi , 2023)
Osszeségében latjuk, hogy a valaszadok tobb kiilonbdzo teriiltén érzékelik az MI technolégiak
jelenlétét, de legfobbképpen a hétkoznapokban €s a jarmiiiparban. Kovetkezhet ez abbol, hogy
a kitoltdk a mindennapi életiik soran kiilonb6zd technoldgiai megoldasokat hasznélnak, illetve
mar hallottak, informaciot szereztek roluk. A jarmuipar rohamos fejlédése és dnvezetdautok

elterjedése hozzajarult, hogy a kitoltok fokuszaba keriiljon a tertilet.

3.Kérdés - On mely MI és digitélis technologiakat hasznal?

Az MI és a digitalis technologiak hasznalata
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5. diagram Az M1 és digitalis technologidk haszndlata

Forras: Sajat szerkesztés

A 3. kérdés a valaszadok altal a mindennapok sordn hasznalt technoldgiai eszkozokre kérdez
ra, feleletvalasztos formaban, amely soran egyszerre tobb valasz is jelolhetd volt. A legnagyobb

csoport, ami az sszes valasz 21,88 %-at tette ki szinte egyértelmii az okostelefon/ tablet. A 2.

39



legtobbszor jelolt valasz a szamitogép/laptop 21,43 %-kal, elengedhetetlen tartozéka a modern
¢letnek a munka, tanulds, informacié szerzés vilagdban. A valaszadok 12,72 %-a hasznal
személyre szabott tartalmakat, hirdetéseket, az utébbi idoben egyre nagyobb teret hodit az
adatok monitorozasabol alkotott hirdetések, ajanlasok, amelyek megkonnyitik a szimunkra
érdekes tartalmak megjelenitését. Tovabba elsdésorban az oktatishoz kotddden szamos
valaszad6 hasznal interaktiv tablat, azontul vele megegyezden 8,6 %-a adta valaszul, hogy MI
szoftvereket hasznalnak, mint az egyre nevesebb ChatGPT. A valaszadok okosorat is
hasznalnak, ami egyre jobban elterjed és felvaltja az analog tarsait. Okostelefonjaikon és
eszkozeinken egy tobb okosasszisztens talalhato, amik segitenek problémdaink megoldasdban,
igényeink kielégitésében, ezeket az valaszadok 5,36 %-a hasznalja. A kitdltok 4,91 % igénybe
vesz kiilonboz6 chatbotokat internetes feliileteken.

A valaszadok kisebb szammal jelolték a robotok, dronok, VR és AR hasznalatat, mivel ezen
technoldgidk nem elterjedtek. A kiilonb6zd technologidk altal nyujtott okos eszkdzok és
szoftverek behaldzzak mindennapjainkat, bizonyos eszkdzok még nem elterjedtek, de ez a
jovOben konnyen valtozhat a folytonos fejlesztéseknek kdszonhetden az atlagember szamara is

elérhetobbé valnak.
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4 Kérdés - On szerint mennyire lehet bevonni az MI-t és digitalis, virtualis technoldgiakat az

oktatasba?

Az MI es a digitalis, virtualis technologiak lehetseges
bevonasa az oktatasban
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6. diagram Az MI és a digitalis, virtualis technologidk lehetséges bevondsa az oktatdasban
Forrds: Sajdt szerkesztés
Az oktatasban mar jelenleg is hasznalnak bizonyos mértékben digitalis technologidkat, de a
legujabb fejlesztések még nem épiiltek be. A kérdés a lehetséges bevonasukra, illetve mélyebb
integracidjukra vonatkozik. A didkok legnagyobb csoportja huszonnégy fOvel az 5 értéket
jelolte. A tanarok legnagyobb szammal a 4 értéket valasztottak. A didkok négy fajta kiilonb6z6
értéket jeloltek, mig a tanarok és a szervezO csapat tagjai harmat. Az eltérés eredhet a didk
kitolték nagyobb szamabol is, de elképzelhetd, hogy tobben gondoljak aszerint, hogy a
technologiai megoldasok mélyebben integralhatéak az oktatasban a rohamos fejlddés
kovetkeztében. Osszeségében a kitdlték szerint a kiilonbdzd technologiak bevonhatdak vagy

mélyebben alkalmazhatoak.
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5.Kérdés - A fenti kérdéshez vonatkozoan tudna megnevezni néhany konkrét példat?

Oktatasban alkalmazhatd MI é€s digitalis technoldgiak
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7. diagram Oktatdsban alkalmazhaté M1 és digitdlis technologidk
Forrds: Sajdt szerkesztés
Az 5. kérdés az eldzd feltevéshez kapcsolodik: a kitolték nevezzenek meg konkrét példat a
lehetséges eszkdzok bevonasara. A kérdés kiértékelése soran kiugroan magas értéket vett fel az
n.a. eredmény, ami azt jelenti, hogy nem lett megnevezve konkrét példa a felvetéshez
vonatkozoan. Ez azért kovetkezhetett be, mert az egyének nem feltétlen szeretik a sajat
gondolataik megosztasat, illetve nem rendelkeznek a témaval kapcsolatos sziikséges
informacioval. A legtobbszor megnevezett javaslat a digitalis eszkoz segitségével torténd
képzés, a kitoltok sziikségesnek érzik, hogy a papir alapt oktatdsi forma at legyen vezetve
digitalisra, kiilonboz0d technoldgiai megoldasokkal. Emlitésre kertiltek alacsonyabb szdmmal a
digitalizalt tesztek, online elérhetd anyagok, VR. Kilenc valaszad6é jelolte MI
informaciogyijtést, amit példaul a népszerii szoveggeneratoral ChatGPT hasznalataval is
meglehet megvaldsitani. Osszeségében a valaszadok tobbsége passziv volt, a hasznos valaszok

pedig a totalis digitalizacié felé mutatnak, a papir alapt oktatas levaltasa mellett.
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6.Kérdés - On milyen MI, digitalis, virtualis eszkozoket gondol, amelyekkel fejleszthetd az

oktatas?

Javasolt eszkozok az
oktatas fejlesztéschez
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8. diagram Javasolt eszkézok az oktatas fejlesztésére
Forrds: Sajdt szerkesztés
A 6. kérdés soran a kitolt6 sajat maga tudott megnevezni eszk6zoket, modszereket, amikkel
szerinte fejleszthetd az oktatas. Tobb esetben a valaszadd nem tudott konkrét példat megnevezi,
igy az valasz nélkiili kitoltések n.a.-val azaz nincs adat formaban lettek megjeldlve. Az iliresen
hagyott valasz lehetdség eredhet az érdektelenségbdl, azonban lehetséges, hogy a valaszado
nincs teljes mértékben tisztaban korunk adta technologiai lehet6ségekkel vagy annak
alkalmazhatdsagéaval az oktatas teriiltén. A legtdbbet javasolt eszkdzok a tablet és a laptop, ezek
nem Uj dolgok, de mas nyugati allamokhoz képest Magyarorszagon most kezdenek elterjedni
az oktatasi intézményekben, melynek koszonhetden szamos lehetdség eldtt nyilik meg az at. A
harmadik legtobbszor megnevezett eszkoz a VR, amit a tanarok is nagy szdmban javasoltak.
Megjelenik az interaktiv tabla minden teremben javaslat, amelynek bevezetése mar egy
évtizede tart. Megnevezésre keriilt a digitalis eszkdzok, robotok melyekkel fejleszthetd az
oktatas. Javaslatot tettek online konyvek ¢és anyagbazis alkalmazéasara, felhdtarhely

létrehozasara.
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7.Kérdés - On szerint jelenleg az oktatasi rendszer milyen mértékben alkalmazza az MI és a

digitalis technologiak altal nyujtott lehetdségeket a didkok fejlédése érdekében?

Az MI ¢€s a digitalis technologiak jelenléte az oktatasban
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9. diagram Az Ml és a digitalis technologiak jelenléte az oktatasban
Forras: Sajdt szerkesztés

A 7. kérdéshez tartoz6 diagram alapjan lathatjuk, hogy az MI és digitalis technologiak altal
nyujtott lehetdségeket az oktatds milyen szinten hasznalja a vélaszadok szerint. A kit6ltok
tobbsége a 4 vagy az alatti értékeket jelolte, ami azt jelenti, hogy a valaszadok szerint az oktatés
korlatozott mértékben alkalmazza a technoldgiai megoldésokat a tanulasi folyamatok soran. A
didkok minden értékre tettek jelolést, mig a tanarok ett6l eltéréen a valaszthato 6 érték
lehetdségbdl 5 jeloltek. A tandrok kevésbé érzik a technoldgidk jelenlétét, mig a didkok
nagyobb arannyal jeloltek magasabb értékeket. Ez kovetkezhet abbol, hogy a diakok sajat
eszkozeiket 1s bevonjak, illetve kiilonboz6 alkalmazasokat is hasznositanak a tanulas segitésére,
addig a tanarok a nem tudnak minden didk szdmara elérhetd technologiai megoldast nytjtani a
tanorak soran.

8.Kérdés - On szerint milyen hosszativli hatasa lesz az MI és digitalis technolégiak

alkalmazasanak az oktatasban?
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Az MI ¢s digitalis technologidk hosszutavi hatasa az oktatasban
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=]
g 21
E Kevesebb lexikalis tudas elsajatitasa *
~% e L. F 18
35 Valos idejii visszajelzés 56
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& " . —— 7
T Kritikus gondolkodas fejlédése 12
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Alkalmazkods képesség hianya e 5 14

Lustasdg vagy érdektelenség
Jelolések szama

mKit6lt6 Diak mKitdlt6 Oktatdé/Tanar Kit6lt6 Szervezd csapat tagja
10. diagram Az MI és digitalis technologidak hosszutavii hatdasa az oktatdsban

Forrds: Sajat szerkesztés

Az alabbi diagram a 8. kérdéshez vonatkozéan mutatja a megkérdezettek altal bejelolt
vélaszokat. A feltevéshez vonatkozoan egy személy tobb vélasz lehetséget is valaszthatott. A
legtobben, kiilonosen a didkok az egyszeribb hozzaférést a tananyagokhoz jelolték. A
technolégiai megoldasok hozzdjarulhatnak a tankonyvek, munkafiizetek, az 6ran leadott
anyagok digitalis feliileten vald egyszeriibb eléréséhez, gyakorld feladatok létrehozasdhoz. A
tananyagok hozzaférhetdségét a felhdalapt technologidk és a kiilonbozd tanulas menedzsment
rendszerek (LMS) alkalmazasa konnyithetik meg. A masik legtébbet jelolt opcio a személyre
szabott tanulas megvalositasa, ami napjainkban egyik legigéretesebb fejlesztési teriilete,
amellyel az oktatds személyesebbé és hatékonyabbd tudna valni tanuldsi Utvonalak
létrehozasaval. A jovoben fontos szerepet fognak kapni az E-learning 3.0 rendszerek, ahol a
tananyagot is M1 algoritmusok hozzak 1étre, megvalosul a tanuld valds idejii nyomon kovetése,
értékelése.

Jelenleg kiilonféle online E-learning rendszerek hasznalnak MI technologiadkat a tanulasi
élmény személyre szabasahoz, tananyag ajanlashoz, haladas nyomon kdveteséhez, mint a
Course, edX stb. (Blog, 2023)
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A didk és tanar kitoltdk is nagyobb szdmban jeldlték negativ hatasoknak az 6nallé gondolkodas
hattérbe szorulasat és a kevesebb lexikalis tudas elsajatitasat. A digitalizacios folyamatoknak
koszontéen az informaciok konnyen rendelkezésre allnak, illetve az anyagok mennyisége is
exponencialisan nd, igy a jovOben a lexikalis tudés hattérbe szoruldsa valdsziniisithetd. Ebbdl
kifoly6lag fontos a kritikus gondolkodas elsajatitasa és fejlesztése az online elérhetd adat
rengeteg értelmezéséhez. Huszonketto kitolto jeldlte az alkalmazkodo képesség hianyat és egy
valaszado a lustasag vagy érdektelenséget. A didk és tanar kitoltok kozott észre vehetd
kiilonbség, hogy a didkok inkabb a technoldgia elényeit, addig a tanarok a negativumait

jelolték.

9.Kérdés - Kérem jeldlje, hogy On szerint az MI és a digitalizdcié mely teriileteken tudna

segitséget nyujtani?

Az MI &s a digitalizacid lehetséges hasznositdsa

Tanuldi teljesitmény nyomonkévetésében  [INNEGTGIGIGNGENNNN
Készség és kompetencia fejlesztés  [INNNNEGGENNN -
Személyre szabott tanuldsi utvonalak kialakitisa NN -

§ Didkok mentordlasaban és timogatasdban NG s

L

E Hatékonyabb tanacsadas palyaorienticicban 5
Iparagi elérejelzések kénnyebb értelmezése 4

Karrier tervezés  [INNNEGN 4
Munkahelyi igények jobb megértése [ INNRNELNRDNEEN -
Szervezd csapat tagjainak jeldlései

11. diagram Az M1 és a digitalizacio lehetséges hasznositdsa didk valaszok

Forras: Sajat szerkesztés

46



Az MI ¢és a digitalizacid lehetséges hasznositasa
0 10 20 30 40
Karrier tervezés [ NN -
Munkahelyi igények jobb megértése [ NN 3/
Hatékonyabb tanacsadas palyaorienticidban 34

Tanuldi teljesitmény nyomonkdvetésében [N 1

Tertiletek

Készség és kompetencia fejlesztés  [INNINEGNNNN 30
Didkok mentorilasaban és tamogatasaban [N 29
Személyre szabott tanulasi utvonalak kialakitasa NN o

Didkok jelolései
12. diagram Az MI és a digitalizacio lehetséges hasznositasa szervezé csapat tagjai valaszok

Forrds: Sajdt szerkesztés
A kovetkezd két diagram a 9. kérdéshez kapcsolodik, amely soran egyszerre tobb
valaszlehetdség is jelolhetd volt. Az elsd diagramon a didkok a masikon pedig a szervezodi
csapat jelolései lathatdak. A legtdbbszor jeldlt valasz a karriertervezeés, tobbségében 37 didk €s
4 szervezd jelolte meg valaszként. Az MI ¢és digitalis technoldgidk potencialisan
alkalmazhatoak lesznek a karrier tervezés soran, mint sajat magunk érdeklédésének jobb
megismeréséhez, készségeink azonositasara, szakmak és teriiletek feltérképezésére stb. A
szervezOk altal legtdbbet jelolt lehetdség a tanuldi teljesitmény nyomon kovetesé, amivel az
oktatas folyamatat lehet fejleszteni. A véalaszadok legkisebb szdmmal az iparagi eldrejelzések
¢és azoknak a konnyebb értelmezését jelolték. A didk és a szervezdi csapat jelolései kozott
megfigyelhetd kiilonbségek, mig a didkok a palyaorientdcioban felhasznalhaté megoldasokat
jelolték nagyobb szdmmal, addig a szervezOk az oktatashoz kapcsol6do tanuléi nyomon
kovetést, kompetencia fejlesztést valasztottak tobben. A kitoltdk szerint a fenti lehetdségek
soran az MI és digitalis technologidkba rejlé potencial segithetnek az alabbi folyamatok

fejlesztésében, hatékonyabba tételében.
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10.Kérdés - On taldlkozott mar a ZalaZONE valamelyik palyaorienticios tevékenységével?

Kitsltdk palyaorientacios programokon valé részvétele

35 33
30
E 25
: 20
= 20 18
= 15
E 10 9 10
10 7 7 7
0 [ |
Kamion Roadshow Kutatisi ézlabor  Szakmai workshopok Nyari tabor
program bemutato (tanaroknak;
tanuloknak;
sziilokneknek)

Palyaorientacios programok
EDidk ®Oktaté/Tanar B Szervezd csapat tagja

13. diagram Kit6ltk palyaorientdcios programokon valo részvétele

Forras: Sajat szerkesztés

A fenti oszlopdiagram azt mutatja, hogy a kit61tk mely orientacios eseményen voltak jelen. A
kamionos roadshow programon volt jelen a legtobb résztvevo 6sszesen 50 f6, tovabbi nagyobb
szammal a valaszadok a Kutatasi és labor bemutaton 36 fovel vettek részt majd a szakmai
workshopokon 35 £6 volt jelen. A legkevesebb jel6lés a nyari taborra érkezett 6sszesen 4 f6vel,
ez abbol kifolydlag lehetséges, hogy a tabor ritkdbban keriill megszervezésre a tobbi
programmal ellentétben. A kamionos roadshow program egy évben tobbszor megrendezésre
keriil, ahol az adott helyszinen tobb csoportra osztva nagyszamu didkot képes elérni. A szakmai
workshopok és kutatasi laborbemutatdk szintén tobb alkalommal megrendezésre keriilnek,
viszont az esemény hatékony megszervezésre és lebonyolitdsa végett a résztvevok létszam

korlatozott.
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11.Kérdés - Az MI és digitélis technologiak milyen mértékben voltak jelen a fent megjeldlt

palyaorientacios programokon?

Az MI és a digitalis technoldgiak megjelenese a

programon
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mDidk  mOktatd/Tanar Szervezd csapat tagja

14. diagram Az MI és a digitdlis technologiak megjelenése a programon

Forrds: Sajdt szerkesztés
A kovetkezd diagram az orientacios tevékenységeken megjelend MI és digitalis
technologidkhoz kapcsolodik. A kitoltdk Likert-skalan elhelyezkedd 1-6 terjedd értékek koziil
tudtak vélasztani (1=egydltaldn nem, 2=inkédbb nem, 3=kevésbe nem, 4=kevésbé igen, 5=
inkabb igen, 6=teljes mértékben). A valaszadok dontd része a 3-as érték vagy az felett jelolt. A
legtobben a 4 értéket valasztottak 34 fovel, a masodik legtobben az 5-0s értéket jeldlték
Osszesen 31 fovel. A tanarok és diakok kozotti kiilonbség a valaszadasban a 6-os értéknél
nyilvanul meg, mert az oktatok azt az értéket csak egyszer jelolték és a tobbségiik inkabb a 4-
es és 5-0s értéket valasztottak. A didkok viszont 15 fOvel a legmagasabb 6-0s értekkel is
egyetértettek. Az megkérdezettek dont6 tobbsége a 4-es érték és az felett jelolt, ami azt jelenti,

hogy az eseményeken jelen vannak a technoldgiai megoldasok.
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12.Kérdés - On szerint elényds lehet-e az MI alkalmazdsa a karrier lehetdségek

feltérképezésében?

Az MI ¢&s a digitdlis technolégidk lehetséges
alkalmazasa a karrier lehetéségek feltérképezesben
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Likert skala 1-6
mDiak Szervezdi csapat tagja

15. diagram Az M1 és a digitalis technologidak alkalmazasa a karrier lehetéségek feltérképezésében

Forras: Sajat szerkesztés

A fenti diagramon az MI és digitalis technologiak lehetséges hasznositasa a karrier lehet6ségek
feltérképezéséhez kapcsolodik. A valaszadok egy 1-6 terjedd értékkészlet kozott jelolhettek,
ahol az 1-es érték egyaltalan nemet jelenti, a 6-os pedig a teljes mértében egyet ért. A kérdést
diakok ¢és a szervezOi csapat tagjai toltotték Ki. A legtobbszor jelolt érték az 5-6s volt, mig a
legkevesebbszer a 2-es értéket valasztottak. A szervezoi csapat tagjai kozott szakadék alakult
ki aszerint, hogy egy résziik szerint kevésbé alkalmazhato, mig a masik résziik gy gondolta,
hogy alkalmazhatd. A vélaszadok tobbsége szerint alkalmazhaté a technoldgiai megoldasok

karrier lehetdségek megismerésében.
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13.Kérdés - On szerint nagyobb érdeklédést vonzana, ha az MI és digitalis technologiak

szerepét novelnénk a palyaorientacios tevékenységekben?

Az MI és a digitalis technologiak nagyobb érdeklédést
véaltananak ki
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16. diagram Az Ml és a digitalis technologiak nagyobb érdeklddést valtananak ki

Forrds: Sajdt szerkesztés
Az oszlop diagram a 13. kérdés valaszait mutatja diak és szervezo csapat tagja lebontasban. A
kitoltok 1-6 skalan terjedd értéket valaszthattak a kérdéshez vonatkozoan (1=egyaltalan nem,
2=inkdbb nem, 3=kevésbe nem, 4=kevésbé igen, 5= inkabb igen, 6=teljes mértékben). A kérdés
arra vonatkozik, hogy az MI és a digitalis technoldgidk szamanak novelése az eseményeken
nagyobb érdeklodést valtana-e ki. A valaszadok dontd tobbsége szerint igen, a legtobbet jeldlt
érték a 5, azt koveti 24 jeloléssel a 4-es érték. Tehat a didkok és a szervezdi csapat tagjai szerint

nagyobb érdeklddést valtana ki a fenti technologidk szélesebb korli hasznalata.
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14.Kérdés - On szerint a pélyaorientacios programjainkon milyen MI, digitalis, interaktiv

eszkozoket lehetne még alkalmazni?

Javasolt eszkozok Javasolt eszkdzok
0 10 0 10
VR I 10 VR
robotok IEEEE—— § robotok ™ 1
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dronok | drénok ==,
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% interaktiv programok . interaktiv programok . 3
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személyiség tesztek személyiség tesztek 1
szenzorok
virtudlis 3D térkép ™ 1

AR technolégiak 1

szenzorok M 1
virtualis 3D térkép
AR technologidk

Fé FS
m Didk B Olktat6/Tanar Szervezo csapat tagja

17. diagram Javasolt eszkozok

Forras: Sajat szerkesztés

A diagram a 14. kérdéshez kapcsoldodoan a kitoltok altal javasolt eszkdzoket mutatja, amiket
alkalmazni lehetne az orienticids tevékenységek soran. A legtobbet javasolt technologiai
megoldas a virtualis valosag technologia lehetséges implementalasa, amely felhasznalasa
rengeteg lehetdséget rejt. A masodik legtobbet emlitett eszkoz, a kiillonb6z6 robotok, amelyet
11 f6 megnevezett meg. Tobben emlitették a tablet késziiléket, amely felhasznalasaval 1j
lehet6ségeket lehet megteremteni. Mindazonaltal 8 fovel emlitésre kertilt a dronok lehetséges
bevonasa. A kitoltok altal javaslat formaban emlitésre kertiltek interaktiv tabla és programok,

okosasszisztensek, taviranyitos autok, szimuldtorok alkalmazasa.
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15.Kérdés - Melyek azok az elemek vagy tevékenységek a jelen programban, amelyek On

szerint a leginkabb figyelemfelkeltdek voltak?

Figyelemfelkeltd elemek a programon
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mDidk  mOktaté/Tanar Szervezd csapat tagja
18. diagram FigyelemfelkeltG elemek a programon
Forrds: Sajdt szerkesztés
A diagramon a jelenlegi palyaorientacios tevékenységeken bemutatot elemek lathatok, amiket
a kitoltok figyelemfelkeltonek talaltak. A legnépszerlibb eszkéznek az IPG jarmiiszimulator
bizonyult 25 megjeloléssel, majd ezt kdvette a ROSbot demonstracios eszkoz. A harmadik
helyen a ,,Minden figyelemfelkeltd volt” valasz keriilt 5 jeloléssel, a valaszaddk szerint az
eseményen minden megfelelet a kérdés kritériuméanak. Ezt kovetden tobben a meglévd
fejlesztések bemutatdsat, jarmligorgdspad és az Onvezetd autdk szemléltetését jeloltek. A
kitoltok nagy része, azért az IPG jarmiiszimulatort és a ROSbot jelolte, mert a kérddiv jelentds
részét a kamionos roadshow ¢€s a szakmai workshop programon részt vettek toltotték ki €s ott

kertiltek bemutatasra.
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16.Kérdés - Hogyan lehetne a programot még vonzobba tenni az On szamara?

Javaslatok az esemény fejlesztésére
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19. diagram Javaslatok az esemény fejlesztésére
Forrds: Sajdt szerkesztés
A kovetkezd kérdés eredményeit szemléltetd diagramon konkrét javaslatok lettek megnevezve
az esemény fejlesztésére. A valaszadok igen nagy szamban, 44-en nem neveztek meg konrét
eszkozt. Ez lehetséges abbol, hogy nem rendelkeznek relevans ismeretekkel a tertilettel
kapcsolatban vagy a tizennegyedik kérdés soran megnevezték az altaluk javasolt elemeket.
Tizenegy 6 véleménye szerint jo volt ebben a formaban az orientacs program. Konkrét eszkoz
forméban a VR lett javasolva 6 6 alltal. Erkeztek olyan fejlesztési tletek, hogy tobb gyakorlati
lehetéség biztositasa, ajandékok alkalmazasa vagy autd hasznalata az események soran. A
kovetkezOkben 3 f6 alltal megnevezett gondolat, hogy az eseményt célszeri lenne az internet

felhasznalasval hirdetni a nagyobb célkozonség elérése érdekében. Tovabba 1-1 f6 megnevezte

még a dron és szenzor hasznalatat.
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5.3 Kérdoéiv eredményeinek 0sszegzése

A kérddivet 0sszesen 104-en toltotték ki, amelyben az oktatas és a palyaorientacio teriiletét
érint6 digitalis transzformacid hatasai és eszkozei kertiltek kozpontba.

A kérdoiv kitoltéinek 51,92 szazaléka férfi és 48,08 szazaléka nd. A valaszadok életkor szerinti
megoszlasanal a célzott Z generacio kitoltési aranya az Osszes koziil 66 szazalék és az Alfa
generacio tovabbi 8 szazalékot tesz ki. A kitoltok 64 szazaléka didk és 28 szazaléka tanar
tovabbi 8 szazaléka szervezodi csapat tagja.

A vaélaszadok dontd tobbsége szerint a digitalis technologidk jelentds szerepet fognak kapni a
jovoben.

A kiértékelés soran az MI és a digitalis technologidk lehetséges alkalmazhatosadga az oktatas
terliletén magas értéket kapott, ez alol a 7. kérdés képezz kivételt, ahol a kérdés arra
vonatkozott, hogy az oktatasban jelenleg mennyire alkalmazzak a technologiai megoldasokat.
Az adott kérdéshez kapcsolédéan a valaszadok tobbsége nem érzi a technoldgiak
kihasznaltsagat a jelenlegi oktatasban.

Az 5. és 6. kérdésben konkrét javaslatokat kellett megnevezniiik a kitoltdknek, amelyekben
olyan technoldgiai megoldasokat javasolhattak, amik segitségével szerintiik fejleszthetd az
oktatas. A legtobb javaslat a digitalis eszk6zok szélesebb korti alkalmazédsa lenne, mint a
személyes tablet, laptop hasznalata. Kiilonb6z6 oktatdi robotok, applikaciok, MI szoftverek
alkalmazasa, mint a ChatGPT szélesebb korti hasznalata példaul informécio gytijtésre. Tobben
megnevezték, hogy a VR technologiak bevonasa javitana az oktatas menetét. A kit6ltok szerint
az eszkoz alkalmazas mellett a meglévd papir alapt konyvek, tesztek is digitalizalhato
formaban val6 alkalmazasa hatékonyabb modja lenne a tanitasnak, illetve felhdalapu taroléasi
technologia alkalmazasa konnyitené az adatokhoz val6 hozzaférést.

A 2. és 3. kérdésnél kideriilt, hogy mely teriileteken érzik jelen a technoldgiakat a valaszadok.
Informacidkat kaptunk az altaluk hasznalt eszk6zokrol, szoftverekrdl tovabba, hogy milyen
potencialis hatdsai lehetnek a digitalis technologidknak az oktatasra és palyaorientacidra
vonatkozdan. A 2. kérdésben az 0sszes valasz 17,78 szazaléka érkezett arra a lehetdségekre,
hogy a valaszadok érzik a technoldgiak jelenlétét az oktatasban, mig a 7. kérdésben a tobbség
ugy értékelte, hogy a technologiai megoldasok kevésbé jelennek meg a jelenlegi oktatasban. A
két kérdés valaszai kozott ellentét van, ami magyarazhatd azzal, hogy a megkérdezettek a
technologiai megolddsokat maguk alkalmazzak, mint a sajat laptop, okostelefon, ChatGPT

hasznélata, amiket nem az intézmény biztosit.
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A valaszadok altal a leggyakrabban hasznalt digitalis eszkdzok az okostelefon, tablet és a
laptop, szamitogép, tovabba sokan hasznalnak online személyre szabott tartalmakat, interaktiv
tablat, MI szoftvert, okos asszisztenseket, okosorat. A kitoltok szerint a kiilonbozo technoldgiai
megoldasok segitenek az oktatasban a tananyagok konnyebb hozzaférésében, digitalizalt
tesztek és tankonyvek megalkotasdban, széleskori elterjedésében. Ezek a megoldasok
mindenki szdmara lehetéveé teszik az oktatast személyre szabott kialakitasat és a valos ideji
visszajelzés megvalositasat.

Negativumként a kevesebb lexikalis tudas elsajatitasa és az 6nallé6 gondolkodasmodd hattérbe
szorulasa fenyeget. Mindazondltal komoly lehetdség van a technoldgiai tényezd hasznositasara
a palyaorientacio, karriertervezés témakorében.

A kérd6iv utolsd kérdésel az orientacios tevékenységekre kérdeznek ra, az események
fejlesztéséhez alkalmazhatd potencidlis technologiai megoldasokat keresi. A legtobbszor
emlitett a VR technoldgia volt, amely alkalmazédsaval novelné az esemény hatékonysagat,
tovabbi szo esett robotok, dronok, okos asszisztensek bevezetésérdl is. A kitdlt6k tovabba
emlitették a szimulaciok és az érintofeliiletek alkalmazhatosagat is.

Az utolsd kérdés az események fejlesztésére vonatkozott, ahol szintén tobben a VR-t adtak
véalaszul és megemlitésre keriilt tobb interaktiv program és az interneten vald hirdetés
alkalmazasa.

A kérddives megkérdezés soran a kitoltok értékelése szerint az MI és digitalis technologiak
fontos szerepet fognak jatszani a jovOben és lehetséges bevonasuk az oktatas teriiletére
hozzajarulna annak fejlesztéséhez, alkalmazkodva az Ipar 4.0 és az oktatas 4.0 altal tamasztott
feltételeihez.

Az oktatés fejlesztéséhez a valaszadok legtobbszor a személyes laptop, tablet alkalmazast adtak
valaszul, ezeken til emlitésre keriilt a VR technologia szélesebb korli bevondsa, interaktiv tabla
minden oktatsi tanterem szamdara, online konyvek és anyagbazis létrehozéasa, robotok
implementalasa, felhdalapu tarhely alkalmazésa.

A pélyaorientéacids tevékenységre érkezett fejlesztési javaslatok koziil a legtobbszor emlitett a
VR technolégia, aminek alkalmazésa célszerli lenne, mindemelett a robotok, dronok, interaktiv
programok, okosasszisztens implementalasa, szimulator, érintd panelek is megnevezésre

kerultek.
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6 Javaslattétel €s eértékajanlat

A hatodik fejezetben a Pannon Fejlesztési Alapitvany altal szervezett négy, mar ismertetett
palyaorientacios eseményére keriil értékajanlat megfogalmazasra a technologiai igénnyel, mint
szemponttal egyiitt. Azt kovetéen a kérdéiv kiértékelésébdl azonositott MI és digitalis
technologiak felhasznalasaval javaslattétel lesz meghatarozva az orientacios tevékenységekre

¢s az oktatas egészére.

6.1 Ertékajanlat megfogalmazasa és program struktira kidolgozasa

Teruilet ugyl':fgse:a::ara Jellemzoi Célcsoport Pozicionalas
o Tudas atadas Fokuszban az
& Partner altalanos és
3 kapcsolat Események kozépiskolas didkok '
E L . . . Oktatas
g épitése létrehozasa Az AlfaésZ Palvaorienticid
- Egyuttmuikod Informacid generacidk yaore
== « ) My . Kreativitas
e ok kozvetités Tanarok Informécid
E osszekotése Figyelemfelkeltés Szildk kozvetitése
) +  Tapasztalat +  Amiszaki kultira
e g o P
& s élmény rant érdeklodok

3. tdblazat Ertékajanlat programok szervezése
Forras: Sajat szerkesztés (Csabi Virag, 2020)1.tablazat alapjan
A bemutatasra keriilt orientacids programok szervezésének fObb pontjait szemlélteti a fenti
tablazat. A programok a résztvevok szamara nyujtott szakmai érték atadasara fokuszal a
relevans partnerek bevonasaval. A programok elemei az informaciok atadasara és az interaktiv
élményszerli technikdk megvaldsithatdsagara fokuszalnak. A célcsoport elsdsorban a Z és Alfa
generdciok tagjai, de emellett az alapitvany torekedik a tanarokkal vald egyiittmiikodés
kiépitésére, tovabba a sziilok elérésére, gyermekiik tovabb tanulasi lehetdségeinek
feltérképezésére. Az események az oktatdshoz kapcsolodnak, azontlll a miiszaki teriiletek és

életpalya népszerlsitését célozzak a palyaorientacids programok keretei kdzott.
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4. tablazat Palyaorientacios programok értékajanlat

Forras: Sajat szerkesztés (Csabi Virag, 2020) alapjan
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A kutatasi €s laborbemutatd esemény az ligyfelek szaméara mélyebb betekintést biztosit a
muszaki teriiletekbe és ehhez kapcsoldddan relevans informacidkat szolgaltat az adott kutatdsi
folyamatok megismertetésével. Célcsoportjat foként a tovabbtanulas eldtt allo didkok alkotjak,
de az események altal kozvetett informaciok az egyetemi hallgatok szamara is érdekesek
lehetnek. Az oktatdk is bevondsra keriilnek, hogy megtekinthessék a ZalaZONE 6koszisztéma
legujabb kutatasait és fejlesztéseit, amelyek birtokdban didkjaikat tudjak motivalni a miiszaki
terliletek iranyaba. A résztvevok altal igény mutatkozott kiillonbozd potencialis eszkdzok
bevonasara, mint a dronok, QR kodok alkalmazésa, kiterjesztett valdsagban objektumok,
targyak megjelenitése.

Szakmai workshop egy informativ orientacids esemény, amely a gyakorlatorientalt bemutatok
soran kozosértékteremtést hoz 1étre. A megjelend résztvevok szamara értéket kivan atadni,
legyen didk, tanar vagy sziild.

Az események kozponti elemét képezi a fejlesztések prezentdldsa és a legtijabb technologiak
bemutatasa demonstracios eszkozok szemléltetésével megvalositva, mindemellett lehetéséget
adva a kerekasztal beszélgetéseknek is, ahol a résztvevoknek lehetdségiik nyilik kérdések
feltevésére. Az eseményeken igény formdjaban felmeriilt a VR technologia nagyobb bevonasa,
mint a virtualis jarmii szimulacios versenyhelyzetek megteremtése, alkalmazasa.

Kamionos Roadshow tevékenység a modern technologidk és az egyetemi képzések
népszerlsitésének zaszlos hajoja. Az esemény érteke az ligyfél szdmara tobbek kozott a
mobilitasban is megjelenik, mely soran palyaorientacios tematikdja programot biztosit a
résztvevok intézményeinél. Célcsoportjai az Alfa és Z generacid tagjai, akiknek a miiszaki
tertiletekben rejld lehetdségek jobb megértését biztositja a miiszaki palyat népszeriisitve. Az
esemény sordn a résztvevOk megkérdezése alapjan, a programon tovabbi elemeket lehetne
alkalmazni, mint a VR szemiiveggel ellatott tartalmak, szimulaciok, érintd panelek, robotok
alkalmazasa. Napjaink egyik legnépszeriibb eszkdze a virtualis asszisztensek. A felmérés
alapjan igény lenne egy okos chatbot implementéalasara, ami a képzések jobb megértését volna
hivatott tamogatni.

A nyari tabor egy 5 napon at tartd orientacidés eseménysorozat, melynek célja a kozdsségépités
¢s az élmény alapt oktatds megvaldsitasa a miiszaki teriiletek mélyebb megismerését célozva.
Az eseményen a tovabbi bevonhat6 eszkdz a VR technologia, illetve a kapcsolodo kiterjesztett
valosadg €és a robotok, mini jarmiivek iranyitdsa, programozasa lehetne a kérdéivre adott

valaszok és tapasztalatok alapjan.
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6.2 Javaslat kidolgozasa a palyaorientacios programokra vonatkozdan

Jelenleg alkalmazott eszkozok

ROSbot- Robot Operating System

A kamionos roadshow programon alkalmazott demonstracios eszkdze a ROShot, amely az
Okoszisztéma teriiltén dudlis képzésben résztvevo hallgatok projektmunkajanak eredménye.
ROSbot nyilt forraskodu programozasi nyelv alapjan keriilt kialakitasra. Egy négy kerékkel
ellatott platformra szerelt sztere6 kameraval és LIDAR szenzorral rendelkez6 demonstracios
eszk6z. A LIDAR szenzorokat mar régota alkalmazzak a jarmiipar teriiletén tesztek
elvégzésére €s egy-két éve mar megtalalhatok a kdzutakon is. Az eszkdz mitkodése a kovetkezd
képen miikodik: az eszkoz 1ézerfény kibocsatasaval letapogatja kornyezetét, majd a targyakrol
visszaverddd 1ézerfényt érzékelve az eltelt id6 fiiggvényében kiszamolja a kornyezd
objektumok tavolsagat. Az eszkdz mikrovezérldvel miikodik és latvanyos eleme a kamera ¢€s
LiDAR szenzor fzidja. A demonstracios eszkoz tiikkrozi az Ipar 4.0-at és az autoném jarmiivek
fejlesztését és tovabba megjeleniti az M1 technologiakat is. Az eszkoz betanitasa gépi tanulassal
zajlott, ami a mintak betaplalasat jelentette. A késziilék képes objektumokat, embereket
felismerni a képfeldolgozas segitéségével, ezaltal képviseli a gépi latas teriiletét.

Az eszkdz a kamionos roadshow program soran volt alkalmazva, nagy népszeriiségnek
orvendett, tovabbi alkalmazdsa demonstracios célzattal ajanlott. Tovabbi implementéalasi
lehetdséget nyujt a kutatasi és labor bemutatokon, nyéri tdborok, palyaorientacios bemutatok

soran.

IPG CarMarker szimulator

A kamionos roadshow és szakmai workshopon is lehetdsége volt a résztvevoknek az IPG
CarMarker jarmiiszimulacios szoftver kiprobalasara. A szoftver felhasznalasaval és a jarmi
szimulator hardver segitségével egyéni palydkon lehetdség nyilik tesztvezetésre, melynek
koriilményeit az ipari szoftverben tetszélegesen képes allitani az esemény tdmogatdé mérndk
kolléga, ezzel demonstralva a tesztesetek felvazolasanak folyamatat.

A jarml szimulator valdosagos koriilmények biztositasaval lehengerld élményt biztosit a
résztvevok szamadra, az eddigiek soran is tobb orientacios tevékenységben alkalmazasra kertilt,
a nagy érdeklddésbdl kifolyolag tovabbi hasznalata ajanlott, mint nyari tabor, palyaorientacids

eldadasok, kiallitasok.
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Alkalmazhaté eszkozok

Virtualis valosag szemiiveg

A kérddiv tizennegyedik kérdése adott javaslatok alapjan a VR technoldgiat célszerli lenne
alkalmazni az orientacids programok soran. Az alapitvany rendelkezik egy Oculus Go 64 GB
szemiiveggel, a felhasznalési lehetdségei korlatozottak a kiilonb6z6 tdmogatasok megsziinése
miatt. Ebbdl kovetkezden célszerii lenne egy ujabb generacios modell beszerzése, mint a Oculus
Quest 2/Quest 3. Kiegészité Quest link kabel segitségével PC-hez is csatlakoztathat6 ez altal
plusz ¢élményt képes biztositani a kiilonb6zd jarmi szimulatoroknal. Tovabba a komolyabb
virtudlis valosag tartalmak alkalmazasahoz is szlikséges az 1jabb generacids szemiiveg megléte.
A VR szemiiveg tartalmatol fliggden mindegyik eseményen hasznosithatd eszkdz. A kutatési
¢és labor bemutatd alkalmabol tovabbi oktatasi és muszaki tartalom megjelenitése, ami nem
elérhetd helyszinen, 360 fokos kisérletek szemléltetése. Szakmai workshop sordn szakmak,
szimulaciok bemutatdsa, partneri szervezetek, intézmények megjelenitése. Miszaki
fejlesztések 3D abrazolasa, az esemény soran gamifikaciés elemek alkalmazasaval a VR
szemiiveg konyvtaraban elérhetd jatékos applikaciokat is érdemes hasznalni. Kamionos
roadshow esemény sordn a KTK ¢épiiletbejards megvaldsitdsa, miiszaki folyamatok
megjelenitése lenne a legcélszerlibb. A virtudlis valdsadg technoldgia nyari tdbor eseményen
kisebb korcsoportok szaméra animaciok, 3D modellek megjelenitése, jatékos alkalmazasokkal
interaktiv foglalkozasok. Nagyobbak szamara projekt alapu feladatként VR tartalmak

eldallitasa adhato.

360 fokos bejaras

A megvalositas célja az lenne, hogy a KTK teriiletének ¢€s laborjainak virtualis bejarasa
megvaldsulhasson az érdekl6ddok szamara a VR szemiivegen keresztiil. A megvalositas egy 360
fokos kameraval kezdddik, ami jo mindségli képeket készit az adott helyszinrdl, majd ezeket
egy programba feltdltve épiilet-mithely alkalmas felvétel késziil. A kovetkezd 1épésként a
létrehozott tartalmat elmentjiik képként €s azt megnyitjuk az Oculus GO szemiiveggel. A
teriiletbejarason tal kiilonbozd jatékok is telepitheték az élményszerzés érdekében, illetve
kutatési eszk6z0k is szemléltethetdek a 360 fokos képekkel.

A 360 fokos bejarast elsdsorban olyan eseményen lehet implementalni, ami nem a ZalaZONE
okoszisztémaban keriil megrendezésre. Erre a kamionos roadshow program kinal egy remek
lehetdséget, amely soran a résztvevok képesek az épiilet tavoli bejarasara vagy mas kutatasi
tartalmak megjelenitésére. Tovabba barmely més programra, mint a szakmai workshop, nyari

tabor, palyaorientacids bemutaton alkalmazhatd az igényekhez igazitva.
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Komplexebb VR tartalmak eléallitasa

A jovOre nézve érdemes lehet a partnerekkel kozds egylittmikddés alapjan virtualis valdsag
alapti miiszaki tematikdju tartalom készitése, illetve amennyiben rendelkezésre all a meglévd
tartalmak alkalmazasa javasolt. A dolgozatomban a 2.7 fejezetben a jO gyakorlatoknal
foglalkoztam egy megvalodsitott projekttel, amely soran szakmak megismerést eldsegité VR
technologiai megoldasokat készitettek. A tartalom létrehozdsa magasabb tudast és anyagi
er6forrast igényel tervezOi csapattal, de egy adott miiszaki teriiletet a virtualis valosag
felhasznalasaval lehetséges az egyik leghatékonyabban bemutatni az érdeklodok szamara. A
képzési teriilethez és a miszaki életpalydhoz kapcsoléddan a virtudlis valosag technoldgia
lehetové teszi, hogy a didkok olyan helyzetekbe keriiljenek, amelyek a wvaldsagos
munkakdrnyezetet, laborokat szimulaljak. Amennyiben a tartalom gamifikacios elemeket is
tartalmaz, ugy a helyszinek megtekintésén tal lehetdség nyilik bizonyos feladatok bevonasara
interakciok kivaltasara. Lehetdvé valik specidlis 1étesitményekhez vald hozzaférés, nehezen
elérheté helyek bemutatasa. A vizualis érzékszervekkel atélt ¢lmény a fiatalabb Z és Alfa
generaciok szamara egyre lényegesebb, lehetdséget ad a motivaciora és mindazonaltal
figyelemfelkelté hatasu is.

A VR tartalmak, amelyek a miszaki palyahoz és megoldasok bemutatasahoz kapcsolodnak,
folyamatokat abrazolnak 3D modellek segitségével mind a négy orienticidos eseményen
hasznosithat6. Az érdekl6ddk szdmara az elméleti megkozelitésbdl valosaghii megjelenités

valik elérhetové.

Piacon elérhetd VR palyaorientaciés megoldasok

A komplexebb VR tartalmak elkészitése id6- és tokeigényes folyamat, ennek alternativajaként
a piacon elérhetd meglévd megoldasokat is érdemes bizonyos idonként megvizsgalni.

A CareerLabsVR nevii vallalat eldfizetéses szolgaltatasként kinal sajat VR fejlesztést
tartalmakat. Elsdsorban palyavalasztas el6tt allo didkokat célzd virtudlis valosag alapu
foglalkozast bemutatd szimulaciokat kinal angol nyelven. A munkakoéri bemutatok 3D-s
kornyezetben lettek megalkotva az interakciokat szem el6tt tartva. Minden szimulécio6 kétfajta
tanulasi formaban érhetd el, az egyik a virtualis szimulacié altal megtapasztalhaté benyomasok,
mig a masik a videdk megtekintése altali tudasszerzés. Jelenleg a platformon tizendt fajta
foglalkozas szimulacio érhetd el. (CareerLabsVR, 2021)

Elsésorban kamionos roadshow és szakmai workshop programokon hasznalhato, id6tartaméabol

adodoan. Lehetdséget biztosit a tanulok szamara a karrierlehetdségek jobb megismerésére,
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tovabba szamos szakmaba engedhet betekintést. A résztvevok atélhetik valdsagos

munkafolyamatokat, megtapasztalhatjak a munkakdoriilményeket.

Kiterjesztett valosag

A QR kod az AR technolégidk egyik legegyszeriibb megjelenési formaja, hasznalata
napjainkban nem tUjdonsag, de az Alfa és Z generdcié motivalasaban mégis hatisos eszkoz
lehet. A QR (quick response) jelentésében is szerepel a gyors valasz, ami két dimenzidoban
jelenik meg. A technologia eldallitasa, hasznélta egyszeri nem igényel nagy beruhazast.
Alkalmas szoveges elemek, URL-linkek, telefonszamok, rovid tizenetek kodolasara, tovabba
oktatasban a tananyagoknal webcimek képi formava valdo dokumentalasaba alkalmazhato. Az
AR technolégia felhasznalasi modjai koziil az egyik legnépszeriibb a HP Reveal alkalmazas,
amely segitségével képet szkennelve 3D modellt alkothatunk, amely altal érthetobbé tehetjiik
az adott kétdimenzios tartalmakat.

AR Code alkalmazas, amely uj tavlatokat nyit meg a 3D modellezés teriiletén. Az alkalmazas
a 3D vizualizacios elemeket 0sszekoti QR kodokkal, ami altal a kddokra az okostelefon
kamerdk segitségével lehetdség adodik szkennelni és utdna megjeleniti a 3D objektumot.
Targyak, objektumok QR kod formaban valé megnyitasa mobileszkozrdl egy olyan helyen,
ahol annak megtekintése nem lehetséges élményt tud biztositani, illetve a 3D technologidval
hatékonyabb szemléltetés valosithatdo meg.

A QR kédok hasznositasa képek, szovegek, informéciok megjelenitésére az orientacios
eseményen hasznosithatd megoldasok. Az épiiletekrdl, helyszinekrdl elérhetd bdévebb
informaciok és targyak bemutatisa lehetséges. Kiilonb6zd applikéaciok segitségével gépek,
objektumok 3D modellezése megvaldsitasa, illetve mogottes informacio is elhelyezhetd

kiegészitéskeént.

Intelligens chatbot

Napjainkban egyre divatosabbak ¢és elterjedtebbek kiilonféle chatbotok alkalmazasa.
Kiilonbozd tigyfélszolgalatok mar eddig is alkalmaztak ezen technologiai megoldasokat, de az
elmult id6szak MI fejlesztései forradalmasitottdk a szektort. A PFA oktatast tdmogato
tevékenységéhez a palyaorientacios tanacsadashoz és a miiszaki palya népszeriisitéséhez
hatékony eszkoznek bizonyulhat egy MI alapu chatbot, avagy okosasszisztens alkalmazasa. A
chatbot neve példaul PannonKarrierPilot lehetne, ami magaban foglalna a szervezet és azt a
tertiletet, ahol segitséget tud nyujtani. A chatbotot tekintve kulcstényezé a kommunikacios

képessége, amely az interakciokkal kapcsolatos felhasznaloi tapasztalatok miatt Kiemelten
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fontos. A chatbot képes megérteni a felhasznalo kérdéseit és relevans valaszt tud-e szolgaltatni
ra, illetve manapsdg elvaras, hogy a kordbbi beszélgetésinkbdl tanuljon a technologia. A
miitkodését tekintve azért lenne intelligens, mert természetes nyelvi feldolgozast (NLP)
hasznalna, amely segitségével képes megérteni az iizenet és rugalmasabban képes
kommunikalni, tovabba a gépi tanulassal a korabbi interakcioibol és tapasztalatokbol tanulni
tudna. Az elérhetséget szem el6tt tartva a chatbotot a Facebook Messenger alkalmazasban
érdemes lenne telepiteni, hogy a felhasznalok szamara konnyen elérhetd legyen. A technologia
valos idejli adatokbol tudjon dolgozni, olyan partneri egylittmiikodésekre lenne sziikség, amely
altal a chatbot az adott teriilethez kapcsolodd adatbazisokhoz hozzd tudjon férni. A
palyaorientacios chatbot a partneri intézmények és a résztvevok szamara lenne elérhetd.
Alkalmazésa a miiszaki teriilethez kapcsolddna, ahol a kiilonb6z6 intézmények ¢€s képzések
jobb megértését tenné lehetdvé, a sziikséges kovetelmény rendszer bemutatasat és az adott
¢letpalya elhelyezkedési lehetdségeit, mint példdul a valds iddben elérhetd allasok, pozicidk
bemutatasa.

A chatbotot elsésorban a kamionos roadshow eseményen ¢s a szakmai workshopon lehetne
alkalmazni a palyaorientacios tevékenység kiegészitéseként. A technologia segitené a didkokat

relevans valaszokkal, tovabba a tanulasi lehetdségek feltérképezésében.

Dobot Magician precizids robotkar

A precizios robotkar rengeteg felhasznalasi formaval rendelkezik, mint a 3D nyomtatas, targyak
megfogasa és mozgatasa, tovabba irofej segitségével irdsra és rajzolasra is alkalmazhato
eszk6z. A robotkar programozas altal tanithat6 kiilonbozd tevékenységek elvégzésére, illetve
tobb programozasi nyelv megismertetésére alkalmas, de a tamogatott blokk alapu
programozasnak koszonhetden rendkiviil hasznos oktatas sordn is alkalmazhat6 eszkoz valhat
beldle. Ezen technoldgiai eszkdz felhasznalhatdsagi teriileteibdl kiindulva mas komolyabb,
ipari eszkdzok (robotkarok) is alkalmazhatoak lehetnek a PFA palyaorientacios eseményein,
melyek egyegy technologiai teriilet mélyebb megismerésére adnak lehetdséget. Elsdsorban
olyan események tartoznak ide, mint a szakmai workshop €s nyari tdbor, ahol hosszabb 1d6 all

rendelkezésre a tudas atadasara.
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Autondém mini jarmi és palya

AiNova robot Traffic light power Traffic light controller

8. dbra Hiwonder programozhatd mini autoném jérmii
Forrds: (Hiwonder, 2023)

Az ipar 4.0 és az MI technologiak egyik leghatékonyabb demonstracios eszkoze a kiilonbozo
robotok, mini autoném jarmivek. A javasolt eszkéz neve Hiwonder Programing Mini
Autonomous Driving Al Education Kit, ami programozhatdé MI alapu autoném palyan mozgd
jarmi. Gépi latas segitségével képes tablak, szin jelzések felismerésére és utvonal kdvetésére,
emellett szamos funkcio betaplalhatd a programozas segitségével. A demonstracios eszk6znek
kdszonhetden kozelebb lehet venni az autondom jarmiivek teriiletét és az MI alapt technologiai
megoldasokat a célcsoporthoz.

Az autonom jarmii nagyszerii elfoglaltsagot biztositani a nyari tdbor soran résztvevo didkoknak,
élmény alapti jatékként és kisebb projekt alapt programozasi feladatok témajaként. A kutatasi
¢és laborbemutatd eseménynél vald alkalmazasa megjelenitené az ipar 4.0 technologiai
megoldasait és tikrozné az Onvezetdjarmiivek és a kozelben megtalalhatdé ZalaZONE

okoszisztémaban folyo fejlesztésket.

Erint6 feliiletek

Az orientacios tevékenységeken alkalmazhatd tablet, telepithetd értindpaneles kijelzd
hasznalata novelné az interakciokat kiilonbozo tartalmak szemléltetésével. Lehetdség nyilna a
miuszaki teriiletekhez kapcsolodd oktatasi anyagok bemutatasara, robbantott &brak

megjelenitésére, jatékos feladatok adaptalasara stb. Ezen megoldasokat elsdsorban kiallitas
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jellegli programok célszerti alkalmazni, mint kamionos roadshow, palyaorientacios kiallitasok,

eléadasok, ahol nincs lehetdség mélyebb eszmecserére.

Hologram kivetit6:

3D kivetitésnek koszontdéen lenyligdz6 vizudlis latvanyt, képek, animacidk, videdk
megjelenitésére alkalmazhatd eszkoz. Lehengerlé hatast tud biztositani targyak térbeli
megjelenitésével. Hasznalhato céglogok, tudomanyos bemutatok, promociok prezentalasara.
Az eszkoz korlatozottan, de szallithato, igy a kisebb mobilitast igényld bemutatot események
soran alkalmazhaté megoldas lehet, mint palyaorientacids eléadasok és kutatdsi bemutatok.
Fontos kihangsulyozni, hogy ezen eszkoz alkalmas olyan technoldgiak bemutatasra, amelyek

nem feltétlen elérhetd anyago vagy technoldgiai okok miatt a szervezok szdmara.

Eléadasok interaktivabba tétele

KAHOOT! alkalmazas segitségével nagyobb nagyszamu didkcsoport megmozgatasa is
lehetséges. A kvizjaték alkalmazasa lehetdvé teszi a hallgatosag egyszerli bemutatkozé eléadas
soran is bevonddjon és élményt szerezzen a felallitott versenyhelyzet kdszonhetden. A jaték
megval6sitasdhoz mobil és internetkapcsolat sziikségeltetik. Az alkalmazas feleleltvalasztos
kérdéseket jelenit meg, amelyekre a résztvevok sajat késziilékeik segitségével valos idoben

megtudjak jeldlni az altaluk helyesnek tartott valaszokat.

Mentimeter applikacio a PowerPointhoz hasonld prezentaciokészitdeszkdz azonban sokkal
tobb interaktiv funkcidval rendelkezik. Az el6adason résztvevok véleményét megismerhetjiik a

nyitott kérdések feltevésével.

Alkalmazésa folyamata: a kivetitdbn megjelend kodszamot a résztvevok beirjak sajat
okostelefonjaikba az alkalmazas www.menti.com honlapjan. Azt kdvetden megvalaszoljak a
kérdést, és a vélemények megjelenithetok a Kivetiton. Szamos kérdés tipus elérhetd,

feleletvalasztds kérdéstol, szofelhdalkotdson 4t Q&A formaig.

Quizlet Live a gyakorlati jellegli informaciok és tudasatadast biztositja, mellyel a résztvevok
kisebb csoportokba allva mobiltelefonjaik hasznalatdval versenyezhetnek egymaéssal. A
versenyzés mellett a résztvevok egylittmiikodési és kommunikécids készségiiket is fejleszteni
tudjak.

A feladat alatt eldre elkészitett kartyaparokat kell alkotni, amelyre rengeteg lehetOség

rendelkezésre all, mint példaul fogalmak parositasa definiciokkal vagy képekkel.
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Ezen eszkdozok a szakmai workshopok, palyaorientacidés eldadason alkalmazhaték a
leghatékonyabban. Az eldbbi esemény soran kozos gondolkoddsmod kialakitdsa, gyors
vélemény felmérésre egyszertien hasznalhat6. Az eldadasok soran pedig segiti az elhangzott

informaciok tudatosulasanak valos idejli visszamérését.

Online reklamok

Az orientéacios tevékenység szélesebb korii népszeriisitése pozitiv hatassal lenne. A reklamok
alkalmazasara a kozosségi média platformok nytjtanak kivald feliiletet, mint a Facebook,
Instagram. Tovabba az elmult években berobbant TikTok applikacion készitheték rovid
promocids videok is, melyek figyelemfelkelt6 élménnyel széleskori kozonségi réteget képesek
elérni, mely tartalmak elsésorban a fiatalabb Z és Alfa generacioknak szolnak.

A Pannon Fejlesztési Alapitvany rendezvényein szintén alkalmazhatéd eszkoz lehet a TikTok
applikacid. A palyaorientacios programokon késziilt tartalmak marketing célu felhasznélasa a

résztvevok kozos bevonasara egyidejlileg alkalmazhaté megoldas.

6.3 Javaslattétel az oktatasra vonatkozoan az eredmények alapjan

A kérddiv alapjan az oktatds fejlesztéséhez javasolt technologia megoldasok is azonositasra
keriiltek a digitalis eszk6zok és MI szempontjabol. A javaslatokban szerepelt a személyes
laptop ¢és tablet implementalasa az oktatasban. Ezeknek a késziilékeknek a bevezetése jelenleg
is zajlik, de a didkok jelentds része nem rendelkezik tanintézmény altal biztositott digitalis
eszkozokkel. A valaszadok jelentds része ezen megoldasok szélesebb korti elterjedésében latja
az oktatas digitalis alapokra valo atallasat és fejlesztési lehetdségeit.

Az interaktiv tablak mar a jelenlegi oktatas szerves részeive valtak, de a didkok szerint minden
olyan tanterembe sziikségszerti volna telepitésiik, ahol oktatasi tevékenység folyik, hogy ezaltal
is timogatva legyen a tanuldsi folyamatok.

A VR technoldgia alkalmazasa az oktatas teriileteit forradalmasithatja. A segitségével bizonyos
tananyagokat sokkal interaktiv formaban tudna atadni, a 2D elemeket (abrakat) 3D-s modellre
valtoztatva, ami altal atlathatobb, jobban érthetdbbé tenné tananyagokat. Bizonyos felsdoktatasi
képzéseken jelenleg is alkalmazzak ezen technologia elonyeit, mint a miszaki és
orvostudomany képzései, de tomeges elterjedése a technikai feltételek miatt igen korlatozott. A
jovore nézve hatalmas potencidl rejlik benne az Aaltalanos ¢és kozépiskoldkba valo
alkalmazasdban, mint a torténelem, kémia fizikai, bioldgiai tantargyak sordn tanulasi
folyamatok segitésében. A jelen teriileten novekvd kutatdsok szama mutatja a fejlesztések

iranyat a teljesen virtualis osztalyok, kurzusok megteremtésére.
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A kovetkezbkben azzal foglalkozok, hogyan lechetséges a képzésemhez kapcsoléddan a
gazdasagi terlileten a virtudlis valdsag alapt technologia bevonasa. Gazdasagi képzésekbe valo
bevonasa a VR technologidknak az egyik legjobb modszere az amerikai Virginiai Egyetem
Gazdasagi tanszékén megvalosult a gazdasagi modellek 3D vizualizacids elnevezésti Kurzusa,
amely soran teljese virtualis kornyezetben gazdasagi folyamatokat és grafokat 3D modellekben
alkotnak meg ¢és az alapjan értelmezik. A kurzus virtudlis valosag szemiiveg hasznalataval a
hallgatok egy szamitogép altal generalt teljes virtualis kornyezetben végzik a tanuldsi
folyamatokat, gazdasagi események modellezésével, grafikonok, diagrammok értelmezésével.
(Perez, 2022)

A kérddiv eredményei alapjan a valaszadok szerint a jovO oktatdsa digitdlis eszkdzokkel és
részben az online térbe fog zajlani. Az egyre inkabb eléretord E-learning rendszerek, melyek
jelenleg elsésorban egyetemi kurzusok formajaban nyilvanulnak meg, amelyekben alkalmazni
lehet az MI szoftverekben rejlé lehetdségeket. Felhasznalasukkal az adatmonitorozas és
adatanalitika altal 1étrejon a személyre szabott tanulasi utvonalak, folyamatos nyomon kovetes,
azonnali értékelés, tananyagajanlas folyamata. Napjainkban egy-két nagyobb oktatasi feliilet
hasznal ilyen jellegii technoldgiakat, mint a Coursera, edX platform, rengeteg online elérhetd
képzésiikkel emberek millidinak nydjtanak mindségi oktatast. A jovOben tovabbi hasonld
megoldasokra lenne sziikség alsobb fokt oktatdsi intézmények szamarra és nemzeti
vonatkozasban egyarant. Az digitalis tér adta eldnyoket hasznositani lehetne jatékok
bevonasaval az oktatasba, amellyel ndvelni lehetne a motivacidt és élmény nyljtani tanitas
kozben, erre egyik legjobb példa a mindenki szamara ismer6s MinecraftEdU alkalmazas oktatoi
verzidban. A jaték elsdsorban a 6-18 éves korosztaly oktatasasat tudja tdmogatni, szinte minden

tantargy soran.

68



7 A kutatasi eredmények kiértékelése

A digitalizacié témakorében a szakdolgozatom két kutatdsi kérdésre kereste a valaszt. Az elsd
kérdés az oktatds terlilet¢thez vonatkozik, mig a mdasodik az oktatdshoz kapcsoloddan a
palyaorientacidhoz. Arra keresi a valaszt, hogy a technoldgiai megoldasok hogyan jarulnak
hozza az oktatas és a Pannon Fejlesztési Alapitvany palyaorientacios tevékenység
K1: Milyen MI ¢és digitalis technoldgiai tényezok jarulnak hozza az oktatas
innovaciojahoz?

H1: Az MI és digitalis technologiak hasznalata hozzajarul az oktatas fejlesztéséhez.

A kutatasom soran a kérddiv kiértékelése alapjan a vélaszadok szerint az MI és digitalis
technolégidk hozzajarulnak az oktatds fejlesztéséhez és a jovoben még meghatarozdbbak
lesznek. A megkérdezettek koziil a didkok és tanarok véleménye megegyezd volt ebben a
kérdésben. Mindazondltal véleményiik szerint jelenleg az oktatds nem hasznalja ki a
technoldgidk adta potencidlis lehetdségeket. Azonositasra keriiltek azon eszkozok, amelyek
véleményiik szerint hozzajarulnak az oktatas fejlesztéséhez. A kitoltok altal a legnagyobb
szamban a tablet, laptop lett megnevezve. Tovabba javasoltak a VR technologia, digitalizalt
tananyagok és tesztek, felhd tarhely alkalmazasok bevezetését. Ezenkiviil kiemelték az
interaktiv tablak alkalmazasat lehet0ség szerint mindegyik oktatdsi teremben. A kérddiv
valaszok kozott megnevezésre keriiltek applikaciok melyek segitenék az oktatas fejlesztését,
mint a ChatGPT-vel valo informacid gytjtés. A fentebb felsorolt eszkdzok, technologiai
megoldasok mind hozzédjarulnak az innovacié megvalositdsahoz az oktatas teriiletén és az
oktatas 4.0 kialakitasahoz. Az elsé hipotézisem a kérd6iv alapjan egyértelmiien bizonyitast
nyert, hogy az MI és digitalis technologiak hozzajarulnak az oktatas fejlesztéséhez.

K2: Milyen eszkozok sziikségesek az MI és digitalis technologiak alkalmazasahoz a
palyaorientacios programok keretében?

H2: Az MI és digitalis technologiakat hasznositani lehet a palyaorientacios
tevékenységeken.

A masodik kutatasi kérdésem az MI ¢és digitalis technologiak alkalmazasara vonatkozott a
palyaorientacioban. Tovabba valaszt kerestem arra, hogy ezen eszkdzok magasabb foku
bevonasa, hogyan tudja fejleszteni a palyaorientacios események szinvonalat.

A kérdbiv kiértékelése alapjan a valaszadok szerint a technoldgiai megoldasok alkalmazasa
nagyobb érdeklédést valtana Ki az eseményeken. Az eredmények alapjan elmondhato, hogy az

MI ¢és digitalis technologidk is hasznosithatok a karrier lehetdségek feltérképezésében és
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bemutatasaban. A kitoltok javaslatai alapjan azonositasra keriiltek olyan potencialis eszk6zok,
mint a VR, robotok, érint6éfeliiletek és tablet, okos asszisztens, kiilonb6z6 szenzorok, dronok,
3D modellek. A megnevezett eszkdzokhoz ajanlasok formajaban hasznositasi lehetéségeket
fogalmaztam meg a programokhoz kapcsolédoan. Az MI technolodgia lehetséges alkalmazasai
koziil az egyik legkézenfekvobb megoldas az okosasszisztens, azaz intelligens karrier chatbot
alkalmazasa. A karrierchatbot neve PannonKarrierPilot lehetne és a Messenger feliileten
lehetne elérhetd az érdekléddk szamara, ahol az oktatdsi képzésekhez kapcsoloddan tudna
segitséget nyujtani az érdeklédoknek. Az autondm jarmiivezetéshez kapcsolodoan a kérdodives
kitoltések alapjan alkalmazhatdo megoldds lenne a programozhaté MI technolédgiaval ellatott
mini jarmi és hozza tartoz palya demonstracios célzattal vald szemléltetése. A tovabbiakban
a VR technoldgia alkalmazaséara egy virtualis épiilet €s labor bejarasra alkalmas szemiiveg és
ennek megfeleld platform kialakitdsat javasolnam, amely 360 fokos szogben képes bemutatni
a ZalaZONE 0Okoszisztéma kutatasi és fejlesztési egységeit és a jarmiiipari tesztpalya elemeit.

A masodik hipotézisem is alatdmasztast nyert a kérd6iv kiértékelésébdl szarmazd eredmények
alapjan, azaz, hogy a technolédgiak figyelemfelkeltd hatdsuak és alkalmazasuk lehetséges a

palyaorientacios programok keretében.

Az kutatési kérdések alapjan meghatarozasra keriiltek mind az oktatas és a palyaorientacios
tevékenységek soran alkalmazhatdé MI ¢és digitalis eszkdzok, megoldasok. A hipotézisek

mindkét esetben alatdmasztast nyertek.
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7.1 Osszefoglald

A szakdolgozatom témaja az MI és a digitalis technologidk bevondsa az oktatasba és ahhoz
kapcsolédoan a palyaorientacids tevékenységekbe. Az elején ismertettem a témavalasztas
indokat, illetve az alkalmazott kutatdsmoddszertant, majd szakirodalmat dolgoztam fel. A
dolgozat masik részében az Osszeallitott kérddives megkérdezés keriilt kiértékelésre
diagrammos megjelenitéssel. A kapott eredmények alapjan javaslatokat fogalmaztam meg a
késobbiekben alkalmazhat6 technoldgidkkal kapcsolatban.

Az elején egy rovid bevezetéssel kezdtem, melyben kiemelésre keriilt az MI és a digitalis
technolégidk fontossaga és relevancidja, majd ismertettem az oktatashoz, palyaorientaciohoz
valo kapcsolodasukat. Ezt kovetéen a kutatasi kérdéseket és a hipotéziseket és a
kutatdsmodszertanat mutattam be.

A masodik fejezetben a szakirodalom alapjan feldolgoztam az MI és virtualis, digitalis
technologidk témakorét. A kovetkezokben a technologidkhoz kapcsoléddan elengedhetetlen
volt az Ipar 4.0 jelenség értelmezése és idobeli, technoldgiai elhelyezése, annak rovid
kialakulasanak bemutatasa, kitérve a jovében megjelend Ipar 5.0-hoz. A negyedik ipari
forradalmat kovetden bemutatasra keriiltek a generacids sajatossagok, az alapitvany
tevékenységéhez kapcsolodo célcsoport a Z és Alfa generdciok meghatarozdsa. A generacios
tényezOk utan a tarsadalom és ipar elvarasai alapjan bevezetésre keriilt az oktatds 4.0, ami a
jOvO oktatasi formdjanak tekinthetd. A dolgozatom sordn ismertettem az oktatast érintd négy
meghataroz6 alappillért (IKT, kompetenciak, kdrnyezet, oktatdsi modszerek). Az IKT eszk6zok
a jelenlegi oktatds nélkiilozhetetlen részei valtak koszonhetéen az ipari €s tarsadalmi
elvarasoknak. Ezt kovetd részben a mesterséges intelligencia lehetséges megvaldsitasi
modszerét mutattam be, mint a személyre szabott tanulas, virtudlis asszisztensek, folyamatos
nyomon kdvetes. A tovabbiakban a szakirodalmi kutatdsim eredményeként ismertettem a hazai
¢és nemzetkozi kitekintésben is alkalmazott j6 gyakorlatokat, mint péld4ul a Szegedi Tudoméany
Egyetem altal megvaldsitott chatbot, amely a didkok kényelmét szolgalja a relevans
informéciok atadasaval. Tovabba Anglidban tesztlizemben miikodd innovativ intelligens
karrierchatbot, ami karrierépitésben és a palyaorientaci6 teriiletén képes segitséget nytjtani az
érdekl6dok szamara.

A dolgozatom kovetkezd részében ismertettem a ZalaZONE Tudomdnyos Parkot, annak
1étrejottét, elhelyezkedését ¢és a Pannon Fejlesztési Alapitvany kapcsoldodasat az
okoszisztémahoz. A PFA rovid ismertetése kitért az oktatdsi és palyaorientacios

tevékenységekben betoltott szerepére. Részletes bemutatasra keriilt az alapitvany négy
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orientacids programja a célok, struktiura eredmények ismertetésével. Az orientacids események
célja a partneri oktatasi intézmények és az 6koszisztémahoz kapcsolddd miiszaki teriiletek €s
képzések népszeriisitése, modern technoldgidk alkalmazisa bemutatdsa. A szakdolgozatom
egyik célja, hogy azonositsak olyan technoldgiai megoldasokat, amelyeket implementalni lehet
az események soran. Az eszk6zok meghatarozasanak leghatékonyabb modja, ha maguktol a
résztvevoktdl kérdezziik meg, hogy mire lenne igény. Ezért kérddives megkérdezésre keriilt
sor. A kérd6iv az MI ¢és digitalis technologidk alkalmazédsa az oktatds és palyaorientacio
tertiletére vonatkozott. A kérddiv felépitése 4 alapkérdéssel kezdddott, amelyek a kitoltd
altalanos adataira vonatkozott, mint a nem, életkor, foglalkozés, iskolai végzettség. Ezt
kovetden 16 kérdés kovetkezett, amelyek rakérdeztek a valaszadd éltal hasznalt technologiai
megoldasokra, az MI és digitalizacid jelenlétére az oktatas és palyaorientacié teriiletén. Tobb
felvetés kifejezetten a kitolto altal gondolt technoldgiai megoldasokra kérdezett ra, amelyekkel
megvaldsulhat az oktatds innovacidja A kérddiveztetés soran Osszesen 104 kitoltét sikeriilt
elérni, melybdl 64,42 %-ot didkok és 29,88 %-ot pedig tandrok tettek ki. A kérd6ivbol kapott
eredményeket diagramok felhasznaldsaval dolgoztam fel, hogy azonositasra keriiljenek a
technoldgiai megoldasok. Az eredmények kiértékelésébdl kiolvashatdak voltak a potencidlisan
alkalmazhato MI és digitalis technologiai megoldasok. A kérddivben javasolt technologiak
felhasznalasaval értékajanlat keriilt Osszedllitasra. Ezt kovetéen a palyaorientacids
programokon potencialisan alkalmazhato technoldgiak lettek javaslatként kidolgozva, majd az
oktatashoz kapcsolddodan is fejlesztési javaslat keriilt meghatarozva. A kovetkezd fejezetben a
dolgozat soran szerzett kutatasi eredmények alapjan megvalaszolasra keriiltek a kutatasi

kérdések és alatamasztast nyertek a hipotézisek.
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9 Mellékletek

1.sz. melléklet: Kérdoiv

JOovo a jelenben - avagy a Mesterséges
Intelligencia szerepe a
palyaorientaciéoban

Kedves Kitdltg!

Takacs Daniel vagyok, a Zalaegerszegi Pannon Egyetem Gazdalkodasi és menedzsment
szakanak végzos hallgatoja. Dolgozatom f6 témaja a Mesterséges intelligencia és a digitalis
technologidk alkalmazasa oktatasban és a pélyaorientacio teriiletén. Szeretnénk a
programunkat mindikabb a résztvevék érdeklGdéséhez igazitani ezért kérem, segitse
munkdakamat az alabbi kérddiv kitoltésével., amely teljesen anonim.

Koézremikodésiket elére is koszénom!

* Kotelezd kerdés

Mesterséges intelligencia, interaktiv technologia, VR és AR fogalma:
A Mesterséges intelligencia fogalmat az Eurépai Parlament az alabbiakban hatérozta meg:

A mesterséges intelligencia (MI) a gépek emberhez hasonlé képességeit jelenti, mint példaul az
érvelés, a tanulds, a tervezés és a kreativitas.

Lehetove teszi a technika szamara, hogy érzékelje kérnyezetét, foglalkozzon azzal, amit észlel,
problémaékat oldjon meg, és konkrét cél elérése érdekében tervezze meg lépéseit. A szamitogép
nemcsak adatokat fogad , hanem fel is dolgozza azokat és reagal rajuk.

Interaktiv technologiak fogalma:

Az interaktiv szamitogépes programban a felhasznalé maga tudja bedllitani dolgokat, vagy iranyitani
valamit, és ezen mulik, hogy pontosan mit fog csinalni az eszkdz. Az interaktiv technoldgia tomaoren
azt jelenti, hogy a program hasznalatahoz emberi interakcié sziikséges . A felhaszndlé utasitast add
az adatok vagy a miivelet kérésével a technologidhoz, amely valaszként visszakiildi a
felhaszndlonak a kért adatokat vagy a mivelet eredményét (pl.: interaktivtabla hasznalata).

A VR fogalma:

A virtudlis valosdg (vagy angolul virtual reality, roviditve VR) egy szamitogép altal létrehozott
mesterséges vilag, amibe a felhasznalé belehelyezkedhet.

Az AR fogalma:
A kiterjesztett valdsag vagy augmentalt valosag (angolul augmented reality, AR) a valdsag egyfajta

virtualis (latszolagos) kibovitése, amikor példaul egy mobiltelefon kamerajaval szétnézve vagy egy
erre a célra létrehozott szemiiveget hasznalva a valés kdrnyezetbe virtudlis elemeket vetitiink.
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On neme - Kérem valaszat X-szel jeldlie! *
Soronként csak egy ovalist jel6ljon be.

) Férfi

J NG

On életkora- Kérem valaszat X-szel jeldlje! *
Soronként csak egy ovalist jel6ljon be.

) 815
J16-25
) 26-35
) 36-55
) 55-

Onjelenleg - Kérem valaszat X-szel jelslje! *
Soronként csak egy ovalist jeldljon be.

| Diak

) Oktaté/Tanar

) Szervezd csapat tagja

Legmagasabb iskolai végzettsége - Kérem valaszat X-szel jelolie! *
Soronként csak egy ovalist jel6ljon be.

) Altalanos iskola

) Kozépiskola (gimnazium, szakkdzépiskola, szakiskola)
) Fels6oktatasi szakképzés

) Féiskolai/ Egyetemi alapképzés (BA,Bsc)

) Féiskolai/ Egyetemi mesterképzés (MA, MSc)

) Doktori minésités
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5. 1. On szerint az Ml és a digitalis, virtualis technologiak mennyire lesznek meghatarozéak a *
jovoben? Kérem valaszat X-szel jelolje!

Soronként csak egy ovalist jeléljén be.

eqy: teljes mértékben

6. 2. Melyterlleteken érzékeli az M| és a digitalis technoldgiak jelenlétét ? Kérem valaszat X- *
szel jelolje!

Vdlassza ki az Gsszeset, amely érvényes.

| Hétkodznapokban

| Oktatasban

| Jarmiiiparban

| Egészségiigy és gyogyszeriparban
| Pénziigyi szektorban
| szérakoztatéiparban

" | Egyeéb:

7. 3. 0n mely Mi és digitalis technolégiakat hasznal? Kérem valaszat X-szel jeldlje! *
Vdlassza ki az Gsszeset, amely érvényes.

" | Okostelefon, tablet

| szamitogép, laptop

" | okoséra

| Okos asszisztensek (SIRI, Bixby, Google Assistant)
| Chatbot (internetes tigyfélszolgalat)

| MI szoftver (ChatGPT, virtual assistant)

| online személyre szabott tartalmak, hirdetések (Kozosségi médiaban, Facebook, Netflix,
stb.)

" Interaktiv tabla
" | Robotok

" | Drénok

" |VRés AR

" | Egyéb:
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8. 4. On szerint mennyire lehet bevonni az MK és a digitalis, virtualis technologiakat az 3
oktatasban? Kérem valaszat X-szel jellje!

Soronként csak egy ovadlist jeloljon be.

Egy: Teljes mértékben

9. 5. Afenti kérdéshez vonatkozoan tudna megnevezni néhany konkrét példat? *

10. 6. On milyen M, digitalis, virtualis eszkdzoket gondol, amelyekkel fejleszthet6 az oktatas? *
Kérem irjon legalabb 2 példat!

11. 7. On szerint jelenleg az oktatasi rendszer milyen mértékben alkalmazza az Ml és a *
digitalis technologiak altal nyujtott lehetéségeket a diakok fejlodése érdekében? Kérem
valaszat X-szel jelolje!

Soronként csak egy ovdlist jeloljon be.

Egy: Teljes mértkében

12. 8. On szerint milyen hosszitavi hatasa lesz az MI és digitalis technologiak %
alkalmazasanak az oktatasban? Kérem valaszat X-szel jelolje!

Vdlassza ki az 6sszeset, amely érvényes.

| Kritikus gondolkodas fejlédése
Egyszeriibb hozzaférés az oktatasi anyagokhoz
| Személyreszabott tanulds
| Kevesebb lexikalis tudas elsajatitasa
| Valés ideji visszajelzés
| Folyamatos tanulds tamogatas
| Gnalle gondolkodds hattérbe szoruldsa
| Alkalmazkodé képesség hidnya

| Egyéb:
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13:
nyujtani. Kérem valaszat X-szel jelolje

Vélassza ki az 6sszeset, amely érvényes.
| Munkahelyi igények jobb megértése
| Iparagi el6rejelzések kénnyebb értelmezése
|| Hatékonyabb tanacsadas pélyaorientaciéban
|| Készség és kompetencia fejlesztés
| Személyre szabott tanulasi Gtvonalak kialakitasa
|| Karrier tervezés
| Didkok mentoralasaban és tamogatasaban
|| Tanul6i teljesitmény nyomonkdvetésében

] Egyéb:

9. Kérem jeldlje hogy 6n szerint az Ml és a digitalizacio mely terlileteken tudna segitséget *

14.  10. On taldlkozott mar a ZalaZONE valamelyik palyaorientacios tevékenységével? Kérem *

valaszat X-szel jelolje!
Vélassza ki az 6sszeset, amely érvényes.

| | Kamion Roadshow program
|| Kutatasi és labor bemutaté
|| szakmai workshopok (tanaroknak, tanuléknak, sziilokneknek)

\ Miszaki tabor

15.  11.Az Ml és digitalis technologiak milyen mértében voltak jelen a fent megjelolt
palyaorientacios programokon? Kérem valaszat X-szel jeldlje!

Soronként csak egy ovalist jeloljon be.

Egy: Teljes mértékben

16.  12. On szerint elényds lehet-e az Ml és digitalis technologiak alkalmazasa a karrier
lehetéségek feltérképezésében? Kérem valaszat X-szel jelolje!

Soronként csak egy ovalist jeloljon be.

Egy: Teljes mértében
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PANNON EGYETEM
GAZDALKODASI KAR ZALAEGERSZEG

SZERZOI OSSZEFOGLALAS

A dolgozat cime: JOovo a jelenben - avagy a Mesterséges Intelligencia szerepe a

palyaorientacidoban

Hallgat6 neve: Takéacs Daniel INEPTUN kod: HRT3EJ]
Képzési szint: alapképzés

Szak: Gazdalkodasi és Menedzsment Szakirany: logisztika
Témavezetd neve: Fehér Norbert Beosztasa: mesteroktato

Tanszek: Logisztika és Menedzsment Informatika Tanszék

A szakdolgozatom kutatasi t¢émaja az mesterséges intelligencia és digitélis technoldgidk szerepe
az oktatas és ahhoz kapcsoloddan a palyaorientacioban. A témavalasztasban fontos szerepet
kapott a téma relevanciaja, tovabba a technologiai megoldasok iranti érdeklédésem.
Mindemellett motivaciot nytjtott szamomra, hogy szakmai gyakorlatomat a ZalaZONE
Okoszisztémaban miikodé Pannon Fejlesztési Alapitvanynal (tovabbiakban: PFA) toltottem,
miszaki kultira épitése, azaz a palyaorientacio.

Az elmult iddszak egyik legnépszeriibb témaja a mesterséges intelligencia €s digitalis
technologiakhoz kapcsolodo virtualis- €s kiterjesztett valosag. Ezen technoldgiai megoldasok
az ipar 4.0-val egyre meghatarozobbak, atszovik mindennapjainkat. Szamos teriileten jelenek
meg, majd épiilnek be, ez alol az oktatds sem kivétel. Az oktatas kiemelt szerepet jatszik a jovo
szakembereinek képzésében. A generdcios sajatossdgok egyre nagyobb szerepet kapnak
napjainkban, kiilondsen az Alfa és Z generaciok szokasai, igényei. A jovo szakembereinek
kineveléséhez elengedhetetlen a sikeres palyaorientacios tevékenység, amely soran a diakok
hasznos informaciokra tehetnek szert a tovabb tanulas és képzések kapcsolatosan. Kutatdsom

célja, hogy meghatarozasra keriiljenck az oktatas fejlesztéséhez hozzajaruld technologiai
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tényezok, eszk6zok. Tovabba a PFA altal szervezet palyaorientacids tevékenységek soran
milyen technoldgiai tényezok alkalmazhatoak sikeresen. A dolgozat a kovetkezd két kutatasi
kérdésre keresi a valaszt. Milyen MI és digitalis technoldgiai tényezok jarulnak hozzé az oktatas
innovaciojahoz? Milyen eszkozok szikségesek az MI és a digitalis technologiak
alkalmazaséhoz a palyaorientacios programok keretében? A kutatéasi kérdésekhez vonatkozdan
megallapitasra kertilt két hipotézis is. H1: MI és digitalis technologidk hasznalata hozzéjarul az
oktatas fejlesztéséhez. H2: Az MI ¢és a digitalis technoldgidkat hasznositani lehet a
palyaorientéacids tevékenységekben.

A dolgozatom sordn szekunder kutatasi modszerrel feldolgozom a relevéans szakirodalmat, ahol
ismertettem a technologiak 1étrejottének mérfoldkoveit, majd kapcsolodasukat az ipar 4.0-hoz.
A negyedik ipari forradalomhoz kapcsoldéddan értelmeztem az oktatas 4.0-4t és ismertetem
részeit. Primer kutatdsi modszerként kérddivet allitottam Ossze a PFA altal szervezett
orientacids tevékenységeken résztvevd didkoknak és tandroknak. A kérddiv kiértékelése
kvalitativ és kvantitativ mddon valdsult meg.

A vizsgalatom soran a kérdéives megkérdezés eredményei felhasznalasaval valaszt keresek a
kutatési kérdésekre, illetve a kitoltok javaslati alapjan azonositom a potencidlis eszkdzoket €s
tevékenységeknél alkalmazand6 eszk6zok meghatirozasdhoz. A kitoltok altal megnevezett

eszkozokre javaslatot teszek a lehetséges alkalmazasukra az orientacios tevékenységek soran.
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