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1. Bevezetés

Szakdolgozatomban probalok ravilagitani a controlling elényeire, hiszen hazankban nem tul elterjedt
az alkalmazasa. A magyar véllalkozok nem ismerik a controlling modszereit, hasznat. Ugy gondolom,
hogy Magyarorszagon nagyon sok kis- és kozép vallalkozas joval sikeresebb tudna lenni a piacon, ha
alkalmazndk a controlling mddszereit. Mivel ez még nem elterjedt itthon, csak a fejlettebb, esetleg
kiilfoldi iranyitasu vallalatoknal, ezért tartom fontosnak és indokoltnak ezt a témavalasztast. Dolgo-
zatom f0 hipotézise, hogy a magyar vallalatok nincsenek felkésziilve egy egységes controlling rend-
szer kialakitasara.

Fdleg a vezetdi szamvitelre, mint a controlling médszertani eszkdzére fektetek hangsulyt. Egy vallalat
belsd vezetésének olyan informacidkra van sziiksége, melyekkel csokkenthetik a koltségeket, ndvel-
hetik a teljesitményt, maximalizalhatjdk a profitot és a jovobeli kockazatokat feltérképezhetik. Ebben
van segitségiikre a vezetdi szamvitel. Napjainkban egyre fontosabb a controlling, ezaltal a vezet6i
szdmvitel alkalmazasa, hiszen az egyre novekvo piac megkoveteli a vallalatok terjeszkedését is. Al-
kalmazkodniuk kell ehhez, azonban egyre tobb informacié aramlik, amit rendszerbe kell foglalni.
Gyorsan kell hozzajutni az ismeretekhez, illetve egyre tobb informaciora van sziikség a dontések
meghozatala eldtt.

Sokan a controllert tévesen ellendrrel azonositjak, hiszen a ,,control” angol szo6 ellendrzést jelent. A
controller pedig sokkal tobb ennél. Ezt az utobbi, tobbségi nézetet tiikkrozi a controlling definicidja
Prof. Horvath Péter megfogalmazasdban: ,,A controlling - funkcionalis szempontbdl - a vezetés al-
rendszere, ami tervezést, az ellendrzést, valamint az informdécio-ellatast koordinalja. A controlling
tehat a vezetés egyik tdmasza: lehetdvé teszi a vezetd szdmara, hogy célra orientaltan, a kornyezeti
valtozasokhoz igazodva iranyitsa a vallalatot, és koordinacios feladatait az operativ rendszer kovetel-
ményeinek megfelelden lassa el.”!

Egy vallalat szamara nagyon fontos, hogy eldre lasson, tudjon tervezni, a jovOre eldre tekinteni. A
vezetdi szamvitel viszonylag fiatal dgazat, 1992-ben valt ketté a pénziigyi és vezetdi szamvitel. Ha-
zankban 1991-ig a sziikséges informacidkat a kiilsé és belsd felhasznalok részére is egy egységes
szamviteli rendszer, ugymond a pénziigyi szamvitel biztositotta. A piaci szereplok igényeire valo te-
kintettel sziikségessé valt, hogy kialakitsanak egy rendszert a belsé vezetdség szamara, illetve egy
masik rendszert a kiils6 szereplSk szamara. [gy kiiloniilt el a vezetdi szamvitel a pénziigyi szamvitel-
tol.

Jelen kutatasban eldszor a vezetdi szamvitel altal biztositott modszereket fogom bemutatni. A
koltségekre, varhato koltségekre, koltség optimalizalasra és a koltségek csokkentésére fogom

a hangsulyt helyezni.

'KérmendiLajos&Toth Antal: A controlling alapjai



e Mik az alapvetd kiilonbségek a pénziigyi és vezetdi szamvitel kozt?

e Mik is azok a koltségfajtak, koltséghelyek, koltségviselok?

e Hogyan szamoljunk koltségeket, a jovobeli kockazatokat és valtozasokat is belekalkulalva?
e Miis az az 6nkoltség és hogyan szdmoljuk?

e Hogyan tervezziink koltségeket a teljeskoltség-szamitds és a részkoltség-szamitds modszere-
ivel?

Tisztdzom a pénziigyi és vezetdi szamvitel kozotti alapvetd kiillonbségeket. Ezt kdvetden felmérem a
gyakorlati helyem helyzetét: a cég miikodését, a szolgaltatas portfoliot. Szervezeti strukturat készitek,
¢és elemzem a meglévd szamviteli folyamatokat. Fel szeretném térképezni, hogy megvannak-e egy
controlling rendszer bevezetéséhez sziikséges belsé kapacitasok, a megfeleld szakértelem és infor-
matikai hattér. Megvizsgalom hogyan lehetne bevezetni a gyakorlati cégemhez, a Héra 2000 Kft-hez
a controllingot.

Zarasképp pedig primer kutatdson keresztiil, ezen beliil is kvantitativ modszerrel szemléltetem a nyu-
gat Magyarorszagon 1év0 kis-és kozépvallalatok controlling helyzetét.

Kérddiv segitségével keresem a valaszt a kvetkezd kérdésekre:

1. ha van kialakitva controlling a szervezetnél:
* az miodta, milyen mindségben miikddik,
 milyen feladatkoroket lat el,

* milyen dontési hataskorrel rendelkezik a kontroller?

2. ha nincs kialakitva controlling a szervezetnél:
« annak mik a lehetséges okai
* hasznos lenne-e,

* meg vannak-e a sziikséges feltétetek a bevezetéshez?

A kérddiv eredményeit diagramokon szemléltetem, ezt kovetden pedig elemzem. Fontosnak tartom,
hogy kideritsem miért nem terjedt el Magyarorszagon annyira a controlling. El6zetesen feltérképe-
zem a lehetséges ismert akadalyokat (pl.: informatikai hattér hidnya, a controlling oktatdsdnak hianya
stb.), majd utana 0sszevetem a vallalatok altal, kérddiveken keresztiil adott valaszokkal.



2. Mi is az a controlling?

A controlling sz6t az angol ,,to control” kifejezésbdl szarmaztatjuk, ami ellendrzést, iranyitast jelent.
2 Egyesek szerint a controlling a vallalati informécids rendszer eszkdze, melynek a legfobb feladata
a vezetéshez sziikséges informaciok szolgaltatasa. Mas megfogalmazasban egy olyan eszkdzrendszer,
aminek a nyereségorientalt vallalatiranyitast kell tamogatnia. Ismertek olyan nézetek is, miszerint a
controlling az operativ vezetés egyik funkcionalis eleme, amely az éves iizleti tervek koltség- és ered-
ménykalkulacios feladatait, illetve azok megvaldsuldsanak elemzését végzi. Ezek moédszertanilag
megegyeznek a controlling és a pénziigyi szamvitelbdl kifejlesztett, ugynevezett vezetdi szamvitellel.
3

Csikos-Juhéasz-Kertész: Operativ controlling I. konyvében tiinik fel a megfogalmazas, miszerint a
controlling = lizemgazdasagi tervezés €s irdnyitas, valamint a vallalkozas vezetésének optimalis in-
formacio ellatasa.*

A szamvitel meghatdrozott szabalyok szerint rogziti a javak mozgasat, az ezzel kapcsolatos értékbeni
valtozasokat, biztositja a vallalkozas ujratermelési folyamatanak szervezett megfigyelését, megfeleld
feldolgozas eredményeként lehetdvé teszi, hogy a tulajdonosok, menedzserek, a hitelezdk, a befekte-
tok, az allam képviseldi valos informacidkhoz jussanak a vallalkozas valos vagyoni, pénziigyi, jove-
delmi helyzetérdl, biztositja az ellenérzés lehetdségét.’

A kiils6 felhasznalok (pl. befektetdk, szallitok, vevok, hitelezok, adohatosagok, allami szervek) in-
formacio igényiiket a hatalyban 1évd szamviteli torvényekben szabalyozott beszamoldokbdl merithe-
tik.°

A bels6 felhasznalok (menedzsment, véllalkozason beliili szervezetek) azonban sajatos igényeinek
megfelel@en alakithatjak ki informacios rendszeriiket.’

A pénziigyi szamvitel leginkabb a konyvelés eszkdze, mig a controlling részét képezd vezetdi szam-
vitel a vezetés eszkdze.

2 Dr. Kérmendi Lajos & Dr. Toth Antal: A controlling elmélete és gyakorlata
3Hanyecz Lajos: Modern vezetdi controlling

“Kresalek Péter: Teljesitmény és eréforras controlling

SHanyecz Lajos: Modern vezetdi controlling

®Kormendi Lajos&Toth Antal: A controlling alapjai

7 Kérmendi Lajos&Toth Antal: A controlling alapjai



2.1. A pénziigyi és a vezetoi szamvitel dsszehasonlitdsa

Pénziigyi szamvitel Vezetoi szamvitel

A konyvelés eszkoze A vezetés eszkoze

Zart rendszer(i Nyitott rendszerii

Hatosagi, allami szabalyozas Onszabalyozas

Ké&tott szabalyok Uzleti- versenyszabalyok
Szintetizal, 6sszevon Differencial, atlathatova tesz
Tartozik-kdvetel Terv-tény-varhato

Megfelel a jogszabalyoknak A profit motivalja
Visszatekintd, multorientalt Eléretekintd, jovOorientalt
Tényeket rogzit Tervez, eldrejelez, megeldz
Tudomasul vesz Viltoztatni kivan
Erték-adatokat kezel Teljesitmény-adatokat is kezel
Kovetd gondolkodas Preventiv gondolkodas
Forras®

A pénziigyi szamvitel elszdmolas orientalt, amelynek keretében megallapitja a gazdasagi miiveletek
eredményre gyakorolt hatasat, a gazdalkodo szervezete eszkdzeinek €s forrdsainak alakulasat. Ezzel
szemben vezetdi szamvitel dontésorientalt, {6 feladata a vezetés informacidigényének kielégitése. A
pénziigyi szamvitel jogszabalyi keretek k6zott mozog, mig a vezetdi szamvitel f6 motivacidja a siker,
a vallalkozas eredmény érdekeltségét tamogatja. A pénziigyi szamvitel a mult eseményeit vizsgalja,
mig a vezetdi szamvitel a jovoet. Ez az oka annak, hogy a vezetdi szadmvitel befolyasolhatja a jovot,
tehat jovOorientalt. Szervezeti hatokorét illetden a vezetdi szamvitel mindig az egész vallalkozast
fogja at, mig a vezetdi szamvitel barmely szervezeti, tervezési, vagy elszdmolasi egységre vonatkoz-
hat. A pénziigyi szamvitel értékadatokkal, pénziigyi mutatokkal dolgozik, mig a vezetdi szamvitel
nem pénziigyi informécidkat ( pl. teljesitmény-adatokat) is felhaszndl. A pénziigyi szamvitel infor-
macioindl elsddleges a pontossag, mig a vezetdi szamvitelnél az id6beliség kap fontos szerepet. A
vezetdi szamvitel felhasznélja a dontésorientalt teljesitmény, hozam, koltség és eredmény-kimutata-
sokat. A pénziigyi szdmvitel csak tény informéciokat haszndl, mig a vezetdi szamvitel terv

8Hanyecz Lajos: Modern vezeti controlling, 36. oldal



informaciokkal dolgozik, eldrejelzéseket készit, a terv és tényinformaciok osszevetésével ellendriz.
A pénziigyi szamvitel- az eltelt gazdasagi iddszakot illetden-reproduktiv, mig a vezetdi szamvitel
eloretekintd, proaktiv, kreativ jellegii tevékenységeket takar. Iranyitani €s vezetni képtelenség a mult
informAcioira timaszkodva.”!*

Felmertiilhet benniink a kérdés, hogy lehet-e szinonimaként emliteni a controllingot €s a vezetdi szam-
vitelt? Europdban van, ahol azonos a kettd, ezért ott nem hasznaljak a controlling kifejezést, csak a
vezetdi szamvitelt. Viszont ez a vezetdi szamvitel merdben eltér a hazaitdl, hiszen magaban foglalja
a controlling filozofiajat és eszkozrendszerét is.'! En személy szerint a vezetdi szamvitelt a controll-
ing egy mddszertani eszkdzének nevezném. Fontos azonban megjegyezni, hogy nincs controlling ve-
zet6i szamvitel nélkiil. A vezetdi szamvitel a legeredményesebben tudja timogatni a controlling rend-
szert a kiilonb6zo koltség- és eredményszamitasok segitségével. Az igynevezett tervkoltségek ope-
ralnak és a belsd teljesitmény atadasok és aramlasok is ezen kdltségek alapjan torténnek.

3. Mi az a koltség?

,,KOltségen értjiik az lizemi teljesitmény (tevékenység, termék) eldallitasa céljabol egy adott idészak-
ban felhasznalt javak, szolgaltatisok pénzben kifejezett értékét.”!?

Hogy mi az a koltség, illetve mi a kiilonbség koltség és raforditas kozott? Ahhoz, hogy vallalkozast
inditsunk, majd azt sikeresen menedzseljiik, eréforrasokra van sziikségiink. Az er6forras-felhasznalas
pénzben kifejezett értékét hivjuk koltségnek.

Fontos itt megjegyezni, hogy a legfobb kiilonbség koltség és raforditas kozott az, ahogy amig a kolt-
ség kozvetleniil a termék eldallitasa, szolgaltatas nyujtasa kozben iddszakosan felmertiild felhasznalas
pénzben kifejezett értéke, addig a raforditds az idészakban kibocsatott, értékesitett anyagi és nem
anyagi javak bekeriilési értéke.!?

A koltségeket szamos modon lehet csoportositani':

A koltségek csoportositasa tervezésiik, utalvanyozasuk és elszamolasi modjuk szerint:

e kozvetlen koltségek (direkt koltségek): koltséghelyi kozvetlen koltségek, koltségviseld koz-
vetlen koltségek
e altalanos koltségek (indirekt koltségek):
o tobb koltséghelyen vagy tobb kdltségviseld-
vel kapcsolatban mertilnek fel,
o nem rendelheték hozza egyetlen koltséghely-
hez vagy koltségvisel6hoz,

Hanyecz Lajos: Modern vezetéi controlling, 37. oldal

10 Kérmendi Lajos&To6th Antal: A controlling alapjai, 51. oldal

' Kérmendi Lajos&To6th Antal: A controlling tudoméanyos megkozelitése és alkalmazasa, 74-75. oldal
?Hanyecz Lajos: Modern vezet6i controlling, 51. oldal (Szd szerinti idézés)

13 Romsics Erika: Szamvitel orai jegyzet

“Hanyecz Lajos: Modern vezet6i controlling, 53-54. oldal
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o a teljeskdltség szdmitasban a hozzarendelés
indirekt modon torténik felosztasi-atterhelési
kulcsok szerint.

A teljesitmény (termelés, szolgéltatds) volumenének valtozasa szempontjabol megkiilonboztetiink:
A koltségeket aszerint is vizsgalhatjuk, hogy a termelés valtozasaval azok hogyan valtoznak.

o allando (fix) koltségeket, melyek a teljesitmény volumenvaltozasaitol fiiggetlenek,
e valtozo koltségeket, amelyek a teljesitmény volumenvaltozasaira eltéré modon reagalnak.

Osszetétel szerint a koltségek lehetnek:

¢ Elemi- vagy egyszerl koltségek: az dsszetevOkre, tovabbi részekre nem bonthato koltségek,
példaul munkabér-koltség, anyagkdltség.

o Osszetett kdltségek: tobb elemi koltséget foglalnak magukba, példaul javitasi koltség, amely
munkabér és anyagkoltséget is tartalmaz.

A felhasznalt raforditasok eredete, szarmazasa szerint megkiilonboztetiink:

o Primer koltségek: a vallalat egészét tekintve kiviilrdl szarmazoé raforditasok, aruk koltségei.
e Szekunder koltségek: sajat teljesitmények, amelyeket a termelésben ismét felhasznalnak.

4. Koltségelszamolas és szamitas

A vallalat vezetdinek mindig az elsddleges célja, hogy profitot tudjanak termelni. Ez akkor fog beko-
vetkezni, ha a véllalat altal eldallitott teljesitmények értéke magasabb, mint a teljesitmények eléalli-
tasahoz felhasznalt koltségeké.

Na de mit is értilink teljesitményen?

,» Leljesitményen értjiik egy adott idészakban valamely iizem altal eléallitott termékek, szolgaltatasok
mennyiségét, értékét.”!?

A teljesitmény dsszetevoi:

,Forgalmi arbevétel + Félkész- és késztermékek készletndvekedése, minusz csokkenése + Egyéb
aktivalt teljesitmények = Osszes teljesitmény”!¢

15 Hanyecz Lajos: Modern vezet6i controlling, 52. oldal

$Hanyecz Lajos: Modern vezet6i controlling, 52. oldal
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A koltség- ¢és teljesitményszamitas informacioi kulcsszerepet toltenek be a hatékony vallalati iranyi-
tasban. Ahhoz, hogy eredményesen toltsék be szerepiiket, tudnunk kell valaszolni azokra a kérdé-
sekre, hogy milyen koltségek keletkeztek, ezek a kdltségek pontosan hol és miért keletkeztek? 7

A kérdések megvalaszolasat a koltségelszamolés és szamitas harom f0 teriilete biztositja:

koltségfajta (koltségnem) szamités,
koltséghely szdmitas,
koltségviseld szamitas. '8

4.1. Koltségnem szamitds

A koltségnem egyértelmiien kifejezi, hogy a koltség keletkezését milyen eréforras felhasznalasa
idézte eld. Az idOszakban felmeriilt 6sszes koltséget regisztralni kell a megfeleld tagolasban, igy va-

laszt kapunk arra, hogy milyen koltségek- milyen célbol és — milyen nagysagban mertiltek fel. Rend-
szeresen rogzitenie kell az dsszes felmeriilt koltséget és alapadatot kell szolgéltatnia a kdltséghely-
¢s koltségviseld szamitashoz.

A koltségnemek a kovetkezok:

*

*

Anyagkoltség
Az anyagkoltség a nyers-, lizemi-, és segédanyagok felhasznélasaval keletkezik.
Igénybe vett szolgéltatasok koltségei

Igénybe vett szolgaltatas minden olyan szolgaltatds, amely nem tartozik a kozvetitett szolgal-
tatas, illetve az egyéb szolgaltatas kozé. Igénybe vett szolgaltatas példaul a szallitas-rakodas,
a raktarozas, a csomagolas, a kolcsonzés, a bérlet, a bérmunka, az eszkdzok karbantartasa, a
postai és tavkozlési szolgaltatas, az oktatas €és tovabbképzés, a hirdetés, a reklam, a piackuta-
tas, a konyv- és lapkiadas, a szallodai szolgaltatas, a vendéglatas, a kutatas és kisérleti fejlesz-
tés, a tervezés és lebonyolitas, a kdnyvviteli szolgéltatas.

Egyéb szolgaltatasok koltségei

A szamviteli torvény (tovabbiakban: Sztv.) alapjan egyéb szolgaltatasok értékeként kell ki-
mutatni az illetéket, a jogszabalyon alapuld hatosagi, igazgatasi, szolgaltatasi dijat, a kamat
kivételével a kiilonféle bankkoltséget és biztositasi dijat.

Bérkoltség

A bérkoltség tehat a munkavallalokat, az alkalmazottakat megilletd, az érvényes rendelkez¢-
sek szerint bérként vagy munkadijként elszdmolandd jarandosag. Bérkoltség tovabba a

"Hanyecz Lajos: Modern vezet6i controlling, 52. oldal

Hanyecz Lajos: Modern vezet6i controlling, 52. oldal

19 Internetes forréas alapjan: https://gtk.uni-miskolc.hu/files/13990/K %C3%B61ts%C3%A9gek+csopor-
t0s%C3%ADt%C3%A 1sa.pdf

S 11 -



jovahagyott prémium, jutalom, vagy a természetes személy tulajdonos személyes kozremii-
kodése ellenértékeként kivett dsszeg is.

Személyi jellegii egyéb koltségek

A személyi jellegli egyéb kifizetések kozé tartoznak a természetes személyek részére nem
bérkoltségként és nem vallalkozasi dijként kifizetett, elszamolt 6sszegek. Személyi jellegli
egy¢b kifizetés tobbek kozott a lakhatéasi koltségtérités, az étkezési koltségtérités, a munkaba
jérassal kapcsolatban felmeriil6 koltségek, a természetben adott juttatasok, a betegszabadsag
dijazasa és a munkaltatot terheld tappénz.

Bérjarulékok
A Sztv. szerint minden olyan hozzdjérulas, jarulék, amelyet adok modjara fizetnek ¢és a fog-
lalkoztatottak szama, illetve a személyi jellegli raforditasok alapjan allapitanak meg az bérja-

rulék, fiiggetleniil azok elnevezésétdl. Bérjarulék tobbek kdzott a szocidlis hozzajarulasi ado
(Szocho), az egészségiigyi hozzajarulés.

Ertékcsokkenési leiras

A Sztv. szerint értékcsokkenési leirasként kell kimutatni az immateridlis javak, a targyi esz-
kozok terv szerinti értékcsokkenésének 0sszegét.

A Sztv. alapjan minden gazdalkodonak az 5. szdmlaosztalyban kell konyvelnie a koltségeket.

4.2. Koltséghely szamitds

A koltségek koltséghelyen keletkeznek. Hogy megkapjuk a valaszt, hogy a koltségek hol és milyen
mértékben meriilnek fel, koltséghely vizsgalatot kell végezniink. A belsd koltség és teljesitménysza-
mitas szempontjabdl rendkiviil fontos, hogy a vallalati szervezethez jol illeszkedd koltséghely struk-
tura legyen kialakitva, hiszen ez képezi a keretrendszerét az el6bb emlitett belsé koltség-, és teljesit-
ményszamitasnak.

A kovetkezd szempontokat kell figyelembe venni a koltséghelyek megfeleld struktarajanak kialaki-

tasanal:2°

A hatékony iranyitas sziikségessé teszi a feleldsségi elv érvényesitését, tehat a koltséghely
felelosségi egység is, melynek vezetdje felelds az egység koltségeinek alakuldsaért. A kolt-
séghelynek ¢és a feleldsségi teriiletnek meg kell egyeznie a koltségellendrzés érvényesitése
érdekében.

A koltséghely teljesitménye kozott és a koltséghelyen felmeriild koltségek kozott aranyos kap-
csolatnak kell lennie.

Meg kell hatarozni az altalanos koltségkulcsokat a koltségviseld szamitashoz. Tehat a teljesit-
ményt leadd koltséghelyen meg kell taldlni a koltségokozat mérdszamat és a teljesitményti-
pusokat koltséghelyhez kell rendelni.

20 Kérmendi Lajos & Téth Antal: A controlling tudomanyos megkdzelitése és alkalmazasa alapjan

-12 -



o A koltséghely logikai és térbeli egység.
Alapvetd koltséghelyek lehetnek:?!

Igazgatasi koltséghely-teriilet: a vallalat-vezetés igazgatasi koltségeinek kimutatdsa. Magaba foglal
minden olyan koltséget, amely a szervezet igazgatasaval foglalkozik.

Ertékesitési koltséghely-teriilet: a termékek és szolgaltatasok értékesitésével foglalkozik. Nagyobb
vallalatoknal indokolt lehet a mélyebb tagolas is.

Altaldnos kiltséghely-teriilet: olyan koltséghelyek, amelyek a koltségviselokhoz egyiittesen sziiksé-
gesek, de kozvetlen hozzarendelésiik nem lehetséges, teljesitménytiket mas koltséghelyeknek adjak
at.

Technikai koltséghely-teriilet: valamilyen sajatos belso elszdmolasi igény kielégitése céljabol érde-

mes megnyitni.

Szolgaltato koltséghely-teriilet: a vallalat tevékenységéhez sziikséges belso szolgaltatasok koltségeit
szamoljuk el, pl. karbantartas.

4.3. Koltségviseld szamitas

Koltségviseld alatt azokat a termékeket, termelési egységeket és szolgéltatasokat értjiik, amelyekhez
egyértelmiien és kozvetleniil hozza tudjuk rendelni az eldallitasuk soran felmertiild koltségek tipusat
¢s mértékeét. ,,A koltségviseld szamitas soran meghatarozzuk, hogy mi okozta a koltségeket, illetve
melyik termék, szolgaltatas eldallitasanak érdekében meriilt fel. ,,?

A vezet6i szamvitelen beliil segit meghatarozni az egyes termékek és szolgaltatasok onkoltségét. Az
onkoltség pontos meghatarozasara a tervezhetdség és a termelés optimalizaldsa miatt van sziikség.

4.3.1.Kalkulacio
Ahhoz, hogy megértsiik az onkoltségszamitast eldszor tisztaznunk kell a kalkulacio fogalmat.

Az egységnyi termékre vonatkozé koltségviseld szamitast nevezziik kalkulacionak.”? Déntések
végrehajtasanak ellendrzésénél, és elemzésnél hasznaljak.

Kalkulacio készilhet:

e a jovlre tekintve (terv adatok alapjan): A szolgaltatas nyljtasa vagy a termék gyartasa elott
készitett kalkulacio a kovetkezd id6szakra vonatkoz6 dontéseket késziti eld.

vagy

2l Kormendi Lajos & T6th Antal: A controlling tudomanyos megkdzelitése és alkalmazésa”, illetve ,,Hanyecz Lajos:
Modern Vezet6i Controlling” alapjan

22 Hanyecz Lajos: Modern vezetdi controlling, 61. oldal

23 Hanyecz Lajos: Modern vezetdi controlling
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e a multat is vizsgalva (tény adatok alapjan): A szolgaltatas nytjtasat vagy a termék gyartasat
kovetden készitett kalkulacié az eldzetesen meghozott dontések ellendrzését és értékelését, a
kovetkezod iddszakkal kapcsolatos vezetdi dontéseket hivatott tamogatni.

,» lervkalkulacié készitésekor az arbevétel és a kiillonbozoé koltségek meghatirozasa egy eldzetesen
kiszamitott alapparaméter alapjan torténik. Példaul az értékesités kdzvetlen koltségeinek tervezésekor
az eldallitott termék onkoltségét is meg kell hatarozni.”**

A kalkulaciot aszerint tudjuk csoportositani, hogy az iizemi eléallitas melyik szakaszara vonat-
kozik:

»Az elokalkuldcio: egy elozetes szamitas, mely a varhatd onkoltség meghatarozasara iranyul. Olyan
termékek aranak a kialakitasanal van nagy segitségre, amelyek nem rendelkeznek piaci arral. Az el6-
kalkuléci6 soran szamolt koltségek nem ténylegesek, hanem csak tervezettek.

A kozbeesd kalkulacio: Bonyolult termékek esetében lehetdséget ad a korrekcidra és a folyamatokba
torténd beavatkozasra.

Az utokalkuldacio: segitségével meg lehet hatarozni a termékek, szolgaltatasok tényleges 6nkoltségét.
25

2

4.4.0nkoltségszdamitds

Az Onkoltségszamitas egy kalkulacios tevékenység, melynek kdzéppontjaban mindig a 1étrehozott
javakhoz felhasznalt er6forrasok pénzben kifejezett értékének meghatdrozésa all, fliggetleniil attol,
hogy az 6nkoltség meghatarozasa torvényi szabdlyozas miatt, vagy a vallalat belsd informacids igé-
nyének (arképzéshez, eredménytervezéshez vagy barmilyen gazdasagi kalkulaciohoz) biztositasa ér-
dekében torténik.*®

Az onkoltségszamitas lehetséges modszerei:?’

o osztokalkuldcio: olyan modszer, amikor a befejezett termelés dsszes koltségét a megtermelt
termékek mennyiségével osztjak el, altalaban ott alkalmazzak, ahol egyfajta terméket allita-
nak eld.

e potlékolo osztokalkuldcio: 1ényege, hogy a kozvetlen koltségeket felhasznalasukat kdvetden
kozvetleniil a termékekre szamoljak el. A kdzvetett (altalanos) koltségeket — melyeket felme-
rilésiik helyén, a koltséghelyeken gytijtenek — vetitési alapok segitségével, potlékkulcsok al-
kalmazasaval osztjak szét a termékek kozott, melyek koltséghelyek szolgaltatasait felhasznal-
tak. Vetitési alap lehet példaul kozvetlen bérkoltség, felhasznalt anyagmennyiség, gépora.

e normativ kalkulacio: 1ényege, hogy a koltségek tervezése, utalvanyozasa, elszamolésa, anali-
tikus nyilvantartasa normak, normativak felhasznalasaval torténik. A normativ kalkulaciot
els@sorban tomeggyartas vagy nagy sorozatgyartas esetén célszerti alkalmazni.

24 Dr. Veress & Dr. Sisa & Dr. Kardos: Vezetdi szamvitel elmélet, modszertan, 21. oldal
25 Hanyecz Lajos: Modern vezetdi controlling, 61. oldal feldolgozasa/atdolgozasa
26 Dr. Veress & Dr. Sisa & Dr. Kardos: Vezetdi szamvitel elmélet, modszertan

27 Hanyecz Lajos: Modern vezetdi controlling, 62. oldal feldolgozasa/atdolgozasa

- 14 -



o vegyes kalkuldcio
Az onkoltségszamitas soran alapelveket kell megfogalmaznunk:?8

o koltségokozat elve:

Minden termékre csak annyi koltséget szabad elszamolni, amennyi a termék eldallitasaval kapcsolat-
ban ténylegesen felmeriilt, és azzal ok-okozati dsszefiiggésben van. A pontatlanul elvégzett kalkula-
cio hibas dontésekhez vezethet. Egy rossz felosztassal megallapitott onkoltség kovetkeztében ver-
senyképtelen arajanlatot adhatunk, vagy jovedelmezo terméket veszteségesnek tiintethetiink fel.

o koltségvalodisag elve:

Csak megfeleld bizonylattal, miiszaki-gazdasagi szamitasokkal aldtdmasztott, utalvanyozott, bizo-
nyithat6 koltség vehetd figyelembe. Ez az elv — a valodisag elvével 6sszhangban — biztositja az 6n-
koltség megbizhatdsagat, valodisagat.

o koltségteljesség elve:

A koltségszamitasnak a szervezet egészére ki kell terjednie, valamennyi koltséget egyszer maradék-
talanul el kell szamolni. A koltségteljesség elve kapcsolddik a koltségvalodisag elvéhez, hiszen egy
el nem szamolt tétel kdvetkeztében mindkét elv sértil.

o kovetkezetesség elve:

A kalkulacios tételek felépitése €s tartalma egy-egy idészakon beliil allando legyen, és az idészakok
kozott is csak indokolt esetben szabad megvaltoztatni. Ennek hianyaban az érdemi dsszehasonlitha-
tésag nem biztosithato.

o koltségek iddbeli elhatarolasanak elve:

A koltségeket felmertilésiik idopontjatol fiiggetleniil abban az idészakban kell elszdmolni, amelyik
1d6szakot ténylegesen terhelik.

4.4.1. Esettanulmdny29

Fontos megemliteni, hogy az adatok nem valdsak, a szamok nem tiikrozik a valosagot. Ez az esetta-
nulmany kitalacio, arra hivatott, hogy bemutassa a koltségszamitasi modszereket.

Amit a vallalatrdl tudni kell:

A Divat Kft. egy elegans noi-, és férfiruhakat egyarant gyartd cég, amely szdmos kategéridban kinalja
termékeit. NO1 kategdridban gyartanak menyasszonyi ruhdkat, menyecske ruhakat, bali ruhakat, sza-
lagavatos ruhakat. Férfi kategéridban megtaldlgatd frakk, szmoking, oltony. Vallalnak egyéni

2 Dr. Veress & Dr. Sisa & Dr. Kardos: Vezetdi szamvitel elmélet, modszertan 45. oldal feldolgozasa

2 A Divat Kft. nem létezik, az én kitaldciom. Az esettanulmény ,,Dr. Veress Attila & Dr. Sisa Krisztina Andrea & Dr.
Kardos Barbara: Vezet6i szamvitel elmélet, modszertan” és ,,Controlling-esettanulmanyok-izgalmas kihivasok- sikeres
megoldasok” cimil konyv esettanulmanyai alapjan késziiltek.
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igényeket kielégitd ruhakat is, ezek joval dragdbbak, mivel kézzel késziilnek. A termékek gyartasa
Magyarorszagon folyik, azonban Eurdpaban széleskortien elterjedt iizletei vannak. Minden ruhat (ami
nem egyéni rendeléssel késziil) tomeggyartassal készitenek, majd utdna alakitjak a vevore. Termék-
kinalataval széles vevokort tud kiszolgalni a legfiatalabbaktol a legidésebbekig, mivel termékportfo-
liojaban megtalalhatoak gyermekruhazatok is. A vallalat nem csak értékesiti termékeit, hanem vannak
olyanok is, amelyek kolcsonzésre késziiltek. Vevoihez a termékeit kis- és nagykereskedd halozatan
juttatja el, illetve internetes oldala is van a vallalatnak, azonban itt a rendelés nem lehetséges, pont az
egyénre szabas miatt. Az interneten az €pp aktudlis ruhakinalat koziil lehet valogatni, hogy a vevd
mar egy elore kialakult képpel sétaljon be az {izletbe. Pontosan ezért a vallalat céljai k6zott van a
terjeszkedés, hogy egyre tobb orszagban legyen jelen az {izletiik. A kdzeljovoben kitlizott legnagyobb
cél, elérni Amerikat, hiszen Eurépa minden nevezetes kifut6jan mar megfordultak a ruhaik. A jelentds
¢s folyamatos befektetéseknek koszonhetden kivaldo mindségli termékeket gyartod, korszerii vallalatta
valt. Célja kozott szerepel még a versenyképes termékportfolid, a folyamatos innovacio €s a szoros
kapcsolat a vevokkel. Aktivan reagdl a piacon bekovetkezett eseményekre, vasarloi valtozasokra, me-
lyekhez alkalmazkodni prébal a termékpaletta, a stilus folyamatos valtozasan keresztiil.

A ruhaiparban meglehetdsen nagy a verseny a termékkinalat, technoldgia, marketingfogasok, arazas,
gyartasi koltségek és a vevokiszolgalas terén. Manapsag rendkiviil gyorsan valtozik a divat és a stilus,
ami miatt nehéz versenyben maradni. A véllalat legfobb kihivasai kdz¢ tartozik, hogy tovabbra is feliil
tudjon kerekedni versenytarsain és megallja a helyét a folyton ndvekvd piacon. Az elmult évek alap-
jan kedvezoek a cég kilatasai. Amennyiben sikeriil az arbevételt a piaci atlag felett tartani, a cég to-
vabb tudja ndvelni a piaci részesedését.

A vallalkozés egy Winter’sTale és Angel fantdzianévre hallgato ruhakolteményeit kezdte el gyartani
Budapesten a téli szezonra. Ezek menyasszonyi ruhdk, melyeket meghivtak a New York-i divatshow-
ra, ahol majd értékesitésbe is kezdhet a vallalat. Mivel ez egy 0j termék, amit most kezdenek el gyar-
tani, ezért a nyitokészlet 0. A Winter’sTale-bdl 1.000 db-ot gyartottak le. Az el6z6 évek tapasztalati
alapjan a tarsasag arra szamitott, hogy az Angel elnevezésii ruhabol tobb fog fogyni, mivel ennek a
ruhdnak a menyasszonyok korében leginkabb elterjedt ugynevezett hercegnd szabasa van. Ezért hat
ebbdl 2.000 db-ot gyartottak le. A termelés gépora igénye a Winter’sTale esetében 40.000 gépora
(tovabbiakban go), a kozvetlen fizikai munkadraigény 24.000munkaodra (tovabbiakban mo) volt.
Ezek az adatok az Angel esetében 51.200 g6 és 20.000mo. A Winter’sTale eladasi ara 800.000 Ft és
a targyiddszaki értékesités 800 db volt. A vallalat szamitasai bejottek és az Angels elnevezésii ruhabol
1.100 db fogyott el, 360.000 Ft-os aron.
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A targyiddszaki koltségek tablazatba foglalva a kovetkezok:

Megnevezés Anyagjellegii Személyi jellegii Ertékesokkenés Osszesen
koltségek koltségek

Winter’sTale 200.000 81.000 - 281.000
Angel 240.000 124.200 - 364.200
Félizemi koltségek 160.000 120.000 60.000 340.000
Ebbdl gépkoltség 72.000 50.000 42.160 164.160
Kozponti iranyitas 64.000 200.000 56.000 320.000
koltségei
Osszesen 736.000 575.200 158.160 1.469.360

Adatok Ezer Forintban (tovabbiakban EFt)
A bérjarulékok mértéke 35%, személyi jellegli egyéb kifizetés nincs.

A vallalkozas a gépkoltséget az igénybe vett gépora aranyaban felosztja a termékekre. Mennyi ebben
az esetben a Winter’sTale és az Angel kalkulalt kozvetlen onkoltsége?

A teljes onkoltség esetében két opcio koziil nem tud vélasztani a tarsasag. Hogy lenne kifizet6débb?

Ha a gépkoltségen kiviili foiizemi koltségek felosztasandl a kdzvetlen bérkoltséget, a kozponti iranyi-
tas koltségeinek felosztasanal a kozvetlen onkoltséget hasznaljak vetitési alapként VAGY ha a gép-
koltségen kiviil félizemi koltségeket a kozvetlen anyagkoltség, a kozponti irdnyitas koltségeinél a
kozvetlen ledolgozott fizikai drakat hasznaljak vetitési alapként?

A vallalat vezetdsége tovabba még arra kivancsi, hogy mekkora a termékek fajlagos fedezete a kal-
kulalt kozvetlen onkoltség alapjan, mekkora egységnyi nyereséget hoz a Winter’sTale és az Angel
elnevezésli menyasszonyi ruhdk értékesitése, illetve mennyi a vallalkozas targyiddszaki eredménye?
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A Winter’sTale és az Angel fantazianévre hallgatdé menyasszonyi ruhak kozvetlen onkoltségének a

levezetése:
Megnevezés Winter’sTale Winter’sTale | Angel 6ssze- | Angel 6ssze-
osszesen EFt Ft/db sen EFt sen Ft/db

1. K6zvetlen anyagkoltség 200.000 200.000 240.000 120.000
2.Igénybe vett szolgaltatas értéke - -
3.Kozvetlen bérkoltség 60.000 60.000 92.000 92.000
4 Kiegészito fizetések, bérpotlékok,
egyéb bérek, prémium stb.
5.Személyi jellegli egyéb kifizeté- - -
sek
6.Bérjarulékok 21.000 21.000 32.200 16.100
7.Félkész termékek tovabb felhasz- - -
nalasa
8.Gyartasi kiilon koltség - -
9.Felosztasra keriilt elszamolas 72.000 72.000 92.160 46.080
szempontjabol kozvetett koltségek
10.Kalkulalt kozvetlen koltség/on- 353.000 353.000 456.360 228.180
koltség

Osszes gépkoltség 164.160EFt

Osszes gépora felhasznélds 91.200g6

1 géporara jutd gépkoltség:
Winter’sTale-re jutd gépkoltség:
Angel-re juto gépkoltség:

164.160EFt/91.200g6=1800Ft/g6
40.000g6x1.800Ft/g6=72.000EFt
51.200g6x1.800Ft/g6=92.160EFt

A Winter’sTale fantazianevii ruhakoltemény esetében a kalkulalt kézvetlen 6nkoltség 72.000.000 Ft,
az Angel nevezetli ruha esetében pedig 92.160.000 Ft.

Teljes 0nkoltség szamitasa:

340.000EFt-164.160Eft=175.840EFt
320.000EFt

Fel nem osztott izemi koltség dsszesen:
Ko6zponti irdnyitas koltségei:
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Eloszor nézziitk meg azt az esetet, ha a vallalkozas a gépkoltségen kiviili foiizemi koltségek felosz-
tasdandl a kozvetlen bérkoltséget, a kozponti iranyitas koltségeinek felosztasandl pedig a kozvetlen
onkoltséget hasznadlja vetitési alapként (,,a” varidcio):

Winter’sTale kdzvetlen bérkoltsége: 60.000EFt
+Angel kozvetlen bérkoltsége 92.000EFt
Kozvetlen bérkoltség dsszesen: 152.000EFt

Fel nem osztott tizemi koltségek potlékkulcsa: (175.840EFt/152.000EFt)x100%=115,684%
Winter’sTale-re felosztott iizemi koltség 0sszesen: 60.000EFt x 115,684% = 69.410EFt
Angel-re felosztott lizemi koltség Gsszesen: 92.000Eftx 115,684% = 106.429EFt

Kozponti iranyitas koltségeinek felosztasa a kdzvetlen koltség alapjan:

Winter’sTale kdzvetlen koltsége: 353.000EFt
+Angel kozvetlen onkoltsége: 456.360EFt
Kozvetlen 6nkoltség Gsszesen: 809.360EFt
Kozponti irdnyitasi koltségek potlékkulcsa: (320.000EFt/809.360EFt)x100%=39,537%

Winter’sTale-re felosztott kozponti irdnyitds koltsége dsszesen:
353.000EFtx39,537%=139.566EFt
Angel-re felosztott kozponti irdnyitas koltsége 0sszesen:
456.360EFtx39,537%=180.431EFt

Winter’sTale:

Kalkulalt kdzvetlen 6nkoltség 353.000.000Ft

+Egyéb koltségek (értékesitési, felosztasra nem keriilt igazgatasi)
69.410EFt+139.566Eft=208.976.000Ft

Teljes onkoltség: 561.976.000Ft
Kalkulalt kdzvetlen 6nkoltség 353.000Ft/db
+Egyéb koltségek (értékesitési, felosztasra nem keriilt igazgatasi) 208.976Ft/db
Teljes onkoltség: 561.976Ft/db
Angel:

Kalkulalt kozvetlen 6nkoltség 456.360.000Ft

+Egyéb koltségek (értékesitési, felosztdsra nem kertilt igazgatasi)
106.429EFt+180.431Eft=286.860.000Ft

Teljes onkoltség: 743.220.000Ft
Kalkulalt kozvetlen 6nkoltség 228.180Ft/db
+Egyéb koltségek (értékesitési, felosztasra nem keriilt igazgatasi) 143.430Ft/db
Teljes onkoltseég: 371.610Ft/db
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Masodik variacioként pedig azt vizsgaljuk meg, ha a villalat a gépkoltségen kiviili foiizemi koltsé-
geket a kozvetlen anyagkoltség, a kozponti iranyitas koltségeinél a kozvetlen ledolgozott fizikai ord-
kat haszndlja vetitési alapként (,,b” varidcio):

Winter’sTale kdzvetlen anyagkoltsége: 200.000EFt
+Angel kdzvetlen anyagkoltsége: 240.000EFt
Kozvetlen anyagkdltség Osszesen: 440.000EFt

Foiizemi koltségek felosztasa a kozvetlen anyagkoltség alapjan:

Fel nem osztott lizemi koltségek potlékkulesa: (175.840EFt/440.000EFt) x 100% = 39,964%
Winter’sTale-re felosztott tizemi koltség 0sszesen: 200.000EFt x 39,964%= 79.928EFt
Angel-re felosztott izemi koltség 6sszesen: 240.000 EFt x 39,964% = 95.914EFt

Kozponti iranyitds koltségeinek felosztasa a kozvetlen munkaordk alapjan:

Winter’sTale munkadra igénye: 24.000mo
+Angel munkaora igénye 20.000mo
Kozvetlen munkadra 6sszesen: 44.000mo
Kozponti iranyitasi koltségek potlékkulcsa: 320.000EFt/44.000mo= 7.272,73Ft/md

Winter’sTale-re felosztott kozponti irdnyitas koltség 6sszesen:

24.000mo x7.272,73 Ft/mé= 174.546EFt
Angel-re felosztott kozponti iranyitas koltség osszesen:

20.000mo x 7.272,73 Ft/md= 145.456EFt
Winter’sTale:

Kalkulalt kozvetlen 6nkoltség 353.000.000Ft
+Egyéb koltségek (értékesitési, felosztasra nem keriilt igazgatasi)
79.928 EFt+174.546 EFt=254.474.000Ft

Teljes onkoltség: 607.474.000Ft
Kalkulalt kozvetlen 6nkoltség 353.000Ft/db
+Egyéb koltségek (értékesitési, felosztasra nem keriilt igazgatasi) 254.474Ft/db
Teljes onkoltseg: 607.474Ft/db
Angel:

Kalkulalt kozvetlen 6nkoltség 456.360.000Ft

+Egyéb koltségek (értékesitési, felosztasra nem keriilt igazgatasi)
95.914EFt+145.456EFt=241.370.000Ft
Teljes onkoltség: 697.730.000Ft
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Kalkulalt kdzvetlen 6nkoltség 228.180Ft/db
+Egyéb koltségek (értékesitési, felosztasra nem keriilt igazgatasi) 120.685Ft/db

Teljes onkoltség: 348.865Ft/db

A fajlagos fedezeti 6sszeg meghatarozasadhoz el6szor tablazatba foglalom az eddig ismert adatokat:

Megnevezés Winter’sTale Angel

Eladasi ar (Ft/db) 800.000 360.000
(-) Kalkulalt kozvetlen 6nkdltség (Ft/db) | 706.000 228.180
Fajlagos fedezeti 6sszeg (Ft/db) 94.000 131.820

Felosztasra nem kertilt kozvetett koltség:

Megnevezés Winter’sTale Angel
Eladasi ar (Ft/db) 800.000 360.000
Teljes 6nkoltség ,,a” variacié szerint(Ft/db) 561.976 371.610
Teljes 6nkoltség ,,b” variacio szerint(Ft/db) 607.474 348.865
Fajlagos nyereség ,,a” variacio szerint(Ft/db) | 238.024 -11.610
Fajlagos nyereség ,,b” variacio szerint (Ft/db) | 192.526 11.135

Ha a vallalat az ,,a” variacid szerint szamol, akkor az Angel nevezetii ruha targyiddszaki gyartasa
veszteséges lesz, a ,,b” variacio szerint azonban nyereséges.

A véllalkozés eredménye:

Megnevezés Targyidészak
Arbevétel: 800db x 800.000 Ft/db+1.100db x 360.000 Ft/db= 1.036.000EFt
Ertékesités elszamolt kozvetlen onkoltsége: 533.398Eft
800 db x 353.000 Ft/db + 1.100 db x 228.180 Ft/db=

Ertékesités BRUTTO eredménye 502.602EFt
Ertékesités kozvetett koltségei:175.640EFt+320.000EFt = 495.640EFt
EREDMENY 6.962EFt
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Ertékelés

Mindenekel6tt meghataroztam a két ruhakdltemény kalkulalt kdzvetlen onkoltségét. Az dsszes gép-
koltséget elosztottam az Osszes gépora felhasznalassal. Igy jott ki, azaz eredmény, hogy ha a gép 1
orat mikodik, akkor annak a koltsége 1800 Ft. Ezt az 6sszeget felszoroztam a ruhakoltemények gép-
oraigényével, igy a Winter’sTale nevii ruha kalkulalt kézvetlen onkoltsége 72.000.000 Ft, mig az
Angel nevii ruhaé 92.160.000 Ft. Mivel a kozvetlen 6nkoltség a felmertiléskor kdzvetlentil elszamolt
koltség termékegységre jutod része, ezért ki kellett szamitanom a kézponti iranyitas koltségeit figye-
lembe véve a teljes onkoltséget.

Els6 variacioként azt az esetet néztem meg, ha a vallalkozés a gépkoltségen kiviili foiizemi koltségek
felosztasanal a kozvetlen bérkoltséget, a kozponti irdnyitas koltségeinek felosztasanal pedig a koz-
vetlen onkdltséget hasznalja vetitési alapként. Mind a két ruhakdltemény kozvetlen bérkoltségét 6sz-
szeadtam, majd kiszdmitottam a fel nem osztott tizemi koltségek potlékkulesat. Ez 115,684% lett.
Majd megszoroztam ezzel az értékkel a ruhak kozvetlen bérkoltségét és igy kaptam meg a felosztott
tizemi koltséget, ami a Winter’sTale esetében 69.410.000 Ft, az Angel esetében pedig 106.429.000
Ft.

Amikor a kdzponti iranyitas koltségeit osztottam fel a kozvetlen bérkoltség alapjan, eldszor dsszead-
tam a ruhak onkoltségét. Az el6z6 szamitashoz hasonldan eldszor itt is potlékkulcsot szamoltam, el-
osztottam a kozponti irdnyitas koltségeit az 0sszes kozvetlen onkoltséggel. Itt 39,537% lett a potlék-
kulcs eredménye. Egyenként megszoroztam a rudk kdzvetlen dnkdltségével és igy a Winter’sTale-re
felosztott kdzponti irdnyitas koltsége 139.566.000 Ft, az Angel esetében 180.431.000 Ft.

Mindezt kdvetden kiszamitottam a teljes onkoltséget ezer forintban 6sszesen, €s az egy darabra vo-
natkozot is.

e Winter’sTale fantazianevi ruha esetében 561.976 Ft/db, tehat 6sszesen 1.000db x 561.976
Ft/db, azaz 561.976.000 Ft.

e Angel fantazianevii ruha esetében 371.610 Ft/db, tehat 6sszesen 2000db x 371.610 Ft/db, azaz
743.220.000 Ft.

Misodik variacidoként pedig azt vizsgaltam meg, ha a vallalat a gépkoltségen kiviili f6lizemi koltsé-
geket a kozvetlen anyagkoltség, a kdzponti irdnyitas koltségeinél a kozvetlen ledolgozott fizikai 6ra-
kat hasznalja vetitési alapként. A szamitasok tulajdonképpen ugyanazon a séman mennek keresztiil
itt is, csak az anyagkoltség és munkaora igény vonatkozasaban. A Winter ’sTale nevezetli ruha felosz-
tott tizemi koltségei dsszesen 79.928.000 Ft, mig az Angel ruh4é 95.914.000 Ft. A kozponti iranyitas
koltségeinek felosztdsa a kozvetlen munkadrak alapjan a Winter’sTale-nél 174.546.000 Ft, az Angel-
nél 145.456.000 Ft.

Ezek utén itt is kiszamitottam a teljes Onkoltséget mind darabra, mind pedig Osszesen:

e Winter’sTale fantazianevi ruha esetében 607.474 Ft/db, tehat 6sszesen 1.000db x 607.474
Ft/db, azaz 607.474.000 Ft.

e Angel fantdzianevii ruha esetében 348.865 Ft/db, tehat 6sszesen 2000db x 348.865 Ft/db, azaz
697.730.000 Ft.
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Ezekbdl a szamitasokbdl jol latszik, hogy a vetitési alap megvalasztasa befolyasolja a vallalati don-
téseket a termékszerkezet dsszeallitdsakor, az arképzéskor, a készletezési politikanal és sok mas eset-
ben is. Nagyon oda kell figyelniink a kalkulacio készitésekor, mert egy rosszul szamitott kalkulaciod
tévesen olcsobb terméknek tiintetheti fel a valgjaban kevésbé gazdasadgosan vagy veszteséggel gyar-
tott termékeket is.

Amint megvoltam a koltségszamitasokkal, az eddig ismert adatokat tablazatba foglaltam és megha-
taroztam a fajlagos fedezeti 0sszeget. Az eladasi arbol kivontam a kalkulalt kozvetlen 6nkoltséget,
igy a Winter’sTale fajlagos fedezeti 6sszege 94.000 Ft/db, az Angel-¢ pedig 131.820 Ft/db.

A szamviteli értékelés alapjan mindkét termék jovedelmezdnek tiinik, hiszen dragabban el lehet adni
oket, mint amennyibe kertilt a termelésiik. Viszont akkor mondhat6 a termelés eredményesnek, ha az
eladasi ar a felosztasra nem keriilt kdzvetett koltségre is fedezetet biztosit. Tehat a termékenkénti
nyereséget a teljes Onkoltség alapjan szamoljuk.

A kovetkez6 tablazatban az eladési arbol kivontam a teljes onkoltséget (mindkét varidcio szerint) és
megkaptam a fajlagos nyereséget.
e A Winter’sTale-nél az els6 variacio szerint 238.024 Ft/db, a masodik variacié szerint pedig
192.526 Ft/db.
e Az Angel-nél az els6 variacio szerint szamitva -11.610 Ft/db, masodik variacio szerint sza-
mitva pedig 11.135 Ft/db.

Ugy gondolom, mar itt is latszik, hogy a controlling eszkézei mennyire fontosak egy vallalat szamara,
hiszen ha a véllalat az els6 variacid szerint szdmol, akkor az Angel nevezetii ruha targyiddszaki gyar-

tasa veszteséges lesz, a masodik varidcio szerint azonban nyereséges.

Veégiil pedig Osszeéllitottam a vallalkozas eredményét, ami 6.962.000 Ft lett.
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5. Koltségtervezeés és ellenOrzés

A controlling kiemelkedden fontos teriilete a koltség- €s teljesitményelszamolési rendszer kidolgo-
zéasa és mukodtetése. Nem csak a piaci (kiils6) szereplOk részére késziilnek az a beszamoloban koz-
zétett eredménykimutatasok, hiszen a vallalat vezetoségének is nagy sziiksége van koltségeket érintd
informaciokra. A vezetdéi dontéshozatalban rendkiviil valtozatosan jelentkezhetnek a koltségeket
érint informécidos igények. Csakhogy parat soroljak, a teljesség igénye nélkiil:

e  Milyen plusz koltséggel jarhat egy 0j termék bevezetése?
e Fedezi-e a szolgaltatasok/termékek eladdsi ara az onkoltséget?
e Mennyi a targyidészak vagy egy adott idoszak Gsszes termelési és értékesitési koltsége?

e Milyen a koltségek szerkezete valtozo és fix koltségrész szerint?”>°

Az alébbi abra bemutatja a pénziigyi szamvitel és a controllingban alkalmazott vezetdi szamvitel
viszonyat a koltség- és teljesitményelszamolasi rendszerrel:

Szamviteli informacios
rendszer

Koltség- és

Pénziigyi szamvitel e .., | Vezetoi szamvitel
Teljesitményelszamolas

Forrds®t

30 Dr. Veress & Dr. Sisa & Dr. Kardos — Vezet6i szamvitel elmélet, modszertan

31Dr. Veress & Dr. Sisa & Dr. Kardos — Vezet6i szamvitel elmélet, modszertan
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5.1. Koltségszamitdsi eljdardsok™

Az alabbi tablazat tokéletesen szemlélteti a koltségszamitasi eljarasokat:

Teljeskoltség-szamitas

Részkoltség-szamitas

Ténykoltség-szamitas

Teljeskoltség-szamitas a tény-
koltségek alapjan (utokalkula-
cio)

Részkoltség-szamitas a tény-

koltségek alapjan (kozvetlen-

koltség-szamitas, fedezetsza-

mitas, fixkoltség-fedezet sza-
mitas)

Normalkoltség-szamitas

Teljeskoltség-szamités a nor-
malkoltségek alapjan (normal-
koltség-szamitas)

Részkoltség-szamitas a nor-
malkoltségek alapjan

Tervkoltség-szamitas

Teljeskoltség-szamités a terv-
koltségek alapjan (tervkoltség-
szamitas)

Részkoltség-szamitas a terv-
koltségek alapjan (terv-hatat-
koltség-szamitas)

Forrds®®

5.1.1. Ténykoltség-szamitds

A ténykoltség-szamitast a kalkuldcional mar emlitettem, de most kicsit részletesebben beszélek rola.
A modszer 1ényege, hogy visszatekintiink a multra, az adott targyidészakban ténylegesen keletkezd
koltségekre. A ténykoltség-szamitas {6 feladata, hogy begylijtse és regisztralja a koltségeket, koltség-
viseldkre szamitsa és lehetdvé tegye az utokalkulaciot és a terv-tény dsszehasonlitast a vallalat veze-
t01 szamara.

A ténykoltség-szamitas modszereivel ki lehet szdmitani az egyes termékek és szolgaltatdsok onkolt-
ségét, segit kialakitani a jovobeli arakat, adatszolgaltatast nytjt a gazdasagi dontések helyességének
vizsgalatahoz, vagy csak szimplan egy 0sszefoglald jelentést lehet késziteni altala a vezetdk részére.

5.1.2. Normadlkoltség-szamitds

A normalkoltség-szamitas tulajdonképpen egy atmenet a ténykdltség-szamitas €s a tervkoltség-sza-
mitas kozott. A modszer 1ényege, hogy a targyiddszak ténykoltségeit tekinti normalkoltségnek. Egy
sajatos koltségellendrzést tesz lehetdvé, melynek keretében meg lehet hatarozni a jovdébeni

32 Az 5.1. bekezdéssel jelolt fejezetek Hanyecz Lajos: Modern Vezet6i controlling 64-65. oldal feldolgozésa, dtdolgozasa

33 Hanyecz Lajos: Modern vezeti controlling, 64. oldal
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ténykoltségek és a normalkoltségek kozotti kiilonbségeket. Ez egy viszonylag egyszert eljaras, vi-
szont nem célszerl alkalmazni, mert nem szamol a jovében varhaté valtozasokkal és kockazatokkal.

5.1.3. Tervkoltség-szamitds

Amig az el6z6 koltség-szamitasi modszerek a multat vizsgaljak, addig a tervkoltség-szamitas a jovot.
Jellemzdje a koltségnemek, koltséghelyek és koltségviselOk szerinti differencialt koltségtervezés. Le-
hetdvé teszi a koltségellendrzést és elemzést, feltarja az eltérések okait, €s egy bizonyos alapot szolgal
a vezetdi dontéshozatalhoz. A tervkoltség-szamités a ténykoltség-szamitassal megteremti az effektiv
conrolling rendszer kialakitasadnak feltételeit és lehetdvé teszi a terv-tény dsszehasonlitasokat, elem-
zéseket. Az 6sszkoltségek szamitasan beliil két fajtajat fogom részletezni a tervkoltség-szamitasnak:

e Merev tervkoltség és

e Rugalmas tervkoltség eljarast.

5.2. Osszkoltség-szamitdsi médszerek™

5.2.1. Merev tervkoltség-szamitds

F0 jellemz6i koz¢€ tartozik, hogy az allando koltségeket felosztja koltséghelyekre, viszont az altalanos
koltségeket nem bontja fel valtozo és allando koltségekre.

A kozvetlen koltségek tervezése termékenként, koltségnemek szerint torténik, egy kihasznaltsagi
(foglalkoztatottsagi) fok alapulvételével. A kozvetlen anyag- és bérkoltségek kidolgozasa a f6 cél,
amely a tervmennyiségek a terv fajlagossal torténd sulyozasa alapjan torténik.

Az altalanos koltségek szamitasanal bukkannak fel a sajatossagok. A koltséghelyek szamara meg kell
hatarozni a vonatkoztatéasi alapot (vetitési alap), ilyen példaul a gyartasi o6ra, miiszaki 6ra, munka o6ra
¢s minden mas, ami a tevékenységet jellemz0 mérdszam. Ezutan meg kell hatarozni a tervezett ki-
hasznaltsagot, majd kell allapitani a koltségeket koltségnemenként a kdzpontilag megadott arak fel-
hasznalasaval. A koltségnemenkeénti tételeket Gsszesitve megkapjuk a koltséghely 0sszes tervkoltsé-
gét.

5.2.2. Rugalmas tervkoltés-szamitas

A rugalmas-tervkoltség szamitas felosztja az altalanos koltségeket valtozo és allando részre. A ki-
hasznalasi fokot figyelembe veszi tervezett és tényleges szinten is, igy az eltérések részletesebben,
nagyobb mélységben vizsgalhatok és ellendrizhetdk.

3 Az 5.2. bekezdéssel jeldlt fejezetek Kormendi Lajos & Toth Antal: A controlling tudomanyos megkdzelitése és alkal-
mazasa 87-88. oldal feldolgozasa, atdolgozasa.
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A legfobb eltérés a merev tervkoltség-szamitas és a rugalmas-tervkoltség szamitas kozott, hogy itt a
rugalmas-tervkoltségszamitasnal felosztjuk az altalanos koltségeket allando as valtozd hanyadra és a
kihasznaltsagi fokot terv és tény szinten is vizsgaljuk.

A rugalmas tervkoltség-szamitas megértéséhez két 0ij fogalmat kell tisztaznunk: a vonatkoztatasi pa-
ramétereket (pl. gépora), €s a tervar fogalmat.

A vonatkoztatasi volumenek a termelés soran az eréforrasok és termelési tényezok tervezett felhasz-
nalasi mértékegysége, volumene.

A tervar egyfajta elszamolo ar, melyet a tervezés iddszakaban allandonak tekintiink, és a felhaszna-
lasokat értékeljiik.

5.3. Részkoltség-szamitas modszerek

5.3.1. DirectCosting eljdards™

A modern controlling megjelenésével tiint fel ez az eljaras, az 1990-es években. El6szor az Amerikai
Egyesiilt Allamokban fejlesztették ki, majd elterjedt Eurdpaban is. Nevezik még kozvetlenkoltség-
szamitasnak, fedezetszamitasnak. A direct, tehat kozvetlen kifejezés utal arra, hogy csak a gyartassal
és elballitassal kapcsolatos, valtozo koltségeket szamolja el koltségviselére. Ugy is nevezik még,
hogy egyszintli kdzvetlen koltségszamitas.

A directcosting eljaras megértéséhez eldszor tisztazzuk a fedezeti pont (breakevenpoint) fogalmat.

Koltség

Arbevétel (Ft) / Arbevétel

175

Osszes koltseg
150 |- —

Fedezeti pont

100 Nyereseg

Valtozo koltség
75 =Veszteseg

50

s E . .
=2 Fix koltseg

1 | | | | |

100 200 300 400 500 600 700  Yolumen
(db)

Forrds®®

A fedezeti pont az a pont, ahol az arbevétel fedezi az 6sszes allando koltséget, tehat az eredmény itt
nulla. Ezt a pontot meghaladva érhetd el nyereség. A vallalati gyakorlatban alkalmazott AKFN (4r,

35 Hanyecz Lajos: Modern vezetdi controlling, 73. oldal feldolgozasa, atdolgozasa

36 Semmelweis Egyetem-Ujvari Istvan
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koltség, fedezet, nyereség) mddszer erre alapul. Ezzel a modszerrel azt lehet kiszadmitani, hogy mek-
kora fedezet all rendelkezésre az arbevételbol az allandd koltségekre.

5.3.2. Fix koltség-fedezet kalkulacio

Tobblépcsds fedezetszamitasnak vagy tobblépcsds directcosting eljarasnak is nevezik. Az allando
koltségeket koltségviselok €s koltséghelyek szerint differencidlja, figyelembe véve a koltségokozati
elv alkalmazésat.

A felbontasnak egy rendszert kell kovetnie:

1. ,,A termékek allando koltsége, amit csak akkor kell elszamolni, ha ezeket a koltségeket kiza-
rolag az adott termék eldallitasa indokolja.

2. Egyes termékcsoportok allandé koltsége, pl. a gyartdshoz sziikséges gépek, berendezések
koltségei.

3. Azeléallitasi koltséghelyek allandé koltsége, amelyhez hozzarendelheto a vezetd bérkoltsége
¢s bérjaruléka.

4. Az egyes termelési részleges allando koltségei, pl. a gyarak szintjén felmeriil eddig még el

nem szamolt fix koltségek.

5. A vizsgélt szervezeti egység, a vallalat egészét terheld allando koltségek, pl. a kozponti épii-
letek amortizacidja.”’

Ez a hierarchikus rendszer a gyakorlatban igy néz ki:

,.Netto arbevétel

-Valtozo koltségek

=Fedezet 1

-Termék allandé koltsége

=Fedezet 2

-Termékesoport allando koltsége

=Fedezet 3

-Koltséghelyek allando koltsége

=Fedezet 4

-Részleg allando koltsége

=Fedezet 5

-Vallalat alland6 koltség

=Nett6 eredmény”®

37 Hanyecz Lajos: Modern vezetdi controlling 77. oldal feldolgozasa, atdolgozésa

38 Hanyecz Lajos: Modern vezetdi controlling (sz6 szerinti idézés)
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A modszer elonye, hogy atlathatova teszi a koltségek és az eredménykimutatas rendszerét.

5.3.3.Hatdarkoltség-szamitds™

A hatarkoltség szamitas egy tervkoltség-szamitasi modszer. Hasonlit a rugalmas tervkoltség szami-
tasra, de amig a hatarkoltség egy részkoltség, addig a rugalmas tervkoltség pedig 0sszkoltség. Jol
alkalmazhatdé modszer a koltségellenérzés soran, az arbevétel tervezésénél és jol kovethetd, hogy
minimum a valtozé koltségeknek meg kell tériilnitik az arban.

Hasonlit ugyan abban a két koltségszamitasi modszer, hogy mindkét esetben azonos mddon tervezik
meg a koltségnemeket és megkiilonboztetik az allandd és valtozo koltséget a koltséghelyi szamitas-
ban. Hasonloan a rugalmas-tervkoltség szamitdshoz, a hatarkoltség szamitdsanal is az allando és a
valtoz6 koltségeket tervadatok alapjan hatarozzak meg és a ténykoltségek 6sszehasonlitasdhoz meg-
hatarozzak a tény-vonatkoztatasi paramétert.

Fo eltérések a két modszer kozott:

Hatarkoltség szamitas Rugalmas tervkoltség-szamitas

Csak a valtozo koltségeket szamoljak el koltségviselokre. | Az dsszes koltséget elszamoljak koltségviselokre.

Nincs foglalkoztatasi eltérés. A koltségeket foglalkoztatasi szintnek megfeleléen sza-
mitjak at.

Koltségellendrzés, informacionyujtas a rovid tava donté- | Areltérés vizsgalata, felhasznalasi és kihasznaltsagi elté-
sekhez, arbevétel tervezés (alsod hatar meghatarozasa) rés vizsgalata

Tablazat-sajat forras

5.4. Activity—Based Costing*®°

Atevékenységalapu fedezetszamitast akkor kezdték el hasznalni, amikor az altalanos koltségek drasz-
tikusan elkezdtek ndvekedni. El6tte a hagyomanyos koltségszamitasi modszerek jol szolgaltak a célt.
Az altalanos koltségeket az ismert potlékolo kalkuldcioval osztottak szét koltségviselokre. Amikor
azonban az altalanos koltségek elkezdtek ndvekedni, akkor azok negativ hatassal voltak a koltségkal-
kulaciora. Alulértékelték a kisebb sorozatban gyartott termékeket, €s irrealisan megnétt a sorozatban
gyartott termékek onkoltsége. Az altalanos koltségek dontd hanyadat a sorozatban gyartott termékek
viselték a potlékolo kalkulacid miatt. Emiatt a hatasok miatt megndtt a hibas dontések hozéasa és nem
tudtak meghatarozni, hogy milyen 4ron kinalja a vallalat az egyes termékeit.

A tevékenység alapu koltségszamitas elve, hogy a koltségeket (a felhasznalt eréforras alapjan) tevé-
kenység, nem pedig termékekhez rendeli. A kdltségszamitasi rendszerek tekintetében lehet altalanos,
haszon alapt, magatartés alapu és hatéas alapu.

A tevékenységen alapulo koltségszamitas hatasalapu allokacion nyugszik. A rendszer hatékony mii-
kodése érdekében folyamatelemzést kell végezni.

3 Hanyecz Lajos: Modern vezetdi controlling 78-79. oldal feldolgozasa, 4tdolgozasa

40 Dr. Kérmendi&Dr. Té6th: A controlling elmélete és gyakorlata 106-108. oldal feldolgozasa, atdolgozésa
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A véllalati folyamatokat hat teriiletre célszerti bontani. A folyamatokat alfolyamatokra, azokat pedig
tevékenységekre bontjuk.

Az ABC rendszer bevezetésénél két teriiletre kell fokuszalni:
A folyamatok tevékenységen alapul6 koltségszamitasara, és

Az objektumok (termék, szolgéltatas) tevékenységen alapuld koltségszamitasara.

Folyamatok tevékenységen alapul6 koltségszamitasa:

Tevékenységi centrumokba kell sorolni az egymassal osszefliggd tevékenységeket, fontos, hogy le-
hetdleg azonos vetitési alap segitségével lehessen felosztani dket. A fokonyvi koltségeket a folyamat-
abranak megfelelden kell atalakitani, majd meg kell vizsgalni, hogy mely kdltséghelyek rendelhetok
az adott tevékenységhez.

A koltséghelyek tevékenységhez vald hozzarendelése torténhet kozvetlen hozzarendeléssel, tevé-
kenység alapon vagy volumen alapon. Vannak azonban olyan koltségek, melyek nem rendelhetok
kozvetleniil a koltségekhez. Ezeket forrastényezdk alapjan rendeljiik a kdltségalapokhoz. Ilyen pél-
daul a 1étszam vagy az energia (KWh).

Objektumok tevékenységén alapulo koltségszamitasa:

A koltségek tevékenységhez, koltségalapokhoz rendelését kovetden objektumokhoz rendeljiik. Ezt
megeldzden ki kell alakitani a tevékenységek szerinti koltségalapokat, a tevékenység tényezdket meg
kell hatarozni és az adatokat 6sszegytijteni.

Minden tevékenység tényezonek tiikroznie kell az objektum altal generalt keresletet a tevékenységgel
szemben és szamszerUsithetének kell lennie. Vannak olyan esetek, amikor nem talalunk olyan ténye-
z6t, ami hatékonyan mutatné az objektum és a tevékenység kozotti kapcsolatot. Ilyen esetben a hoz-
zarendeléshez valamilyen altalanos alapot kell keresniink. Ilyen esetek lehetnek raktarozasnal példaul
a biztositasi koltségek és a védelmi koltségek, a raktarozasi tevékenység koltségei, valamint az ingat-
lanokkal kapcsolatos koltségek. Ezekben az esetekben a kiadasi tigyletek szama lehet a tevékenység
mércéje.
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6. Belso kontrollrendszer kialakitasanak bemutatasa a gya-
korlati helyemen keresztiil

6.1. Héra 2000 Kft. bemutatdsa

Ha be szeretnénk vezetni egy egységes controlling rendszert, eldszor is fel kell mérniink a helyzetet.
Ehhez nélkiilozhetetlen bemutatnom a céget, ahol gyakorlati idomet toltoém, a Héra 2000 Kft-t.

Képek-sajat forras

1993. januar 1-én alakult a tarsasag, Dr. Hegediisné Kenéz Rozsa (tovabbiakban: alapito iigyvezetd)
igyvezetésével. A Héviz szivében talalhatd, kozel 30 éves multra visszatekintd vallalat konyveléssel
¢és adoszakértéssel foglalkozik. Mindenféle jogi formaban miikodo tarsasag, egyéni vallalkozok, ko-
riilbeliil 100 tigyfél konyvelési feladatait latja el. Négy tagas irodahelyiség, egy konyha és egy mosdo
van kialakitva. Az egész iroda modern eszkozokkel van ellatva. Kilenc asztali szamitogép, 1ézeres
nyomtatok, irodai felszerelések. Jelenleg 5 konyveld, a masik ligyvezetd, az alapitd ligyvezetd és én
(mint gyakornok) dolgozunk itt. Az 6t konyveldbdl harom nyugdij mellett végzi a kdnyvelést.

Kép-sajat forras
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Az alapité ligyvezetd kezdetektdl fogva nagy hangsulyt fektet a munkaszervezésre. Az iroddban nin-
csenek kijeldlt munkafeladatok (pl. kiilon konyvelés, bérszamfejtés, beszamolé készités stb.), hanem
mindenkinek vannak ugymond ,,sajat” cégei, akiket konyvel. Igy egységesen atlathatok a gazdasagi
események, az dsszefliggések €s lehetoveé valik az onellendrzés.

Egy korszerii kdnyvelési programot hasznalnak, a Ten-Softot. A program altal rogzithetdk az analiti-
kus/fokonyvi konyvelés adatai kiillonb6z6 bizonylattipushoz rendelten, felhasznalva az el6zetesen
vagy menetkdzben kialakitott torzsadat allomanyokat. A programba épitett kodrendszer segitségével
a kiilonbozo jellegli ligyletek és besorolasok egyértelmiien beazonosithatok. Az ajanlott szamlakeret
szabadon bdvithetd. Alkalmazhaté TAO-s, KIVA-s vallalkozasok konyvelésére, bérszamfejtésére.

Mint kényveldi iroda, fontos megemlitenem a szamviteli politikat. Azok az ligyfelek, akik ugy jonnek
ide, hogy nincs szamviteli politik4juk, az iroda sajat, egységes szamlarendjét hasznalja. A Sztv. szerint
a szamviteli politikdnak tartalmaznia kell az eszk6zok ¢€s forrasok leltarkészitési és leltarozasi sza-
balyzatat, az eszkozok és forrasok értékelési szabalyzatat, a pénzkezelési szabalyzatot és kettds
konyvvitel vezetése esetén a szdmviteli politika részeként el kell késziteni a szdmlarendet €s a szdm-
latiikrot is.

A szamviteli politikdnak kell rdgzitenie az amortizacios politikat, illetve az alkalmazott valuta-és
devizatételek értékelését:

A valutakészlet, a devizaszamlan 1évo deviza, a kiilfoldi pénzértékre szolo kovetelés, befektetett pénz-
iigyi eszkoz, értékpapir (egyiitt: kiilfoldi pénzértékre szol6 eszkdz), illetve kotelezettség forintértéke-
nek meghatdrozéasakor az aldbbiak szerint jar el az iroda: A valutat, a devizat a Magyar Nemzeti Bank
altal kozzétett, hivatalos devizaarfolyamon kell forintra atszamitani. Azon gazdasagi események ese-
tén, amelyeknél az ellenérték kiilfoldi pénzértékben keriil meghatarozésra, a kiilfoldi pénzértékre
sz010 kovetelés, illetve kotelezettség forintértékének meghatarozasa soran az altaldnos forgalmi ado-
16l sz016 torvénynek az adodalap forintban torténd megallapitdsara vonatkoz6 eldirasai szerinti arfo-
lyamot alkalmazzk.

Ez éltaldban egységesen hasznaljak az irodaban, viszont ha valamelyik ligyfél/iigyvezetd kéri, hogy
masképp legyen (pl. a kereskedelmi bankja éltal kdzzétett eladasi és vételi arfolyam éatlagan szamol-
janak stb.) természetesen atirjak a szamviteli politikdban. Azonban azt meg kell emlitenem, hogy ez
nem jellemzo.

Az tiigyfelekkel kotott konyvelési szerzddések kimondjak, hogy a szolgaltatas érteke évenként auto-
matikusan (mas megéllapodéas hidnyaban) a hivatalosan kozétett minimalbér emelkedésének mérteé-
kével azonosan emelkedik. Azonban a rezsi is rohamosan emelkedik, nem biztos, hogy a szamviteli
tevékenységbdl szarmazo bevétel eléri, esetleg tallépné a fedezeti pontot. Egy egységes controlling
rendszer bevezetésével meg lehetne vizsgalni, hogyan kellene optimalizalni a koltségeket €s ndvelni
az eredményt.

6.2. Controlling feltételek:

Miutén bemutattam az irodat és az adottsagait felmérem, hogy megvan-e minden feltétel a controlling
bevezetéséhez.

Pénziigyi feltétel: Véleményem szerint anyagi gondot nem jelentene, hiszen mint mar emlitettem az
iroda korszerti, modern felszerelésekkel van ellatva. Van olyan szamitdégép, amit senki sem hasznal.
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Az eredménykimutatasbol latszik, hogy esetleg ami koltségként jelentkezne az egy controllingot ta-
mogato szoftver beszerzése lenne, illetve G munkaerd felvétele.

Informatikai hattér: A szamitogépeken mindig a legijabb Windows van telepitve, széval ez nem
jelente gondot. Mindenképpen be kellene szerezni egy controllingot tdimogatd szoftvert, illetve Mic-
rosoft Excel-t é&s Word-6t. Az irodadban csak LibreOffice van, ami otthoni hasznalatra tokéletes, de
irodaira alkalmatlan

Munkaeré, szaktudas: Uj munkaerére lenne sziikség. Az alapito iigyvezetdnek, a masik igyvezetd-
nek és még egy valakinek ugyan van felsdoktatasi végzettsége, de annyira le vannak terhelve, hogy
nem lenne kapacitasuk még controller feladatokat is ellatni. A tobbieknek nincs fels6oktatasi végzett-
ségiik, oket el kellene kiildeni tovabbképzésre, de az ligyfelek magas 1€tszama miatt nekik sem lenne
energiajuk a controlling vezetésére. A megfeleld valasztas az lenne, ha Gj munkaerdt vennének fel a
megfeleld szakképzettséggel.

6.3. Controlling informdcios rendszer bevezetése

Nagyon fontos kialakitani egy informacios rendszert, amely a nem vart, nem kivdnatos események
jelentését és kezelését biztositjak. Az informacioés rendszernek az egész koltségvetést be kell haldznia.
Nyilvantartast kell vezetni a kiilonb6zd jogosultsdgokrdl tartalmuk szerint, hogy nyomonkovethetd
legyen, hogy kik, mikor, milyen adatszolgaltatést vettek igénybe és azt hogyan hasznaltak fel. *!

Ez itt az irodaban rendkiviil 1ényeges lenne, hiszen itt olyan adatokat tdrolunk, amelyek rossz kézbe
keriilve visszaélésre adhatnak esélyt. Azért is kell informacids rendszert kialakitani, mert eléfordul-
hat, hogy az informacidk késon érkeznek, tul részletesek, vagy ennek az ellenkezdje, hogy csak szam-
szer(l adatokat tartalmaznak. Konyvelésnél amtigy is mindig szoritanak a hataridok és a késedelmes
vagy hidnyos informacié megneheziti a munkat.

6.3.1. Vezetdi informdcios rendszer

Az alapito ligyvezetOnk mindig elvarja a részletes jelentést, ezért célszerli lenne kialakitani egy ve-
zetd1 informacids rendszert (tovabbiakban: VIR). A VIR arra szolgél, hogy megfelel6 idoben tegytik
elérhetdvé a vezetdség €s a menedzsment szdmara a valds, megbizhato informacidkat.

Ez nem egy napi lgyviteltdl fliggetlen rendszer, hanem raépiil arra és az altala gylijtott adatokra.
Azokbol nyeri az informaciot elemzésre és Osszehasonlitasra. Jellemzoi kozé tartozik, hogy segiti a
terv-tény dsszehasonlitdsokat és azonnali valos idejii kimutatdsokat lehet vele késziteni. *?

6.3.2. A7 ERP rendszer

,Enterprise Resource Planning (ERP), tehat a vallalati er6forras elemzés olyan szoftvertipusra utal,
amelyet a vallalatok a mindennapi tizleti tevékenységek, mint a konyvelés, a beszerzés, a projektme-
nedzsment, kockazatkezelés, valamint az ellatasi lanc miiveleteinek kezelésére hasznalnak. Az ERP
olyan véllalati teljesitménymenedzsmentet tartalmaz, amely segit a tervezésben, koltségvetésben, elo-
rejelzésben, és véllalat pénziigyi eredményeirdl sz616 jelentésekben.”*

Az ERP rendszerek fontos jellemzdje, hogy nem csak konyvelést, szamlazast végzé modulokkal ren-
delkeznek, hanem a vallalat egészére, a gazdasagi helyzet komplex elemzésére alkalmas adatbazis

4'Fazekas Laszloné: Koltségvetési belsd kontrollrendszer
“Fazekas Laszloné: Koltségvetési belsd kontrollrendszer

4 Internetes idegen forras: https://www.oracle.com/erp/what-is-erp/
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hozhato 1étre. A teljesitmények ndvelésében, az atfutasi idok csokkentésében, a hatékonysag és az
eredményesség fokozasaban tamogatja az ERP rendszer a controllingot. **

ERP jellemzo6i:

Az ERP az egész vallalatot atfogo rendszer, amely lehetdséget ad arra, hogy az informacidk valds
idében dramoljanak, a lehetd leggyorsabban. Azonnal lehet reagalni az informaciokra, idoveszteség
nélkiil. A vallalatoknal gyorsan mennek végbe nagy valtozasok és az ERP rendszernek tudnia kell
kovetni ezeket. A vallalat igényei szerint testre szabhat6, mivel egyméshoz kapcsolddé modulok al-
kotjak. Atfogo, integralt adatbézist tartalmaz, hogy tobb felhasznald tudja hasznélni, barmilyen célra.
Az ERP online, hiszen nem korlatozddhat csak a vallalatra. Naprakésznek kell lennie és szimulalja
az lizleti folyamatokat. Ez természetesen tobb végkimenetelt eredményez, de a vallalat vezetdségének
sziikséges meghoznia a dontést, hogy melyik a legjobb a tarsasdg szaméara. Lényeges azonban, hogy
annak ellenére, hogy rengeteg informacidt és adatot kezel a rendszer, felhasznaldbarat is. A konnyt
kezelhetdség elvaras, hiszen kezelésének egyszerlinek és konnyen atlathatonak kell lennie. Ahogy
kutakodtam az interneten ERP rendszerek utan, azt vettem €szre, hogy a legtobb ilyen szoftver mar
felho alapon miikodik. Ez azt jelenti, hogy barmikor, barhonnan elérhetéek az adatok, illetve az in-
formécioaramlés. Telefonrdl, tabletrdl és barmilyen okos eszkdzrdl, akar otthon, nyaralason vagy
barhol t4jékozddhatunk és reagalhatunk a vallalat aktualis hireirél/hireire. Le kell tolteni egy appli-
kéaciot, ami elérhetd 10S és Android rendszereken is. Minden adat szoftveresen kodolva van, igy
maximalisan biztonsagos és csak az férhet hozza, aki jogosult ra. Az alkalmazas is teljesen személyre
szabhato.

6.3.3. Excel

Egy kisebb tarsasagnal, mint példaul a Héra 2000 Kft. akar az Excel tablazatkezeld program is toké-
letes lehet controlling felhasznaldsra. Adatelemzésre, tervezésre, diagramok készitésére jo megoldas.
Az igaz, hogy rengeteg adat feldolgozéséra képes, mégsem nevezhetd adatbazis-kezeld programnak.
Jelentés készitésére alkalmas, de az adatokat nem tudja értelmezni. Fliggvények segitségével tudunk
szamolni. Controlling szempontbdl fontos fiiggvény az atlag, maximum, minimum fliggvény. Van
keresO fiiggvény is, mellyel értéket tudunk keresni. Kisebb controlling feladatok ellatasara elég az
Excel is, bar tigy gondolom érdemes beszerezni egy ERP rendszert.

,»Az adatokbol készitett grafikakon keresztiil, a fizetési datumok nyomon kovetéséig szamos modszer
segithet abban, hogy az Excel funkciodit az iizleti igényeket kielégitve hasznalhassuk. Par feladat,
amire az Excel is alkalmas:

e Grafikat késziteni adatokbol,

e Adatok elemzése lizleti dontésekhez,

e Automatizalas képletekkel,

e Megkonnyiti a sok adat kiértékelését,

e Mindennapi iizleti folyamatokat konnyit meg,

2245

e Fizetési daitumokat konnyebben lehet nyomon kdvetni

Szerintem az iroddban a vevoi fizetés nyomon kdvetése végett is rendkiviil hasznos lenne egy infor-
macios rendszer. Multkor egy Excel tablazatot kellett készitenem a kimend szamlakrol és azzal

“Hanyecz Lajos: Modern vezet6i controlling

4 Internetes idegen forras: https://www.senacea.co.uk/post/excel-use-banking-financial-services

-34 -



szemben a targyiddszakban befolyt 6sszegekrol. Az is nehezitette a dolgot, hogy nem az Gsszes ki-
mend szamlat kellett vizsgadlnom, hanem az iroda egyik konyveldjének az iigyfeleit. Meglehetdsen
hosszadalmas folyamat volt kikeresni a tobb szdz szamla koziil a nekem kelloket, utana pedig a
bankszamlakivonatrol a befolyt 6sszegeket. Nem mellesleg van olyan tigyfél is, aki készpénzes fize-
tést valasztott. Hosszu 6rakat meg lehetett volna sporolni, ha lenne egy integralt informéacids rend-
szer. Bent lettek volna mar automatikusan az adatbdzisaban a kimend szamlak, illetve a befolyt 6sz-
szegek is €s csak az ligyfeleket kellett volna kivalasztani. Az ilyen rendszerek kész elemzéseket ké-
szitenek pillanatok alatt, diagramokkal, statisztikdval.

6.4. AKFN Struktira

Az informatikai rendszer bevezetését kovetden bemutatok egy controlling eljarast, hogy megnézziik
hogyan lehetne névelni az eredményt. A fent emlitett AKFN struktiraval szeretném névelni az ered-
ményt 500.000 Ft-tal.

Az adatok a valosagot tiikrozik! Az irodaban dolgozo egyik konyvel6tdl elkértem a Héra 2000 Kft.
5-0s szamlaosztalyaba konyvelt koltségeket 2022. oktoberében, majd segitett felosztani allando és
valtozo koltségekre.

6.4.1. Koltségfelosztasok, 2022.10. havi adatok

Allandé koltségek 1 hénapra lebontva:

Fékonyvi Koltség Osszeg (Ft)
szam
514 Koziizemi dijak 2.286
522 Bérleti dijak (programhasznalat) 37.500
528 Kozlizemi szolgéltatasok dija (csatornadij) 1.515
541 Alkalmazottak bérkoltsége 686.000
542 Tagi jovedelemkivét 450.000
571 Terv szerinti écs. 48.009
533 Konyvelési feleldsség biztositas 6.920
S.szla. osztily | gy, 046 kiltségek dsszesen 1.232.230

Tablazat-sajat forras
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Valtozo6 koltségek 1 honapra lebontva:

Fékonyvi Koltség Osszeg (Ft)
szam

511 Vésarolt anyagok koltségei (irodaszer) 32.066

512 Egy éven belill elhaszn. anyagi eszk. 12.070

513 Egyéb anyagkoltség (WC papir, kéztorlo stb.) 12.205

529 Egyéb igénybevett szolg. koltségei (telefon, 405.218
posta, szamviteli szolgéltatas)

532 Pénziigyi, befektetési szolg. dijak (bankkdlt- 8.440
ség)

552 Munkabajaras koltség téritése 8.595

559 Egyéb személyi jellegt kifizetések 1.648

572 Hasznalatba vételkor egy 0sszegben elsz. écs. 77.953

5. szla. osztaly | Valtozo koltségek osszesen 558.195

Tablazat-sajat forras

Az adatokat tablazatba foglalom (2022.10. havi netté arbevétel 2.991.631 Ft):

Adatok EFt-ban!

Megnevezés Bazis Fedezeti | Aremelés | Volumennév. | Vailtozé Fix ktg.

pont ktg. csokkentés
csokkentés

Arbevétel 2.992 1.514 3.492 3.607 2.992 2.992

Vilzotoktg. 558 282 558 673 58 558

Fedezeti 2.434 1.232 2.934 2.934 2.934 2.434

osszeg

Fix ktg. 1.232 1.232 1.232 1.232 1.232 732

Eredmény 1.202 0 1.702 1.702 1.702 1.702

Tablazat-sajat forras
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Fedezet= arbevétel — valtozo ktg.
Eredmény= fedezet — fix ktg.
Fedezeti hanyad= fedezet/arbevétel= 2.434/2.992= 0,81

A fedezeti hanyad szézalékban mutatja meg a vallalat nyereségességét, illetve, hogy az értékesitett
termékekbdl (ez esetben szolgaltatdsbol) milyen mértékben tudja fedezni a miikddés allando
koltségeit. Minél magasabb a fedezeti hanyad, annal jobban nyereséges a cég.

Fedezeti pont meghatarozas:

Fix ktg./Fedezeti 0sszeg= 1.232/2.434= 0,5061627
Fedezeti arbevétel=2.992 * 0,5061627= 1.514 EFt
Fedezeti valtozo ktg= 558 * 0,5061627= 282 EFt

a. Aremeléssel
Eredményndvelés/Arbevétel=%

500/2.992=0,1671123=17%
2.992 *1,1671123=3.492 EFt

b. Volumenndveléssel
Eredménynovelés/Fedezeti 6sszeg=%

500/2.434=0,20542317=21%
2.434 * 1,20542317=2.934

3.607 EFt
558 *1,20542317= 673

c. Valtozo ktg. Csokkentése
Eredménynovelés/Valtozo koltségek=%

500/558= 0,89605735=90%
558 * (1-0,89605735) = 58 EFt

d. Fix ktg. Csokkentés
Eredménynovelés/Fix koltség

500/1.232=0,40584416=41%
1.232 * (1-0,40584416) = 732 EFt

-37 -



6.4.2. Ertékelés

El6szor is kiszamitottam a fedezeti pontot. Azért tartottam lényegesnek, mert igy tisztan latszik, hogy
az allando koltségeket figyelembevéve, mennyi az az arbevétel és valtozo koltség mennyiség, amikor
az eredmény 0. Ez esetben 1.232.000 Ft-os allando koltségeknél, ha a vallalkozas havi arbevétele
1.514.000 Ft lenne, a valtozé koltségek pedig 282.000 forint, akkor érnénk el a fedezeti pontot. Efelett
az arbevétel felett (a koltségek megtartasaval) nyereséget lehet elérni.

Ezt kdvetden az arbevételt noveltem 500.000 Ft-tal, igy az eredeti koltség 6sszegek maradtak. Az 1)
arbevétel 3.492.000 Ft. Ezzel parhuzamosan ndvekedett az eredmény is, hiszen a valtoz6 és allando
koltségek nem valtoztak. A fedezeti 6sszeg is novekedett 2.934.000 Ft-ra, ami azt jelenti, hogy a
vallalat nagyobb mértékben tudja fedezni a miikodés allando koltségeit.

Volumenndvelésnél eldszor elosztottam a fedezeti Osszeget azzal az 6sszeggel, amivel az eredményt
novelni szeretném, igy megkaptam a hanyadot. Ezzel a hdnyaddal szoroztam fel a valtozé koltségeket
¢s a fedezeti Osszeget. Ez valtozast okozott az arbevételben €s a valtozd koltségekben is (természete-
sen igy a fedezeti 6sszegben is). Amennyiben az arbevétel 3.607.000 Ft lenne, a valtozo koltségek
megnodvekedhetnének 678.000 Ft-ra, hiszen a fedezeti 6sszeg igy 2.929.000 Ft, ami béven fedezné az
1.232.000 Ft-os allando koltségeket és még az eredmény is ndvekedne 500.000 Ft-tal.

A valtozo koltségeket 58.000 Ft-ra kellene csokkenteni, az eredeti 2.992.000 Ft arbevétel és 1.232.000
Ft allando koltségek megtartasa mellett, hogy az eredmény ndvekedni tudjon 1.702.000 Ft-ra.

Ha a fix koltség csokkentését vizsgaljuk, akkor az azt jelenté, hogy az allando6 koltségeket 732.000
Ft-ra kellene redukalni és igy tudna a vallalkozéas 500.000 Ft-os eredményndvekedést produkalni, az
arbevétel és a valtozo koltségek megtartasaval.

Osszeségében szerintem az aremeléssel torténd eredményndvelés lenne a legoptimalisabb, mivel a
tarsasag amugy is aremelésre késziil a minimalbér emelkedése miatt. A volumenndvelés is egy opti-
malis megoldas lehet, mivel a véltoz6 koltségek nem ugranak ki annyira, hogy elérjék a 673.000 Ft-
ot egyik honapban sem, szoval egy kicsit tobbel is lehetne novelni az eredményt. Jobban belegon-
dolva ez Osszefligg az dremeléssel, hiszen ezt massal nem lehet elérni. Azonban j6 tudni, hogy ebben
az esetben mennyivel ugorhatnak meg a valtozo koltségek, hogy a vallalkozas tartani tudja az 500.000
Ft-os eredmény novelést. A valtozo koltség csokkentését nem tartom életszerlinek, mivel az 58.000
Ft-os keret rendkiviil kevés. Arra valoban jobban oda tudnank figyelni, hogy ne hasznaljunk annyi
kéztorldt, we papirt, irodaszert stb. Automatikusra kellene allitani a kétoldalas nyomtatast, igy a pa-
pirral is lehetne spdrolni. De ettdl fiiggetleniil pl. az igénybevett szolgaltatasokbdl egyaltalan nem
tudnank lefaragni, és az onmagaban 405.218 Ft. Az alland6 koltség csokkentését nem latom reélisnak,
hiszen az iroda miikodéséhez létsziikségletli koltségekrol beszéliink.
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7. Nyugat-magyarorszagi vallalatok controlling elemzése

Ahhoz, hogy fel tudjam mérni nyugat-Magyarorszag controlling helyzetét, kérdoéivet készitettem. Ki-
tértem arra az eshetdségre is, ha nincs kialakitva controlling az egyes vallalatoknal.

Elészor csak altalanos kérdéseket tettem fel a kérddivet kitoltd személyével kapcsolatban, majd a
vallalattal kapcsolatban. Kitértem a kitoltd nemére, €letkorara, legmagasabb iskolai végzettségére.
Megkérdeztem midta dolgozik a vallalatnal és milyen munkakort tolt be.

Ezt kdvetden tértem ra a vallalattal kapcsolatos altalanos kérdésekre:
e A vallalkozas milyen jogi formaban miikodik?
e Mi a vallalkozas 6 profilja, milyen teriileten tevékenykedik?
e Tagja-e a vallalat valamilyen vallalatcsoportnak? Ha igen, kiilfoldi vagy belfoldi székhelyi?
e Melyik varosban talalhat6 a véllalat székhelye?
e Mennyi volt a vallalat el6z6 évi arbevétele?
e Hany f6 volt az el6z6 évben a foglalkoztatottak szama?
e Hany éve alakult a vallalat?
e Van-e a vallalatnal kialakitva controlling?

Itt kettévalt a kérd6iv, hiszen arra az esetre is tettem fel kérdéseket, ha van, és arra is, ha nincs.

Abban az esetben, ha nincs kialakitva controlling:
e Milyen lehetséges okai vannak, hogy eddig a cég nem alakitott ki controlling rendszert?

e Mik azok a tényezdk, melyek megvannak a vallalatnal egy controlling rendszer kialakitasa-
hoz?

e Indokoltnak tartana-e egy controlling rendszer kialakitasat?
e Milyen feladatot bizna a controllerre?
e Mekkora dontési hataskorrel rendelkezne a controller?

e Kellene 4 munkaerdt felvenni, vagy elég lenne a meglévot tovabb képezni?

Abban az esetben, ha van kialakitva controlling:
e Mi a véleménye a vallalatnal miik6dd controlling rendszerrdl?
e Mi a fejlszetés akadalya?

e Milyen feladatokat 14t el a controller?
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e Mikor vezették be a véllalatnal a controllingot?

e Hany f6 dolgozik a controlling osztalyon?

e Mi volt az oka a controlling rendszer kialakitasanak?

e Hol helyezkedik el a controlling a vallalati strukturaban?

e Hasznal a vallalat valamilyen controllingot timogat6 informatikai rendszert? Ha igen, mit?
e Milyen gyakran frissitik ezeket a szoftvereket?

Egy internetes kérdoiv készitd programmal készitettem a kutatést. Ez teljesen névtelen, és dmlesztve
mutatja az eredményeket, ezért logikailag 6sszekapcsolni nem tudom 6ket. Statisztikat fogok beldle
késziteni, diagramokkal, majd elemzem. Az Gsszes nagyobb tarsasagnak elkiildtem a kérddéivet innen
az irodabol, illetve keresgettem nyugat-Magyarorszagon vallalatokat és email-ben felkerestem Oket.
Sajnos nem jellemzd, hogy szivesen toltogetnének kérddiveket, nagyon keveset kaptam vissza, de
eleget, hogy atfogd képet adjon, mert nagyon hasonloak a valaszok.

A Dunantulon belill is a Zala megyét kdrbevevo megyéket probaltam célozni. Somogy-, Vas-, Vesz-
prém-, Gy6r-Moson-Sopron-, és Zala megye vallalatainak kiildtem a kérddivet. Tobb szaz vallalat
koziil csupan 13-en toltotték ki. A 13-bél 10-nél van kialakitva controlling, 3-nal nincs.

Csak azokat a kérésekre kapott valaszokat fogom elemezni, melyeket relevansnak talalok a kutatas
szempontjabol. A tobbi kérdést a tisztanlatas végett tettem fel.

7.1. Altaldnos jellemzés

Elészor egy altalanos jellemzést szeretnék bemutatni a cégekrol, akik kitoltotték a kérdodivet.

7.1.1. Jogi forma

Jogi forma
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

Kft. Zrt.

0%

1. diagram, sajat forras

Jogi formdjat tekintve a valaszadok 15,3846%-a (tehat 2-en) zartkorien miikdod részvénytarsasag
(Zrt)) és 84,6154% (tizenegy db) korlatolt feleldsségli tarsasdg (Kft.) toltotte ki. Tobb
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valaszlehetdséget is megadtam, de Betéti Tarsasag (Bt.), Szovetkezet, és nyiltkortien miikodo rész-
vénytarsasag (Nyrt.) nem jeleztek vissza, annak ellenére, hogy kiildtem nekik is kérddivet.

7.1.2. Tevékenység

Teljesen véletlenszertien kiildtem ki a kérdéiveket, nem figyeltem milyen tevékenységi korrel rendel-
keznek a vallalatok. F6 tevékenységiikre kérdeztem ra, amely az alabbiak szerint alakult:

Szallodatizemeltetés

Allattenyésztés Autoipar

Csomagolas

Gépjarmiiipari beszallito . ,
PJ P Autdipar Feldolgozdipar, acélszerkezet
gyartas ¢és feliiletkezelés
Szamviteli szolgéltatas nyujtasa

Belvizi személyszallitas Autéipari beszallit

Fémmegmunkalas

Turizmus Kozszolgaltatas

2. diagram, sajat forras

7.1.3. Tulajdonosi dsszetétel

Tagja-e a tarsasag vallalatcsoportnak?

8%

31%

61%

= Nem tagja. = Igen, kiilfoldi székhelyti. = Igen, belfoldi székhelyii.

3. diagram, sajat forras

Nyolc (61%) vallalat nem tagja semmilyen kiilf6ldi sz€khelyli cégnek, tehat a tulajdonos dsszetételiik
magyar maganszemélyekbdl all. Négy (31%) vallalat tagja valamilyen kiilfoldi székhelyli cégnek,
tehat tulajdonosi dsszetétele kiilfoldi vallalatbol all. Egy (8%) tarsasag pedig azt jeldlte, hogy tagja
vallalatlancnak, de az magyarorszagi székhelyti.
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7.1.4. Arbevétel és foglalkozatottak szdma

Arbevétel és dolgozoi 1étszam tekintetében probaltam megadni a 2004. évi XXXIV. torvény szerinti
adatokat. A torvény meghatarozza a mikro-, kis- és kozépvallalat (KKV), valamint a nagyvallalat

fogalmat. 46

KKV Foglalkoztatott 1ét- | Eves netté arbevétel | VAGY mérlegf6osz-
szam szege
Kozép <250 <50 milli6 € <43 millio €
Kis <50 < 10 milli6 € < 10 milli6 €
Mikro <10 <2 milli6 € <2 milli6 €

Internetes forrds: https://hu.wikipedia.org/wiki/Mikro-,_kis- %C3%A9s_k%C3%B6z%C3%A9pv%C3%A1llalkoz%C3%A 1s#]egyzetek

Arbevétel alakulasa
15%

0%
8%
0%
23%

= 122.000-610.000 €
= 1.220.000-2.000.000 €
10.000.000-50.000.000 €

= 0-122.000 €

= 610.000-1.220.000 €

= 2.000.000-10.000.000 €
= Tébb, mint 50.000.000 €

4. diagram, sajat forrds

46 Internetes forras: https://hu.wikipedia.org/wiki/Mikro-, kis- %C3%A9s k%C3%B62%C3%A9pv%C3%A11lal-
koz%C3%A 1s#]egyzetek
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Foglalkoztatottak szama

60%

54%
50%
40%

30%
23%

20% 15%

10% 8%

I

0-10 F6 10-50 f8 50-250 f6 Tébb, mint 250 f§

5. diagram, sajat forrdas

7.2. Ahol nincs kialakitva controlling

Itt nehezebb dolgom volt, hiszen akiknél nincs kialakitva controlling nem is igazan tudtak mi az.

Controlling ki nem alakitasanak okai

0

Munkaerd hidnya  Anyagi feltételek Informatikai hattér ~ Szaktudés hianya
hianya hianya

ey N w
% N " w &

Db véllalat

=

6. diagram, sajat forras

Mind a harom vallalatnal fennéll a munkaerdhiany, ezen kiviil két vallalatnal az anyagi feltételek
hidnya és 1-1 tarsasdgnal az informatikai hattér és a szaktudés hidnyossaga is okozhatja a controlling
kialakulasanak gatjat. Most szeretnék felsorolni par ismert akadalyt, ami okozdja lehet annak, hogy
Magyarorszdgon nem annyira terjedt el a controlling. Néhanyat sajat példammal is al4 tudok tamasz-
tani, egyet azonban internetes kutatds alapjan irtam.
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7.2.1. Ismert akadalyok:

7.2.1.1. Informatika

Az egyik legfobb oka annak, hogy a legtobb vallalatndl még ma sem alakult ki a kontrolling (pedig
sziikség lenne ra) az a szamitogépes és informatikai hattér hianya. Gondoljunk csak bele, hogy az
egyetemen is hany szamitogép nem miikddik, nem kapcsol be, ha pedig mégis akkor valoszinii a
sziikséges programok valamelyike biztosan hianyzik. Altalaban igy van ez a vallalatoknal is.

A vallalati controlling kialakuldsat nagymértékben hatréltatja az informatikai célszoftverek hidnya.
Az integralt kozponti adatbazisra szervezett vallalatiranyitasi rendszerek, amelyek megfeleld cont-
rolling modullal rendelkeztek a 90-es években szinte elérhetetlenek voltak, mind a hazai nagyvalla-
latok, mind a kialakul6 kis- és kozepes vallalkozasok szamara. A nyugati orszagokhoz képest a mai
napig visszamaradottak vagyunk a szdmitastechnika tertiletén.

7.2.1.2. Szakirodalom

Az informatikai gondok mellett ugyancsak problémat jelent a controlling szakirodalomnak a hianya.
Kezdetben foleg a magyarra forditott német irodalmak, igy a REFA fiizetek, valamint az IFUA gon-
dozéasaban Dr. Horvath Péter szakkonyvei voltak elérhetdek. A magyar szerzoktdl szarmazo szakiro-
dalmak csak a 90-es évek masodik felében jelentek meg, mind az oktatas, mind pedig a gyakorlo
controllerek szakmai, irodalmi segédanyagaiként. Ezt sajnos én is tapasztaltam kutatdsom soran. A
legtobb controllinggal foglalkoz6 konyv mar elavult. Talaltam olyat is, hogy kikolcsondztem két kii-
16nb6z6 konyvet, és itthon forgatva jottem ra, hogy a két konyv szinte ugyanaz, az egyik a masiknak
az atdolgozasa. Koriilbeliil 10 szakirodalmat kdlcsondztem ki a konyvtarbol, de a legtobbnek ugyan-
azok a szerzdjiik.

7.2.1.3. Oktatads

A szakirodalommal parhuzamba hozva az oktatast is megemliteném. Jomagam kozgazdasagi szak-
gimnaziumba végeztem a kozépfokt tanulmanyaim, de egyszer sem hallottam a controlling kifeje-
zést. Egyetemen, masodéves koromban tanultam el8szor rola. Ugy gondolom, érdemes lenne mar
kozépiskoldban is emlitést tenni a controlling elényeirdl, hiszen a vallalatok tulajdonosai nem feltét-
leniil végeztek felsdoktatasban. Nagyon sok vallalat példaul épitdiparban tevékenykedik, amihez nem
feltétel az egyetemi végzettség. Itt az irodaban is van épitdiparral foglalkoz6 vallalat és a magas ar-
bevétel mellett bonyolult vevoi és szallitoi rendszeriik van. Véleményem szerint ha nem is olyan
mélységben, mint egyetemen, de kozgazdasagi kozépszintli oktatasban is be lehetne vezetni a cont-
rollingot az oktatasi rendszerbe.

7.2.1.4. Multinacionadlis cégek

Amennyiben a multinacionalis cégek magyarorszagi leanyvallalatainak megjelenése kezdetben nagy-
ban fellenditette a hazai controlling tevékenységet, sajnos a késdbbiek folyaman mindinkébb gatjava
valt f6leg a sajat cégeiknél, valamint nagyvallalati szinten az 6nallé6 magyar controlling munkanak.
Pé¢ldaul az egymassal szoros kapcsolatban 1év0 stratégiai €s operativ alrendszereket szétvalasztottak,
mig a stratégiai tervezés és elemzés a kiilfoldon 1év6 anyavallalatnal tortént, addig a hazai leanyval-
lalatnal dont6 mdodon az operativ végrehajtas, a terv-tény eltérések monitorizalasa és azokrdl tabla-
zatos forméban jelentések készitését végezték az anyavallalat felé.

Ugyanigy problémat jelentett az integralt szamitogépes vallalatiranyitasi rendszerek telepitése, ame-
lyek a cégek mar meglévd rendszereit megsziintetve, a vezetdség igényeit alapvetden figyelmen kiviil
hagyva a sajat szoftvereiket adaptaltak. Példaként emlithetnénk egy magyar vegyipari vallalat SAP
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crcr

nedzsmentje 5-10-et hasznalt fel a munkaja sordn, a tobbi tablazat irattirazasra keriilt.*’

7.2.2. Controlling indokoltsaga

Kérddivemben megkérdeztem, hogy azok a vallalatok, akiknél nincs kialakitva controlling, indokolt-
nak tartandk-e. Ezeket a valaszokat kaptam:

e _Nem”. (Indoklast nem kaptam.)

e _Nem tartanam indokoltnak. Egy kis vallalkozasrol van szo, igy véleményem szerint nincs
sziiksége controlling rendszerre.”

e _Nem hivatalos, a dolgozokkal betanitott rendszer miikodik, tovabbi controllingra nincs ka-
pacitds és a munkaerd sok esetben nem tartja be.” Ha jol értelmezem ez a véllalat alkalmaz
valami controllinghoz hasonl6 rendszert. Gondolom, arra probal célozni a véalaszolo, hogy
egy ,,lebutitott” controlling informécids rendszert hasznéalnak, de a betanitott dolgozdok azt
sem veszik elég komolyan.

7.2.3. Controlleri feladatkorok

Ide kapcsolnam még azt a kérdést is, hogy milyen feladatot biznanak a controllerre. Csupan két valasz
érkezett:

o, Uzleti tervezés timogatasa, koltség kovetés és tervezés dsszefogasa, adatok konszolidalasa,
stb.”

e ,Napi adminisztrativ segitségnytjtas a részlegeknél, statisztikdk készitése.”

Kivétel nélkiil minden tarsasag, akinél nincs controlling azt valaszolta, hogy kellene ) munkaerdt
felvenni és nem lenne elég a meglévot tovabb képezni.

47 Internetes forras. https://controllerinfo. hu/napjaink-hazai-controlling-helyzete-es-annak-felsooktatasi-vetuletei/
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7.3. Ahol van kialakitva controlling
7.3.1. Controlling rendszer értékelése
Controlling rendszer értékelése

60%
50%
40%
30%
20%
10%

O

Elfogadhaté, néha vannak ~ Naprakész, lendiiletes, Erételjesen fejlesztést
elakadéasok megfelel a piac elvarasainak igényelne

7. diagram, sajat forrds

Egy valaki valaszolta azt, hogy fejlesztést igényelne a controlling rendszeriik. Oten azt, hogy a rend-
szerlik naprakész, lendiiletes és megfelel a piac elvarasainak, négyen pedig azt a valaszt jelolték,
hogy erdteljesen fejlesztést igényelne.

1.3.2. Fejlesztés hianydanak okai

Fejelsztés hianyanak oka

2,5
2
=
E 1,5
=
>
o 1
]
0,5
0
Informatikai Szaktudas hianya Anyagi feltételek Vezetdség
rendszer hianya érdektelensége

elavultsaga

8. diagram, sajat forrds

Hogy mik az okai a fejlesztés hianyanak? Itt természetesen egyszerre tobb valaszt is meg lehetett
adni. Két valasz érkezett az informatika elavultsagara, illetve 1-1-1 vélasz a szaktudas hianyara,
anyagi feltételek hianyara €s a vezetdség érdektelenségére. Itt visszakanyarodnék a mar fent emlitett
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informatikai célszoftverek elavultsdgara, és arra, hogy Magyarorszag le van maradva a nyugathoz
képest.

7.3.3. Controlleri feladatkoriok

Controller feladatkorei
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9. diagram, sajat forrds

Természetesen itt is tobb valaszt lehetett megjeldlni. Tiz-tiz f6 jeldlte meg, hogy a vezetdi informacios
rendszer készitése és az lizleti és pénzforgalmi tervezés a munkakoriikbe tartozik. Ez a két tevékeny-
ség tehat minden vallalatnal jelen van, akiknél van controlling kialakitva és kitoltotték a kérddivet. A
tulajdonosok felé torténd adatszolgaltatast, a szabalyozast és elemzések készitését 9-9 vallalat jelolte.
Az alabbi valaszokra nyolc-nyolc visszajelzés érkezett: vezetdi dontések tdmogatésa és koltségterve-
z¢s. Ezt kicsit furcsanak talalom, hiszen a controlling {6 funkcidi, hogy tAmogassa a vezetdi dontése-
ket és megtervezze a koltségeket. Stratégiai, lizleti és pénzforgalmi tervek teljesiilésének ellendrzése
¢s az ezzel kapcsolatos beszamolok Osszedllitasdnak feladatkorére 7 visszajelzés érkezett. Csupan
két £6 jeldlte, hogy a vallalatanal a controllerek feladatkorébe tartozik, hogy kapcsolatot tartsanak
az ugyfelekkel. Ezen nem lepddtem meg, én sem gondolom tgy, hogy ez feltétleniil a controller
feladatai kozé tartozna.
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7.3.4. Miota van a vallalatokndl kialakitva controlling?

Miota van a vallalatnal controlling?

35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%
A vallalat  Toébb, mint 20 20 éve 5-10 éve
alapitasakor éve

10. diagram, sajat forrds

Ugy rendszereztem a vélaszokat, hogy:
e A vallalat alapitasakor ( 2 db),
e Tobb mint 20 éve (3 db),
e 20¢ve (2db),
e 5-10¢éve (3 db)

Itt teljesen eloszlanak a vélaszok.

7.3.5. Controlling rendszer kialakitisanak okai

Arra a kérdésemre, hogy mi volt az oka a controlling rendszer kialakitdsanak szerencsére tobb valaszt
kaptam, mint amire szamitottam.

Idézem:
e  Vallalati szervezeti struktira része”,

e ,Tulajdonosi elvarasok, valamint a jogszabalyoknak torténd megfeleld miikodés eldsegitése
érdekében.”,

o  Sziikségessé valt”,

o  Pénziigyi tervezés, vezetdi dontéstamogatas”,

e  Hatékonyabb miikodés elérése”,

o, Atlathatosag”,

° ,,Aruforgalom, beszerzés €s tervezés optimalizalasa”,

e A cégnagysaga ¢s komplex rendszere megigényelte”.
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7.3.6. A controlling villalati strukturdban valo elhelyezkedése

Hogy hol helyezkedik el a vallalati struktiraban a controlling, a kovetkez6 valaszokat kaptam, i1dé-
zem:

o Szerz6dott tanacsado végzi, kiszervezésre keriilt.”,
o Pénzigy.”,

o Kozvetleniil a gazdasagi igazgato alatt van, kiilonallé osztalyként egy szinten van pl. a szam-
viteli és pénziigyi osztallyal.”

o Kozép- és felso vezetés, pénziigy osztaly.”

o _Konyvelés”,

e  Felso szint”,

e A pénziigyi osztalyon beliil, a pénziigy kiilon szervezeti egység”,

o A gazdasagi osztaly része, a kontrolling a pénziigyi vezetonek (CFO) jelent.”

A valaszokbdl arra lehet kdvetkeztetni, hogy a legtobb tarsasagnal a controlling a kozvetleniil a felsé
vezetés alatt talalhato és vezetdnek jelent.

7.3.7. Controllingot tamogato, villalatiranyitasi rendszerek

Contollingot tamogato szoftverek

10%

20% '
50%

10%

10%

= SAP =Navision =Libra = Sajat fejlesztésii szoftver = Nem hasznal.

11. diagram, sajat forrads

A valaszadok nagytobbsége (50%-a) azt valaszolta, hogy SAP rendszert hasznal. Egy vallalat egyal-
talan nem hasznal informatikai rendszert, egy Navision-t, egy pedig Libra-t alkalmaz. Ketten irtdk
azt, hogy sajat fejlesztésii vallalatiranyitasi rendszert miikodtetnek. A kettébdl egyvalaki azt is el-
arulta, hogy a sajat fejlesztésii szoftveriik iigyviteli és termelésiranyitasi feladatokat végez.
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Interneten utana kellett néznem ezeknek a vallalatiranyitasi szoftvereknek, mert személyesen még
egyikkel sem taldlkoztam. Ahogy a kérd6iv eredményei is mutatjak, és ahogy én is kutattam az inter-
neten, az SAP az lizleti folyamatok kezelésére szolgalo egyik vezetd gyartdja a vilagon. A roviditése
a System Analysis Program angol elevezésbdl szarmazik, ami szabadforditasban rendszerelemzd
programot jelent. Minden tulajdonsag igaz ra, amit mar fentebb irtam az ERP rendszerekre. Adatba-
zisokat kezel, informéaciot kozol, valos ideji elemzéseket végez stb.

A Navision is egy ERP rendszer, csak kevésbé elterjedt, mint a SAP. Ez egy Microsoft-ra épiil6 rend-
szer, ezaltal konnyen bevezethetd és alkalmazhato. Itt is érvényesek az ERP-re altalanos jellemzok:
a vallalathoz igazodva testre szabhatd, barmilyen okos eszkdzrdl elérhetd, a vallalat egészét atfogja
¢s iranyitja.

Milyen gyakran frissitik a szoftvereket?

0%
= Evente, mindig a legfrisebb

verzidt hasznélja a vallalat.

= 2-3 évente. 40%

50%
= Nem tudja.

= Nem frissitik, mar elavult a
szoftver.

10%

12. diagram, sajat forrds

Ot (50%) tarsasag minden évben frissiti a szoftverét és a legfrissebb verziot haszndlja, egy (10%) 2-
3 évente, 4-en pedig nem tudtdk megmondani. Szerencsére olyan valasz nem érkezett, hogy egyalta-
lan nem frissitik a szoftvereket.

7.4. Ertékelés

Osszességében, sikeresnek mondhat6 a kutatas, annak dacara, hogy a tobb szaz vallalat koziil csak
13-an t6ltotték ki. Anndl a tiz tarsasagnal, akiknél van kialakitva controlling, szerintem egy innovativ,
korszerli rendszer van jelen. Abba biztos lehetek, hogy nyolc cégnél legaldbb 5 éve miikddik cont-
rolling, ebbdl 6tnél legalabb mar 20 éve. Ennyi id6 alatt olyan fejlesztéseken mehetett keresztiil, hogy
bizonyosan gordiilékeny, akadalymentes rendszer épiilt ki. Bar nem tudhatom, csak kovetkeztethe-
tek, de igy gondolom azok a cégek, akik azt jelolték, hogy tagjai egy vallalatlancnak, ami raadéasul
kiilfoldi székhelyt, biztosan van controlling. Ezek a vallalatok altaldban nagy arbevételdi, és komplex
rendszerli cégek, akik igénylik a controllingot.

Jobban Oriiltem volna, ha tobb olyan vallalat tolti ki a kérddivet, akiknél nincs controlling. Bar igy is
egyértelmi lett szamomra, hogy rengeteg hazai vallalkozé még nem talalkozott a controlling kifeje-
zéssel. Az irodaban, ahol gyakorlaton vagyok minden tigyfélnek kikiildtem a kérddivet, de tobben
visszajeleztek, hogy nem értik mirél van szo6. A fent emlitett okok miatt - az informatika,
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szakirodalom hianyossaga, a kozépszintli oktatasbol valo kirekesztés és a multinacionalis cégek be-
torése a magyarorszagi piacra — visszamaradott a controlling itthon. A valaszokbdl lesziirve a szak-
képzett munkaeréhidny jelentheti a legnagyobb gondot.
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8. Osszegzés

Kutatasomban megprébaltam ravildgitani, hogy igenis fontos egy egységes rendszer kialakitdsa a
vallalat szamara, mely ellatja a controlling feladatokat. A bemutatott modszerekkel elére lehet
szdmolni, tervezni a jovoben. A kiillonbozo koltségszamitasi modszerekkel, melyeket bemutattam
probaltam aldtdmasztani, hogy mennyire eldre lehet latni, illetve tervezni a vallalat életében.

A kiilonbozo koltségfajtak bemutatdsa utan megismertettem koltséghely szamités fontossagat is.

Minden felemertilt koltséghez kapcsolodik egy koltséghely, amely azt az iizemet jelenti, ahol a
koltség felmeriilt. igy elemezni is tudjak a koltséget. Meg kell hatarozni a vallalaton beliil a
koltséghelyek tertileti elhelyezkedését és funkciojat. Meg lehet hatarozni daltalanos teriiletet,
anyagteriiletet, gyartasi teriiletet stb. Ez mar a vallalat vezet0ségére van bizva.

A 1épcs6 harmadik foka pedig a koltségviseld-szamitas. Az a célja, hogy a vallalat altal eléallitott
teljesitmények koltségeit befolyasolja. Meghatarozzuk, hogy mi okozta a koltségeket, illetve mely
termék vagy szolgaltatas eldallitas érdekében mertiltek fel.

Az egységnyi termékre vonatkozd koltségviseld szamitast nevezziik kalkulacionak. Fontosnak
tartottam kiilon megismerkedni a kalkulaciés modszerekkel (eldkalkulacio, kdzbeesd kalkulacio,
utokalkulacio). Ezt kdvetden vagtam bele az onkoltségszamitasba, bar vannak szakirodalmak, akik
szinonimaként hasznaljak a két fogalmat. Modszerei koz¢ tartozik az osztokalkulacid, potlékold
kalkulacid, a normativ kalkulacid, illetve a vegyes kalkulacid. A Divat Kft. példdjan keresztiil
mutattam be mennyire megkdnnyitheti a vallalkozas életét csak egy szimpla onkoltségszamitas.

Ezt kovetden koltségszamitasi eljarasokat mutattam be. A koltségszamitds id6beli vetiilete alapjan
ténykoltség-, normalkdltség-, és tervkoltség-szamitassal foglalkoztam, majd a koltségek elszamolasi
volumene alapjan 0sszkoltség- €s a részkoltség-szamitasi modszereket mutattam be.

A teljeskoltség-szamitdson beliil foglalkoztam a merev tervkoltség-szamitassal és a rugalmas
tervkoltség-szamitassal. Utobbit gyakorlati példaval tAmasztottam ala.

A részkoltség-szamitason beliil bemutattam a DirectCosting eljarast (AKFN strukturat), a fix koltség-
fedezet szamitast. A fedezeti pontot dbran szemléltettem, majd a tervhatarkoltséget mutattam be. Az
Activity-BasedCosting eljarast kiilon témaként kezeltem. Tevékenységalapt koltségszamitasrol van
sz0, az elmult évszdzadban, az altaldnos koltségek emelkedése kovetkeztében jott I1étre.
Alkalmazéséaval jol latszik az er6forrasok és a tevékenységek kozotti sszefliggés.

Dolgozatom kovetkezd fejezetében ismertettem a gyakorlati helyemet, a Héra 2000 Kft.-t.
Megvizsgaltam, milyen feltételek vannak meg egy egységes controlling rendszer bevezetéséhez.
Mivel a tarsasdg amugy is aremelést hajtott végre, a fent emlitett AKFN struktiraval kiszdmitottam
milyen koltség-valtozasokra lenne sziikség, hogy az eredmény 500.000 Ft-tal novekedni tudjon.
Fontosnak tartom megjegyezni, hogy valos adatokkal szdmoltam. Ezt kdvetden megnéztem hogyan
lehetne bevezetni egy informacids rendszert a vallalathoz. Igazabol arra a kovetkeztetésre jutottam,
hogy a tarsasag méretébdl adodoan nyilvanvaldoan nem fog bevezetni controllingot a vallalathoz
(habar szinte minden feltétel adott). Ugy gondolom, olyan vallalatnak érdemes controllingot
alkalmaznia, ahol a gyartott termékek széles palettaja, a vevoi és szallitdoi bonyolult rendszere
megkoveteli azt. A Héra 2000 Kft. ,,csak” szamviteli szolgaltatdst nytjt, nincs bonyolult kdltség
Osszetétele. Azonban kiemelném, hogy egy informdacios rendszert alkalmazhatna a tarsasag. Egy ERP
szoftver megkonnyitené és meggyorsitana a szamviteli folyamatokat. Dolgozatom ezzel foglalkozo
fejezetében irtam példakat is, mikor hogyan konnyitette volna meg egy ilyen szoftver a munkat.
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Talédn a legtobb 1d6t dolgozatom zaro fejezetébe fektettem. Az internetes kérddiv Osszedllitasa €s
szerkesztése utan az interneten kutattam nyugat magyarorszagi vallalatok utdn. Sok esetben
cégjegyzékben kellett megnéznem az email cimiiket, mert sokuknak nem volt honlapjuk. A kérddiven
kapott valaszokat sajat készitésii diagramokon szemléltettem, majd értékeltem, Kikiildtem a Héra
2000. Kft tigyfeleinek is, illetve teljesen random valasztott vallalatoknak Somogy-, Vas-, Veszprém-,
Gyo6r-Moson-Sopron-, és Zala megyében. Sajnos, csupan 13-an kiildték vissza, viszont 6k a kifejtds
kérdéseimre is legalabb egy mondattal valaszoltak. Jobban tudtam vizsgalni azt, hogy akinél van
controlling az milyen mindségben miikddik, hiszen 10 véllalat is azt valaszolta, hogy van naluk.
Hérom tarsasagnal nincs, viszont szerencsére 6k meg is tudtdk indokolni az okat. Illetve az is sokat
mondd nekem, hogy az irodabdl, akiknek kikiildtem tigyfeleknek a kérddivet, sokuktol azt a
visszajelzést kaptam, hogy nem tudjak, mit foglal magaba a controlling. Nyilvan a szét értették, de
rogton azt hitték valamiféle ellendrzésrdl van szo.

Remélem sikerrel zarult a dolgozatom ¢és sikeriilt ravilagitanom arra, hogy mennyire elengedhetetlen
napjainkban a controlling, azon belill is a vezetdi szdmvitel alkalmazdsa. Mér a legkisebb
vallalatoknak is annyi informacidval kell megkiizdeniiik, hogy egy megfelelden miikodd controlling
rendszer kialakitdsa nélkiilozhetetlen. Muszdj eldre tervezni, hogy fel tudjak venni a verseny a
vetélytarsaikkal. Egy controllernek ismernie ¢és tudnia kell alkalmazni a koltségszamitasi
modszereket, melyeket bemutattam egy jol miikodo controllingon.
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9. Felhasznalt irodalom

Szakirodalmak:

Hanyecz Lajos: Modern Vezetdi Controlling

e Dr. Kérmendi & Dr. Téth: A controlling elmélete és gyakorlata

e Dr. Veress & Dr. Sisa & Dr. Kardos: Vezet6i szamvitel elmélet, modszertan

e Kormendi Lajos & T6th Antal: A controlling tudomanyos megkozelitése és alkalmazasa
e Kormendi Lajos & Téth Antal: A controlling alapjai

o Fazekas Laszloné: Koltségvetési belsd kontrollrendszer

o Kresalek Péter: Teljesitmény és er6forras controlling

e Controlling esettanulmanyos-izgalmas kihivasok-sikeres megoldasok

Internetes forrasok:

e https://gtk.uni-miskolc.hu/files/13990/K%C3%B61ts%C3%A9gek+csopor-
t0s%C3%ADt%C3%A 1sa.pdf

e https://www.oracle.com/erp/what-is-erp/
e https://www.senacea.co.uk/post/excel-use-banking-financial-services

e https://hu.wikipedia.org/wiki/Mikro-, kis-
_%C3%A9s_k%C3%B6z%C3%A9pv%C3%Alllalkoz%C3%A1s#]egyzetek

e https://controllerinfo.hu/napjaink-hazai-controlling-helyzete-es-annak-felsooktatasi-vetu-
letei/

Egyéb forrasok:
e Romsics Erika: szamvitel orai jegyzet

o Semmelweis Egyetem: Ujvari Istvan

A kérdoiv, amit kikiildtem a vallalatoknak:

e https://www.survio.com/survey/d/J4U6P7X3N6DOA3T7T
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PANNON EGYETEM
GAZDALKODASI KAR ZALAEGERSZEG

SZERZOI OSSZEFOGLALAS

A dolgozat cime: A controlling helyzete Nyugat-Magyarorszdgon

Hallgat6 neve: Szitovszky Kira Fanni NEPTUN kod: P04Z98

Képzési szint: alapképzés

Szak: Pénziigy és szamvitel Szakirany: Szamvitel szakirany

Témavezetd neve: Fejes Judit Katalin Beosztasa: Mesteroktatd

Tanszék: Pénziigy és Gazdalkodasi Tanszék

On tudja mit jelent a controlling és hogyan viheti elérébb véllalkozasat? Dolgozatomban legféképp
erre a kérdésre probalok valaszt adni, elméleti és gyakorlati példakon keresztiil. Azért tartom rele-
vansnak a témat, mert Magyarorszagon nem tul elterjedt a controlling és annak modszereinek az al-
kalmazasa. Viszonylag egy fiatal 4gazat a gazdasagban, hiszen 1992-ben valt sz¢t a vezetdi szamvitel,
a pénziigyi szdmviteltdl, ami ugyebar a controlling egyik alapkdve.

Bemutatom, hogy milyen modszerekkel tudja a vallalkozas a koltségeit optimalizalni és a piaci ar
alatt tartani, ezaltal nagyobb nyereséget elérni. Esettanulmanyon keresztiil is szemléltetem, hogy
mekkora differencia tud lenni a teljes onkoltségben, ha kiilonbozd vetitési alapokkal szamit a vallalat.

A részkoltség €s teljeskoltség szamitasok ismertetése utan egy kis cégen keresztiil vazolom, hogyan
is lehet alkalmazni a controlling modszereit, eszkdzeit egy hazai kisvallalatnal. Azért is célszert egy
ilyen kis Kft.-n keresztiil bemutatnom ezt, mert a hazai vallalatok tilnyomo tobbsége KKV. szerinti
mikro- vagy kisvallalkozas. [gy talan jobban at tudjak vonatkoztatni a magyarorszagi véllalatok, a
sajat tarsasdgukra a controlling gyakorlati hasznat. E16sz6r felmértem, hogy minden feltétel adott-e a
controlling bevezetéséhez, majd igy gondoltam, hogy egy informacids rendszer alkalmazésa lenne a
legcélszeriibb. Felsoroltam a legelterjedtebb szoftvereket és egy kis jellemzést is irtam roluk.

-55-



Mivel Magyarorszag nyugati részén 1évo vallalatok jellemzése volt a dolgozatom 6 célja, kérddivet
kiildtem ki Somogy-, Vas-, Veszprém-, Gyér-Moson-Sopron-, és Zala megye cégeinek. Teljesen ran-
dom, interneten valasztottam ki oket, majd email-ben arra kértem a vallalatokat, hogy toltsék ki a
kérddivet. Akiknél mar van controlling, ott azt elemeztem az milyen mindségben miikddik. Akiknél
pedig nincs, ott azt vizsgaltam, hogy ennek mik a lehetséges okai, €s milyen akadalyai vannak annak,
hogy kialakitsanak egy controlling rendszert. A kérddivre kapott valaszokat diagramokon szemléltet-
tem, majd elemeztem.

Osszeségében az volt a célom ezzel a témavalasztassal, hogy népszeriisitsem a controllingot, és mod-
szereit. Nem gondolom, hogy minden véllalatnak egy komplex controlling rendszert kellene alkal-
maznia, olykor elég lenne egy-egy mddszer is. Gondolok itt egy vezetdi informacids rendszerre, vagy
egy ERP szoftverre. A kérdoéives kutatasombol arra fény deriilt, hogy amely vallalatoknal van cont-
rolling, az elég magas mindségben miikddik, akiknél azonban nincs, sokan nem is értik a gyakorlati
hasznat. Talan a legnagyobb problémat még a képzett munkaerd hianya okozza.
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