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1. Bevezetés

A szakdolgozati témam kozéppontjaban a helyi Onkormanyzatok alrendszerének
bemutatasa és miikddésének elemzése all. A célom, hogy a dolgozatommal betekintsek
az Onkormdényzatok szervezetébe, belsé munkafolyamataiba altalanossagban ¢és
személyes tapasztalatok alapjan.

Ugy gondolom, hogy az 6nkormanyzat és az Snkormanyzati tevékenység elengedhetetlen
az orszag, az adott telepiilés szamara, hiszen ez a rendszer Osszetett, széleskorl
kapcsolatrendszerrel bir és mindez hozzajarul a mindennapi életiinkben jelentkezd
sziikségletek kielégitéséhez.

A féléves szakmai gyakorlatomat Felsorajk dnkorményzatanak polgarmesteri hivatalaban
toltottem, 1igy betekintést nyerhettem az Onkorményzati munkafolyamatokba ¢és
bekapcsoldodhattam azokba. Nagyon hasznos volt szamomra, hiszen rengeteg
tapasztalatot szereztem ez id6 alatt, féleg a pénziigyek terén, s megismerhettem az
Onkormanyzat szervezeti felépitését is.

Szakdolgozatom keretében el0szor szeretném bemutatni az allamhaztartést, hiszen ennek
egyik alrendszerét alkotjak a helyi dnkormanyzatok. Ismertetem a fogalmat, bemutatom
a funkcidit és alapelveit, majd gazdalkodasanak fobb jellemzoit, valamint bevételeit,
kiadasait.

Ezutan ratérek a helyi dnkormanyzatok fobb jellemzdinek ismertetésére, felsorolom a
feladatait és hataskoreit, majd a szerveit és azok miitkodését, gazdalkodasat.

Felsérajk Onkormanyzata példajan keresztiil szeretném, megismertetni az dnkorményzati
munkat és gazdalkodast. E16bb viszont szeretném bemutatni Felsorajk telepiilést és az
onkormanyzatat, hiszen nem véletlen, hogy itt toltéttem a gyakorlatomat. Magam is a
telepiilésen élek, itt toltdm a mindennapjaimat, ezért érdekel, hogy miképpen mitkodik az
onkormanyzat, miképpen szolgalja a kozosség érdekeit. Ezutan részletesen elemzem az
onkormanyzat gazdalkodasat, a bevételek és kiadasok alakulasat a 2017-2019. évekre
vonatkozoban, illetve kitérek az Onkormanyzat vagyongazdalkodasara és gazdasagi

programjara 2020-2025 kozotti évekre vonatkozoan.



Végiil készitek a telepiilésen egy kérddives elégedettségi felmérést a kozfoglalkozasokkal
kapcsolatban. Miutan ismertetem a felmérés modszereit, részletesen elemezni fogom a
kapott eredményt. Ezt kdvetben a lakossag javaslatai alapjan feltirom melyek azok a
tényezok, amelyekkel még jobba tehetd az 6nkormanyzati feladatellatas és ezaltal maga
a kozségi kozosség élete. A szakdolgozatom befejezéseként pedig atfogdan értékelem

Fels6rajk Kozség Onkorményzata szervezetének mitkddését, gazdalkodasat.



2. Az allamhaztartas rendszere

,Eszlink vezet ra,
hogy életiink célja szerint
val6é fenntartdsdra masokkal
szovetkezziink. E szovetség a
maga egészében az allam.”

(Marcus Tullius Cicero)*

Ahogyan azt Cicero is mondta, az allam egy szOvetség €s ez a szOvetség segit az élet
fenntartdsaban. Ennek egyfajta gazdalkoddsi rendszere az 4llamhaztartds. A

kovetkezékben szeretném magat az allamhaztartast, mint rendszert bemutatni.

2.1. Az allamhaztartas fogalma, funkcioi és alapelvei

Az 4llamhaztartds a legtagabb értelemben az allam funkcidinak ellatasat szolgalo
gazdalkodasi rendszer, amely magaba foglalja az allam és a helyi dnkormanyzatok
feladat- és hataskoreinek ellatasat szolgald pénzeszkozoket, mas néven kozpénzeket és
vagyontargyakat, a kozvagyont, tovabba az ezekkel valdo gazdalkodast és jogi

szabalyozasukat.?

Az 4llamhdaztartas harom funkcioval rendelkezik:
e tradicionalis funkcio
e szocialis funkcio

e gazdasagpolitikai funkcid.

! Marcus Tullius Cicero idézet [online]. Megtekintés idépontja: 2020.10.21. Hozzaférés:
https://www.citatum.hu/idezet/65461

2[II. FEJEZET Allamhéztartasi ismeretek [fajl]. DOC fajl. Letoltés idépontja: 2020.10.21. Hozzaférés:
http://webcache.googleusercontent.com/search?g=cache:wXIglgQCV2EJ:sztzs.szigbp.hu/pedszakv/jegyzet/eloado/K
ozigazgatasi_jog/3. fejezet Allamhaztartasi_ismeretek.doc+&cd=2&hl=en&ct=clnk&gl=hu
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A tradiciondlis funkci6 masnéven hagyomanyos funkci6. Mindazon feladatok
Osszessége, amely mar az allam kialakuldsanak kezdetétdl sziikséges és jelen van. Ide
tartozik:
e ajogalkotas (parlamenti jogalkotés, kormanyszintii jogalkotas, helyi jogalkotas,
tarsadalmi jogalkotas),
e ajogalkalmazas (amelyet a birésagok ¢€s a kézigazgatasi szervek végeznek),
e allami szuverenitas biztositasa (pl. honvédelem),

e abelsd rend védelme (pl. nemzetbiztonsagi feladatok).®

A szocidlis funkci6 masnéven joléti funkcid joval késobb alakult ki, mint a tradicionalis
funkcio, ugyanis miitkodése nagyban egybefiigg a joléti allam eszmekorével. A funkcid
célja és egyben eszkoze is a redisztriblicio (Gjraclosztas), amely a jovedelemkiilonbségek
kialakuldasanak megakadalyozasat segiti el6. Fontos részteriiletei:

e aszocialis ellaté rendszer (pl. szocialis otthonok),

e az egészségligyi ellato rendszer (pl. egészségiigyi alapellatas),

e a nyugdijrendszer ¢és egészségbiztositasi rendszer (itt fontos a kozos

kockézatvallalas €s szolidaritas),

e az oktatasi rendszer (pl. felsdoktatas),

e agyermek- és ifjusagvédelem (pl. nevelési segélyek),

e amunkanélkiiliség kezelése (pl. passziv és aktiv foglakozaspolitika).
A gazdaséagpolitikai funkcid a legkésobb alakult ki az allamhéztartds harom funkcioja
koziil. Célja, hogy tdmogassa a gazdasdgi novekedést és megakadalyozza annak
visszaesését, vagy legaldbb is csokkentse a visszaesés hatasait, ezzel kiegyenstlyozva a

gazdasag esetleges ingadozasat.

3 111. FEJEZET Allamhéztartasi ismeretek [f4j1]. DOC fajl. Letoltés idépontja: 2020.10.21. Hozzaférés:
http://webcache.googleusercontent.com/search?g=cache:wXIglgQCV2EJ:sztzs.szigbp.hu/pedszakv/jegyzet/eloado/K
ozigazgatasi_jog/3. fejezet Allamhaztartasi_ismeretek.doc+&cd=2&hl=en&ct=clnk&gl=hu

4 II. FEJEZET Allamhaztartasi ismeretek [fajl]. DOC fajl. Letoltés idépontja: 2020.10.21. Hozzaférés:
http://webcache.googleusercontent.com/search?g=cache:wXIglgQCV2EJ:sztzs.szigbp.hu/pedszakv/jegyzet/eloado/K
ozigazgatasi_jog/3. fejezet Allamhaztartasi_ismeretek.doc+&cd=2&hl=en&ct=clnk&gl=hu
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Eszkozei:

e akozponti kindlat vagy kereslet tdmasztasa,

e az antiinflacios intézkedések,

e az adok, alapok, célprogramok tamogatasok meghatarozasa.’

Nagyon fontos, hogy az 4allam hatékonyan ¢és atlaithaté modon gazdalkodjon a

kozpénzekkel, ezért sziiksége van bizonyos alapelvekre, amelyeket figyelembe kell

vennie a céljai megval6sitasdhoz.

Az allamhdaztartas alapelvei:

o Nyilvanossag elve: a kozpénzekkel valdo gazdalkodas ellendrizhetoségét

biztositja.

e A tervezés és elszamolas alapelvei:

J 4

» a koltségvetés alapjan torténé gazdalkodas elve, amely szerint az

allamhaztartas alrendszereiben a gazdalkodast mindig a koltségvetés
alapjan kell folytatni,

a programozas elve, amely a hosszt tavu kotelezettségvallalasok éves
koltségvetésén tuli biztositasat teszi lehetdvé az unids tamogatasok és mas
nagy hazai programok keretében,

a teljesség elve, amely azt szabalyozza, hogy az 4llamhaztartasban minden
pénziigyi mozgésrol el kell szdmolni,

a valodisag elve azt koveteli meg, hogy a bevételek, illetve kiadasok
mindig a tényleges helyzetet mutassak be,

az egységesség ¢€s attekinthetdség elve azt feltételezi, hogy az éllam
valamennyi koltségvetési miiveletét egyetlen jogszabaly foglalja magéba,
a globalis fedezet elve alapjan az egyes bevételi €és kiadasi tételek nem
feleltethetéek meg egymasnak,

a bruttéelszamolas elve szerint a kdltségvetési bevételek, illetve kiadasok
nem szamolhatéak el egymassal szemben és azokat teljes Osszegiikben

kell szerepeltetni,

5 [II. FEJEZET Allamhéztartasi ismeretek [fajl]. DOC fajl. Letoltés idépontja: 2020.10.21. Hozzaférés:
http://webcache.googleusercontent.com/search?g=cache:wXIglgQCV2EJ:sztzs.szigbp.hu/pedszakv/jegyzet/eloado/K

ozigazgatasi_jog/3. fejezet Allamhaztartasi_ismeretek.doc+&cd=2&hl=en&ct=clnk&gl=hu

6


http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:wXIgIgQCV2EJ:sztzs.szigbp.hu/pedszakv/jegyzet/eloado/Kozigazgatasi_jog/3._fejezet_Allamhaztartasi_ismeretek.doc+&cd=2&hl=en&ct=clnk&gl=hu
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:wXIgIgQCV2EJ:sztzs.szigbp.hu/pedszakv/jegyzet/eloado/Kozigazgatasi_jog/3._fejezet_Allamhaztartasi_ismeretek.doc+&cd=2&hl=en&ct=clnk&gl=hu

» a részletesség elve szabalyozza, hogy a koltségvetésben az egyes
eldiranyzatokat részletesen kell megtervezni, eldterjeszteni, elfogadni és
elszdmolni.

o A koltségvetési forrasok felhasznaldsa soran kdvetendo alapelvek:

» a felhasznalasi kotottség elve, amely magaba foglalja az egyes
tamogatasok egy elére meghatarozott célhoz vald kotottségét és a
felhasznalassal kapcsolatos szdmadasi kotelezettséget,

» a kozbeszerzési kotelezettség elve szerint minden szervezet koteles arra,
hogy az arubeszerzési, épitési-beruhazasi és szolgaltatds-megrendelési
célra eldiranyzott kifizetéseket a kozbeszerzés alkalmazésdhoz kosse,

» az allami tdmogatasok korlatozasanak elve szerint nem egyeztethetéek
Ossze a kozos piaccal azok a timogatasok, amelyek olyan kedvezményeket
biztositanak, amellyel torzitjdk a piaci versenyt és a tagallamok kozotti

kereskedelmet befolyasoljak.°

2.2. A gazdilkodas fobb jellemzdi az allamhaztartasban

Az allamhaztartas a sziikséges pénzeszkozoket alkotmanyosan szabalyozott hatalmi
pozicidja révén szerzi meg. Ezek a forrasok sziikségesek ahhoz, hogy a feladatait

megfelelden el tudja latni.

Bevételek
Az allam fobb bevételeit tobbféleképpen csoportosithatjuk:
e maganszektorbol szarmazo kozjogi bevételek (adok, illetékek, jarulékok),
e mezOgazdasagbol szarmazo, a piacon realizalt bevételek (privatizacids bevétel,
osztalék, bérleti dij, téritési dijak, koncesszids bevételek),

o egyéb bevételek (hitelfelvétel, adomanyok, segélyek).

6 Az dllamhAaztartas mitkodésének alapelvei [f4jl]. DOC fjl. Letdltés idépontja: 2020.10.21. Hozzaférés:
http://webcache.googleusercontent.com/search?g=cache:Z6SdQJO2b5kJ:bacskultura.hu/sites/default/files/nagyonold
al/2011/09/Az%2520%25C3%25A11lamh%25C3%25A1ztart%25C3%25A15%2520m%25C5%25B 1k%25C3%25B
6d%25C3%25A95%25C3%25A9nek%2520alapelvei.doc+&cd=3&hl=en&ct=cInk&gl=hu
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A bevételek egy masik csoportositasi modja:

elsddleges bevételek, amelyek az dallami szerepvallalds tartos feltételeit
biztositjak,
finanszirozasi bevételek, amelyek az atmeneti likviditasi problémak megoldasat

szolgaljak (hitelek).

A bevételek egy harmadik csoportositasi modja:

vV Vv

®* vV VvV VvV ® V V V ® V VYV

YV V V

Ado, adojellegii bevételek:

ado (jovedelemaramlads a maganszfératol az allam felé),

vam, vambiztositék (a gazdasagpolitikai célok megvalositdsanak specidlis
eszkoze),

allami monopoliumok (pl. szerencsejaték),

jarulékok (pl. tarsadalombiztositési jarulék),

hozzéjarulasok.

Nem ado jellegli bevételek:

illetékek (lehet vagyonatruhazasi, okirati vagy eljarasi),

dijak (kozosségi fogyasztas szolgaltatasainak értéke),

birsagok (pénziigyi biintetés, melyet kiilonboz6 szervek vetnek ki).
Allami tékebevételek:

tulajdon utdni részesedés,

értékpapir értékesités,

targyi eszkoz-, készlet-, foldértékesités.

Adomanyok, juttatasok:

természetes €s jogi személyektol,

allamhdaztartas mas szintjérol,

nemzetkdzi kapcsolatokbol szarmazo.’

7 Speigelné Szabo Margit: Allamhaztartas rendszere [fajl]. PDF f4jl. Letoltés idSpontja: 2020.10.27. Hozzaférés:
https://www.nive.hu/Downloads/Szakkepzesi dokumentumok/Bemeneti kompetenciak meresi_ertekelesi _eszkozren

dszerenek Kkialakitasa/15 1969 016 101215.pdf
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Kiadasok
Az allamnak vannak rendszeres ¢és rendkiviili kiadasai. A rendszeres kiadasok kozt
szerepelnek:
e a tamogatasok (a koltségvetésbol a vallalkozasoknak adjak tarsadalom- és
gazdasagpolitikai célok érdekében),
e afogyasztoi arkiegészités (az allam realjovedelmi aranyokat hoz létre),
e a felhalmozasi kiadasok (beruhdzasok, lakasépités, vallalati fejlesztések pénziigyi
tdmogatasa ¢és kdzponti készletezés),
e a tarsadalmi kozos fogyasztas kiadasai (egészségiligyi €s szocidlis-, oktatasi-,
kulturalis és sport-, védelmi-, igazgatasi és rendbiztonsagi kiadasok),
e az adodssagszolgalat (hiteltorlesztés €s kamatfizetési kotelezettség),
e anemzetkozi kapcsolatokkal dsszefiiggd kiadasok (tagdijak, allamkdzi segélyek,

nemzetkozi szervezetektdl felvett hitelek kamatai).®

Az éallamhaztartas feladatai:
e az er6forradsok begytijtése €s elosztasa,
e a gazdasagi egyensuly megdrzése,
e 3z onfenntartas,

e afeladatok ellatasahoz sziikséges jogi keret kialakitasa.’

Az allamhaztartas koltségvetése tartalmazza a bevételeket és kiadasokat az adott
koltségvetési évben. Ez egy pénziigyi terv, amely egy adott iddszakra érvényes. A
koltségvetést az dllamhaztartasrol sz616 torvény alapjan a tervezetet a kormany nyujtja be
minden évben és ezt a tervezetet az orszaggyiilés fogadja el.*°

Az 1. dbra az 4llamhaztartéas koltségvetése elfogadasanak menetét mutatja be.

8 Speigelné Szabo Margit: Allamhaztartas rendszere [fajl]. PDF f4jl. Letoltés idSpontja: 2020.10.27. Hozzaférés:
https://www.nive.hu/Downloads/Szakkepzesi dokumentumok/Bemeneti kompetenciak meresi_ertekelesi _eszkozren
dszerenek Kialakitasa/15 1969 016 101215.pdf

9 Speigelné Szabo Margit: Allamhéztartas rendszere [f4jl]. PDF fjl. Letoltés idSpontja: 2020.10.27. Hozzaférés:
https://www.nive.hu/Downloads/Szakkepzesi_dokumentumok/Bemeneti_kompetenciak_meresi_ertekelesi_eszkozren
dszerenek_kialakitasa/15 1969 016 _101215.pdf

10 A koltségvetés [online]. Megtekintés iddpontja: 2020.11.06. Hozzaférés: https://2010-2014.kormany.hu/hu/mo/a-

koltsegvetes
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1.4abra: Az allamhaztartas koltségvetése elfogadasanak menete

A kormany
benytjtjaa
torvényjavaslatot

Az orszaggyiilés elnike
kiadja az allandé
bizottsagok véleménvezésére

Kihirdetik a Magyar
Kiozlonyben

Zarovitara,
zaroszavazasra bocsajtjak
a végsd tervezetet

A Kiltsegvetési Bizottsag
dsszefoglalja és eléterjeszti
az orszaggyiilés részere

Alairasra Keriil az
orszaggyiilés elndkéhez, majd
a koztarsasagi elnokhoz

Megindul a tervezet ‘
altalanos vitaja

Megindul a tervezet
reszletes vitaja

Forras: A koltségvetés [online]. Megtekintés idopontja: 2020.11.06.

Hozzaférés: https://2010-2014.kormany.hu/hu/mo/a-koltsegvetes alapjan sajat szerkesztés

2.3. Az allamhaztartas felépitése

Miel6tt részletesen bemutatnam a helyi Onkormanyzatok feladatait, szerveit &s

gazdalkodasat, szeretnék kitérni arra, hogyan is épiil fel az dllamhdaztartas, amelybe az

onkormanyzati rendszer beépiil.

Az éallamhaztartds Magyarorszagon két alrendszerre tagozodik:

e akdzponti kormanyzati alrendszer,

e ¢&sa helyi onkormanyzati alrendszer.

10
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Az allamhdaztartds kdzponti alrendszerébe tartozik az allam, a kdzponti koltségvetési
szerv, a torvény altal az allamhaztartds kozponti alrendszerébe sorolt koztestiilet és a
torvény altal kozponti alrendszerbe sorolt koztestiilet altal iranyitott koztestiileti
koltségvetési szerv.

Az é4llamhdztartds onkormdnyzati alrendszerébe tartozik a helyi 6nkormanyzat, a helyi
nemzetiségi dnkormanyzat és az orszagos nemzetiségi onkormanyzat, a tarsulds, a térségi
fejlesztési tandcs és a fentiek altal irdnyitott helyi dnkormanyzati, helyi nemzetiségi
onkormanyzati, orszagos nemzetiségi onkorményzati koltségvetési szerv.

Az allamhdaztartas felépitése tablazatos bemutatasat az 1. melléklet tartalmazza.

11 Nemzeti Kézszolgalati Egyetem, Lentner Csaba: Altaldnos kézigazgatasi ismeretek, IIL modul: Altalanos
Allamhaztartasi ismeretek (jegyzet), NKE Szolgéltaté Nonprofit Kft., Budapest 2015., 33-34. oldal
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3. A helyi onkormanyzatok alrendszerének bemutatasa,

jellemzoi

»Az Orszaggylilés elismeri ¢és védi a helyi valasztopolgarok kozdsségének
Onkorméanyzashoz val6 jogat. A helyi Onkorményzatok az egységes allami
szervezetrendszer részeként hozzajarulnak az Alaptorvényben foglalt allamcélok
megvalositasdhoz, eldsegitik a jogszabalyi kotelezettségek teljesitését.”

(2011.évi CLXXXIX. tv.)

A f6varosi Onkormanyzat telepiilési és teriileti Onkormdnyzat. A telepiilési
onkormanyzatok a kozségekben, a varosokban, jarasszékhely varosokban, megyei jog
varosokban ¢s a fovarosi keriiletekben mikddnek. A helyi 6nkorményzas a telepiilés
valasztopolgarainak a joga, amely demokratikus modon kifejezi és megvalositja a helyi
kozakaratot. Az nkormanyzasi jogok gyakorlasa helyi népszavazason torténik valasztott
képviseldk utjan. A helyi dnkorméanyzas tdimogatja a lakossag dnszervez6do kozosségeit,
erOsiti a telepiilés Onfenntartd képességét €s egyes kozszolgaltatasok igénybevételét
feltételhez kotheti a rendeleteiben. A helyi koziigyek magéaba foglaljak a lakossag
kozszolgaltatasokkal valo ellatasat, valamint megteremtik a szervezeti, személyi és
anyagi feltételeket. A helyi k6zosség tagjai kotelesek képességeik és lehetoségeik szerint
hozzajarulni a kozosségi feladatok elldtdsahoz ¢és betartani a kozdsségi egyiittélés
alapvetd szabalyait. A képviselO-testiilet rendeletében meghatarozza az esetleges

mulasztas jogkdvetkezményeit.'?

3.1. Az onkormanyzatok feladatai és hataskorei

Az dnkorményzati feladatok csoportositasa:
e Kkotelezben vallalt onkormanyzati feladatok,
e Onként vallalt (fakultativ) dnkorményzati feladatok,

e az allamtol vagy masik Onkorményzattol atvallalt (alternativ) onkorményzati

feladatok.

22011.évi CLXXXIX. térvény Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairol
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A helyi dnkormanyzat ellatja a torvényben meghatarozott kotelezo-, és onként vallat
feladatokat és hataskoroket. A két feladatkér mentén kialakult egy 1j, ©nallo
feladatcsoport; az allamtol vagy masik dnkormanyzattol atvallalt feladatok.

A kotelezo feladatokat kizarolag a 2011. évi CLXXXIX. térvény (tovabbiakban: Motv.)
hatdrozhatja meg. Ez a feladatkér minden esetben els6bbséget ¢lvez, mivel ellatasa
kotelez6, s ezt szabalyozas IS garantdlja. Az Onként vallalt feladatok kore nem
akadalyozhatja meg az ilyen tipusu feladatok ellatasat. Esetleges elmulasztasukat birosagi
eljarast kovetden lehet potolni. A torvény a kotelezd feladatok és hataskorok
megallapitasanal koteles figyelembe venni azok jellegét és a helyi onkormanyzat
adottsagait, igy a jogszabaly meghatarozza a hataskor telepitésénél a sziikséges szakmai,
személyi és gazdasagi feltételeket.

Az onkeént vallalt feladatok ellatasardl a helyi 6nkormanyzat, illetve sziikségesség esetén
a helyi népszavazds dont. A helyi Onkormanyzatok szabadon vallalhatnak olyan
feladatokat, amelyekrdl demokracia itjan dontenek. Ezeket a feladatokat hatarozatban,
amennyiben jogokat és jogi kotelezettségeket érint rendeletben jelenitheti meg. Ezek a
feladatok torvényben is megjelenhetnek, de a torvény nem irja el kotelezden, csak
lehetove teszi felvallalasat. Az onként vallalt feladatoknal az onkormanyzat csak azt
teheti meg, ami a jogszaballyal nem ellentétes. Az dnkormanyzat csak a helyi koziigy
korébe tartozo feladatokat vallalhatja el, amelyek nem tartoznak mas szerv hataskorébe.
A kotelezd feladatok ellatasa elsddlegességének elve alapjan az onkéntes feladatvallalas
nem vesz€lyeztetheti a kotelezd feladatok ellatasat. A fakultativ feladatellatas
finanszirozasara csak a sajat bevételek ¢és az erre rendelt tamogatasi forrasok
alkalmazhatoak.

Az dllamigazgatastol atvallalt feladatokra kiilon térvényi felhatalmazas alapjan keriilhet
sor, s torvényi szabalyozas szabja meg annak feltételeit és a dontési jogkort. Az atvallalt
feladatokat altalaban koltséghatékonysag és a konnyebb elérhetdség érdekében ruhazzak
at az Onkormanyzat szerveire. A Kozponti koltségvetés az ellatasukhoz sziikséges

tamogatast biztositja.'®

13 Balazs Istvan (és masok): A Magyarorszag helyi dnkorményzatairdl sz616 térvény magyarazata, Masodik
hatalyositott kiadas, HVG-ORAC Lap- és Konyvkiadé Kft., Budapest, 2014. p. 56-68
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Az 6nkormanyzatok lehetséges feladatai a helyi kozszolgaltatasok korében:

a helyi kdrnyezet- és természetvédelem, vizgazdalkodas,
a kornyezet-egészségiigy,

az egészségligyi alapellatas és szolgaltatasok,

a hon-, polgari és katasztrofavédelem,

a nemzetiségi ligyek,

a kozbiztonsag,

a helyi adoval és turizmussal kapcsolatos feladatok,
a termeldk értékesitési lehetdségeinek biztositasa,

a telepiilésfejlesztés és rendezés,

a telepiilésiizemeltetés,

a kozteriiletek és kozintézmények elnevezése,

a lakés- ¢s helyiséggazdalkodas,

a helyi kozfoglalkoztatas,

a hajléktalanna valt személyek ellatasanak biztositasa,
a szocialis €és gyermekjoléti ellatasok,

az 6vodai ellatas,

a kulturalis szolgaltatasok,

a sport €s ifjusagyi tigyek,

a helyi kozlekedés biztositasa,

a hulladékgazdalkodas,

a tavhdszolgaltatas,

a vizikdzmii-szolgéltatas.*

Egyéb hataskorok

Az oOnkormanyzatok szabalyozasi teriilete, feladat- és hataskore széles, amelybe
beletartozik a végrehajtasi rendeleti szabalyozas lehetdségének biztositasa, a kozteriiletek
elnevezésére vonatkozd szabdlyozas, a kozfoglalkoztatottsagban részt vevd személyek
bevonasa az Onkormanyzati feladatellatasba, az Onkormanyzati hataskorben végzett

beruhdzasok megvalositasanak biztositdsa a Kormany sajat hataskorében. a parkolasi

14 Balazs Istvan (és masok): A Magyarorszag helyi dnkorményzatair6l sz616 térvény magyardzata, Méasodik

hatalyositott kiadas, HVG-ORAC Lap- és Konyvkiadé Kft., Budapest, 2014. p. 68-69
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kozszolgaltatas ellatdsanak sajatos szabalyozésa, a helyi kozbiztonsadggal kapcsolatos
onkormanyzati feladatok...stb.

A Végrehajtasi rendeleti szabalyozas lehetoségének biztositasa lehetové teszi a
feladatellatas részletes szabalyainak végrehajtasi rendeletben valé megfogalmazasat.

A Kozteriiletek elnevezésére vonatkozo szabdlyozas 1ényegében annyit jelent, hogy a
teleptiléseken a kiilonféle kozteriiletek elnevezéseinek eltérének kell lennitik. Kivételt
képez, ha a telepiilésen a kozteriiletek neve megegyezo, de jellege eltérd.

Az onkényuralmi elnevezések tilalma azt jelenti, hogy a kozteriilet vagy dnkormanyzati
tulajdonban 1év6 kozintézmény nem viselheti olyan személy vagy szervezet nevét, aki a
XX. szazadi 6nkényuralmi politika rendszerében részt vett.

A kézfoglalkoztatottsagban részt vevé személyek bevondsa az oOnkormanyzati
feladatellatasba is fontos tényezd. Kozfoglalkoztatasi munka olyan lehet, ami a
kozfoglalkoztatasrol szolo torvényben meghatarozott feladat, torvény altal eldirt allami
feladat, helyi 6nkormanyzatokr6l vagy nemzetiségek jogairol szolo torvényben eldirt
kotelez6 vagy onként vallalt feladat, helyi vagy kozosségi feladat.

Az onkormanyzati hataskorben végzett beruhdazasok megvalositasanak biztositisa a
Kormany sajat hataskorében annyit tesz, hogy amennyiben az Eurdpai Unié vagy mas
nemzetkdzi szervezet felé vallalt kotelezettség hatarideje eredményteleniil telt el vagy a
kotelezettség nem teljesiilhet hataridon beliil a Korméany a beruhdzas megvalositasarol
sajat korben gondoskodhat.

A parkolasi kézszolgaltatas ellatisanak sajatos szabdlydnak értelmében a helyi
kozutakon vagy maganutakon, tereken, parkokban és egyéb kozteriileteken a kozuti
jarmuvel valo parkolast a helyi 6nkorményzat, ¢s méas 100 %-os tulajdonban all6 jogi
személy vagy tarsasag ellathatja a térvényben szabalyozottak szerint.

A helyi kozbiztonsaggal kapcsolatos onkormdnyzati feladatok terén a helyi
kozbiztonsagrol, illetve értékének védelmérdl az Gnkormanyzat térvény alapjan jogosult

szervezet létrehozasaval gondoskodhat.™®

15 Balazs Istvan (és masok): A Magyarorszag helyi dnkorményzatairdl sz616 térvény magyarazata, Masodik
hatalyositott kiadas, HVG-ORAC Lap- és Konyvkiadé Kft., Budapest, 2014. p. 71-101
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3.2. Az onkormanyzatok szervei és miikodésiik

Magyarorszag teriileti tagozddasi szintje mentén a helyi onkormanyzatok 6tféle tipusba
sorolhatéak. A szintek kozt nincs ala-folé rendeltségi viszony, hanem kolcsondsen
egyiittmiikdnek a k6zos célok érdekében.
A helyi 6nkormanyzatok tipusai:

e fdvarosi onkormanyzat,

e megyei onkormanyzat,

e megyei jogu varosi dnkormanyzat,

e varosi és jarasszékhelyvarosi onkormanyzat,

o kozségi, nagykozségi onkormanyzat.
A fovarosi onkormanyzat ellatja mindazokat a feladatokat, amelyek a févaros teriiletéhez
vagy az orszagban betoltott szerepkoréhez tartoznak. A megyei onkormdnyzat teriilet- és
vidékfejlesztési, teriiletrendezési és koordinacids feladatokat lat el. A megyei és a
fovarosi Onkorményzat képviseld-testiilete a kozgylilés. A megyei jogu varosi
onkormanyzat ellatja azokat a kozszolgaltatasokat is, amelyek a sajat tertiletén kiviil a
megyére is kiterjednek. A vdrosi és jardasszékhelyvarosi onkormanyzat a sajat teriiletén
¢és vonzaskorzetében 1évo kozszolgaltatasokat latja el. A kdzségi onkormanyzat koteles
ellatni azokat a feladatokat, amelyeket torvény hataroz meg neki és amelyek biztositjak a
hely1 lakossag alapvetd feltételeit és az ehhez sziikséges kozszolgaltatasokat.
Nagykozségi onkormdnyzati cimet a legalabb haromezer fovel rendelkezd telepiilés

onkormanyzata hasznalhatja.®

A helyi onkormanyzatoknal fontos, hogy a legmegfelelébb személyek a legnagyobb
hatékonysaggal lassak el a rajuk bizott feladatokat.

162011.évi CLXXXIX. torvény Magyarorszag helyi 6nkormanyzatair6l
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A helyi 6nkormanyzati képviselo:
Az dnkormanyzati képviselOket azok valasztjak, akik a képvisel6-testiilet alakulo tilésén
eskiit tesznek és errdl okmanyt irnak ala. A képviseld feleldsséget vallal a telepiilésért és
képviseli a valasztéinak érdekeit. A képviselO-testiilet természetbeni juttatist és
tiszteletdijat allapithat meg a munkajukért. Az 6nkormanyzati képviseldség jogokkal, de
mindemellett kotelezettségekkel is jar.
A helyi 6nkormanyzati képvisel0 jogai:
e kezdeményezheti rendelet vagy hatarozat megalkotasat,
e Onkormanyzati ligyekben felvilagositast kérhet a polgarmestertdl, a jegyzotol €s a
bizottsag elndkétol,
o kérésére hozzaszolasat a jegyzOkonyvhoz mellékelni kell,
o részt vehet a képviseld-testiilet barmely nyilvanos vagy zart iilésén,
e javasolhatja a bizottsag feladatkorébe tartozo ligy megtargyalasat,
o képviselheti a testiiletet megbizas alapjan,
e atestilileti munkaban val6 részvétel alatt a munkahelyén felmentést kap €s az ebbdl
szarmazo6 jovedelemkiesését a képviseld-testiilet megtériti.
A helyi 6nkormanyzati képviseld kotelezettségei:
o eskiitétel utan kdteles részt venni a kormanyhivatal képzésén 3 honapon beliil,
e megjelenésre koteles a testiileti tiléseken,
e atestiileti iiléseken koteles a magyar jelnyelvet vagy az altala valasztott specialis
kommunikacids rendszert hasznalni,
o Kkoteles a valasztopolgarokkal kapcsolatot tartani ¢és tajékoztatni Oket
tevékenységérdl legalabb évente egyszer.
Az Onkormanyzati képviseld megbizatasa megsziinhet az Osszeférhetetlenség
kimondasaval és a méltatlansag megéllapitasaval.
Az osszeférhetetlenség elve tiltja, hogy a képviseld olyan tevékenységet folytasson,
amellyel a kdzbizalmat megingathatja. Illetve a valasztott tag nem lehet orszaggytilési
képviseld, illetve hasonld tisztséget betoltott ember, kozponti allamigazgatasi szerv
vezetdje, allami tisztviseld, rendvédelmi szerv és a Magyar Honvédség, a Katonai
Nemzetbiztonsagi Szolgélat, az Orszaggyiilési Orség, a Nemzeti Ado- és Vamhivatal
tagja. Tovabba nem lehet még a megyei kozgytilés elndke vagy polgarmestere, jegyzo

vagy ugyanazon onkormdanyzat dolgozoja, esetleg mas dnkormanyzat képviseldje vagy
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polgarmestere. De nem lehet mindemellett médiatartalom-szolgaltato és olyan gazdasagi
tarsasag ligyvezetdje, amely a helyi dnkormanyzat kdzremiikodésével jott 1étre.

A méltatlansdag elve teKintetében a képviselé megbizatasa megsziinik, hogyha 6t
szandékos biincselekmény miatt jogerdsen szabadsagvesztésre itélték, az allammal
szemben koztartozasa all fenn és azt nem rendezi, a felszdmolas soran ki nem elégitett
kovetelése van €s azt nem teljesitette, illetve a fellépett szabalyozott osszeférhetetlenségi
okot nem hozza a képvisel6-testiilet tudomasara.

A képviselonek kérelmeznie kell a felvételét az adozoi adatbazisba a megvalasztasatol
szamitott harminc napon beliil, s ezt a képviseld-testiilet koteles igazolni. Amennyiben az
allami adohatésag megallapitja, hogy a képvisel6 nem felel meg, tigy 6t torli és errdl

értesiti a képviseld-testiiletet.!’

A képviselo-testiilet:

Az dnkorményzatok korében a képviseld-testiiletet a polgarmester, a fopolgarmester és a
megyei kozgyllés elndke képviseli. Szervei kozé tartozik a polgarmester, a {0
polgarmester, a megyei kozgylilés elndke, a képviselo-testiilet bizottsagai, a
részonkormanyzat testiilete, a polgarmesteri hivatal, a megyei 6nkormanyzati hivatal, a
k6z6s onkormanyzati hivatal, a jegyz0, illetve a tarsulas. A testiilet az dnkormanyzati
feladatok ellatasat biztositja, de a hataskoreit atruhdzhatja a polgdrmesterre, a
bizottsdgara, a részonkormanyzat testiiletére, a jegyzore és a tarsulasra a torvényben
megfogalmazott kivételekkel.

A képviselo-testiilet alakuld iilését a polgarmester hivja Ossze, ahol feliilvizsgalja
szervezeti ¢€s milkodési szabalyzatat, megvalasztja a bizottsag tagjait és az
alpolgdrmestert, illetve dont az illetményekrdl és tiszteletdijakrol. A testiilet legalabb
évente hat iilést tart, amelyek nyilvanosak, de zart {ilést is tarthat indokolt esetben. Nyilt
iilés esetén a valasztopolgarok betekintést nyerhetnek az el6terjesztésekbe és a
jegyzokonyvbe. Hatarozatképesnek akkor mondjuk a testiiletet, ha annak képviseldi
koziil tobb mint a fele jelen van. A javaslat elfogaddsahoz a képviseldk tobb mint fele
igen szavazatot kell, hogy adjon. Az iilésvezetd allapitja meg a szavazas eredményét. A
megalkotott rendeletet a polgarmester €s a jegyzo irja ala. A képviselo-testiilet iilésérol

mindig jegyz6konyvet kell késziteni, amelyet ugyancsak a polgarmester és a jegyz6 ir
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ala. A testiilet évente legalabb egyszer elére meghirdetett kozmeghallgatast tart, ahol a
helyi lakossag is javaslatot tehet a koziigyeket érintd kérdésekben. A képviseld-testiiletet
nem lehet feloszlatni a valasztast kovetd 6 honapon beliil, illetve az altalanos valasztast
megeldzd év november 30. napjat kovetden.

A képviseld-testiilet bizottsdganak feladata, hogy kezdeményezze €s elokészitse a testiilet

dontéseit, illetve a ra atruhazott hatiskdrokben maga is dontést hozzon.®

A helyi onkormanyzat tisztségviseloi:

A polgdarmester a tisztségét vagy foallasban vagy megbizatasban latja el, miutan Ot
megvalasztottdk ¢és letette az eskiit a képviselO-testiilet eldtt. Helyettesitésére
alpolgarmestert (fopolgarmester esetén fOpolgarmester-helyettest) valasztanak, aki
tevékenységével segiti a munkajat. A polgadrmester hivja 6ssze a képviseld-testiiletet,
amelynek 6 maga az elndoke. A polgarmester eldterjesztést nyujt be a hivatal belsd
szervezeti tagozddasanak, létszaméanak, munkarendjének és tigyfélfogadasi rendjének
meghatarozasara a képviselo-testiiletnek. Illetve, amennyiben a képvisel6-testiilet
ugyanazon ligyben egymast kovetd két alkalommal nem hozott dontést, Ggy helyette &
hozhat dontés.

F6 feladatai kozé tartozik a hivatal, az Onkormanyzat iranyitdsa és a feladatainak
meghatarozasa, tovabba dont a hataskorébe tartozo allamigazgatasi €s hatosagi iigyekben.
Mindemellett szabdlyozza a kiadmanyozas rendjét, eldterjesztés alapjan dont a
kinevezésekrdl, megbizatasokrol és valasztasokrol, gyakorolja a munkaltatoi jogokat a
jegyzd, az alpolgarmester €s az onkormdnyzati intézményvezetok tekintetében. Egyes
hataskoreit azonban atruhazhatja az alpolgarmesterre, a jegyzore, illetve a polgadrmesteri
hivatal vagy a kozos Onkormanyzati hivatal ligyintézdjére. A polgarmester tisztsége
halalaval megsziinik, illetve abban az esetben, ha kimondjak az Osszeférhetetlenséget,
megallapitjdk a méltatlansagot, torvénysértd tevékenységet végez, lemond a tisztségérdl
vagy a képviseld-testiilet feloszlasat kovetden 1) polgarmestert valasztanak.

A jegyz$ irdnyitja a hivatalt vagy a kozos énkormanyzati hivatalt. Ot a polgarmester
nevezi ki palyazat alapjan hatarozatlan idére. A jegyzd dont a hatdskorébe tartozo
allamigazgatasi ¢s hatosagi ligyekben, illetve szabalyozza a kiadmanyozas rendjét.

Tovébba a jegyz0 gondoskodik arrél, hogy az dnkormanyzattal kapcsolatos feladatokat

182011.évi CLXXXIX. térvény Magyarorszag helyi nkormanyzatairol

19



megfelelden ellassak, tandcskozasi joggal részt vesz a testiileti iiléseken, s jelzi azt, ha
esetleg egy dontés vagy a testiilet miikkddése szabalysértd. A jegyzOnek a hivatali
munkdjarol évente be kell szdmolnia a képviselO-testiiletnek. Amennyiben a jegyzo

valamilyen okbél nem képes ellatni feladatat, Gigy helyettesitésére az aljegyzé keriil.*®

3.3. Az onkormanyzatok gazdalkodasanak sajatossagai

Az Onkormdnyaztok szdmara fontos, hogy megfeleld Osszetételli és nagysagrendil
vagyonnal rendelkezzenek a feladataik elldtdsdhoz. Az Gnkorményzatok vagyona 3 részre
oszthato:

e azingatlanok (fold, épiiletek),

e azingok (targyak, berendezések, gépek, felszerelések stb.), és

e avagyoni értékii jogok (bérleti jog stb.).
Az oOnkormanyzat vagyona lehet iizleti vagyon- és torzsvagyon. Az iizleti vagyon
elidegenithetd, megterhelhetd, vallalkozdsba apportként bevihetd. A torzsvagyon
kozvetleniil a feladatok és a hataskorot ellatdsat biztositja. Ebbe a tipusba tartozo
vagyonelemek forgalomképtelenek és korlatozottan forgalomképesek lehetnek.
Az dnkormanyzati ingatlanvagyonrol katasztert kell lefektetni, vezetni és arrol statisztikai
adatszolgaltatast nytjtani. Az ingatlanvagyon-kataszterben a forgalomképtelen vagyon
alatt nyilvantartasba vételre keriilt az ut, hid, jarda, parkok, jatszoterek, vizfolyasok,
belvizcsatorndk, koztemetdk, egyéb ingatlanok. A korlatozottan forgalomképes vagyon
kozé tartozik a vizellatds, szennyviz, csapadékviz kozmiivei, a kozmiivek védoteriiletei,
intézményi ingatlanok, sportlétesitmények, védett természeti teriiletek, miiemlékek,
kozépiiletek és a hozzajuk tartozo foldek. A forgalomképes vagyonelemek pedig a telkek,
zartkerti, kiilteriileti foldteriiletek, épiiletek.?°
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A helyi 6nkorményzat bevételei:
e sajat bevételek,
e atengedett kozponti bevételek,

e allami hozz4jarulasok, timogatasok.

Sajat bevételek
A sajat bevételek nagysaga altaldban az Onkormanyzatok dontéseitdl fiigg, ezeket az
allam csak torvényi keretek kijelolésével befolydsolhatja. Torvény hatdrozza meg példaul
azt, hogy a telepiilésen milyen helyi adokat vezethet be az 6nkormanyzat és azoknak az
adoknak mekkora a maximalis mértékiik. Azonban az adok tényleges bevezetése
kizarolag az dnkormanyzat képviseld-testiiletének a joga.
Az dnkorményzat sajat bevételei a kdvetkezdek lehetnek:

e ahelyi adok,

e a sajat tevékenységbdl, vallalkozasbol ¢és az Onkorményzati vagyon

hasznositasabol szarmazo6 bevétel, nyereség, osztalék, kamat és bérleti dij,
e az atvett pénzeszkozok,
e az dnkormanyzatot megilletd illeték, birsag, dij (torvény alapjan),

e az onkormanyzat és intézményei egyéb sajatos bevételei.?*

Atengedett kozponti bevételek

Az Onkormanyzatok részére atengedett kozponti bevételeket az Orszaggyiilés a
koltségvetési torvényben allapitja meg, tehat fliggetlenek az dnkorméanyzat dontésétol,
illetve nem jarnak felhasznalasi kotelezettséggel.

Az atengedett kozponti adok aranya egyre inkabb csokken az évek mulasaval. 2013-ban
jelentds valtozasok kovetkeztek be, amely elsésorban a személyi jovedelemadot és a
gépjarmiiadodt érintette, de megsziint az illetékbevételek megosztasa is, bar ez mar csak

eddig is a megyei jogl varosokat €s a fovarosi onkormanyzatot érintette.

21 Holczreiter Marianna — Papp Emese — Simon Barbara: Onkormanyzati gazdalkodas, Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem, 2015. p. 37
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Egyéb, kisebb 0sszeg-aranyu atengedett kdzponti bevételek kozé tartozik még:

e ajegyzo0 altal kiszabott kornyezetvédelmi birsag teljes dsszege,
e a kornyezetvédelmi, természetvédelmi, vizligy feliigyeléség kiszabott

kornyezetvédelmi birsagok egy része.??

Allami hozzdjaruldsok és tamogatdsok

Az allami hozzéjarulasok és tamogatasok nagy része a feladatfinanszirozas utjan jut el az
onkormanyzatokhoz. Ezeken kiviil jelentés bevételt jelentenek még az
egészségbiztositasi tamogatasok. Ezek a tamogatdsok az Egészségbiztositasi Alapbol
szarmaznak ¢és forrdst jelentenek az egészségiigyi kozszolgaltatast fenntartd
onkormanyzatnak.

Az 6nkormanyzatok ezen kiviil még bdvithetik a bevételeiket a kozponti koltségvetésbol,
illetve az Eurdpai Unidbol szarmazo tamogatasokbol. Ezeket a bevételeket palyazat utjan

fejlesztési tamogatasokkal érhetik el 3

A helyi 6nkormanyzatok kiadasai
A helyi onkorményzatok kiadasi struktardja eléggé eltérd lehet sok szempontbol, mert
nem mindegy, hogy egy Kkistelepiilési Onkormanyzatrol vagy egy nagytelepiilési
onkormanyzatrol beszélink. Az Onkormanyzati kiadasok kozt tarjuk szamon az
onkorményzat fejlesztési €s tdkejellegli kiadasait, a kiilonb6z6 kozszolgaltatdsok
biztositasdhoz kapcsolodé kiadéasokat, a lakossagi juttatasokat, az allamhaztartason kiviili
szervezeteknek juttatott transzfereket, illetve az egyéb kiadasokat.
Az dnkormanyzat kiadasait alapvetden a feladatok ellatdsa szerint csoportosithatjuk,
amelyek torténhetnek intézményi szinten, onkormanyzati szinten és nemzetgazdasagi
szinten. Feladatonként a kovetkezOképpen csoportosithatjuk a kiadasokat:

e oktatas,

e cgészseégligyi ellatas,

e szocialis ellatas,

o telepiilésiizemeltetés, igazgatas.

22 Holczreiter Marianna — Papp Emese — Simon Barbara: Onkormanyzati gazdalkodas, Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem, 2015. p. 37-38
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A Kkoltségvetésben a kiadasokat kozgazdasagi és funkcionalis szempontbol
csoportosithatjuk:

e aszemélyi kiadasok (bérek és juttatasok),

e aszemélyi kiaddsok munkaaddkat terheld jarulékai,

e adologi kiaddsok (miikddési, de nem személyi kiaddsok),

e afelhalmozasi és felujitasi kiadasok.?*

A koltségvetes folyamata

Az onkormanyzatnak a koltségvetésbdl kell finanszirozni azokat a feladatokat, amelyek
a hataskorébe tartoznak ¢és kotelezo jellegiiek, valamint az dnként vallalt feladatait is. Az

onkormanyzati koltségvetést rendeletben kell szabalyozni.?

2.abra: A helyi 6nkormanyzatok koltségvetési tervezési-el6készitési folyamata

Koltségvetési Koltségvetési A koltségvetési
koncepcié - rendelet tervezetének - rendelet
elkészitése elkészitése elfogadisa

Forras: Fogarasi Jozsef: A helyi 6nkormanyzatok, 2010 oktoberi utannyomas, Lap- és Konyvkiado Kft.,
Budapest, 2010. p. 514-516 alapjan sajat szerkesztés

A 2. abra a helyi 6nkormanyzatok koltségvetési tervezési-elokészitési folyamatat mutatja
be. A kdltségvetési koncepcionak a Kkoltségvetés elOkészitésében van szerepe. A
koncepcio elkészitése a jegyz0 feladata és mindig a kdvetkezd évre vonatkozik. A jegyz6
elészor is attekinti az onkormanyzat kovetkezd koltségvetési évre vonatkozo feladatait és
bevételi forrdsait. Ezutdn a polgadrmester a képviselO-testiilet bizottsagaival
véleményezteti a koncepciot, majd a képviseld-testiilet elé terjeszti azt. A képviseld-
testiilet hatarozattal dont a koncepciorol.

A koltségvetési rendelet tervezésének elkészitése szintén a jegyzd feladata. Az eljarasi
folyamatok szerint a jegyzé a rendelettervezetet az Onkormdnyzat koltségvetési

szerveinek vezetdivel egyezteti, majd irasban rogziti. Ezutdn a rendelettervezetet a

24 Kusztosné Nyitrai Edit: A helyi énkormanyzatok és pénziigyeik, Laky Csaba, Budapest, 1998. p. 265-266
25 Holczreiter Marianna — Papp Emese — Simon Barbara: Onkormanyzati gazdalkodas, Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem, 2015. p. 38
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képviseld-testiilet bizottsagai megtargyaljadk. A rendelettervezetet a polgarmester a
véleményezési eljarast kovetden a képviseld-testiilet elé terjeszti. VEégiil az onkormanyzat
tajékoztatja a Kormanyt az elfogadott koltségvetésrdl a koltségvetés elfogadasat kovetd
30 napon beliil. Az 6nkormanyzat év kozben is megvaltoztathatja a koltségvetését abban
az esetben példaul, ha poteldiranyzatban részesiil, vagy tobbletbevételhez jut, illetve
tobblet kiadasra kényszertil.

A loltségvetés végrehajtasardl a polgarmesternek kell gondoskodnia. O tajékoztatja a
képviseld-testiiletet az dnkorményzat gazdalkodasarol. A tdjékoztatot az onkormanyzat
elso félévi gazdasagi helyzetérdl, majd a haromnegyedéves gazdasagi helyzetérdl kell
tartani., amely magaba foglalja a koltségvetés eldiranyzatainak idéaranyos alakulasat, a
tartalék felhasznélasat, a hiany ¢és a tobblet 0sszegének alakulasat. A képviseld-testiilet a
koltségvetés végrehajtasarol rendeletet alkot, amelyet zarszdmaddsnak neveziink. A
zarszamadast koltségvetési évenként, a szervezeti €s besorolasi rendnek, illetve pénziigy
helyzetnek megfeleléen kell elkésziteni, illetve Ossze kell hasonlitani az elfogadott
koltségvetéssel. A zarszdmadaskor a koltségvetési tobblet felhasznalasrdl rendelkezni
kell és a koltségvetési hidny finanszirozasanak modjat jova kell hagyni. A polgarmester
a képviselo-testiilet elé terjeszti az éves pénzforgalmi jelentést, a konyvviteli mérleget, a
pénzmaradvany-kimutatast €s az eredménykimutatast a koltségvetési évet kovetd négy

hénapon beliil. 2

Az onkormanyzatok kiilonleges gazdalkodasi szabadlyai

A gazdalkodas soran a koltségvetési szerv vezetdje felelds a pénziigyr gazdalkodas
szabalyszerliségéért, a kiemelt eldiranyzatok, koltségvetési f60sszeg €s a kotelezettségek
Osszhangjaért, illetve a szakmai hatékonysag és a gazdasdgossag kovetelményeinek
érvényesitéséért. A koltségvetési szerv vezetdje feleldsségvallalasa soran fontos a
koltségvetés szakmai egyeztetése, az eldiranyzatok figyelemmel kisérése, a gazdalkodasi
szabalyok szabalyzatban rogzitése ¢€s betartdsanak ellendrzése. A gazdalkodasi
folyamatban 1évé feladatok, melyek a jogok gyakorlasat és a kotelezettségek teljesitését
tartalmazzdk a feleldsségi szabalyok altal meghatarozott sorrendben torténnek:

e akotelezettségvallalas,

e akotelezettségvallalas ellenjegyzése.

% Fogarasi Jozsef: A helyi dnkorményzatok, 2010 oktoberi utdinnyomas, Lap- és Konyvkiadé Kft., Budapest, 2010. p.
514-516
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A kotelezettségvallalasban megjelolt feladat teljesitése utan:

e az ¢rvényesités,

e azutalvanyozas.,

e azutalvanyozas ellenjegyzése.

e apénzigyi teljesités.
A koltségvetési szerv vezetdje hatarozza meg a feladatok ellatdsdhoz kapcsolodo
munkarendet és jeloli ki a jogokkal és kotelezettségekkel rendelkezd személyeket és

munkakériiket.?’

A helyi 6nkormanyzatoknak forrasokra van sziikségiik, hogy eltudjak l4tni feladataikat.
Ezeket a kozponti forrasokat tigy kapjak meg, hogy bejelentik tAmogatasi igényeiket a
Magyar Allamkincstaron keresztiil. A bevezetett elektronikus rendszerek nagy segitséget
jelentenek ebben. A mutatészam-felmérés, annak évkozi adatainak modositasa, a
belligyminiszter szabalyozasi jogkdrébe tartozo6 palydzati tamogatasok igénylése mind az
ebr42 onkormanyzati informdacids rendszeren keresztiil torténik. Egyéb esetekben az
onkorméanyzatok a Magyar Allamkincstarnal 16vé 6nkormanyzati elSiranyzat-kezel
(ONEGM) rendszert hasznaljak, illetve az Allamhaztartasban van lehetéségik a
tobbletigények bejelentésére és feladat megsziinése vagy csokkenése miatti lemonddsra.
A Magyar Allamkincstar biztositja szamukra az allami tAmogatasok donté részét, tovabba
itt tehetnek eleget pénziigyi informacios szolgaltatasi kotelezettségeiknek €s itt biztositja

az dllam az 6nkormanyzat altal foglalkoztatottak bérszamfejtését is.?®

Az Application Service Provider (tovabbiakban: ASP) rendszer
Az ASP rendszert a Magyar Allamkincstar szervezete miikodteti. A rendszer elemei kozé
tartoznak a szakrendszerek, a keretrendszer, a timogato6 rendszerek €s az onkormanyzati
adattarhaz.
Az dnkorményzati ASP rendszer szakrendszerei:

e az iratkezelo rendszer,

e az dnkormanyzati telepiilési portal rendszer,

e az elektronikus ligyintézési portal rendszer (elektronikus tirlap-szolgaltatas),

27 Kusztosné Nyitrai Edit: A helyi énkormanyzatok és pénziigyeik, Laky Csaba, Budapest, 1998. p. 324-325
28 Holczreiter Marianna — Papp Emese — Simon Barbara: Onkormanyzati gazdalkodas, Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem, 2015. p. 42
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e a gazdalkodasi rendszer,

e az ingatlanvagyon-kataszter rendszer,

e az dnkormanyzati adorendszer,

e azipar- és kereskedelmi rendszer,

e ahagyatéki leltar rendszer.
A keretrendszer az egységes feliiletet, hozzaférést, felhasznalo- és jogosultsagkezelést,
valamint a rendszerszintli lizleti funkcidk elérését biztositja. A tdmogatd rendszerek
segitik a napi adminisztrativ, tligyfélszolgalati ¢és mikodtetési feladatokat. Az
onkormanyzati adattart a Magyar Allamkincstar mikodteti és a kormanyzati és
Oonkormanyzati dontések elokészitését szolgalja.
Az ASP rendszerben tarolt adatokhoz csak az adatgazda, a helyi onkormanyzat férhet
hozza, illetve az adatok védelmér6l a Magyar Allamkincstar, a Nemzeti

Infokommunikéciés Szolgaltaté Zrt. és az ldomSoft Zrt. gondoskodik.?

Az Onkormanyzat az ASP palydzat®® révén 2017. januar 1. napjaval koteles volt
csatlakoznia a rendszerhez. A rendszer hasznalatihoz sziikséges egy elektronikus
személy1 igazolvany olvasasara alkalmas eszkoz, ugyan is az adatok védelme érdekében
ez szlikséges ahhoz, hogy be tudjunk Iépni magaba a rendszerbe. Az dnkormanyzat a napi
feladatait szinte teljes egészében a ASP rendszer segitségével latja el, legfoképp a

pénziigyi, adozasi, hagyatéki és igazgatasi tigyekben.

29 A Kormany 257/2016. (VIIL 31.) Korm. rendelete az dnkorményzati ASP rendszerr8l, In: Magyar Kozlony. 2016.
augusztus 31. 2016. évf. 130. sz. p. 67743-67744

%0 Felsérajk Kozség Onkormanyzata ASP kdzponthoz vald csatlakozasa (KOFOP-1.2.1-VEKOP-16-2016-0033
palyazat)
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4. Felsérajk  Kozség Onkormanyzata szervezete és

mukodése

Véleményem szerint ahhoz, hogy atlathassuk egy telepiilés onkormanyzati tevékenységét

fontos megismerniink a telepiilés torténetét, gazdasagi hatterét és infrastrukturajat.

4.1. A telepiilés jellemz6i és gazdasagi szerepe a térségben

A kozség neve a szlav ,,roj” szobol szdrmazik, ami annyit tesz, hogy ,.,raj”. Ez a sz6 utalhat
arra, hogy a telepiilésen mar az 8sidok 6ta méhészkedéssel foglalkoznak. A kdzség nevét
irasos formaban el6szor az 1019. évben emliti meg Szent Istvan kirdlyunk a Zalavari
Apatsag alapité okiratdban, melyben tizedfizetd helyként tartotta szamon.

Felsdrajk lakott hely volt mar a honfoglalas el6tt is, de igazén a térok idokben lett nagy
szerepe. Ennek oka az, hogy a Bécsbe tartdé marhahajo ut mellett fekiidt. A torokok
csaknem 9 alkalommal gyujtottak fel a helységet, ezért a lakok egy foldvarat épitettek,
amelyet a mai napig Varhelynek neveznek. Nagykanizsa varkapitanyanak Thury
Gyorgynek a haléla is ehhez a varhoz kapcsolodik. A helység temploma, a Szent Anna
templom ugyancsak a XVI. szazadban épiilt majd a leégetését kovetden 1879-ben ujja
épitették.

Az 1867. évben tortént kiegyezés utan fejlodésnek indult a telepiilés, amikor is ktiridk és
kastélyok épiiltek: a Véssey csalad varhelyben épittetett, de a XX. szazad masodik felében
lebontésra kertilt. Az 1924. évben épiilt a Rajky csalad altal hasznalt kastély, ami jelenleg
Miivel6dési Haz és a Bako major kuridja. A ma is meglévd altalanos iskola épiilete
Klebelsberg Kund egykori kozoktatdsi miniszter orszagos iskola épitési programja
keretében létesiilt a Trianoni békeszerzddés utan.

A falu hirességei koziil megemlitendé Vitéz Rajki Mihaly, aki ugy hiresiilt el, mint a
,jobbagyok megmentdje”. Plosz Sandor, a jogtudomanyok doktora, aki 1900 és 1905
kozott a magyar kormany igazsagiigy minisztere volt. Ezen kiviil Hérics Jend neve is
ismert lehet, mint az Erjedéstani Intézet alapitdja és aki nevéhez az éleszté feltalalasa is
fiizédik. Valamint Rassy Tibor, a kozség sziilottje, aki muzeologusként tevékenykedett

és nagyon sok helytdrténeti emléket hagyott a telepiilésre, mikor kutatta a multjat.3

31 Felsérajk Kozség Onkormanyzata gazdasagi programja a 2020-t61 2025-ig terjedé iddszakra
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A téma szempontjabdl fontos a telepiilés gazdasagi hatterének, infrastruktirajanak
bemutatdsa. FelsOrajk egy kistelepiilés, amely a Zala megye délnyugati részén
elhelyezkedd Principalis csatorna volgyében fekszik. A telepiilés térképét a 2. melléklet
abrazolja. A telepiilés kedvezd kozlekedési Ilehetdségekkel rendelkezik, hiszen
Zalaegerszegtol, Nagykanizsatol és Keszthelytdl is kozel és egyforma tavolsdgra van,
illetve a Nagykanizsa-Szombathely vasttvonalat is érinti, s6t 6nalld vasuti megallohellyel
is rendelkezik. A foglalkoztatds szempontjabol is jelentdséggel bir. Sok munkavallalo
talalhat szdmara kedvezd allast Nagykanizsa és Zalaegerszeg kiilonféle cégeinél,
vallalkozasainal. A FelsOrajkon 1év6 lizemek koziil is a legnagyobb munkaltatok kozé
tartozik a Rajk Text Kft. és a Backo Kft. Ezen kiviil szdmos egyéb helyi és a kornyezd
telepiiléseken 1évd vallalkozasok foglalkoztatjadk a lakossdg nagy részét. Statisztikai
adatok alapjan jelenleg a telepiilésen 1év6 aktiv kordak mindGsszesen 4 %-a
munkanélkiili.

Felsorajk kozigazgatasi teriilete 2055 hektar, ebbdl belteriilete 157 hektar. A telepiilés
ivovizhalozattal, gazvezetékkel és telefonhalozattal egyarant rendelkezik. A lakosok

szama 2020. janudr 1-én 744 £6 volt, mig a lakdsok szama 300.3?

1.tablazat: Felsorajk kozség 1élekszamanak korcsoportonkénti megoszlasa, 2007, 2010,

2015, 2020

Ev Lélekszam | O - 18 év kozotti | 19 — 60 év kozotti 60 év feletti
(fo) megoszlas megoszlas megoszlas
fo % fo % fo %
2007 793 167 21,1 457 57,6 169 21,3
2010 775 167 21,5 444 57,3 164 21,2
2015 759 152 20,9 443 56,9 164 22,2
2020 744 137 18,5 431 57.9 176 23,7

Forras: Felsorajk Kozség Onkormanyzata gazdasagi programja a 2020-t61 2025-ig terjedd iddszakra

alapjan sajat szerkesztés

3 Felsérajk Kozség Onkormanyzata gazdasagi programja a 2020-t61 2025-ig terjedé iddszakra
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Az 1. tablazat alapjan Felsorajk kozség 1élekszdmanak korcsoportonkénti megoszlasa
figyelheté meg a 2007., 2010., 2015., 2020. években. A lélekszam az elmult 14 évet
tekintve csokkend tendenciat mutat.

A lakossag 50-60 %-a a 19 és 60 év kozotti korcsoportba tartozik, mig a gyermekkortiak
és a 60 év felettick azonos megoszlasban 10-30 %-ban vannak jelen a kozségben.
Megfigyelhetd, hogy az idéskortiak ardnya egyre inkabb ndvekvd tendenciat mutat, a
2007. évrol a 2020. évre 2,4 %-kal megnovekedett, ezzel ellentétben a gyermekkortak
aranya fokozatosan csokken, a 2007. évrél a 2020. évre 2,6 %-kal visszaesett. Ennek okai
egyrészt, hogy a sziiletési arany kevesebb a haldlozasi aranynal a telepiilésen, masrészt a
telepiilés szerkezete sokkal idealisabb egy idOsebb korcsoportu lakos szamara, mig a
fiatalabb generacio esetlegesen tobb, G1j lehetdség reményében inkabb egy varosban keres

szamara megfelel6 lakhelyet.

Felsérajk Kozség Onkormanyzatan kiviil a telepiilés intézményei segitik a lakossagi
tevékenységek megfeleld ellatasat. A telepiilésen az dnkorméanyzaton kiviil miikddik:

e altalanos iskola,

e o(voda,

e Kkultarotthon,

e védondi szolgalat,

e internetes informécids pont,

o ifjusagi haz,

e falugondnoki szolgalat,

e haziorvosi rendeld.

Felsérajk Onkorményzata 2020. januar 1-t8l a lakossag hivatali iigyeinek intézésére
megallapodast kotott a 8 telepiilés lakossagat kiszolgdld Garabonci Koézos
Onkormanyzati Hivatal 1étrehozasarol Garabonc székhellyel, ezen beliil Alsoérajk és
Potréte telepiilésekkel egyiitt Felsérajkon allando hivatali kirendeltség 1étrehozasarol és
fenntartasarol.

Az iskoléaskoru gyermekek a Suli Harmonia 2007. Gyermekeket Segito Alapitvany altal
fenntartott felsOrajki altalanos iskoldba jarnak Az alapitvanyi altalanos iskolan beliil

miikodik a nagykanizsai Halis Istvan Varosi Konyvtar éltal biztositott mozgokonyvtar is.
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Az oOvodas kort gyermekek nevelésérdl a FelsOrajk, Alsorajk, Potréte kozségek
onkormanyzata altal kozosen fenntartott Felsérajki Arany Janos Napkéziotthonos Ovoda
Intézmeényi Tarsulasa gondoskodik Felsorajkon. A részben felyjitott oOvodaban
fozokonyha is talalhatd, amely a kornyezo telepiilések gyermekeit és a lakossag szocialis
étkeztetését szolgalja.

A Kulturotthon a telepiilés kozponti részében talalhatd, az Onkormanyzati és egyéb
rendezvények céljara szolgal.

A sportpdlya mellett egy felajitott ifjisagi hdz all a fiatalok részére.

A falugondnoki szolgalat 2020. januar 1-t61 mikddik a telepiilésen az Onkormanyzat
onként vallalt feladatai korében.

A hdziorvosi rendeld maganpraxisban van, az orvosi ligyeleti ellatds a Szepetneki
székhelyli Egészségiigyi Ugyeleti Tdarsuldsban biztositott.

A csaladsegitd ¢és gyermekjoléti feladatokat, valamint a radszoruldok hézi gondozéasat a
Pacsai Kozép-Zalai Szocialis és Gyermekjoléti Tarsulds biztositja.

Az Onkormanyzat a munkanélkiiliek foglalkoztatasa érdekében részt vesz az orszdgos

kozfoglalkoztatotti programokban is.®

4.2. Az onkormanyzat szervezeti felépitése

Felsorajk Kozség Onkormanyzata a telepiilés kdzpontjaban talalhato. Garabonci Kozos
Onkorményzati Hivatal néven kozos onkormédnyzati hivatalt hoztak 1étre 2020. januar 1-
tol, Felsorajk, Alsorajk, Garabonc, Kerecseny, Nagyrada, Orosztony, Potréte és
Zalaszabar telepiilések kozremiikddésével, amely Felsérajk, Alsorajk és Potréte

illetékességi teriiletére vonatkozoan allando kirendeltséget tart fenn.>*

3 Felsérajk Kozség Onkormanyzata gazdasagi programja a 2020-t61 2025-ig terjedé iddszakra
3 Felsérajk Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 2/2011.(111.30.) szdmu rendelete Szervezeti és Miikodési
Szabalyzatarol
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Az dnkormanyzat jogait a Motv. rendelkezései alapjan gyakorolhatja:

o vallalkozasi tevékenységet folytathat sajat feleldsségére, ha abban kdzvetleniil
részt vesz, s ezt megeldzden szakértéi véleményt kér, valamint megteremti a
kornyezeti feltételeket,

e a képviselo-testiilet a helyi kozdsséget érintd ligyekben véleményt nyilvanit és
kezdeményez, féleg, ha az telepiilésfejlesztéssel €s ilizemeltetéssel vagy a
kozszolgaltatasokkal kapcsolatos,

e a képviselo-testillet forumot tart a lakossag véleményének megismerése
érdekében, amelyet kozzétesz az 6nkormanyzat hirdetdtablajanak legkésdbb 8
nappal elétte,

e Onkormanyzati dontést a képviselo-testiilet (annak felhatalmazasara bizottsaga),
az dnkormanyzat testiilete, a polgarmester, a helyi népszavazas, az dnkormanyzat
tarsulasa és a jegyz6 hozhat,

e a képviseldtestiilet egyiittmiikodik a megyei dnkorményzattal, 4m a folyamatos

kapcsolattartas a polgarmester feladata a jegyz6 altal. %

Az Onkormanyzatnak vannak kotelezd, illetve onként vallalt feladatai. A kotelezd
feladatait a Motv. és egyéb jogszabalyok rendelkezései alapjan koteles ellatni. Az onként
vallalt feladatok tekintetében legalabb 3 honappal korabban allast kell foglalni a pénziigyi
tervben, s a fedezetet biztositani kell. Az 6nkormdnyzat jelenleg két onként vallalt
feladattal rendelkezik, ezek a Felsérajk Sportegyesiilet tamogatasa és a falugondnoki

szolgalat fenntartasa.®

A képviselo-testiilet szervezete és miikodése

A képviselo-testiilet 5 tagbol all; a polgdrmester, az alpolgarmester és harom helyi
onkormanyzati képviselo.

A képviselo-testiilet alakulo, rendes €s rendkiviili {ilést, valamint évente legalabb egyszer
kozmeghallgatést tart. A kozmeghallgatast a hirdet6tablan 8 nappal eldtte kell feltiintetni.

A képvisel6-testiilet liléseit a polgdrmester - hidnya esetén alpolgarmester - hivja dssze

% Felsérajk Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiiletének 2/2011.(111.30.) szdmu rendelete Szervezeti és Mitkddési
Szabalyzatarol
% Felsérajk Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 2/2011.(111.30.) szdmu rendelete Szervezeti és Mitkddési
Szabalyzatarol
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¢és vezeti. Az dnkorményzat hirdettablajan kozzé kell tenni, valamint azon fel kell
tiintetni az ilés helyszinét, id6pontjat és napirendjét. Az iilésekre allando jelleggel meg
kell hivni az 6nkorményzat vezetdjét, a kormanyhivatal torvényességi feliigyeldjét és a
telepiilésen mikodo civil szervezeteket, a Polgarorséget, a Kozép Zala Gyongyszemei
Vidékfejlesztési Kozhasznu Egyesiiletet és a Felsorajk Sportegyesiiletet. Ezen feliil
tanacskozasi joggal meg kell hivni a jegyz6t és a napirend targya szerinti érintett
személyeket. A képviseld-testiilet a dontéseit nyilt szavazassal hozza meg. ,,igen”, ,,nem”
vagy ,.tartozkodik™ szavazatokkal lehet szavazni és a szavazés kézfeltartdssal torténik. A
Motv. -ben foglaltak szerint bizonyos esetekben titkos szavazast kell tartani, ilyenkor egy
iires szavazolapra kell felirni a szavazatot és azt Osszehajtva az Ugyrendi Bizottsag
tagjanak kell odaadni. Név-szerinti szavazast személyi és vagyoni dolgokkal
kapcsolatban tart a képviseld-testiilet. Az iilésekrdl mindig irdsos jegyzOkonyvet kell
késziteni, amely tartalmazza a tanacskozas 1ényegét és a hozott dontéseket. A testiilet a
kotelezé rendeleteken kiviil a helyi tarsadalmi viszonyok rendezésére is alkothat
rendeleteket. A megfeleld szempontok alapjdn a tervezetet a jegyzé késziti el. Az
eldkészitéssel megbizhatd az dnkormanyzati vagy ideiglenes bizottsag, vagy akar egy
kiilsd szakértd is, de a jegyzdnek mindenféleképpen részt kell vennie benne. Az
elokésziiletek soran széleskori elemzésbol kell kiindulni, ehhez fontos az érintett szervek
¢és szakemberek véleménye, valamint a lakossagi kozvélemény-kutatas. Ezutan a jegyzo
a rendelet-tervezetet a képvisel6-testiilet elé terjeszti, majd végleges szovegét
megszerkeszti és a polgarmesterrel egylitt aldirja. A rendelet az Onkormanyzat

hirdetdtabl4jan keriil kihirdetésre.3’

A bizottsagi feladatok és szervezet

A képvisel6-testiilet az onkormanyzati feladatok ellatasara egy allando bizottsagot hozott
létre, amelyet Ugyrendi Bizottsagnak hivnak. A bizottsag 3 tagbol 4ll, élén az elndkkel.
A Dbizottsdg feladatai kozt szerepel a polgarmester ¢és a képviseldtagot
vagyonnyilatkozatainak nyilvantartasa, ellendrzése, tovabbd 0Osszeférhetetlenségi
tigyeinek vizsgalata, a sziikséges eldterjesztések benyujtasa és véleményezése, valamint
javaslatot tehetnek a polgarmester illetményének emelésére. A bizottsag tiléseirdl két

példanyban jegyzOkonyvet kell késziteni, amely tartalmazza az elhangzott felszélalasok

37 Felsérajk Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiiletének 2/2011.(111.30.) szdmu rendelete Szervezeti és Miikddési
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rovid ismertetését és a dontést. A jegyzOkonyvet a bizottsag elndk irja ala és az egyik
példanyt a felettes szervnek kiildi. A bizottsagnak évente be kell szamolnia a képviselo-

testiiletnek a tevékenységérél.3®

A polgarmester

A polgarmester foglalkoztatdsi jogviszonyban végzi a munkdjat. Az erre valo
rendelkezéseket a Motv. €és egyéb jogszabalyok hatarozzak meg. A polgarmester dontést
hozhat az Onkormdanyzati intézmények, ¢épiiletek milkddésével, karbantartdsaval,
felujitasaval kapcsolatos megrendelésekrdl és beszerzésekrél, amennyiben az nem
haladja meg az egy milli6 forintos értékhatart. Ezen feliil a polgdrmester donthet a
pénzbeli és természetbeni telepiilési tAmogatasokrol, amennyiben sulyosan veszélyezteti
az érintett, vagy csalddja egészségét a késedelem. Amennyiben két {ilés kozt felmertil
valamilyen halaszthatatlan ligy, és a Motv. ezt nem korlatozza, Gigy a polgarmester
donthet abban az ligyben is. Ilyen tigyek koz¢ tartozik a bérleti, haszonbérleti, kozteriilet-
hasznalati  ligyek, eszkozbeszerzés, -vésarlds, szolgaltatdsokkal kapcsolatos
kotelességvallalas legfeljebb 500 ezer Ft értékhatarig, kozszolgaltatasi, kivitelezési és
egyéb szerzddések modositdsa, felmonddsa, valamint Onkormanyzati tulajdonnal,
ingatlanokkal kapcsolatos hozzajarulasok, példaul vezetékjog, telekalakitas, utkezeldi
hozzdjarulas és egyéb hozzdjarulasok. A polgarmester lemondhat a tisztségérdl, ha arrol
irasbeli nyilatkozatot tesz a képviseld-testiiletnek. Ebben az esetben a tisztséget az
alpolgarmester, hidnyaban az Ugyrendi bizottsag elndke veszi at, majd a lemondast

kovetd 8 munkanapon beliil irasba foglaltan 4tadja a munkakorét az 1j polgarmesternek.

A jegyzo

A képviseld-testiilet hataskorébe tartozo onkormanyzati ligyek elokészitésére és dontések
végrehajtasara, a testiiletek mikodésével kapcsolatos adminisztrativ feladatok és a
jogszabalyban eldirt allamigazgatasi feladatok ellatdsara kozosen egységes hivatalt
hoztak 1étre Garabonci K6zos Onkormanyzati Hivatal néven. Ezen beliil Felsérajk,
Alsorajk, Potréte kozsége tekintetében Felsorajki székhellyel allando kirendeltség

mitkodik Garabonci Kozds Onkormanyzati Hivatal Felsorajki  Kirendeltsége
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elnevezéssel. A tarsulas révén a jegyzo feladatait a felsdrajki hivatalnal az aljegyz6
(tovabbiakban: jegyz0) végzi.

A jegyz6 feladatait a Motv. -ben foglaltak szerint latja el, felette Felsérajk kozség
polgarmestere gyakorol egyéb munkaltatdi jogokat. A jegyzO tdjékoztatast nyujt a
polgarmesternek, a képviselO-testiiletnek, a bizottsagnak a hataskoriiket, miikodéstiket
érintd jogszabalyokrol, azok valtozasairdl, megvizsgalja az irasos elOterjesztések
jogszerliségét, emellett az liléseken a szavazast megel6zden torvényességi észrevételt
tehet, amennyiben jogszabalysértést észlel, jelzi azt a dontéshozonak. A jegyzd késziti el
¢s terjeszti jovahagyasra a hivatal Szervezeti és Miikddési Szabalyzatanak tervezetét a
képviseld-testiiletek iilésére. A jegyz6 akadalyoztatdsa és tavolléte esetén koteles és

jogosult helyettesitésérél gondoskodni.*

Koztisztviselok

Az igazgatdsi iigyintézé, anyakonyvvezetd foglalkozik minden olyan iiggyel, ami az
igazgatasi és anyakonyvvezetési kategoriaba tartozik, beleértve az igazgatasi feladatokat,
mint az iktatasokat, irattarozast, hagyatéki feladatokat és az ezekhez tartozo add — és
értékbizonyitvanyok kiallitdsat, népességi nyilvantartasok (bejelentkezések, cimek)
vezetését, anyakonyvi események elektronikus rogzitését az Elektronikus Anyakdnyvi
(EAK) rendszerben (sziiletés, hazassag, halalesetek), féléves -, éves statisztikak
Osszeallitasat, egyéb dokumentumokkal kapcsolatos ligyeket, adasvételi és haszonbérleti
szerzOdések kormanyzati portalon valo ki fliggesztését, valamint a hataridok figyelemmel
kisérését, hirdetmények kozzétételét és az ligyfelekkel kapcsolatos iigyintézést.

Az adoiigyi, szocialis tigyintézo foglalkozik minden olyan tiggyel, ami az adoiigyi és
szocialis kategoriaba tartozik, beleértve az adokivetéseket, behajtasokat, fizetésletiltast és
adoémegallapitast, szocialis ligyek tekintetében a hatranyos helyzet és a gyermekvédelmi
kedvezmények megallapitasat, a Bursa Hungarica felsfoktatasi tdmogatast, a sziinidei
gyermekétkeztetést, telepiiléstamogatasokkal kapcsolatos hatdrozatokat, szocialis tiizifat,
helyi egyenldségi elvek karbantartasat és a szocialis iligyekhez tartozd statisztikdk és
nyilvantartasok vezetését, tovabba a Kkatasztrofavédelem és az ASP rendszer

alapbedllitasainak kezelését.

0 Fels6rajk Kozség Onkorményzata Képviselé-testiiletének 2/2011.(111.30.) szamu rendelete Szervezeti és Mitkddési
Szabalyzatarol
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A pénziigyi tigyintézok — O0sszesen ketten - foglalkoznak minden olyan iiggyel, ami a
pénziigyek kategdriaba tartozik, beleértve a szamldk beérkeztetését és kiallitasat,
utalasokat ¢és szamlakiegyenlitést, konyveléseket, bérkifizetést és hokozi bérszamfejtést
a Kozpontositott Illetményszamfejtés (KIRA) rendszerben, beszamold (éves), mérleg
(negyedéves), koltségvetés (havi) készitését, afa bevallasokat, koltségvetésekkel
kapcsolatos feladatokat (normativa, igénylés), az oOvoda pénziigyeit, szocialis
segélyezettek részére kifizetéseket, bérleti dijak beszedését, biztositdsok kezelését,
szerzOdéskotéseket, palyazatokkal kapcsolatos feladatokat, statisztikai jelentéseket,
Magyar Allamkincstarral valo napi kapcsolattartast, tovabba a pénziigyi adminisztracios

tablazatok késztését és a pénztar kezelését.

Egyiittmiikodési formak
Tarsulasok
Az dnkormanyzat annak érdekében, hogy feladatait hatékonyan és gazdasagosan lassa el
tarsuldsokban vesz részt. Az d6nkormanyzat a kdvetkezd tarsulasokban vesz részt:
e a Garabonci K6zos Onkormanyzati Hivatal, amelynek székhelye a Garabonci
K6z6s Onkormanyzati Hivatal Fels6rajki Kirendeltsége,
e aképviseld-testiiletet a Tarsulasi Tanacsokban a polgarmester képviseli,
e Arany Janos Napkoziotthonos Ovoda Intézményi Tarsulasa, amelynek székhelye
a hivatal,
o Pacsa ¢és Térsége Tobbcéli Kistérségi Tarsulas, amelynek székhelye
Zalaszentmihaly,
o Kozép-Zalai Szocidlis és Gyermekjoléti Tarsulas, amelynek székhelye Pacsa.
A képviselo-testiilet ezen feliil tarsulasokat alakit ki a megyei kozgytiléssel, mas
telepiilések  képviselo-testiileteivel, gazdasagi, szolgaltato szervezetekkel,
kozszolgaltatast nyujtdé intézményekkel, tovabba tamogatja a valasztopolgarok
ontevékeny egylittmiikodéseit, amelyek a helyi dnkormdnyzati feladatok megoldasat
segitik el6. Az Onszervezddd szervezetekkel vald egyiittmiikddés célja a tervek,
fejlesztések, programok egyeztetése, a beruhazasi ¢és telepiilésfejlesztési tervek

véleményeztetése, a lakossag bevonasa a koziigyek intézésébe, tovabba a jogi
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felvilagositd munkaval kapcsolatos tapasztalatok €s modszerek kozds konzultaciokon

valé megvitatasa.*!

A helyi népszavazas és a forumok

A helyi népszavazast akkor koteles elrendelni a képviselO-testiilet, ha azt a
valasztopolgarok legalabb 25 %-a kezdeményezte. A népszavazas koltségei az
onkormanyzatot terhelik, illetve akik részt vesznek a helyi népszavazas lebonyolitasaban
— a valasztasi bizottsag ¢és a valasztasi iroda tagjai — kiilon dijazésban részesiilnek.

A képviseld testiilet legalabb évente egyszer kozmeghallgatast tart, amit a polgarmester
vezet és errdl jegyzOkonyv is késziil. Ekkor a telepiilés polgarai €s a telepiilésen mitk6do
tarsadalmi szervezetek kérdéseket intézhetnek kozérdekii és dnkormanyzati ligyekben az

egyes telepiilési képvisel6khdz, illetve javaslatokat is tehetnek.

A polgarmester falugyiilést hivhat 6ssze, amelyet sajat maga vezet, tovabba koteles
meghivni 4 a képviseldket és a jegyzot. A gylilésrdl jegyzOkonyv készil. A gylilés
Osszehivasanak célja az el6re meghatarozott kozérdekii targykorok, illetdleg a jelentdsebb
dontések sokoldalu eldkészitése, tovabba a telepiilés polgarai €s a tarsadalmi

szervezddések kozvetlen tajékoztatisa.*?

4 Fels6rajk Kozség Onkorményzata Képviselé-testiiletének 2/2011.(111.30.) szamu rendelete Szervezeti és Mitkodési
Szabalyzatarol
42 Fels6rajk Kozség Onkorményzata Képviselé-testiiletének 2/2011.(111.30.) szamu rendelete Szervezeti és Mitkddési
Szabalyzatarol
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5. Felsérajk  Kozség  Onkormanyzata  koltségvetési
szerkezete és gazdalkodasanak vizsgalata a 2017-20109.

években

5.1. Az onkormanyzat vagyongazdalkodasa

Felsorajk kozség onkormanyzati tulajdonat és a vagyonnal valo gazdalkodasat rendelet
rogziti. A rendelet kiterjed az ingatlanokra, ingdkra, kozmiivekre befektetett eszkdzokre,
pénzvagyonra, értékpapirokra és mas vagyoni jogokra. Az dnkormanyzat vagyonarol
nyilvantartast kell vezetni. A vagyon értékét a nyilvantartasban szerepld érték adja meg.
A vagyonleltart az éves koltségvetési beszamolohoz Osszesitett adatokkal egyiitt kell
bemutatni, s ennek tartalmaznia kell az onkormanyzati vagyont terhel6 kotelezettségeket
is. Az Oonkormanyzati vagyonnal valo rendelkezés teszi lehetévé a kotelezd és onként
vallalt feladatok megfeleld ellatasat. Az dnkormanyzati vagyon hasznaloi jogosultak a
hasznalatban 1évd vagyontargyak birtoklasara, hasznélatdra, hasznainak szedésére,
birtokvédelemre, s koteles a rendelkezésére bocsatott pénzeszkdzokkel a kezelésben 1évo
vagyontargyak fenntartasara, iizemeltetésére, karbantartdsara, feltijitasara.

Az Onkorményzati vagyont ingyenesen vagy kedvezményesen at lehet ruhéazni
meghatarozott céllal mas dnkormanyzatnak, kotelezettségvallalassal kozérdeki célra, a
telepiilés fejlodése érdekében, kozalapitvany javara alapitvanyi rendeléssel és kozoségi
célra alapitvanyi hozzajaruléssal.

Az Onkorményzat ingatlan vagyonat az ingatlanvagyon kataszter tartalmazza. A
torzsvagyon a vagyon kiilon kezelt része, a torzsvagyon 3 részre tagolhato. A
forgalomképtelen vagyontargyak kozé tartoznak a kozteriiletek, a kozutak €s utak, az
arkok, vizmivek ¢s a kozséghaza. A Korlatozottan forgalomképes vagyontargyak kozé
tartozik példaul beépitetlen z6ld teriilet, altalanos iskola, tiizoltosag. A forgalomképes —
vallalkoz6i — vagyontargyak Szempontjabol a telepiilés rendelkezik beépitetlen
teriletekkel,  erddkkel, rétekkel, gyepekkel, szantokertekkel, sz6l16sokkel,
gylimolcsosokkel, illetve gazdasagi épiiletekkel, lakohazzal, udvarral és gytimolcsossel
felszerelve, tovabba itt talalhatoé egy préshaz, egy sporttelep, egy altalanos iskola és a

kultarhaz.
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A polgarmester a vagyonrendeletben meghatarozott értékhatarig szerzodéseket kothet,
kotelezettségeket vallalhat €s megallapodasokat irhat ala dnkorményzati vagyont vagy
tulajdont érint6 tigyekben. Ezen feliil a polgarmesternek mindig tajékoztatnia kell az
allampolgéarokat a vagyoni helyzetr6l. A képviseld-testiilet hatdskore a vagyon
szempontjabol kiterjed az vagyon besorolasara, az ingatlanvagyon elidegenitésre torténd
kijelolésére, cseréjére, biztositékul adasara, megterhelésére vonatkoz6 dontések
hozatalara, az ingyenesen felajanlott vagyon elfogadasara, kozosségi célu alapitvany és
alapitvanyi forras atvételére és ataddséra, a vagyontargyak apportalasara, bérbeadasara,

ingyenes hasznalatba ad4sara és a hasznalati jog visszavonasara.*®

5.2. Az onkormanyzat gazdalkodasa

Az dnkormanyzat gazdalkodasi feladatait a Garabonci K6z6s Onkormanyzati Hivatal
latja el.
Az onkormanyzat gazdasagi feladatai kozé tartoznak:
e a koltségvetési tajékoztatd, koltségvetési beszamold és havi pénzforgalmi
informéciok elkészitése, s ezek megkiildése,
e az dnkormanyzat sajat bevételeinek beszedése,
e acimzett és céltamogatisok igénylése a Magyar Allamkincstartol,
e az dnkormanyzat altal 1étrehozott ¢s miikodtetett intézmények pénzellatasa,
e az Onkormanyzat pénzforgalmi szemléletli kettds konyvvitelének szabalyszer(i
vezetésének biztositasa,
e az Onkormanyzat torzsvagyonarol elkiilonitett nyilvantartds vezetésének
biztositasa,
e az Onkormdanyzat éves vagyonleltaranak elkészitése €s csatoldsa az év végi
koltségvetés beszdmoldjahoz,
e az Onkormdnyzat tartozdsainak kiegyenlitése és az Onkorményzat intézményei

miikddési kiadasainak teljesitése.

43 Fels6rajk Kozség Onkorméanyzatanak 9/2003.(V.29.) sz. rendelete a vagyongazdalkodasarol
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Az Onkormanyzat intézményei részben Ondlloan gazdalkodnak, de pénzeszkodzeik
felhasznalasanak litemérdl és mértékérdl a hivatal dont. A koltségvetési keretet csak a
képviseld-testiilet csokkentheti és vonhatja meg. Az intézmény szabadon rendelkezhet a
téritési dijon kiviil azokrol a bevételeirdl, amelyeket nem irja eld kotelezoen a képviseld-
testillet nem irja eld kotelezéen. A kisebb jellegli kifizetéseket - a meghatarozott
szabalyok szerint - a hazi pénztarbol teljesitik az intézmények vezetéi.**

Az onkormanyzat gazdalkoddsdnak ellendrzése

Az 6nkorményzat gazdalkodasanak ellendrzését az Allami Szamvev6szék (tovabbiakban:
ASZ) végzi, amely az allam legfobb pénziigyi ellenérzd szerve. Az ASZ minden olyan
teriileten, ahol kozpénzt kezelnek vagy hasznalnak fel ellenérzést végezhet. Az ASZ ala
van rendelve az Orszaggyiilésnek, s annak koteles jelenteni a tevékenységérol.*®

Az Onkormanyzat gazdalkodasanak ellenérzésére ezen feliil a képviseld-testiilet belsd
ellendrt biz meg az Onkormanyzat pénziigyeinek ellendrzésérél. A belso ellendrzési
vezetd éves ellendrzési jelentést készit, amelyet a Felsorajki Kozos Onkorméanyzati
Hivatal vezetdjének kiild jovahagyasra. Az éves ellendrzési jelentés tartalmazza a belsé
ellendrzés 4altal végzett tevékenység bemutatdsat Onértékelés alapjan, a belsd
kontrollrendszer (kontrollkdrnyezet, integralt kockézatkezelési rendszer,
kontrolltevékenységek, informacids- és kommunikacids rendszerek, nyomon kdvetési
rendszer a monitoring) mitkddését ellendrzési tapasztalatok alapjéan, illetve az intézkedési

tervek megvalositasat.*®

Az onkormanyzat kéltségvetése

Az dnkormanyzat koltségvetését a képviseld-testiilet rendeletben hatdrozza meg, amelyet
a testiilet két targyalasi forduloban fogad el. A koltségvetés targyalds fobb elemei a
koltségvetési iranyelv tartalmdnak figyelembevétele, amelyet a Kormany bocsat
rendelkezésre, a bevételi forrasok és bovitésének lehetdsége, a kiadasi sziikségletek és

azok gazdasagos megoldasainak meghatdrozasa, az igények és célkitlizések egyeztetése,

4 Fels6rajk Kozség Onkorményzata Képviselé-testiiletének 2/2011.(I11.30.) szamu rendelete Szervezeti és Mitkodési
Szabalyzatarol

4 Az allami szamvev6szék [online]. Megtekintés idépontja: 2020.11.13. Hozzaférés: https://2010-
2014.kormany.hu/hu/mo/az-allam-mukodese-szempontjabol-fontos-intezmenyek/allami-szamvevoszek

46 Felsérajki Kozos Hivatal 2018. évi ellendrzési jelentése
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a sziikségletek sorrendjének meghatarozasa a kielégités szempontjabol, illetve a varhato

dontések hatdsainak elézetes felmérése. Ezutan képviseld-testiilet kozmeghallgatast tart,

majd a jegyzo elokésziti és a polgarmester a képviseld-testiilet elé terjeszti a rendelet

tervezetét. ahol azt megtargyaljak. A tervezetnek tobb valtozata is lehet, a tervezet

tartalma:

a bevételi forrasok,

a miikodési, fenntartési eldirdnyzatok,

a felujitasi eldiranyzatok (célonként),

a fejlesztési kiadasok (feladatonként),

az dnkormanyzat koltségvetése (feladatonként),
az altalanos és céltartalékok,

a tobb éves kihatassal jaro feladatok eldiranyzatai (éves bontasban).*’

5.2.1. Az onkormianyzat koltségvetésének bevételi strukturaja és a

forrasok teljesitése alakulasanak elemzése

Az dnkormanyzat éves koltségvetése teljesitett bevételeinek és kiadasainak alakulasarol

koltségvetési rendelet keriil 6sszedllitasra. A beszamol6 adatai alapjan a teljesitett éves

koltségvetési bevételeket a 2. tablazat tartalmazza.

47 Fels6rajk Kozség Onkorményzata Képviselé-testiiletének 2/2011.(111.30.) szamu rendelete Szervezeti és Mitkddési
Szabalyzatarol
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2.tablazat: Felsérajk Kozség Onkormanyzata teljesitett éves koltségvetési bevételei,

2017-2019
Megnevezés 2017 2018 2019
(eFt) (eFt) (eFt)
eFt % eFt % eFt %
Mikddési célu tdamogatasok | 109.506 | 62,77 | 144.157 | 57,28 | 123.891 | 69,3
allamhaztartason beliilrol
Felhalmozasi céla bevételek | 16.542 | 9,48 | 36.550 | 14,52 | 8.218 4,6
allamhaztartason beliilrol
Kozhatalmi és egyéb 26.414 | 15,14 | 27.218 | 10.82 | 24.714 | 13,82
mikddési bevételek
Felhalmozasi bevételek - - - - 4.200 2,35
Adott kdlcsonok 570 0,33 312 0,12 405 0,23
visszatériilése
Pénzforgalom nélkiili 21.416 | 12,28 | 43.435 | 17,26 | 17.338 | 9,7
bevételek
Osszesen (eFt) 174.448 251.672 178.766

Forras: Fels6rajk Kozség Onkormanyzata Képviseldtestiiletének 3./2018. (V.22.), 3./2019. (V.13.),
5./2020. (VII.17.) 6nkorményzati rendelete az 6nkormanyzat 2017., 2018., 2019. évi koltségvetésének

zarszamadasarol alapjan sajat szerkesztés

A 2. tablazat adatai alapjan elmondhatd, hogy az dnkormanyzat bevételei valtozékony
tendenciat mutatnak, a 2017. évrdl a 2018. évre az 0sszes bevétel 44 %-kal névekedett,
majd a kovetkezé 2019. évre 29 %-kal ismét visszaesett. Ennek oka, hogy az
Oonkormanyzat folyamatosan figyelemmel kiséri a palydzati kiirdsokat és ezek valtozasa
erdsen befolyasolja az dnkormanyzat pénziigyi mozgasat.

A 2018. év kimagasld értékét az allamhéztartdson beliilrdl érkezd mitkddesi célu
tamogatasok ¢€s felhalmozasi célu bevételek, illetve a pénzforgalom nélkiili bevételek

emelkedése jelentdsen befolyésolta.
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Mindharom évben a bevételek legnagyobb hanyadat a miikddési céli tdmogatasok tették
ki, amely az 0sszes bevétel 50-70 %-a volt. A miikodeési célu tamogatisok
dllamhaztartason beliilrol cim alatt elszamolésra keriiltek a kiilonb6z6 cimeken kapott
allami tamogatdsok ¢és az egyéb miikddési célu tamogatasok. A mikodési célu
tamogatasok (normativak) mértékét a telepiilés lakossdgszama, az adoerdképesség ¢€s
egy¢éb sajatossdgok alapjan allapitja meg a koltségvetési torvény. A miikodési
forrashidnyos telepiilések részére lehetdség van palydzat utjan rendkiviili mikodési
tdmogatas igénylésére, amit Felsorajk az elmult 3 évben kiilonbozd dsszegekben évente
igénybe vett, és amelyek dsszege a 2018. évben volt a legmagasabb.

Mivel az 6nkorményzat sajat pénziigyi forrasai korlatozottak, ezért fejlesztésekre szinte
kizardlag nyertes palyazatok esetén van lehetdség. Ez a tény meghatarozza azt is, hogy
az Onkormanyzat az adott évben milyen fejlesztéseket tud megvaldsitani. Az
onkormanyzat felhalmozasi célu bevételét allamhaztartason beliilrol az 6vodai konyha
felujitasara (15 millié Ft) és az 1. vilaghaboras emlékmi felujitasara (1 millio Ft) kapott
palyazati tamogatas tette ki a 2017. évben. A 2018. évben az Onkormanyzat ismét
pélyézati tiamogatdsokban részesiilt, amely 4ltal felujitasra keriilt a Kozds Onkorméanyzati
Hivatal (830 millio Ft) és a kiilteriileti utak fejlesztéséhez az dnkormanyzat beszerzett
egy John Deere kistraktort (15 millio Ft).

A Pénzforgalom nélkiili bevételek cim alatt az onkorményzat az el6z6 €vi maradvany
igénybevételét és az allamhaztartason beliili megel6legezéseket tartja szamon, amely a
harom évet tekintve az Osszes bevétel 5-20 %-at képezte. Miutdn az Onkormanyzat
pénziigyi tartalékokkal nem rendelkezik ez az §sszeg altalaban elhanyagolhato.

A bevételek legkisebb hanyada az adott kolcsonok visszateriilésébdl szarmazott, amely a
bevételek 1 %-at sem érte el. Ennek oka, hogy ezek a kdlcsonok kamatmentes lakascélt
kolcsontamogatasok, amit a lakossag nagyon alacsony részletekben fizet vissza. Az adott
kolcsondk visszatériilése az évek mulasaval az éves bevételi mozgassal ellentétesen 45
%-kal csokkent, majd 30 %-kal nétt. A bevétel mozgasat mindig az igénylések szdma

hatarozza meg.
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A 2019. évben egy uj bevételi forras a felhalmozasi bevételek cim alatt elszamolasra

keriilt az ingatlanok értékesitésébdl szarmazo bevételek (4,2 millio Ft), amely az éves

bevétel 2,35 %-at képezte. Ez a bevételi forras szolgalati lakas értékesitésébdl szarmazott.

Végiil a kozhatalmi és egyéb miitkédési bevetelek a 2017-2019. éves iddszakban a harom

év koziil a 2019. évben tették ki az sszes bevétel legnagyobb hanyadat, amely 15,14 %

volt. Ezek a bevételek a tovabbiakban a 3. tablazat alapjan részletesen elemzésre

keriiltek.*®

3.tablazat: Felsorajk Kozség Onkormanyzata teljesitett éves kozhatalmi és egyéb

miuko6dési bevételei, 2017-2019

Megnevezés 2017 2018 2019
eFt % eFt % eFt %

Epitményad6 2.378 9 2.297 8,44 2.565 | 10,38
Kommunalis ado 6.489 24,57 5.546 20,38 5.476 | 22,16
Ipariizési ado 12.783 | 48,39 15962 | 58,64 | 12.652 | 51,19
Gépjarmiiado 1.516 5,74 1.520 5,58 1.674 | 6,77
Egyéb bevételek, potlék, | 176 0,67 65 0,24 73 0,3
birsag
Egyéb miikodési bevételek | 3.043 11,52 1.828 6,72 2.275 9,2
Atvett pénzeszkoz 30 0,11 - - - -
haztartasoktol

Osszesen (eFt) 26.415 27.218 24.715

Forras: Fels6rajk Kozség Onkormanyzata Képviseldtestiiletének 3./2018. (V.22.), 3./2019. (V.13.),

5./2020. (VII.17.) 6nkormanyzati rendelete az onkorméanyzat 2017., 2018., 2019. évi koltségvetésének

zéarszamadasarol alapjan sajat szerkesztés

“8 Felsorajk Kozség Onkorméanyzata Képviselotestiiletének 3./2018. (V.22.), 3./2019. (V.13.), 5./2020. (VII.17.)
o6nkormanyzati rendelete az 6nkormanyzat 2017., 2018., 2019. évi koltségvetésének zarszamadasarol
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A 3. tablazat adatai alapjan elmondhatd, hogy az éves teljesitett kozhatalmi és egyéb
miikodési bevételek legnagyobb hanyadat mindharom évben az ipariizési ado 40-60 %-
kal, mig a legkisebb hanyadat az egyéb bevételek, potlék, birsag 0,2-0,7 %-kal tette ki.
Kivételt jelentett a 2017. év, ahol bevételként felmeriilt a haztartasoktol atvett
pénzeszkdz, amely az emlitett évben 0,11 %-kal a kozhatalmi és egyéb miikddési
bevételek legkisebb hanyadat képezte €s amely 6vodai eszkdzbeszerzéshez kapcesolodik.
Ilyen bevételi forrasban az onkormanyzat a 2018. és 2019. évben nem részesiilt. Az
emlitett potlék, birsdg 1ényegében valamely az adonemekkel kapcsolatos mulasztas altal
keletkezett jogkdvetkezményhez kapcsolodd adonemeket jelent.

A helyi adokat tekintve a legnagyobb novekedést a 2017. évrdl a 2018. évre torténd
ipariizési ad6 emelkedése jelentette, amely a 2019. évre ismét csokkenésnek indult. Az
emelkedés oka a gazdaséagi ¢élet és a vallalkozasok fellendiilése. Az iparlizési adot a
kommunalis ad6 koveti, amely egyre inkabb csokkend tendenciat mutat, illetve 20-30 %-
ban képezi az 6sszes kdzhatalmi és egyéb miikodési bevételt. A csokkenés okat az egyre
fogyatkozo lakossagi szam eredményezi. Ezt kdvetden az épitményado kovetkezik 8-11
%-kal, amelynél érdemi valtozas nem tortént a 3 év soran, ezért viszonylag stagnalas
figyelheté meg. A gépjarmiiado atengedett kozponti add. A befolyt add 40 %-a marad az
onkormanyzatnal, 60 %-a utalasra keriil a Magyar Allamkincstar altal vezetett szamlara.
A gépjarmiiadé nagy valtozasa nem figyelheté meg a vizsgalt években, de fokozatosan
novekvo tendenciat mutat, és az 6sszes kozhatalmi és egyéb miikodési bevétel 5-7 %-at
képezi. A gépjarmiiadot 2020 januarjatol mar a Nemzeti Ado- és Vamhivatal szedi be,
igy nem tartozik majd az Onkorményazt feladati kozé €és a tovabbiakban nem fog
megjelenni az 6nkormanyzat bevételei kozott. Tovabba a fennall6 jarvanyhelyzetre vald

tekintettel az a 40 % is elvonasra keriil.*°®

5.2.2. Az onkormanyzat Kkoltségvetésének kiadasi struktiraja és a

kiadasok teljesitése alakulasanak elemzése

Az onkormanyzati beszamolok adatai alapjan a 2017-2019. évi teljesitett koltségvetési

kiadasokat a 4. tablazat tartalmazza.

49 Fels6rajk Kozség Onkorményzata Képviselotestiiletének 3./2018. (V.22.), 3./2019. (V.13.), 5./2020. (VII.17.)
onkormanyzati rendelete az 6nkormanyzat 2017., 2018., 2019. évi koltségvetésének zarszamadasarol
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4.tablazat: Felsérajk Kozség Onkorményzata teljesitett éves koltségvetési kiadasai,

2017-2019

Megnevezés 2017 2018 2019
(eFt) (eFt)
eFt % eFt % eFt %
Személyi juttatasok és a 26.831 | 20,04 | 37.459 | 15,72 | 47.004 | 26,88
munkaadokat terheld jarulékok
Dologi kiadasok 24.347 | 18,18 | 52.219 | 21,91 | 36.274 | 20,74
Ellatottak pénzbeli juttatasai 7.035 | 525 | 5733 | 2,41 | 6.412 | 3,67
Miik6dési kiadasok 31.339 | 23,41 | 33.784 | 14,17 | 32.728 | 18,72

Beruhazasok, felyjitasok, egyéb 5402 | 4,04 | 71864 | 30,15 |12.421| 7,1

felhalmozasi kiadasok

Felhalmozasi célu kdlcsonok 300 0,22 600 0,25 100 | 0,06

nyUjtasa haztartasoknak

Finanszirozasi kiadasok 38.640 | 28,86 | 36.688 | 15,39 | 39.919 | 22,83
Osszesen (eFt) 133.894 238.347 174.858

Forras: Fels6rajk Kozség Onkormanyzata Képviseldtestiiletének 3./2018. (V.22.), 3./2019. (V.13.),
5./2020. (VII.17.) 6nkorményzati rendelete az 6nkormanyzat 2017., 2018., 2019. évi koltségvetésének

zarszamadasarodl alapjan sajat szerkesztés

A 4. tablazat adatai alapjan elmondhat6, hogy az 6nkormanyzat kiadasai - a bevételekkel
azonos mértékben - valtozékony tendenciat mutatnak, a 2017. évrdl a 2018. évre az dsszes
kiadas 78 %-kal novekedett, mig a kovetkez6 2019. évre 27 %-kal ismét visszaesett.
Ennek oka, hogy a megnyert palyazati tamogatasokkal parhuzamosan valtozik a
beruhazasok ¢és a feltjitasok mértéke.

A 2018. év kimagaslo értékét a dologi kiadasok, illetve a palyazati forrasbol megvalosult
beruhazasok, feltjitdsok, egyéb felhalmozasi kiadasok teljesitésének jelentds emelkedése
eredményezte. Ebben az évben keriilt sor a hivatal feltjitasara, illetve traktorbeszerzésre,

amely az emelkedés jelentds részét képezte.
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Az éves kiadasok legnagyobb hanyadat a 2017. évben a finanszirozasi kiadasok 28,86 %-
kal, a 2018. évben a beruhazasok, felajitasok, egyéb felhalmozasi kiadasok 30,15 %-Kkal,
illetve a 2019. évben a személyi juttatasok és a munkaadokat terheld jarulékok 26,88 %-
kal tették ki.

A dologi kiadasok dsszesen 0t tényezobdl tevodnek Ossze; lizemeltetési anyagok kiadasai
(a készletbeszerzés), kommunikacids szolgaltatasok; tobbek kozott a telefondijak,
szolgaltatasi kiadasok az dnkormanyzat valamennyi intézményére vonatkozoan; tobbek
kozott a koziizemi dijak, karbantartasi és javitasi koltségek, bankkoltségek, a miikodési
célu eldzetesen felszamitott altalanos forgalmi adoé és a fizetendd altalanos forgalmi ado
a Nemzeti Ado- és Vamhivatal felé, illetve kamatkiaddsok és egyéb dologi kiadasok. A
dologi kiadasok a 2017. évrdl a 2018. évre tobb mint a duplajara ndvekedtek, ennek oka
a szolgaltatdsi kiadasok tekintetében a karbantartasi és javitasi koltségek, illetve a
készletbeszerzés emelkedése, amely 4ltal megvalosult az oOvoda konyhdjanak
infrastrukturalis fejlesztése (15 millio Ft palyazati forras és onkormanyzati dnerd) és a
védond épiiletének energetikai feltjitasa (5 millio Ft palyéazati forras és onkormanyzati
onero).

Az onkormanyzat finanszirozasi kiadasa a 2017. évben az éves kiadasi szint 28,86 %-a
volt, majd 2018. évben az éves kiadasi szint 15,39 %-ara csokkent. A 2019. évben a
finanszirozasi kiadasok ndvekedése ismét tapasztalhato volt, igy az éves kiadasi szint
22,83 %-ara emelkedtek. A valtozasok okait a palyazati fejlesztések megvalosulasai
eredményezik. Mindhdrom évben a hivatal finanszirozésa képezte a finanszirozasi
kiadasok legnagyobb részét.

A felhalmozasi kiadasok kozott elszamolasra keriilt a Telepiilési Arculati Kézikonyv
elkészitése, az 6vodai eszkozbeszerzés, valamint az 1. vilaghdbortis emlékmi feltjitasa.
A 2018. évben az onkorményzat a beruhazasokra, illetve feltjitasokra az éves kiadasok
30,15 %-at koltotte, ez jelentés emelkedést jelent a 2017. évi 4,04 %-os kiadasi szinthez
képest. A 2019. évre a beruhazasok esetében targyi eszkdz beszerzésébdl és az ingatlanok
felujitasa esetében csokkent a kiadasi szint, igy ujra csak 7 %-ban képezte az éves kiadasi
szintet.

A személyi juttatasok (berraforditas) és a munkaadokat terhelo jarulékok az évek
mulasaval novekvo tendenciat mutattak és az dsszes kiadas 15-30 %-at képezték a 2017-
2019. években. Ezek a bevételek emelkedése Osszefliggésben van a minimalbér

emelkedésével.
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A miikédési kiadasok cim alatt mindhdrom évben elszamolésra keriiltek az intézmény
finanszirozasok (hivatal, 6voda, védénd), a Bursa Hungarica 6sztondijpalyazat, valamint
az egyéb nonprofit szervezetek — a Felsérajk Sportegyesiilet - timogatasa. A miikddési
kiadasok az éves kiadasok 10-30 %-at képezték mindharom évben.

Végiil a haztartasoknak nyujtott felhalmozasi célu kélcsonok cim alatt a lakossag részérdl
mutatkozé igények alapjan 2017-2019. években az éves kiadds majdnem 1 %-a kertilt
kifizetésre, ez a szam mindharom évben a kiadasok legkisebb hanyadat képezte. Ezek a

kolcsondk mind lakascélu kamatmentes tAmogatasok voltak.>

Az dnkormanyzat 2017-2019. években teljesitett éves koltségvetési bevételei és kiadasai

alakuldsat a 3. dbra szemlélteti 6sszefoglaldan.

3.4bra: Felsérajk Kozség Onkorméanyzata teljesitett éves koltségvetési bevételei és

kiadasai megoszlasa, 2017-2019

Koltségvetés (2017-2019)

231672 | 338347

178766 | 174858 ==

2017 2018 2019

m Bevételek (eFt) m Kiaddsok (eFt)

Forris: Felsorajk Kozség Onkormanyzata Képvisel6testiiletének 3./2018. (V.22.), 3./2019. (V.13.),
5./2020. (VII.17.) 6nkormanyzati rendelete az 6nkormanyzat 2017., 2018., 2019. évi kdltségvetésének

zarszamadasarol alapjan sajat szerkesztés

%0 Felsérajk Kozség Onkorméanyzata Képviseldtestiiletének 3./2018. (V.22.), 3./2019. (V.13.), 5./2020. (VIL.17.)
o6nkormanyzati rendelete az 6nkormanyzat 2017., 2018., 2019. évi koltségvetésének zarszdmadasardl
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A 3. abra az 6nkormanyzat teljesitett koltségvetési bevételeit, illetve kiadasait méri dssze
éves bontasban. Az adatok alapjan elmondhatd, hogy az Onkormanyzat mindharom
évében a bevételek aranya nagyobb volt a kiadasok aranyanal. A 2018. évben a bevételek
a palyazati forrasokbol adodoan megemelkedtek, de a beruhazasoknak és fejlesztéseknek
koszonhetden a kiadasok is azonos mértékben ndttek a bevételekkel egyiitt.
Megfigyelhetd azonban, hogy az évek muldsaval egyre kisebb az eltérés a bevételek és
kiadasok aranya kozott, ennek oka a feladatfinanszirozas. Ha nem vessziik figyelembe a
palyazatok torzitd hatasat a 2018. évben, akkor a 2017. évrdl a 2019. évre torténd
valtozasoknal a mikodést tekintve emelkedd tendencia figyelheté meg, amely az
Oonkormanyzat fejlodését bizonyitja.

Meglatasom szerint az adatok alatamasztjak mindazt, hogy az 6nkormanyzat megfeleléen
képes gazdalkodni az er6forrasaival, illetve arra mindig odafigyel, hogy a kiadasi szint

ne 1épje thil a bevételi szintet.>

5.3. Az onkormanyzat gazdasagi programja a 2020-2025. évekre

vonatkozoan

Milyen fejlesztéseket tehet az onkormanyzat? Ezt jelentdsen befolyasolja a pénziigyi
helyzete. Ezért a palyazatok kihasznalasa a legcélszerlibb modja a fejlesztések
megvalositdsa érdekében. Az Onkormdnyzat a palydzati kiirdsokat folyamatosan
figyelemmel kiséri.
A fejlesztésekrdl, illetve beruhazasokrol a képviseld-testiilet részére szamszerlsitve be
kell szdmolni. A péalyazatos projekt esetén a paramétereket a palyazat kiir6ja adja meg az
alabbiak szerint:

e aprojekt bekeriilési koltsége, ebbdl palyazati forras,

e az Onerd, onerd forrasa

e azelszamolas eredménye.

A beszamolasért felelds a projektgazda, a programmal, beruhazéassal kapcsolatos

intézmény, illetve a polgarmester.>?

51 Felsérajk Kozség Onkormanyzata Képviseldtestiiletének 3./2018. (V.22.), 3./2019. (V.13.), 5./2020. (VIL.17.)
onkormanyzati rendelete az 6nkormanyzat 2017., 2018., 2019. évi koltségvetésének zarszamadasarol
52 Felsérajk Kozség Onkormanyzata gazdasagi programja a 2020-t61 2025-ig terjedé iddszakra
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A 2015-2020. éves ciklusban megvalosult fejlesztések:

hivatal épiiletének felujitasa (830 millio Ft palyazati tdmogatas és 6 millio Ft
Oonkormanyzati 6nerd),

o6voda konyha infrastrukturdlis fejlesztése, részleges filitésrekonstrukcio,
eszkozbeszerzés (15 millio forint palyazati forras és Onkormanyzati 6nerd),
védondi szolgalat épliletének energetikai feltjitasa (5 millio Ft palyazati forras €s
onero),

konyvtar butorzatanak cseréje (0,2 millid Ft kozkonyvtari timogatas),
Felsorajk-Alsérajk Onkormanyzatainak konzorciumi egyiittmiikodésével egy
John Deere kistraktor beszerzése az utak ¢s kozteriiletek fejlesztéséhez, rendben
tartdsahoz (terven feliil 15 millio Ft palyazati tamogatas),

Naturpark programhoz torténd csatlakozas (nem jart pénzbeli timogatassal),

[. Vilaghaborus emlékmii felGjitasa a temetdben (1 millio Ft palyazati

tamogatas).>

Az dnkormanyzat szamara fontos a telepiilés folyamatos fejlesztése, ezért célkitiizéseihez

fejlesztési tervet allit dssze. Felsérajk Kozség Onkormanyzata fejlesztési terve a 2020-

2025
[ ]

. éves ciklusra:

Fels6rajki Arany Janos Napkoziotthonos Ovoda feltjitasa,
Jatszotér létesitése az 6vodaudvarban,

Rajki Zsigmond Miivelddési Haz felujitasa,

Bako major épiiletének felyjitasa,

ravatalozo felujitasa,

falugondnoki gépjarmii beszerzése,

fedett buszmegallok 1étesitése az autobuszmegallokban,
kozfoglakoztatotti program tovabb miikodtetése,
kozfoglalkoztatottak munkaeszkozeinek beszerzése, meglévd készletek
attekintése,

Onkormanyzati fakészlet szdmbavétele,

utak, kozteriiletek folyamatos karbantartasa és a gazos teriiletek tisztitasa,

53 Felsérajk Kozség Onkormanyzata gazdasagi programja a 2020-t61 2025-ig terjedé iddszakra
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o arkok, atereszek folyamatos ellenérzése, karbantartasa,

e szennyvizberuhazas.
A Felsérajki Arany Janos Napkéziotthonos Ovoda feliijitdsa érdekében, az Snkormanyzat
palyazatot nyujtott be (30 millié Ft timogatasra) a Magyar Falu programban, igy folytatni
lehet a futésrekonstrukciot. Ezen kiviil cél a meglévé helyiség feltjitasa és egy
csoportszoba berendezése egy masodik Ovodai csoport inditdsa érdekében. Az
6vodaudvarban, az unios eléirasoknak megfelelé jatszoteret szeretnének kialakitani
lehetdleg palyazati timogatas igénybevételével (koltsége varhatdoan 5 millid Ft).
A Rajki Zsigmond Miivelodeési Haz felujitasara az dnkormanyzat ugyancsak palyazatot
nyujtott be (30 millié Ft tamogatasra) a Magyar Falu programban, amelyben szerepel az
épiilet flités- és villamos vezeték halozat rekonstrukcidja, hdszigetelés, nyilaszarok
felujitasa, festés és burkolat feltjitasa, és a padlofiités kialakitasa.
A célkitiizések kozott szerepel a Bako major épiiletének felujitdsa turisztikai célra torténd
hasznositasra. Fontos szempont az épiilet nedvesség elleni szigetelése és kiilso-belsd
festése. A forrast lehetdleg palyazat utjan kivanjak elérni (5 millio Ft).
A ravatalozo felujitasa érdekében a Leander palyazatok keretében palyazati tdmogatast
nyert az dnkormanyzat (6 millié Ft), amelyet sajat forrassal ki kell egészitenie (legalabb
2,5 millio Ft).
Egy gépjdrmii beszerzése 1ényegesen megkonnyitené és meggyorsitana a falugondnoki
munkafolyamatokat. A tdAmogatast palyazat Gtjan kivanjak elérni (bekertiilési koltsége 15
millio Ft).
A lakossag tomegkozlekedése érdekében fontos a fedett buszmegdllok létesitése az
autobuszmegallokban. A létesités a kozfoglalkoztatottakkal, illetve a lakossag részérdl
tarsadalmi munka felajanldséval torténne, igy koltségkiméld moddon torténhetne a
végrehajtasa, koltségként csak a nyersanyagar (2 millié6 Ft) meriilne fel. Ezen kiviil
Iényeges a meglévé buszmegallok cseréje, amelyek fedését egységes megjelenési, fa
épitményekre cserélnék.
Az dnkormanyzat biztositani szeretné a kozfoglakoztatotti program tovabb miikédtetését
foglalkoztatasi hivatali tamogatasbol. Ehhez fontos szempont a koézfoglalkoztatottak
munkaeszkozeinek beszerzése, illetve a meglévo készletek attekintése, gépek beszerzése
¢s folyamatos potlasa, cseréje, javitasa, karbantartasa, elsGsorban palyazati forrasbol

(évente legalabb 3 milli6é Ft), de lehetdleg dnerdvel.
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Az onkorményzat a meglevo fakészleteit szamon kell tartania abbol a célbol, hogy a
raszorulok a megfeleld mdodon részesiiljenek az dnkormanyzati tlizifajuttatasban.

A telepiiléskép szempontjabol az utakat és a kozteriileteket folyamatosan karban kell
tartani és a gazos teriileteket tisztitani kell (évente minimum 2 millié Ft).

Mindemellett relevans az arkok, dtereszek folyamatos ellenérzése, karbantartasa, mindez
a pénziigyi lehetdségek fliggvényében.

Végezetiil a szennyvizberuhdzds az 6nkormanyzat egyik legfontosabb célkitiizése, igy ezt
visszatér6 feladatként kezelik. A beruhazast unids és kormanyzati tamogatassal kivanjak

elérni.>

Adopolitika, adozo, az onkormanyzat adobevételei

A teleptilési onkormanyzatok egyik alapfeladata a helyi kdzszolgéltatasok biztositasa,
amelyhez elengedhetetlen az Onkormdnyzatok o©nallé gazdalkodasi feltételeinek
megteremtése, s ennek egyik eszkdze a helyi adok rendszere, amely lehetdvé teszi a helyi

szuverén adoztatasi jog gyakorlasat, illetve a helyi adopolitika kialakitdsat.>®

»Ad0z0 az a személy, akinek vagy amelynek adokotelezettségét adot, koltségvetési
tamogatast megallapitd torvény, e torvény, az adozas rendjérdl szolo 2017. évi CL.

torvény (a tovabbiakban: Art.) vagy énkormanyzati rendelet eldirja.” °°

Az 6nkormanyzat adobevételei:

e maganszemélyek kommunalis adoja,

e helyi iparitizési ado,

e ¢pitményado,

e gépjarmiiado helyben maradoé része (40 %).
A kommunalis adobol az onkormanyzat elsésorban a lakossagi szemétdijat fizeti ki a
szolgaltatonak. A helyi ipartizési ado a telepiilés fejlesztését szolgalja. Az onkorméanyzat
szeretne minél tobb vallalkozést hozni a telepiilésre, igy novelni tudndk a gépjarmiiadd
¢s a helyi ipariizési ado bevételiikket. Az dnkorményzat adobevételei a 3. tablazatban

részletesen, szamszerusitve elemzésre keriiltek a 2017-2019. évek alapjan.

54 Felsérajk Kozség Onkormanyzata gazdasagi programja a 2020-t61 2025-ig terjedé iddszakra
551990. évi C. torvény a helyi adokrol
% A HVG kiilénszama: Adé 2020, In: HVG. 2019. december. 2019. évf. 7.sz. p. 439.
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A 2020. évben a koronavirus jarvany miatt kormanyzati intézkedések torténtek. Az
intézkedések kozt szerepelt a gépjarmiado helyben maradé részének az elvonasa. Mivel
a vallalkozasok a jarvany miatt jelentds bevétel kiesésben szenvedtek, vagy akar meg is
szlintek, ennek kovetkeztében az ipartizési ado bevétele valosziniileg jelentdsen csokkeni
fog, ami sziikiti a tervezett fejlesztési lehetdségeket. A gazdasagvédelmi intézkedések
hatasa varhatdan javitani fogja a jové évben a bevételi mutatdkat és ezzel segiteni fogja

az énkormanyzatot abban, hogy a terveit megvaldsithassa.®’

57 Felsérajk Kozség Onkormanyzata gazdasagi programja a 2020-t61 2025-ig terjedé iddszakra
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6. Az onkormanyzati tevékenységgel és a
kozszolgaltatasokkal kapcsolatos iigyfélelégedettség

vizsgalata

Az informacio, ami a tevékenységek mindségi viteléhez sziikséges, tobbek kozott
piackutatassal elérhetd. Felmérést végeztem az Onkormanyzati tevékenységgel €s a
kozszolgaltatasokkal kapcsolatos Tligyfélelégedettség céljabol. Mieldtt ratérnék az
elemzésére, szeretném annak tartalmat elozetesen bemutatni.

A hatékony piackutatas érdekében el6szor is fel kell épiteni a kutatasi folyamatot, s ahhoz,
hogy ezt felépithessiik meg kell fogalmaznunk azt a kérdést, hogy mi is a kutatas.

A kutatas egy ismétlodo (szisztematikus) vizsgélat a tények megallapitisa érdekében; egy
kisérlet arra, hogy szisztematikusan vagy tudomanyos moédon feltarjuk a kutatas targyat.
A szisztematikus vizsgalat célja, hogy a meglévd altalanos ismeretek 0j ismeretekkel
bdviiljenek, mig a tudomanyos vizsgélat célja a tudas és a megértés, s ezt azzal érhetjiik

el, ha informaciokat gytijtiink egy adott targyrol, teriiletrl.5

58 European Commission: European Textbook on Ethics in Research, Directorate-General for Research, Belgium,
2010. p. 13.
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4.abra: A kutatasi folyamat 1épései

Problémamegoldas

Kutatastervezés
(Az adatgyiijtés technikaja)

Adatgyiijtés

Adatok feldolgozasa és elemzése

Kutatasi jelentés

Dontéshozatal

Forras: Papp-Vary Arpad: JPE-MARKETING, Elmélet és gyakorlat jozan paraszti ésszel,
Szazadvég Kiado, Budapest, 2009. p. 165 alapjan sajat szerkesztés

Az 4. abra a kutatasi folyamat lépéseit mutatja be. Eldszor is meg kell hatarozni a célt,
ami miatt szeretnénk kutatni. Ezutan megkezddédik a tervezési folyamat, amiben meg kell
fogalmaznunk magunknak, hogy honnan és milyen mddon tudjuk beszerezni a sziikséges
adatokat, informaciokat. Az adatgyiijtés forrasat nézve kétféle kutatdsi modszert
kiilonboztethetiink meg. Az els6 mddszer, amikor mar meglévo, rendelkezésre allo adatot
szerzlink be, a masodik mddszer pedig az, amikor 1j, korabban nem ismert adatokra van
sziikségiink. Az el6bbit méasodlagos vagy szekunder kutatasnak, mig az utobbit elsddleges

vagy primer kutatdsnak nevezziik. Amennyiben primer kutatast szeretnénk végezni, el
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kell donteniink, hogy milyen jellegli adatokra van sziikségiink. A kvalitativ, vagyis
mindségi kutatds keretében kevés emberi jelenlét sziikséges és inkdbb az okok keriilnek
elotérbe, mig a kvantitativ, vagyis mennyiségi kutatas esetében inkabb arra keressiik a
valaszt, hogy bizonyos dolgok mennyire jellemzéek egy adott csoportra. Ezt a két
csoportot célszerli akar egyszerre is hasznalni a megfeleld adatgyiijtés szempontjabol.>
A kvantitativ felmérés a trendekrdl, attitlidokrol és véleményekrdl nyujt informacidkat a
populacid6 egy mintdjanak tanulmanyozasaval. A minta eredményeibdl a kutatd
altalanosit, illetve kovetkeztetéseket von le a lakossagrol. A kisérlet soran a kutatok
azonosithatnak egy mintat, amit altalanositanak a népességre. A kisérlet alapvetd célja
egy beavatkozas eredményének a tesztelése, amely kontroldlja az 6sszes tobbi tényezot
és befolyasolhatja a tovabbi eredményt.%

A kvantitativ kutatds leggyakoribb formdja kérdéives megkérdezés, amiben bizonyara
mar majdnem minden embernek volt része legalabb egyszer az életében. A megkérdezés
formaja kétféleképpen torténhet; szoban vagy irasban. Sok esetben ma mar gyakorta
hasznalnak az informaciogylijtésnek megfeleld programokat, amelyek segitik és
gyorsitjdk az adatgylijtés és értékelés folyamatat. De ha nem 4all rendelkezésre efféle
program vagy nem célszerli a hasznélata, ott marad a hagyomanyos ut a kézzel valo
kitoltés papir alapon. ®* En magam is ezt a formajat valasztottam az informaciogyiijtésnek.
A kovetkez6kben bemutatom a kozszolgaltatasokkal kapcsolatos lakossagi elégedettség-
felmérésemet és annak modszertanat - kiemelve a legfontosabb vizsgalt teriileteket -
tovabba a felmérésem részletes eredményét, illetve javaslatokat a kozfoglalkozasok

javitasaval kapcsolatban.

59 papp-Vary Arpad: JPE-MARKETING, Elmélet és gyakorlat jozan paraszti ésszel, Szazadvég Kiad6, Budapest,
2009. p. 165-168

60 John W. Creswel: Research design: qualitative, quantitative, and mixed methods approaches, 4th Edition, SAGE
Publications Ltd., London, 2014. p. 201.

61 papp-Vary Arpad: JPE-MARKETING, Elmélet és gyakorlat jozan paraszti ésszel, Szdzadvég Kiado, Budapest,
2009. p. 176-178
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6.1. A kérdoiv tartalmi bevezetdje

Egyetemi tanulmanyaim keretében a szakmai gyakorlatomat Felsérajkon a helyi
onkormanyzatnal toltottem, igy betekintést nyerhettem az ottani munkafolyamatokba és
részt is vehettem benne. Megitélésem szerint egy dnkormanyzat szamara nagyon fontos,
hogy a lakossag mennyire elégedett. Ennek kapcsan felmérést terveztem a telepiilésen az
onkormanyzati tevékenységgel és a kozszolgaltatasokkal kapcsolatos tapasztalatokra,
véleményekre vonatkozoan. A felmérés helyszinét a felsérajki Onkormanyzat
illetékességi teriiletén €16 polgarok korében, illetve egyéb mas okbol az érintettségébe
tartozo lakossag korében jeloltem ki.

El6szor is ismertetem a felmérés modszertanat, ezen beliil is azt, hogy milyen modon
allitottam Ossze a kérdéivemet, milyen eszk6zok segitségével és milyen mdodon tortént
meg az adatok felvétele. Tovabba szeretném ismertetni az adatvédelmi szempontokat,
illetve kitérek a felmérés legfontosabb vizsgalt teriileteire is. Végiil részletesen
kiértékelem a felmérés eredményeit az adatok és a tapasztalataim alapjan. Ugy vélem,
hogy ezzel a kutatassal egy valos képet kaphatunk arrol, hogy az tigyfelek és a lakossag

mennyire elégedett a helyi 6nkormanyzassal s mi az, ami fejlesztendo.

6.2. Aziigyfélelégedettségi felmérés modszertana

A kérddiv két részbdl all, az elsd felében a kitoltd altaldnos és személyes adatai, a masodik
felében az dnkormanyzati feladatellatas és a kozszolgaltatasokkal kapcsolatos kérdések
szerepelnek. Az altalanos adatok keretében a kérddiv kitér a kitoltd személy nemére,
¢letkordra, lakohelyére, legmagasabb iskolai végzettségére és foglalkozasara, mig az
Oonkormanyzati munka és a kozszolgéltatasok keretében a kérdések a hivatal miikddését,
a koztisztasagot, a hulladékszallitast, a helyi kozutak biztositasat, az 6vodai ellatast és a
kozétkeztetést, az egészségiigyi ellatast, a helyi kozosségi €letet és a telepiilésfejlesztést
érintik. A kérddéiven szerepelnek zart és nyitott kérdések is egyarant. A személyes adatok
mind zart kérdésekbdl allnak, mig a kérddiv érdemi részében a zart kérdések és a nyitott
kérdések is helyet kapnak. A kitoltok a zart kérdésekkel kifejezhetik elégedettségiiket
egy-egy teriilet irant, mig a nyitott kérdésekkel lehetdséget kapnak arra, hogy a

véleményiiket és javaslataikat is kifejezhessék.
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A kérdéivek kitoltése Felsorajk kdzségben zajlott. A felmérésben 6sszesen 50 lakos vett
részt. Az adatok felvétele szabad valasztds alapjan, onkéntesen zajlott. A kérddivek
kiosztasra keriiltek a valaszadok kozvetlen megkeresésével, majd késébb az ujra
begytijtésiikre keriilt sor, ezzel biztositva a megfeleld6 id6t és az anonimitast a
kérddiveknél. A megkérdezettek egy Ot oldalas papir alapt kérddiv kitdltésével
fejezhették ki véleményiiket, amelynek adatai a késdbbiekben feldolgozasra keriiltek
altalanos formaban. A kérdések soran érvényesiilt a kitoltok anonimitdsa, igy a
kérdésekben nevek és mas pontosan beazonosithatd adatok nem szerepeltek. Fontos volt,
hogy megfeleld mennyiségli személy vegyen részt a felmérésben, hogy a résztvevok ne

valjanak beazonosithatova.

A kérdéivemben Osszesen 20 kérdés szerepel; az altalanos adatok 5 kérdést, mig az
onkormanyzati feladatellatds és a kozszolgaltatasokkal kapcsolatos rész 15 kérdést
tartalmaz. Az adatok feldolgozasat kovetéen az eredmények néhol vizualisan és

szamszer(lien is bemutatasra kertiltek, a véleményekkel, javaslatokkal egyiitt.

A felmérés vizsgalt teriiletei
Az dnkormanyzati tevékenység sokszinli. Megkiséreltem azokra a kozszolgaltatasokkal
kapcsolatos teriiletekre kitérni, amelyek tobbségében részesei a mindennapi életiinknek
és sok tapasztalatot rejtenek, legyen az pozitiv vagy negativ.
A kozszolgaltatasokkal kapcsolatos kiemelt teriiletek kozé tartozik:
e a hivatal mikodése (lakossagi latogatas gyakorisaga, latogatas oka, az
tigyfélfogadas mindsége),
e akoztisztasag,
e a hulladékszallitas,
e a kozutak és tartozékaik biztositasa,
o akozétkeztetés (ételek mennyisége, mindsége, ize €s egészségessége),
e az dvodai ellatas (az 6vodaskoru gyermekek szdma a csalddokban és az 6vodai
ellatas mindsége),
e azegészségiigyi ellatds (a latogatas gyakorisadga €s az ellatds mindsége),
e ahelyi kdzosségi €let (sportok, rendezvények, programok),

e atelepiiléskép és a telepiilésfejlesztés.

57



6.3. Az iigyfélelégedettségi felmérés részletes eredményei

A kovetkezOkben a kérdésekre adott valaszokat fogom atfogdan elemezni és értékelni a
rendszerezett adatok alapjan. A felmérésben sszesen 50 f6 vett részt. A kérddiv sablonjat

a 3. melléklet tartalmazza.

6.3.1. Altalanos adatok

A valaszaddok neme:
e a férfiak szama 23 0,

e andk szama 27 16.

5.abra: Az tgyfélelégedettségi felmérésben részt vett lakosok életkoranak szazalékos

megoszlasa, 2020

Eletkor

m0-18 év
W 19-25 év

26-40 év

H 60 év felett

Forras: Kitoltott kérdsiv, 2020 (Osszeallitotta: Németh Eszter)

Az 5. abra az ligyfélelégedettségi felmérésben részt vett lakosok életkoranak szazalékos
megoszlasat mutatja be. A felmérésben részt vevok 36 %-a (18 £f6) a 41 és 60 év kozotti
korcsoportba tartozik, amely a résztvevok legnagyobb hanyadat mutatja. Ezutan a 26 és
40 év kozotti korcsoportba tartozé személyek kovetkeznek, amely a kitdltok 26 %-at (13
o) jelenti. Ezen kiviil 18 %-os (9 f6) megoszlasban szerepelnek a 19 és 25 éves kor
kozottiek, illetve 14 %-ban (7 £f6) vannak jelen a 60 éves kor feletti kategoridkba tartozok.

A 18 éves kor alattiak csak 6 %-ban (3 f6) vettek részt a felmérésben, 6k teszik ki a
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legalacsonyabb hanyadot. Meglatasom szerint, a felmérésben részt vevok életkorokanak
megoszlasa Osszefliggésben van a telepiilés lakossadga korcsoportonkénti dsszetételével,
hiszen a 19-60 év kozottiek korcsoportja a legmagasabb a kdzségben az 1. tablazat adatai

alapjan.

A valaszadok lakohely szerinti megoszlasa:
e Felsorajkon 45 f0,

e amegye mas telepiilésein 5 0.

6.abra: Az lgyfélelégedettségi felmérésben részt vett lakosok legmagasabb iskolai

végzettsége szazalékos megoszlasa, 2020

Legmagasabb iskolai végzettség

| 8 dltalanos iskola

M szakmunkasképzé
bizonyitvany
érettségi

szakképesités (OKJ)

m egyetem/fGiskola

Forras: Kitoltott kérddiv, 2020 (Osszeallitotta: Németh Eszter)

A 6. dbra az tgyfélelégedettségi felmérésben részt vett lakosok legmagasabb iskolai
végzettsége szazalékos megoszlasat mutatja be A felmérésben résztvevok kozott azonos
megoszlasban a legmagasabb hanyadot 30 %-kal (19 {6) azok a részvevok teszik ki,
akiknek 8 altalanos végzettsége, illetve érettségije van. Ezt az eredményt befolyasolhatja
a 3 gyermekkoru részvétele, hiszen 6k még csak 8 altalanos iskolai végzettséggel
rendelkezhetnek. Amely személyek nem tették le az érettségi vizsgat, 0k legalabb egy
szakmunkasképzd bizonyitvannyal rendelkeznek, ez a kitoltok 20 %-at (13 £6) jelenti. Az
érettségi vagy a szakmunkasképzd bizonyitvany mellett 14 % (9 {6) rendelkezik még

valamilyen szakképesitéssel. A felmérésben részt vevok legkisebb hanyadat azok a
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személyek képezik, akik egyetemi vagy féiskolai végzettséggel rendelkeznek, ez 6 %-ot
(4 10) jelent.

7.abra: Az tligyfélelégedettségi felmérésben részt vett lakosok foglalkozasa szazalékos

megoszlasa, 2020

Foglalkozas

M hallgaté/tanulo

H alkalmazott

m vallalkozé
munkanélkali

B nyugdjas

Forras: Kitoltott kérddiv, 2020 (Osszeallitotta: Németh Eszter)

A 7. 4bra az ligyfélelégedettségi felmérésben részt vett lakosok foglalkozasa szazalékos
megoszlasat mutatja be A felmérésben részt vevok koziill a kozségben legtobben
alkalmazotti jogviszonyban dolgoznak, ez a kitdltdk 58 %-at (29 f6) jelenti. Ezutan a
nyugdijasok kovetkeznek 16 %-kal (8 f6), hiszen az id6skortiak nagy mértékben jellemzik
a lakossagi kort. A még hallgatoi vagy tanuldi jogviszonyban 1évok 12 %-a (6 6) vett
részt a felmérésben, ebbdl az 50 % még gyermekkoru. A vallalkozok 8 %-os (4 f6)
megoszlasban vannak jelen a kozségben a kitoltok koziil. A legkisebb hanyadot a
munkanélkiiliek szama 6 %-kal (3 f6) teszi ki, amely azt mutatja, hogy a kozségben a
foglalkoztatasi rata magas és véleményem szerint tobb véllalkozas alapitdsaval még

tovabb novelhetd.

6.3.2. Onkormanyzati feladatellatas
A hivatal és az tigyfélfogadas

A felsOrajki hivatal hétk6znaponként hétfétol csiitortokig reggel 8 oratol délutan fél 5-ig,
illetve pénteken reggel 8 o6ratol délutan fél 1-ig fogadja az iigyfeleket.

60



A felmérésben résztvevok 62 %-a (31 f6) évente vagy egyszer sem, 20 %-a (10 f6)
havonta, 4 %-a (10 f6) hetente, tovabba 14 %-a (7 f6) napi szinten keriil kapcsolatba az
onkormanyzattal vagy annak intézményeivel.

A kitoltok 34 %-a (17 £6) az elmult egy év soran nem, a tovabbi 66 % (33 f6) a 8. abraban

feltiintetett ligyekben kereste fel a hivatalt az elmult egy év soran.
8.abra: A felmért hivatali tigyfélfogadas okai szdzalékos megoszlasa, 2020

Hivatali tigyfélfogadas

B Informacidkeresés
m Okmanyokkal kapcsolatos tigyek
m Ado- és pénziigyek

Igazgatasi Ugyek
W Szocialis és egészséglgyi Ugyek
B Oktatasi, nevelési és gyamiigyek

B Programokkal, m(ivel6déssel
kapcsolatos tigyek

Forras: Kitoltott kérdsiv, 2020 (Osszellitotta: Németh Eszter)

A 8. abra a felmért hivatali ligyfélfogadas okai szazalékos megoszlasat mutatja be Az
érdemi vélaszadok koziil a legtobben 24 %-ban (11 f6) informdacidkeresés ligyében,
illetve ad6- és pénziigyek miatt keresték fel a hivatalt. Okmanyokkal kapcsolatos
iigyekben a kitoltok 20 %-a (9 {0) tett latogatast a hivatalban. Ennél kevesebb a részaranya
azon személyeknek, akik szocialis és egészségiigyi ligyek miatt mentek el a hivatalba, 6k
a kitoltok 11 %-at (5 £6) képezték. A kitoltdk altal jelolt kategoridk koziil 3 még a 10 %-
ot sem érte el, tehat igazgatasi tigyekben 9 % (4 £0), oktatasi, nevelési és gyamiigyekben
7 % (3 10), illetve programokkal, miivelédéssel kapcsolatos ligyekben 5 % (2 {6) kereste

fel a hivatalt az elmult egy év soran.
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Az tgyfelek koziil a legtobben elégedettek vagy teljesen elégedettek voltak a hivatali
tigyfélfogadassal, ez 0sszesen 30 % (15 £6) és 46 %-ot (23 6) jelent, mig kdzepesen 14
% (7 £6) és részben 6 % (3 f6) volt csak elégedett vele, tovabba 4 % (2 £6) jelezte a kitdltok

koziil, hogy egyaltalan nem elégedett a hivatallal.

Az 6vodai ellatas és a kozétkeztetés

A felmérésben részt vevok 84 %-a (42 f6) nem veszi jelenleg igénybe az 6vodai ellatast
a telepiilésen. Azok a személyek, amelyek gyermekei részesiilnek dvodai elladtdsban a
kitoltdk 16 %-at (8 10) képezik. Koziilik is 62,5 %-nél (5 f6) egy gyermek, 25 %-nél (2
f6) 2 gyermek, illetve 12,5 %-nél (1 £6) 3 vagy annal tobb gyermek kap dvodai nevelést.
Az 6vodai nevelés szinvonalaval tobbségében elégedettek a résztvevok, ez a kitoltok 25
%-a (2 f6), mig egyenld megosztasban az embereknek 37,5 %-a (3 f6) kozepesen és

teljesen elégedett az ellatas szinvonalaval.

S.tablazat: Az ligyfélelégedettségi felmérésben részt vevok elégedettsége megoszlasa az

ovodai kozétkeztetésben egy 1-t6l 5-0s skalan Adatok: 6
Megnevezés 1 2 3 4 5 | Szamitott atlagos aranyszam
Az ételek mennyisége 0 1 1 6 | 16 4,5419
Az ételek mindsége 1 5 2 4 12 3,875
Az ételek ize 3 2 5 3 |11 3,7083
Az ételek egészségessége 1 1 2 5 115 4,3333

Forras: Kitoltott kérdsiv, 2020 (Osszeallitotta: Németh Eszter)

Kozétkeztetésben a felmérésben részt vevok 48 %-a (24 £6) részesiilt mar. Felmértem egy
1-t61 5-0s skalan — ahol az 1 a nem megfeleld és az 5 a megfeleld - mennyire voltak
elégedettek az ételek mennyiségével, mindségével, izével €és egészségességével. A
felmért adatokat az 5. tablazat szemlélteti. A tablazat fliggvényében Osszeségben a
lakossadg az ételek mennyiségével 4,5419 aranyban, az ételek mindségével 3,875
aranyban, az ételek izével 3,7083 aranyban és az ételek egészségességével 4,3333
aranyban voltak elégedettek. Az adatok alapjan az ételek mennyisége és egészségessége

megfeleld, de az ételek mindsége ¢€s ize terén kell még javitasokat eszkdzolni.
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Az egészsegiigyi elldtas
6.tablazat: Az ligyfélelégedettségi felmérésben részt vevok részvétele gyakorisdganak

megoszlasa az egészségligyi ellatasban, 2020

Megnevezés Részvevok szama
Részvétel gyakorisaga foé %
Egyszer 16 42,1
Kétszer 6 15,8
Haromszor vagy annal tobbszor 16 42,1
Osszesen 38

Forras: Kitoltott kérdsiv, 2020 (Osszeallitotta: Németh Eszter)

Egészségiigyi ellatasban a felmérésben részt vevok 76 %-a (38 £0) részesiilt az elmult egy
év soran, ebbdl 42,1 % (16 f6) egyszer, 15,8 % (6 f0) kétszer, illetve 42,1 % (16 f6)
haromszor vagy annal tobbszor. A felmért adatokat az 6. tablazat szemlélteti.

Az egészségiigyi ellatasban részt vevok koziil 89,5 % (34 £6) szamara teljesen megfeleld
volt az egészségiigy ellatas szinvonala, csupan 7,9 % (3 f6) emlitette meg, hogy tul
hosszunak tartotta a varakozasi idét, illetve 2,6 % (1 f6) nem volt megelégedve a

vizsgalatok alapossagaval.

Miivelédéssel kapcsolatos kérdések

A mivel6déssel kapcsolatban felmértem a lakossag sportolasi és rendezvényre jarasi
szokasait.

A felmérésben résztvevok koziil 62 % (26 o) jelezte, hogy 6 vagy barmely kozeli
csaladtagja részt vesz valamilyen sporttevékenységben. A sporttevékenységek kozott
leginkabb kiemelték; a kocogast, a futballt és a kézilabdat.

Tovabba a kitdltok 30 %-a (15 £6) vett részt valamilyen dnkormanyzati rendezvényen az
elmult egy év soran. A rendezvények kozott megemlitették; a rajki falunapot és bucsut,
atermeldi vasart és az adventi gyertyagyujtast. Ezenkiviil a megkérdezettek szivesen részt
vennének még a kozeljovoben; vasarokon, nyugdijas napon, zenés rendezvényeken,

futball mérk6zésen, illetve autd- és motorkiallitason.
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Telepiiléskep és telepiilésfejlesztés
Felmértem a telepililésen a koztisztasdgot, a szemétszallitast, a helyi kozutak é&s
tartozékainak biztositasat, a telepiilésképet és a telepiilésfejlesztést.
A valaszadok 86 %-a (43 f0) elégedett a koztisztasdggal, tovabba a javaslatok kozt
megemlitették, hogy fel kellene szdlitani a gazos telkek tulajdonosait a teriileteik szépen
tartasara.
A szemétszallitassal a lakossag 90 %-a (45 f6) elégedett, 10 % (5 f6) szeretné, ha tobb
szeméttarolot helyeznének ki, illetve, ha a szemétszallitas és a szelektivhulladékgytijtés
tobbszori alkalommal torténne.
A helyi kozutak és tartozékainak biztositasaval az emberek 58 %-a (29 f6) valaszolta,
hogy nem elégedett, illetve tobb javaslatot tettek.
e Palyazat ut- és jardaépitésre, amelynek okai:

» azutak, jardak allapota akadalyozza a biztonsagos kozlekedést,

» korforgalom kialakitasanak sziikségessége,

> arkok rendszeres karbantartasa, tisztitasa.

e Fedett autobuszmegallok épitése.

A telepiilés a valaszadok 54 %-a (27 f6) szerint fejlodott az elmult években. A
vélemények szerint hozzatett a telepiilésképhez, hogy sok épiilet lett felujitva, koztiik az
onkorményzat épiilete is. Ezen kiviil sportpark épiilt, fejlodott a koztisztasdg, a
kozteriiletek megfeleléen gondozottakka valtak. Tovabba latvanyos viragos diszitést

kapott a kozség, ami nagyon tetszetOs.

Végiil a kérdéiv végén lehetdség volt arra, hogy a valaszadok kiegészitsék azt, hogy
miképpen lehetne még elésegiteni a telepiilés fejlesztését, amire tobb javaslatot is kaptam.
Célszerli lenne tobb programlehetdség biztositasa a telepiilésen, foleg a fiatalok részére,
amely eldsegitené a kozség kulturalis fejlddését. Ezen kiviil fontos lenne a gyermekek
szamara egy nagy jatszotér épitése. A kerékparut kiépitése bekapcsolhatna a telepiilést a
megyei turizmusba. llletve Iényeges szempont lenne a kornyezet védelme érdekében a

parkok telepitése €s a szennyvizhalozat kiépitése.
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7. Felsérajk Kozség Onkormanyzata miikodésének és

gazdalkodasanak osszefoglalo értékelése

Ugy vélem, hogy az onkorményzat és az 6nkorményzati munka nagyon fontos és
elengedhetetlen az adott telepiilés szdmara, hiszen egy dnkormanyzat atfog6 feladatellato
rendszerrel bir, amely biztositja a kdzség megfeleld mikodését.

Fontosnak tartottam, hogy megismertessem az onkormanyzati rendszer felépitését és
miikodését, mindezt Fels6rajk Kozség Onkormanyzata példjan keresztiil.

Az allam gazdélkodasi rendszere az allamhdztartds. A helyi dnkormanyzatok ebbe a
rendszerbe éplilnek be. A kozségi onkormanyzat koteles ellatni azokat a feladatokat,
amelyek biztositjdk a helyi lakossagi élet alapvetd feltételeit és az ehhez sziikséges
kozszolgaltatasokat.

FelsOrajk egy kis telepiilés Zala megyében. A feladatok ellatasara létrejott a Garaboncei
Onkormanyzati Hivatal, ennek egyik kirendeltsége Felsérajk Kozség Onkormanyzata,
amely harom telepiilés koziigyeit latja el. Az onkormanyzat tarsulasokban is részt vesz a
feladatellatas hatékonysaga érdekében.

Az Onkormanyzat szamara fontos, hogy megfeleld Osszetételli és nagysagrendil
vagyonnal rendelkezzen a feladataik ellatasahoz. Az 6nkormanyzat ingatlan vagyonat az
ingatlanvagyon kataszter tartalmazza.

Az dnkormanyzatnak a koltségvetésbdl kell finanszirozni a hataskorébe tartozo kotelezo
¢és onként vallalt feladatait. A dolgozatomban az 6nkormanyzat 2017., 2018. és 2019. évi
koltségvetését vizsgaltam.

Az elemzés alapjan megéllapithatd, hogy az Onkormanyzat bevételei valtozékony
tendenciat mutattak, a 2017. évrél a 2018. évre a bevétel novekedett, mig a kovetkezd
2019. évre a bevétel ujra csokkent. Ennek oka, hogy az dnkormanyzat folyamatosan
figyelemmel kiséri a palyazati kiirdsokat és ezek valtozdsa erdsen befolydsolja az
onkorményzat pénziigyi mozgésat. Mindhdrom évben a bevételek legnagyobb hanyadat
amiikodési celu tdimogatasok tették ki, ahol az onkormanyzatnak lehetdsége volt palyazat
utjan rendkiviili mikodési tdmogatds igénylésére, amit az elmult 3 évben kiilonbozo
Osszegekben évente igénybe vett. A 2018. év kimagaslo értékét a tdmogatasok és
palyazatok jelentdsen megemelték, hiszen az onkorményzat szdmos fejlesztést valositott

meg az elmult id6szakban, amelyben szerepelt a hivatal épiiletének felgjitasa, az 6voda
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konyhéjanak infrastrukturalis fejlesztése, egy traktor beszerzése az utak és a koztertiletek
rendbetartdsdhoz és fejlesztéséhez, illetve az 1. vilaghaborus emlékmi feltjitasa.

Az onkormanyzat kiadasai a bevételekkel azonos mértékben valtozékony tendenciat
mutattak. Ennek oka, hogy a megnyert palyazati tamogatasokkal parhuzamosan valtozik
a beruhazasok és a felujitdsok mértéke. Az éves kiadasok legnagyobb hanyadat a 2017.
évben a finanszirozéasi kiadasok képezték, amely legnagyobb részét a hivatal
finanszirozéasa tette ki. A 2018. évben az éves kiadasok legnagyobb hanyada a
beruhazasokbol, felujitasokbol, és egyéb felhalmozasi kiadasokbol tevédott Gssze, amely
kozt szerepelt a Teleptilési Arculati Kézikonyv elkészitése, Ovodai eszkdzbeszerzés és az
I. vildghdboris emlékmii felujitasa. A személyi juttatasok és a munkaaddkat terheld
jérulékok a minimalbér novekedésével emelkedd tendencidt mutattak, igy a 2019. év
legnagyobb hanyadat mar ezek a kiadasok jellemezték. A 2018. év kimagaslo értékét a
dologi kiadasok, tobbek kozt a szolgaltatdsi kiadasok, illetve a palyazati forrasbol
megvalosult beruhazasok, felujitasok, egyéb felhalmozasi kiadasok teljesitésének
jelentds emelkedése eredményezte. A dologi kiadésok tekintetében a 2017. évrdl a 2018.
évre az adatokban nagy ugras kovetkezett, ahol a bevétel tobb mint a dupldjara
novekedett, amelynek oka a szolgaltatasi kiadasok tekintetében a karbantartasi és javitasi
koltségek, illetve a készletbeszerzés emelkedése, amely altal megvalosult az dvoda
konyhajanak infrastrukturalis fejlesztése €s a védond épliletének energetikai felujitasa.
Az dnkormanyzat adobevételei a maganszemélyek kommunalis adoja, a helyi ipartizési
ado, az épitményadd és a gépjarmiiaddé helyben maradd része. Az éves teljesitett
kozhatalmi és egyéb miikdodési bevételek legnagyobb hdnyadat mindharom évben az
iparizési ado jelentette, amely a gazdasagi ¢élet fellendiilésével a 2018. évre
megemelkedett. A helyi adok tekintetében a kovetkezé a kommunalis ado volt, amely
csokkend tendenciat mutatott, amelynek oka a kozségben az egyre fogyatkozo 1élekszam.
Az épitményado tekintetében a harom év soran nem tortént érdemi valtozas, ezért
stagnalas volt megfigyelhet6. A gépjarmiiado 2020 januarjatol mar nem fog beletartozni
az dnkormanyzat feladatai koz¢€, igy a tovabbiakban nem jelenik majd meg a bevételek
kozt sem. Pedig a vizsgalt években elmondhato, hogy a gépjarmiiadé lassan névekvo

tendenciat mutatott az évek mulasaval.
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A dolgozatom végén felmérést végeztem az Onkormanyzati tevékenységgel és a
kozszolgaltatasokkal kapcsolatos iigyfélelégedettség céljabol. Ugy vélem, hogy ezzel a
kutatassal egy valds képet kaphatunk arrél, hogy az ligyfelek €s a lakossag mennyire
elégedettek a helyi 6nkormanyzassal s mi az, ami fejlesztendd. A felmérésembdl kidertilt,
hogy a lakossag tobbségében elégedett a hivatali feladatellatassal ¢és a
kozszolgaltatasokkal, azonban 6sztondzné a helyi utak és jardak felajitasat, illetve egy
nagy jatszotér kialakitdsat a gyermekek szdmara. Az Onkormanyzati rendezvények
korében a megemlitések kozott nagy hangsulyt kapott a rajki falunap és a termeldi vasar,
illetve a tobbség szeretné, ha tobb zenés rendezvény megtartasara keriilne sor a
kozeljovoben a kozségben. Végiil a telepiilés szamara nagyon fontos lenne a
szennyvizhaldzat kiépitése, amely az Onkormanyzat régéta visszatérd terve is.
Osszeségében elmondhatom, hogy a gyakorlatom soran megismerhettem az
onkormanyzat mukodésébe ¢és tapasztalatot szerezhettem az Onkormanyzati
feladatellatast illetéen, amely a késébbi munkavallaldsom soran rendkiviil hasznos lesz

szamomra.
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1.melléKlet: Az allamhaztartas felépitése

Kozponti alrendszer Onkormanyzati alrendszer
az allam a helyi 6nkormanyzat
a kozponti koltségvetési szerv a helyi nemzetiségi 6nkormanyzat és az

orszagos nemzetiségi dnkormanyzat

a torvény altal az allamhaztartas kozponti | a tarsulds

alrendszerébe sorolt koztestiilet

a torvény altal kdzponti alrendszerbe a térségi fejlesztési tanacs

sorolt koztestiilet altal iranyitott

koztestiileti koltségvetési szerv
a fentiek altal iranyitott helyi
Oonkormanyzati, helyi nemzetiségi
Onkormanyzati, orszagos nemzetiségi
Oonkormanyzati koltségvetési szerv

Forras: Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, Lentner: Altalanos kozigazgatasi ismeretek, I11.
modul: Altalinos Allamhéztartasi ismeretek (jegyzet), NKE Szolgaltatd Nonprofit Kft.,
Budapest 2015. p. 33-34 alapjan sajat szerkesztés
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2.melléklet: Felsorajk térképe

1 R S o ) ! FnA(7525) ! y
Hi74 > ! \ i ; Hm(7525)

" Forris: Flséraj térképe [online]. gtetés idépontja: 2020.12.10. Hozzéférs:
https://data2.openstreetmap.hu/hatarok/hatarok.php?hatar=Fels%C5%91rajk
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3.melléklet: Lakossagi elégedettség-mérés kérddiv sablonja

Lakossagi elégedettseg-mérés
(kérdéiv)

Udvozlom!

Egyetemi tanulmanyaim keretében a szakmai gyakorlatomat Felsorajkon a helyi
onkormanyzatnal toltom, illetve a szakdolgozatom témdjanak kozéppontjaban is az
onkormanyzati munka dll, igy szeretném felmérni, hogy mennyire elégedett a lakossdag
az onkormanyzati feladatellatassal és a kozszolgaltatasokkal a kozségben.
Amennyiben ideje engedi, kérem toltse ki ezt a kérdoivet, ezzel is hozzdjarulva egy
sikeres szakdolgozathoz.

A kérdoiv kitoltése, csupan par percet vesz igénybe, de szamomra nagy segitség lenne.
(Kérem a rubrikaban X-szel jelolje a megfeleld valaszt, a sajat gondolatait pedig a
pontozott vonalra irja le!)

Ne aggodjon, a kérdoiv teljesen anonim!

] @ il
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Altalanos adatok:

1. Nem:
O Ferfi
O No

2. Eletkor:

—18 év
19 -25¢év
26 —40 év
41 - 60 év
60 év felett

oooon

3. Lakohely:
[ Felsérajk

4. Legmagasabb iskolai végzettség:

8 altalanos iskola
Szakmunkasképzd bizonyitvany
Erettségi

Szakképesités (OKJ)
Egyetem/Féiskola

OOooon

5. Foglalkozés:
Hallgato/Tanulo
Alkalmazott
Vallalkozo
Munkanélkiili
Nyugdijas

ooood

76



Az onkormanyzati feladatellatas és a kozszolgaltatasok:

1. Milyen gyakran keriil kapcsolatba az dnkormanyzattal vagy annak intézményeivel?
O Evente vagy egyszer sem
[J Havonta
[OQ Hetente
[0 Napiszinten

2. Milyen iigyben kereste fel a hivatalt az elmult egy év soran?
Nem kerestem fel az elmult évben.
Informaciokérés

Okmanyokkal kapcsolatos tigyek

Ado- és pénziigyek

Igazgatasi ligyek

Szocialis és egészségiigyi ligyek

Oktatasi, nevelési és gyamiigyek

Programokkal, miivel6déssel kapcsolatos iigyek

OOoood ood

3. Mennyire elégedett a hivatali iigyfélfogadassal?
[0 Nem vagyok elégedett vele.
[0 Részben elégedett vagyok vele.
[0 Kozepesen elégedett vagyok vele.
[0 Elégedett vagyok vele.
[0 Teljesen elégedett vagyok vele.

4. FElégedett a telepiilésen a koztisztasaggal?

O lgen
[0 Nem

Ha nem, milyen javaslatai lennének?

5. Megfelelonek tartja a telepiilésen a szemétszallitast?
O lgen
O Nem

Ha nem, milyen javaslatai lennének?

6. Elégedett-e a helyi kdzutak és tartozékaik mindségének biztositasaval?
[ lgen
[0 Nem

Ha nem, milyen javaslatai lennének?
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7. Mennyire elégedett a kdzétkeztetésben a biztositott ételek:
(Ha részt vett mar kozétkeztetésben, értékelje a kovetkezoket egy 1-t61 5-6s skalan, ahol az 1:
nem megfeleld, az 5: megfeleld!)
Mennyiségével: ..........
Mindségével: ..........
fzével: ..........
Egészségességével: ..........
[0 Nem vettem még részt soha a kozétkeztetésben.

8. Hany gyermek részesiil 6vodai ellitdsban az On csalddjaban?

[0 Egysem
O 1
O 2

[0 3 vagy annal tobb

9. Mennyire elégedett az 6vodai nevelés szinvonalaval?
Nincsen még 6vodas koru gyermekem.
Nem vagyok elégedett vele.

Részben elégedett vagyok vele.

Kozepesen elégedett vagyok vele.

Elégedett vagyok vele.

Teljesen elégedett vagyok vele.

oooooo

10. Héanyszor részesiilt egészségiigyi ellatasban az elmult egy év soran?
Egyszer sem

Egyszer

Kétszer

Héaromszor vagy annal tobbszor

Oooo

11. Elégedett volt az egészségiigyi ellatas szinvonalaval?
[0 Nem volt sziikségem egészségligyi ellatasra.
[0 Igen, teljesen megfelel§ volt szamomra.
[0 Tal hosszinak tartottam a varakozasi idét.
[0 Nem éreztem megfelelonek a vizsgalatok alapossagat.
[0 Nem kaptam megoldést a problémamra.
[0 Nem biztositottak tdvozas utan a tovabbi intézkedésekrol.
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12. Részt vesz On vagy barmely kozeli csalddtagja valamilyen sporttevékenységben?

O Nem
[ lgen

Ha igen, milyen sporttevékenységben vesz részt?

13. Milyen dnkormanyzati rendezvényen vett részt az elmult egy év soran?
[0 Nem vettem részt semmilyen rendezvényen az elmult évben.
[ Részt vettem:

14. On szerint fejlodétt a telepiiléskép a kdzségben az elmult években?

O lgen
[0 Nem

Ha igen, miben fejlédott? Ha nem, hogyan lehetne tovabbfejleszteni?

15. Milyen egyéb javaslatai lennének a telepiilés fejlesztésével kapcsolatban?

Javaslataim:
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PANNON EGYETEM
Gazdalkodasi Kar Zalaegerszeg

SZERZOI NYILATKOZAT

Alulirott, Németh Eszter blntet6jogi felelésségem tudataban nyilatkozom, hogy
a szakdolgozatomban foglalt tények és adatok a valésagnak megfelelnek, és az
abban leirtak a sajat, 6nall6 munkam eredményei.

A  szakdolgozatban felhasznalt adatokat a  szerzdi jogvédelem
figyelembevételével alkalmaztam.

Ezen szakdolgozat semmilyen része nem kerilt felhasznalasra korabban
oktatasi intézmény mas képzésén diplomaszerzés soran.

Tudomasul veszem, hogy a dolgozat elektronikus formatuma szerzéi
jogtisztasaganak ellenérzésére az Egyetem szoftveres ellendrzést
(plagiumszirést) végezhet és ennek eredményét a dolgozat értékelésében
felhasznalhatja.

Tudomasul veszem, hogy a dolgozat elektronikus formatuma az Egyetem
repozitoriumaban kerll elhelyezésre és a hatalyos jogszabalyok, intézményi
szabalyzatok szerint, valamint a szerz6i rendelkezésnek megfeleléen
biztosithatd a kutatasi célu hozzaférés. A dolgozat elektronikus formatumanak
metaadatai — ideértve a szerzdi 6sszefoglalot is — nyilvanosak.

Zalaegerszeg, 2020. december 23.

Németh Eszter s.k.
hallgato alairasa




PANNON EGYETEM
Gazdalkodasi Kar Zalaegerszeg

OSSZEFOGLALAS

(a dolgozat végeén szerepelnie kell, benyujtando két példanyban)

A helyi 6nkormanyzatok szervezete és mikodésének elemzése FelsOrajk
Kbzség Onkormanyzata példajan a 2017-2019. években

Németh Eszter

Nappali tagozat/Alapképzés/
Gazdalkodasi és menedzsment szak, Szolgaltatasmenedzsment szakirany



Egy teleplilés miikddéséhez elengedhetetlen a helyi dnkormanyzas megfeleld
mikodése. A szakmai gyakorlatomat Felsérajk Koézség Onkormanyzata
Hivatalanal toltottem, igy magam is betekintést nyerhettem az dnkormanyzati
tevékenységbe és az 6nkormanyzati életbe, ezért is fontos szamomra ez a téma,
amelyet mélyebben szerettem volna megismerni.

A szakdolgozatomat az allamhaztartas rendszerének bemutatasaval vezettem
fel, majd ennek egyik alrendszerét a helyi 5nkormanyzast mutattam be.

A dolgozatom f6 témaja Felsérajk Kozség Onkormanyzata mikodése és
gazdalkodasa volt. Bemutattam a kozség rovid torténetét, részleteztem a
szervezeti felépitését és elemeztem a gazdalkodasat. Felsérajk ugyan egy kis
telepllés Zala megyében, de az onkormanyzat tevékenységével, racionalis
gazdalkodasaval évrél-évre jobba kivanja tenni az ott él6k életét.

A dolgozatomban részletesen vizsgaltam az 6nkormanyzat koltségvetésének
bevételi és kiadasi strukturajanak alakulasat a 2017-2019. években. Az adatok
alapjan arra a megallapitasra jutottam, hogy mind a bevételek, mind a kiadasok
mozgasa valtozékony tendenciat mutatott, a 2018. évben jelentés ndvekedésnek
indult, majd ujra visszaesett. A 2018. év ndvekedését er6sen befolyasoltak a
fejlesztések és palyazati forrasokbol befolyt tamogatasok, hiszen az
onkormanyzat az elmult id6szakban szamos fejlesztést valdsitott meg.

A szakdolgozatom megirasat primer kutatassal kiséreltem meg teljesebbé tenni.
Készitettem egy felmérést, amellyel képet szerettem volna kapni arrél, hogy a
helyi lakossag mennyire elégedett az dnkormanyzati feladatellatassal és a
kozszolgaltatasokkal. A felmérésemben a lakossag kifejezhette véleményét a
kozség fejlesztésével kapcsolatban, amelyek el6segithetik a telepulés
szinvonalanak emelkedését Ezek a javaslatok nagy mértékben szerepelnek az
onkormanyzat 2020-2025. évi fejlesztési tervében is.

Osszességében szakdolgozatom megirasaval a célom az volt, hogy felhiviam a
figyelmet arra, hogy az oOnkormanyzati munka mennyire fontos és
elengedhetetlen egy telepllés szamara, tovabba fontosnak tartottam, hogy

megismertessem az dnkormanyzati rendszer felépitését és mikodéseét.





