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1. Témafelvetés

Szakdolgozatom témavalasztasanal kiilonosen motivaltak a tanulmanyaim alatt
megszerzett jogi ismeretek, illetve annak fontossaga és hasznossdga a mindennapi
¢letben. A kozszolgalati életpalyaval még nem talalkoztam ,,személyesen”, arrdl csak
tanulmanyaim soran az iskolapadban iilve szereztem ismeretet. Kozszolgalati szakos
hallgatoként viszont fontosnak és elengedhetetlennek tartottam, hogy ebbe a téméba egy
kicsit mélyebbre assak, kutassak. A kozszolgalati életpalyamodell folyamatos valtozasa
miatt, illetve a 2016 jaliusara varhatdo 10j életpalyamodell bevezetésével a téma
kiilondsen aktudlissa valt. Témam feldolgozésanak f6 célja, hogy bemutassam a
kozszolgalati életpalya fontossagat, illetve az 1j kozszolgalati ¢Eletpalyamodell

bevezetésének sziikségességét.

A kutatdsmodszertanok bemutatds és a fontos fogalmak meghatdrozasa utan az
elézmények ismertetésével foglalkozom. Akér sajat borlinkdn tapasztalva is tudhatjuk,
hogy a kozigazgatds reformja nagyon fontossa valt. A kozigazgatds kozépszintli
atalakitasa 2010. szeptemberében kezdddott, és azota is kisebb reformok jelentek meg.
A legtjabb reform 2015. aprilis 1-t6l keriilt bevezetésre, amely szakdolgozatom

aktualitasat is jellemzi.

Legfontosabb eldzményként a Magyary Program (tovabbiakban: MP) 11.0 és 12.0
koztisztviseloket érintd kezdeményezéseit kell kiemelni. A Kormany célja a jo allam
megteremtése. A hatdsos fejlesztési program pedig javitja a tisztviselok alloképességét
¢és segit atlendiilni a szervezeti holtpontokon. A Programnak négy alappillére van, ezek
koziil a személyzetrdl szolo fejezet all a témamhoz a legkozelebb, mivel az egész
tarsadalom szamara fontos, hogy a koztisztvisel6k a megfeleld elismerést és segitséget
kapjanak. Az MP torekvései mar lathatéan mutatjak a fényt az alagit végén, azonban
mara mar tudhatjuk, hogy ez sem segitett a tokéletes kozszolgalati €letpalyamodell

megalakulasaban.

Dolgozatom leghosszabb ¢és egyik legfontosabb része a 2011. évi CXCIX. torvény
részletes szabalyozasa, hiszen ez a torvény irja eld a koztisztviselok minden 1€pését,

dontését és lehetdségét.

A torvény részletes szabalyozasa utan, abbol két elemet —aktualitasuk és fontossaguk

miatt- kiemelve folytatom dolgozatom irasat. A megjuld képzés, tovabbképzés,
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vezetOképzés illetve a teljesitményértékelés fontossagat tekintve ezekrdl a gyakorlatban
kapott momentumok, interju, illetve az Uj Magyar Kozigazgatas cimii ijsagokban leirt

kozgazdasz, koztisztviselok véleményének segitségével ismerkedek.

Szakdolgozatom zarasaként a mult és a jelen utan a jovobe tekintek, €s az qj

kozszolgalati ¢letpalyamodell bevezetésének sziikségességét mutatom be.

2. A valasztott kutatas modszertan bemutatasa

A kutatds (j ismeretek megszerzésére iranyuld elméleti és gyakorlati munka. * Uj
ismeretek szerzéséhez nagyon fontos a megfeleld kutatds modszertan kivalasztasa,
amivel legjobban tudjuk a tuddsunkat mélyiteni, illetve a dolgozatunk szinvonalat

emelni. A kutatast megtehetjiik primerkutatéassal, illetve szekunder kutatéssal.

2.1. Primer kutatas

Az elsd kézbdl, addig még nem kozismert és publikalt adatok, amelyek sajat és konkrét
céllal Osszegylijtott adatokat tartalmaznak. 2 A primer kutatasnak két tipusat
kiilonboztetjiik meg, a kvantitativ €s a kvalitativ modszerrel torténd informaciogytijtést.

A kovetkezd pontokban ezt szeretném réviden bemutatni.

2.1.1. Kvantitativ médszer alkalmazasanak lehetésége

A tények begylijtése sokszor kvantitativ, azaz szamszerli elemzésre alkalmas
adattomeget eredményez.3 Tehat fontos, hogy a kutatds soran a mennyi, hanyan, hany
szazalék, stb. kérdésekre keressiik a valaszt. Ez a kutatasi moddszer magas
megbizhatdsdggal rendelkezik. Kvantitativ modszerek kozé tartoznak a kérddives
kutatasok, piackutatasok, onkitoltds modszer, strukturdlt interju. Azonban ezekkel a
modszerekkel a személytelenség, a személyes taldlkozds hidnyadban, a hattér

informaciok megléte miatt a tudomasunkra jutott, kapott informaciok csak egy torzult

! http://www.norria.hu/fogalomtar Letéltés datuma: 2015. majus 12.

2 http://penzugysziget.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=1684:kutatasi-eljarasok-
fogalma&catid=257&Itemid=384 Letdltés datuma: 2015. majus 12.

® Earl Babbie: A tarsadalomtudoményi kutatas gyakorlata. Budapest: Ballasi Kiado, 2001. ISBN 978-963-506-764-0

2. oldal


http://www.norria.hu/fogalomtar
http://penzugysziget.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=1684:kutatasi-eljarasok-fogalma&catid=257&Itemid=384
http://penzugysziget.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=1684:kutatasi-eljarasok-fogalma&catid=257&Itemid=384

képet alkothatnak. A modszer hatranya, hogy konnyen belefeledkezhetliink az
adatgylijtés logisztikai kérdéseibe és az adatok statisztikai elemzésébe.* Ezt a modszert
ezért nem alkalmazom, hanem a tovabbiakban kvalitativ mérési lehetdségként

mélyinterju készitése mellett dontttem.

2.1.2. Kvalitativ médszer alkalmazasanak lehetosége

A kvalitativ moddszer a kvantitativ moddszerrel ellenkezéleg nem szamszerii
eredményeket ad, hanem a célcsoportok gondolkodasmddjanak és varhat6 reakcidinak,
cselekedeteinek megértésében segit. Egyfajta mindségi jellemzést segit elkésziteni
szamunkra. Az igy kapott adatok magas érvényességi fokkal rendelkeznek.® A kvalitativ
elemzési forma tehat olyan modszereket jelent, amelyekkel a tarsadalomtudoméanyi
kutatasbol nyert anyagokat szdmszerlivé alakitds nélkiil tudjuk elemezni. A kutatés
soran fontos, hogy a gyakorisdgra, a sulyossdgra, a folyamatokra, az okokra, és a
kovetkezményekre keressilk a valaszt. A kutatdst végezhetjik részt vevo
megfigyeléssel, mélyinterjukkal, élettorténeti  narrativak — gyijtésével  vagy
tartalomelemzéssel. ° Itt valasztott modszerem, a mélyinterjii és az esettanulmany

bemutatasra fokuszalt, azon beliil a TER rendszer ismertetésével.

2.2. Szekunder kutatas

A szekunder adatgytijtést ,,ir6asztal kutatdsnak™ is nevezi a hétkdznapi nyelv, mivel a
szitkséges informaciok osszegylijthetok akar az asztal mellett iilve is. 'A kutatds targyat
képezd témahoz a kordbban Osszegylijtott adatokat rendszerezi, valamint feldolgozza,
igy tehat 1d6 és pénz sporolhatdo. Ez a modszer nagyban segiti az elOrehaladast.
Hatranyai kozott viszont fontos kiemelni, hogy nem tartalmaz minden olyan
informéciot, ami a kutatashoz sziikséges lehet, és az is el6fordulhat, hogy az informacié
mér elavult.® Szekunder informéciokhoz online és offline szaklapokbol, publikaciokbol,

tanulmanyokbol, szakkonyvekbdl, stb. értesiilhetiink.’

* Earl Babbie: A tarsadalomtudomanyi kutatas gyakorlata. Budapest: Ballasi Kiadé, 2001. ISBN 978-963-506-764-0
% http://mediapedia.hu/kvalitativ-kutatasi-modszer Let5ltés datuma: 2015. majus 12.

® Earl Babbie: A tarsadalomtudomanyi kutatis gyakorlata. Budapest: Ballasi Kiad6, 2001 ISBN 978-963-506-764-0
7 http://www.marketing112.hu/amit-a-szekunder-kutatasokrol-erdemes-tudni/ LetSltés datuma: 2015. méjus 12.

8 http://mediapedia.hu/szekunder-kutatas Letoltés datuma: 2015. méajus 12.

® http://www.marketing112.hu/amit-a-szekunder-kutatasokrol-erdemes-tudni/ Letéltés datuma: 2015. majus 12.
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3. A kozszolgalati jogviszony

A kozigazgatasi jogviszony kozigazgatasi és kozszolgaltatdst nyujtdo szervekkel
keletkezd tartds jellegli, munkavégzésre iranyuld jogviszony. A hivatdsos kdzszolgalat
ellatasara nyilt és zart rendszer jott 1étre. Jelenleg hazankban a zartabb elemek keriilnek
elétérbe. A torvényi  szabalyozas legmeghatarozobb  toérekvése a  politikai
valtogazdalkodastol fiiggetlen, a torvényességet feltétleniil tiszteletben tartd, korszerii
szakmai ismeretekkel rendelkezd, kizarolag a koz érdekét szem el6tt tartd stabil

kozszolgalat miikddtetése, amelyben:™©

a jogviszony létrehozasanal az esélyegyenl6ség és az alkalmassag szempontjai, a

diszkriminacio tilalma, a raszorultak érdekeinek védelme jut érvényre,

e partatlan, nem befolyasolhaté (nem befolyasolt), az iranyitd testiiletek
dontéseinek megfelelé munkavégzése van jelen,

e ¢érvényesiil az érdemeken alapul6 eldmeneteli rendszer,

e ajogviszony indokolatlan megsziintetése ellen garanciak vannak.'

A kozszolgalati jogviszonyrol elmondhatd, hogy mindig munkavégzésre irdnyuld
jogviszony, melynek célja valamilyen kozfeladat elvégzése, vagy kozfeladatot ellatd
szerv keretében tOrténd munkavégzés. A jogviszony szorosan kapcsolodik a
kozigazgatas szervezetrendszeréhez, melynek egyik alanya mindig természetes személy,
masik alanya pedig a kozigazgatasi szerv. Altalanos jellemz6ként elmondhato, hogy a

munkavégzés mindig a hivatalban torténik. 12

10 http://penzugysziget.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=2364:01tetel&catid=290&Itemid=400
Letoltés datuma: 2015. majus 11.

1 http://penzugysziget.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=2364:01tetel&catid=290&Itemid=400
Letoltés datuma: 2015. majus 11.
2http://www.google.hu/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CCAQFjAA&url=http%3A%2F%2
Fwww.jogikar.uni-
miskolc.hu%2Fdownload.php%3FfileName%3D%2FprojectSetup%2Ffiles%2Fkoi%2Fkozigl%2Fa-
kozszolgalat.pdf&ei=I1ITVYb104adygPLiYDYCw&usg=AFQjCNF5hFE2R-ikHgdHiVqVIZZmmmZrPA&sig2=2-
Mvvs9T8IVESKXTU-rJZw&bvm=bv.93112503,d.bGQ Let6ltés datuma: 2015. majus 4.
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http://www.google.hu/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CCAQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.jogikar.uni-miskolc.hu%2Fdownload.php%3FfileName%3D%2FprojectSetup%2Ffiles%2Fkoi%2Fkozig1%2Fa-kozszolgalat.pdf&ei=IIlTVYb1O4a4ygPLiYDYCw&usg=AFQjCNF5hFE2R-ikHgdHiVqVlZZmmmZrPA&sig2=2-Mvvs9T8JVESkXTU-rJZw&bvm=bv.93112503,d.bGQ

3.1. A kozszolgalati jogviszony nemzetkozi szabalyozasa™®

Az OECD orszagok leggyakrabban a kozszolgalat fogalmat sziikebb értelemben a
kozponti kdzigazgatds végrehajtdi és jogalkotoi feladatot végzd személyi allomanyara,
illetve az allamfé, a parlament hivataldban, valamint a minisztériumokban, egyéb
kozponti kozigazgatasi szerveknél foglalkoztatott személyekre alkalmazzak.** Ebben az
esetben tehat az ellatott feladat és a szervezet egylittesen hatarozta meg a
kozszolgalatot, amely szerint a kozfeladatot, kozigazgatasi szervnél kell ellatni. Az
Europai Unid eltérden hatarozza meg a fogalmat, a Kozosségek tisztviselgjét. A
tisztviseld lehet barmely olyan személy, akit a Személyzeti Szabalyzat rendelkezéseinek
megfelelden, a Kozosségek valamely intézményének allomanyaban Osszeallitott
beosztasba az adott intézmény kinevezésre jogosult hatosdga altal kibocsatott kinevezési
okirattal kineveztek. Ebben az esetben a foglalkozato intézmény lesz az, ami a
koztisztvisel6i jogviszony alapjaul szolgal, vagyis nem az szamit, hogy milyen feladatot
lat el a munkavallalo, hanem hogy milyen intézmény foglalkoztatja. Az ENSZ esetében

kizardlag a feladat hatarozza meg a kozszférahoz tartozast is.
3.1.1. Harom valasztott orszag vetiiletében a kozszféra, mint jogallam értékelése™

1. Franciaorszagban fonction publique (kozszolgalat) szoval értelmezik a fogalmat.

2. Az Egyesiilt Kiradlysagban a civil service (civil szolgélat) szot hasznéljak a

fogalom meghatarozasara.

3. Németorszagban az offentlicher Dienst (kozszolgalat fogalom) szoval jellemzik

a fogalmat.

A harom fent emlitett orszdgban ezek a kifejezések egylittesen hasznalatosak a
koztisztviselok (fontionnaires, civil servants, Beamten) megjeldlésére, és a hétkoznapi
beszédben a kozigazgatds fogalmava valtak. Azonban ezek a kifejezések a 3 orszag

esetében tavolrol sem feleltethetok meg tokéletesen egymasnak.

Bhttp://wvww.google.hu/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CCAQFjAA&ur|=http%3A%2F %2
Fwww.jogikar.uni-
miskolc.hu%2Fdownload.php%3FfileName%3D%2FprojectSetup%2Ffiles%2Fkoi%2Fkozigl%2Fa-
kozszolgalat.pdf&ei=111TVYb104a4ygPLiYDYCw&usg=AFQjCNF5hFE2R-ikHgdHiVqVIZZmmmZrPA&sig2=2-
Mvvs9T8IVESKXTU-rJZw&bvm=bv.93112503,d.bGQ Letoltés datuma: 2015. majus 4.

1 http://ajk.pte.hu/files/file/doktori-iskola/hazafi-zoltan/hazafi-zoltan-vedes-tezisek.pdf Letoltés datuma: 2015. majus
4,

15 dr. Linder Viktoria: Személyzeti politika — Huménstratégia a kozigazgatasban, Budapest, 2010. aprilis,p.: 69-70.
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http://ajk.pte.hu/files/file/doktori-iskola/hazafi-zoltan/hazafi-zoltan-vedes-tezisek.pdf

3.2. A kozszolgalat fogalma

Azokat a szerveket sorolhatjuk a kdzszolgalati dolgozokat alkalmazok kézé, amelyeket
a koz tart fenn abbol a célbol, hogy e szervek, ill. alkalmazottaik meghatarozott
kozérdekii feladatokat lassanak el.'® A kozszolgalat nyelvtani eredetébdl kiindulva (koz-
szolgalat), a kozOsségért tett szolgalatot tekinthetjiik az alapkt')vének.17 A
kozszolgalatnak nem lehet barki az alanya, csak a kozszféra szempontjabol
értelmezhetd a fenti nyelvtani megkdzelités. Magyarorszdgon a kdzszolgalat fogalma az
allammal, Onkormdnyzatokkal munkajogi jellegii jogviszonyban all6 kategoridk

sszességére vonatkoztathato.™

A kozigazgatas az allamszervek elkiiloniilt alrendszert
képez, amelynek fontos feladata és szervezeti formaja van. Sajatos feladata, hogy az
egész tarsadalomra nézve latja el az allami akarat végrehajtasa érdekében a szervezd

‘[evékenységet.19

Tag értelemben:? ide tartoznak a kozalkalmazottak, a birdk, az tigyészek és a fegyveres
szervek

1

Sziikebb értelemben:? ide a kozigazgatasi szerveknél dolgozd koztisztviselok

sorolhatok.

3.2.1. Pragmatikus megkozelités®

A pragmatikus (legcélszerlibb) meghatarozas szervezeti oldalrol hatdrozza meg a
fogalmat, miszerint a kozszolgalati dolgozo az, akit a jogallasat szabalyozo jog annak

tart.

18 http://penzugysziget.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=2364:01tetel&catid=290&Itemid=400
Letoltés datuma: 2015. majus 11.

7 Gajduschek Gyorgy: Kozszolgalat (KSZK ROP Programigazgatosag, Budapest, 2008.) 19.oldal.

18 dr. Linder Viktéria: Személyzeti politika — Humanstratégia a kozigazgatasban, Budapest, 2010. aprilis, 70.o0ldal
19 Paulovics Anita: Kézigazgatasi Alapfogalmak. Miskolc: Bibor Kiadé, 2003. ISBN 963 9466 54 9

20 dr. Linder Viktéria: Személyzeti politika — Humanstratégia a kozigazgatasban, Budapest, 2010. aprilis, 70.0ldal
2! dr. Linder Viktéria: Személyzeti politika — Humanstratégia a kozigazgatasban, Budapest, 2010. aprilis, 70.o0ldal
2 hitp://penzugysziget.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=2364:01tetel&catid=290&Itemid=400
Letoltés datuma: 2015. majus 11.
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3.2.2. Teoretikus (elméleti) megkiizell'tés23

Teoretikus (elméleti) meghatarozas vonatkozasaban a kozszolgalati alkalmazott olyan
dolgoz6, aki olyan szervnél dolgozik, amely a koz érdekében tevékenykedik, illetve

allami alapfunkciokat valositanak meg.

A modern értelemben vett kdzszolgalat alapjainak kialakitasa mar II. Jozsef uralkodasa
alatt megindult az allamberendezkedése 4altal. Ezen és a Max Weber altal
megfogalmazott biirokratikus allamberendezkedés megerdsodésén alapuld kozjogi
forma kiteljesedésén keresztiil jutott el a magyar kozszolgalat a II. vilaghaboru utani
els6 kozigazgatast érintd rendszervaltozasig. A magyar kozszolgalati rendszer
fejlesztése a rendszervaltds ota folyamatosan =zajlik, folyamatosan 1 kihivésok,
feladatok elé allitja a szakértoket. A fejlesztési folyamat Magyary Zoltanrol elnevezett
Programja igyekezett a kdzszolgalatot rendszerbe szedni és az eldrelépés 6 iranyait,
céljait meghatarozni. ** A Program tehat egyben meghatarozza az igazsgiigy, az

. I < s r . S ror 1 . r 25
Onkormanyzatisag ¢és az allamigazgatés atalakitdsadhoz fliz6d6 tennivaldkat.

4. A Magyary Program — a személyzet

y o y , o r r 2
4.1. Bevezetés — ,,a Haza iidvére és a Koz szolgalataban” 6

Magyary Zoltdn a 20. szdzad magyar kozigazgatds-tudomanyanak nemzetkozi hiri
miiveldje volt. Elképzeléseit hazai és kiilfoldi talapasztalaira alapozta, amelyet a
korményzas gyakorlati miikodése soran kivant applikalni. Legfobb célja az dsszetett és
bonyolult kozigazgatasi rendszerek, kérdések kozértheté megragadasa volt. Ezért esett
rd a valasztas és lett a névadoja a kozigazgatas-fejlesztési programnak.

2010 tavaszan a korméany hozzélatott a magyar kozigazgatis, a magyar allam
Ujjaszervezéséhez. A Magyary Zoltdn Kozigazgatas-fejlesztési Program a kozigazgatas

megujitasanak ad keretet, meghatarozza céljait, valamint azok eléréséhez sziikséges

% http://penzugysziget.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=2364:01tetel&catid=290&Itemid=400
Letoltés datuma: 2015. majus 11.

24 http://magyaryprogram.kormany.hu/download/b/0b/a0000/13 HR_AGAZATI_TANULMANY_ AROP2217.pdf
Letoltés datuma: 2015. majus 14.

% Dr. Virag Rudolf: A Kormanyprogram végrehajtasa a teriileti 4llamigazgatasban, In.: Uj Magyar Kézigazgatés.
2013. januar, 6.évf. 1.sz. p.24.

%8 http://magyaryprogram.kormany.hu/ Letdltés datuma: 2015. méjus 2.
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beavatkozasi intézkedéseket és teriileteket. Rendkiviil fontos (volt) a program
eredményes végrehajtasa szempontjabol, hogy teljes egészében illeszkedjen
Magyarorszag 0j Alaptérvényéhez.

A Magyary Program elsO kiadasa a 11.0 2012. januar 1-jével Iépett hatalyba, ennek
kovetkeztében rendkiviil 1ényeges, hogy a kormany ennek szellemében fogalmazza meg
céljait, torekvéseit.

2012 augusztusaban a Magyary Program nem pusztan az egy évvel azelott tett igéret
megtartasa, hanem erdt ad a folyatdshoz és megmutatja miben haladtak, valamint, hogy
milyen komoly fejlesztések és atalakitasok valosultak meg, tovabba azt is, hogy milyen
kihivasok és feladatok adédnak még.

A legfontosabb cél, hogy a MP egy folyamatosan frissiild olyan cselekvési program
legyen, ami a kor kovetelményeihez, valamint céljaihoz igazodik és prognosztizalhatova
teszi a magyar kozigazgatas fejlesztését.

A program négy teriileten fogalmazza meg az elveit: a szervezeti fejlesztés, a
kozigazgatési feladatok, a kozigazgatasi eljaras szabalyozasa és a személyzeti kérdések

teriletén.

4.2. A Magyary Program fogalmi meghatarozasarol

4.2.1. Magyary Program 11.0%

A Kormany célja a j6 allam megteremtése, ami a térvényesen eljard polgarok szamara
nem akadalyt vagy ellenfelet, hanem tdmaszt és segitét jelenthet, amihez érdemes
nyitottan hozzaallni, érdeklddve figyelni. Ez csak ugy érhetd el, ha az allam céljait €s
miikddését megismerhetévé teszik, tovabba elérik az tligyfelek és az allam kozotti
kotelék 1étrejottét. Ez csak is elkotelezettséggel, hiteles aldozatvallalassal és magas
szinvonalu szakmai munkaval, valamint az allampolgarok bizalméval valosithatdo meg.

A program ce¢lkitizése az egész kozigazgatds fejlesztése, azon beliil is leginkabb a
kozponti  kozigazgatasra fokuszal, azonban egyes intézkedései hozzajarulnak az
igazsagiigyi és az dnkormanyzati szervezet és az emberi eréforrdsok fejlesztéséhez is. A
program a konnyt értelmezéshez roviden, 1ényegre torden fogalmazza meg koncepcioit.

Semmilyen szervezet fejlesztése nem tud megvaldsulni k6zos fogalom €s célrendszer

2" Magyary Program 11.0 http://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/8/34/40000/Magyary-Kozigazgatas-
fejlesztesi-Program.pdf Let6ltés datuma: 2015. méjus 5.
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nélkiil, ezt a hidnyt kivanja potolni a Magyary Program. A hatasos fejlesztési program
javitja a tisztviselOk alloképességét, segit atlendiilni a szervezeti holtpontokon, valamint
a tisztviselOk magabiztossagat az igazgatasi vilag atlathatdosagaval szemben. Kiemelt cél
tovabba az allampolgarok kozvetlen bevonasa az tligyfélbarat és hatékony eljarasok

folyamataban.

4.2.2. Magyary Program 12.0%

Folytatodik a kozigazgatas fejlesztése. Az tervek Osszegzését, az eddig lezajlott
fejlesztéseket, valamint a tovabbi feladatok ismertetését tartalmazza a Magyary program
12.0. Az utdbbi verzid megalkotasanal a Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Minisztérium
torekedett arra, hogy a nemzetkozi iranyelveket és tapasztalatokat is figyelembe vegye.
A MP nem egy merev terv, hanem dinamikus rugalmassdggal évente koveti az
intézkedéseket, 6sszeveti a tervet a ténnyel, 1) feladatot tliz ki. Négy teriileten sziikséges
tovabbi  fejlesztéseket véghezvinni: a kozigazgatds szervezeti rendszerének
egyszerlsitése, a feladatok atlathatd, szdmon kérhetd kialakitasa, a kozigazgatasi
eljarasok, jogszabalyok tovéabbi deregulacidja, valamint a szervezet munkatarsainak

tovabbképzése. 2

A kozigazgatasnak négy f6 alkotdeleme van. Ezek kijelolik a beavatkozasi teriiletek {6
iranyat: a szervezet, a feladat, az eljaras és a személyzet. Nagy elonyként ki kell emelni,
hogy minden, a koézigazgatas soran felmeriild kérdéskort a négy teriilet ala képes
rendezni. Ennek kdvetkeztében az egész program a teljes kdzigazgatasra hatdssal van,
az egyes teriiletek valtozasai kihatnak egymdasra. A Magyary Program moddszerének
kovetkeztében az egy-egy fontosabb intézkedés akar mind a négy beavatkozasi teriiletre
kihatassal lehet, de akar egy-egy konkrét teriiletbe is besorolhato. Dolgozatomban a

négy f8 alkotéelem koziil a személyzetet fogom részletesebben bemutatni.*

%8 Magyary Program 12.0; 5-9. oldal
http://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/d/2¢c/40000/Magyary%20kozig%?20fejlesztesi%20program%20
2012%20A4.pdf Letoltés datuma: 2015. majus 5.

% http://www.onkormanyzatiklub.hu/az-onkormanyzati-rendszer-megujitasa/3850 Letoltés datuma: 2015. majus 2.
% http://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/8/34/40000/Magyary-Kozigazgatas-fejlesztesi-Program.pdf
Letoltés datuma: 2015. majus 16.

9. oldal


http://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/d/2c/40000/Magyary%20kozig%20fejlesztesi%20program%202012%20A4.pdf
http://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/d/2c/40000/Magyary%20kozig%20fejlesztesi%20program%202012%20A4.pdf
http://www.onkormanyzatiklub.hu/az-onkormanyzati-rendszer-megujitasa/3850
http://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/8/34/40000/Magyary-Kozigazgatas-fejlesztesi-Program.pdf

4.3. A személyzetrol*

A magyar kozigazgatas szoros belsé egyiittmiikddésének elvarasa megkovetelni, hogy
az Onkormanyzatokndl és az autondm szerveknél alkalmazasban all6 koztisztviselok
jogéallasaban is a személyzeti fejlesztés azonos elveket kdvessen, és kizardlag indokolt
mértékben és helyen térjenek el az életpalyak.

2011. els6 negyedévi adatai alapjan a program altal érintett személyi allomany létszama
138.976 16, amely tartalmazza a kormanytisztviseloket (68.467 f0), a rendOrség
1étszamat (35.163 £0), a Magyar Honvédséget (10.000 f0), a vam- és pénzligyi teriileten
dolgozo hivatasos allomanyt (5291 f6), és a tovabbi hivatdsos allomany 1étszamat (pl.
nemzetbiztonsagi szolgalatok). A személyzet tervezésénél kiilonds figyelmet kell
forditani arra, hogy a személyi allomény dinamikusan véltozik Osszetételében és

képességeiben.

A hatékony kozigazgatasi személyzetpolitika feltétele a kozponti koordinédcids szint
kiépiilése, mivel itt kell dsszehangolni a minisztériumok, illetve az énkormanyzatok és
az egyéb szervek személyzeti tevékenységét, valamint meghatarozni az egységes
személyzetpolitikai elveket kifejezé jogszabalyi rendelkezéseket. Kozponti szinten kell
lennie a rendszeriranyitd centrumnak (Magyary szavaival €lve szellemi centrumnak),
amely egyrészt kimunkalja a kozigazgatdsi személyzetpolitika irdnyait és elveit,
masrészt biztositja annak megvalositasat, amelynek soran képes az 4gazati érdekeken
feliilemelkedni, a kiilonb6z6 szalakon futd személyzetpolitikai elemeket 6sszehangolni.
A feltételek nem teljesiilése esetén a kozszolgélat tobbszereplds irdnyitasa az agazati
érdekek megakadalyozasdhoz vezet az egységes kozigazgatisi személyzetpolitika

kifejléddésében.
Az egységes szemelyzeti igazgatas korében:

e afeszes létszamgazdalkodast sikeriilt megvalositani,

e egyre hangsulyosabban jelennek meg a kozigazgatdsi alkalmassagi szempontok
a vezetoi kivalasztasnal,
e az egyes munkaltatéi intézkedések (a javadalmazas és a munkarend) a

szabadsagolasok terén 0sszehangolésra keriilt.

31 http://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/8/34/40000/Magyary-Kozigazgatas-fejlesztesi-Program.pdf
Letoltés datuma: 2015. majus 5.
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e Uj személyiigyi nyilvantarté és adminisztrald rendszer bevezetése (egyszeriibbé
¢s egységess¢ valik a személyiligyi okirat rendszer, és az 1) ¢letrajz
bevezetésével a személyi allomany képességei is konnyebben hozzaférhetdvé

valnak.)

e Fontos kérdés, hogy az éallam és annak részeként az egyes munkaltatok milyen

szinvonalu személyzetpolitikat folytatnak.

o Ki kell alakitani azt a képességét a kozigazgatasnak, hogy a feladattomeg
tagozddasa ¢€s tudatos litemezése megvaldsulni tudjon, tehat bizonyos iddszakos
feladat elvégzésére allomanyon beliil lehessen munkaerdt taldlni,

atcsoportositani.

e Nagyon fontos szerepe van a vezetésnek, a koordinalasnak, tehat megfelel6en

szervezett és iranyitott kell, hogy legyen a feladat.

e A végrehajtas szabalyozasat a munkaltatdi matrix tartalmazza.

Milyen értékek mentén torténjen az j kdzszolgalati életpalya modell kialakitasa?

,az eros, de az indokolthoz képest nem nagyobb, a vdaltozasokhoz gyorsan és
rugalmasan alkalmazkodni képes dallam egy olyan kozszolgadlati etikai alapvetésre
épiilhet, amely az életpalyamodell értékei mellett a hatékonysdag és a teljesitmény

14 r . . RSS! 2
értékeit is megtestesiti 3

Az eredményesség a neo weberi modell valasztasa esetén a kozigazgatds szdmara azon
mulik, hogy a véges erdforrasokat milyen gyorsan, milyen hatarozottsdggal képes a
kozigazgatasi, kozszervezési rendszer a kozpolitikai szempontbol is relevans
feladatokhoz iranyitani. A Magyary Program rendszerében az eredményesség fogalma a
részét képezi a hatékonysag fogalmémak.33
(Hatékonysag=eredményeség+gazdasagossag+hatasos+biztonsagos+feliigyelhet6+

+alkalmazk0d()).34

%http://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/8/34/40000/Magyary-Kozigazgatas-fejlesztesi-Program.pdf
44. oldal; Letoltés datuma: 2015. majus 5.
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Az értékvalasztas tehat a stabilitast, kiszamithatosagot képviseld karrier-elv, valamint
a valtozasokhoz valo rugalmas alkalmazkodast feltételezo hatékonysag és a teljesitmény
ertékeinek otvozeset igényli %% Tehat olyan ¢életpalya-modell kialakitasa sziikséges,
amely mindamellett, hogy lehetdséget nyajt a valtozdsokhoz valdé rugalmas
alkalmazkodasra, megoérzi a karrierrendszer elényeit is. Mindennek elérése érdekében a
személyzeti gondolkodds kozéppontjadba a munkakér keriil. A hatékony
munkavégzéshez sziikséges megfeleld feltételrendszer altalanossagban
megfogalmazhatd, a szakmai tudés (,,tudja”), az elkotelezettség (,,akarja”) és a bizalom

(,,hagyjék’’) kombinacidjaként.

4.3.1. A kozszolgalati jogviszony jellege:?’6

A kinevezés alapjan jon létre (nem munkaszerz6dés). A jogviszony tartalmat

tehat jogszabalyok és nem a felek megéllapodasa hatéarolja be.

e A jogviszony szabdlyozasanak a kozigazgatas értékelvil, hatékony, a hierarchia

elvei alapjan torténd tevékenységét kell szolgalnia.

e Az ¢letpalya szerint segiti a rugalmas, adott esetben tobbszori ki- €s belépést, és
a kozigazgatdson beliilli mozgast, valamint a tartdés egyiranyd, kotottpalyas

karriertervet.

o A tisztviseld a kinevezéssel egy kar, testiilet tagjava lesz, ennek kovetkeztében

jon létre a Magyar Kormanytisztvisel6i Kar.

4.3.2. Az életpalya elemei:*’

Az ¢letutak tekintetében 1étre kell hozni a k6zos kapcsolodési pontokat azért, hogy a
karrier ne csak egyiranyu elémenetelt jelentsen, hanem az életutak kozotti valtast és

mozgast is (horizontalis mobilitas).

%http://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/8/34/40000/Magyary-Kozigazgatas-fejlesztesi-Program.pdf
44. oldal; Letoltés datuma: 2015. majus 5.
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Az alabbi koz0s kapcsolédasi pontok mentén sziikséges kialakitani az egyes

jogviszonyokban az életutakat:

e Hivatasetikai normak:*® A jovébeni jogi szabalyoknak az erés nemzettudatra
alapulo ¢és az értékekkel telitett kozszolgalati hivatds alapelveinek
meghatarozasaval, vilagos szabalyokkal kell segitenie a kozszolgalatban
dolgozdkat a hivatalukhoz mélto, kotelességtudatos magatartas tanusitasaban,
mivel az Allam mikodésének alappillérét a kozszolgalatban dolgozok
hivatastudata adja. Atfogban szabalyozott hivatasetikai zsinérmértékre van
sziikség a kozszolgalati jogegység €és jogbiztonsag érdekében. A szabalyozasnak
az allampolgéarok szadmara is egyértelmiivé kell tennie a magyar kozszolgélatban

dolgozodkkal szembeni elvarhatd szakmai és etikai elvarasokat.

e Munkakdor-alapu rendszer:® jelenlegi munkakordk szambavételét, csoportositasa
utan munkakor-csaladok kialakitasat, ezen kiviil vildgos munkakori rendszer
létrehozasat, majd munkakoronként a célok, a f6 feleldsségek, a kdvetelmények
¢s a sziikséges tudas, tapasztalat, kompetencidk meghatirozasat jelenti. A
munkakori rendszer kialakitasaval az egyéni életpalyak ¢és karrier-utak is

felépithetdek, amelyek az 11 életpalya modell alapjava alakulhatnak.

e Kivalasztas:*

A toborzds és a kivalasztas folyamatat egyszerre kell
megfeleltetni a mindségi, a versenyelviiség €s a nyitottsdg aspektusainak,

valamint a gyors és rugalmas munkaerd-utanpotlas sziikségességének.

o FErtékelés:™  teljesitményértékelési rendszer (TER) meghjitasanak s
alappilléreként hatarozhatjuk meg a munkakoralapu megkdzelitést. A munkakdri
feladatok, kotelezettségek, feleldsségi korok €s kompetencidk pontos egyéni
szintli definialasa lehetOséget teremt a redlis és megalapozott teljesitménymeérési
eszk6zok kidolgozasara. A korabbi formalis rendszer helyett egy gyakoribb és

egyszerlibb rendszer kialakitasara kell torekedni.

38
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e Elomenetel ¢és javadalmazés:42 A valodi karrier lehetéségek megteremtése,
valamint az jogosabb és hatékonyabb dijazéasi rendszer 1étrehozéasa érdekében
egy tobb labon 4llo, igazsagosabb, differencidltabb és hatékonyabb dijazasi
rendszert kell kialakitani. Ehhez sziikséges, hogy az 1j rendszer vegye
figyelembe a munkakor szervezet szamara megjelend értékét, a munkakorben
toltott szolgalati 1d6t, valamint az alapbéren kiviil az éves teljesitményértékelés
eredményeit is, és a tisztviseld egyéb kozigazgatassal Osszefliggd és anyagi

lehetdségeire kihato ténykedéseit.

o Képzési, tovabbképzési és vizsgarendszer:* A képzés szakmai szinvonalanak
erdsitése, atjarhatdsdganak biztositasa céljabol 2012-t6l létrejon a Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem, a kozszolgéalati képzés alapintézménye. A megyei
kormanyhivatalok képzési centrumanak a régid egyetemi tudasbézisan kell
funkcionalnia. Visszaallitando a kozigazgatasi alapvizsga, olyan modon, hogy
annak teljesitése a ,koOzigazgatdsi palyara valo érettséget” tanusitsa. Az
alapvizsga atfogd tartalmi €és modszertani megujitdsaval parhuzamosan a
kozigazgatési szakvizsga rendszerbeli helyét szorosabban kell az eldmeneteli és

a vezetdi karrier-koncepciodhoz helyezni.

o Allami gondoskodas/munkaltatoi gondoskodas:** Az emberi eréforras
menedzsment egyik lényeges eleme a ,,gondoskodd elbocsatas” intézménye,
amikor a korabbi munkaltatd szervezetten, de a specidlis egyéni allaspontokat is
figyelembe véve segiti az elbocsatott munkavallalok 0jboli elhelyezkedését:
allaskeresési ismeretek oktatasaval, karrier tanacsadéssal, jogi tajékoztatassal. A

program neve Karrier Hid Program.

e Rendszeriranyitas

42 http://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/8/34/40000/Magyary-Kozigazgatas-fejlesztesi-Program.pdf
Letoltés datuma: 2015. majus 5.
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Letoltés datuma: 2015. majus 5.
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Osszefoglalva elmondhat6, hogy a kormanyzati személyzetpolitika két teriilete jelent

meg ebben a programban:*

e az irdnyitas, személyligyi igazgatas, mint rendszerszintli megkozelités,
e a kozszolgélati életpalya tartalmi elemeinek kialakitdsa, mint az egyéni

személyes megkdozelitése.

5. Kozépszintii kozigazgatas reformja 2010-2015

A sajat boriinkon tapasztalva is megallapithatjuk, hogy a kozigazgatas reformja nagyon
fontossa valt. A kozigazgatas kozépszintli atalakitasa 2010. szeptember 1. napjan régiok
lebontasaval és a megyei kozigazgatasi hivatalok visszaallitdsaval kezddédott. 2011.
januar 1-jén folytatdédott a reform a kormanyhivatalok megalakuldsaval, valamint a
szakigazgatasi  szervek  beintegralasaval, amelyeknek a kormanymegbizott
funkciondlisan iranyit, mig a szakmai irdnyitds a szakmai fOhatosdgokndl marad. Ezt
kettds iranyitasnak nevezziik. Ekkor jott 1étre 29 kormanyablak is az orszagban. 2012-
ben folytatodott a valtozas, el6készitve a kozigazgatas alsé szintjének 2013. évi ijabb
reformjat, miszerint kialakultak a jarasok. 2015. aprilis 1-jét61 wjabb valtozasok
kovetkeztek be. Belso integracio vette kezdetét, miszerint megsziinnek a szakigazgatasi
szervek, a kormanyhivatal fosztalyaiba tomoriilnek, megsziinik a kettds iranyitas, igy
mar csak a kormanymegbizott irdnyit. Valamennyi Korményhivatalt érintden atkeriilnek
a Magyar Allamkincstartél a csaladtamogatasi és lakhatéasi tamogatasok, az Orszagos
Egészségbiztositasi Pénztartdl egyes ellatasok. Egyes Kormanyhivatalokat érintden az
emlitetteken kiviil még az Allampolgarsagi és Bevandorlasi Hivatalbél a kiilfoldi
allampolgarok anyakonyveztetése, valamint a banyakapitanysagok ¢és természetvédelmi
hatosagok is integralodnak. A kozigazgatas reformtorekvéseinek hatterében altalaban az
allampolgaroknak  az  allamba  vetett  bizalmdnak  megrazkodtatdsa, a
kozszolgaltatasokkal kapcsolatos novekvd elvardsok, az allami kiadasok emelkedése, az
allami feladatok tisztazatlansdga, a kozigazgatasi szervezetek hataskorének és
feladatainak nem meghatarozasa és a koztisztviselok nem megfeleld 6sztonzése, illetve
hianyos tudésa all. A kozépszintli kozigazgatas szervezeti atalakitdsdnak 6 jellemzoi

kozott kiemelendo:

%5 http://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/8/34/40000/Magyary-Kozigazgatas-fejlesztesi-Program.pdf
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e cgymastdl eltérd szinten miikodd dekoncentralt kézigazgatasi szervek lehetdleg
egy hivatalba tortén6 rendezddése,

e a korabban miikkodé megyei, régios és foldrajzi alapokon szervezett teriileti
hataskorti allamigazgatasi szervek kettds irdnyitas ala keriilése, egységes megyei
(fovarosi) hataskorrel birdsa, majd a kettds irdnyitds megsziintetése, teljes kori
korménymegbizotti felelosség mellett (2015. aprilis 1.),

o akozépszinti kozigazgatasban dolgozok munkakorének megvaltoztatasa.

6. A kozszolgalati torvény részletes szabz’llyozz’lsérél46

A torvény az alapvetd munkaltatéi jogok kozott emliti azokat a jogositvanyokat,
amelyek a jogviszony létrejottéhez, modosulasahoz, megsziinéséhez, illetve a feleldsség
megallapitdsdhoz flizOdnek. A térvény azokban az esetekben rendelkezik az alapvetd
munkaltatoi jogokrdl, amikor a fdszabaly alapjan nem lehetett megfeleléen megoldani a

munkaltatdi jogok gyakorldsat.
6.1. A kozszolgalati munkavallalas feltételrendszerérél*’

A kormanyzati szolgdlati jogviszony biintetlen eloéletii, cselekvoképes, legalabb
kozépiskolai végzettséggel rendelkezo magyar dallampolgarral létesitheto és tarthato

fenn, 148

6.2. A munkajog és a kozszolgalati jog oOsszehasonlitisa, fobb

azonossagok és eltérések

A Munka Torvénykonyvérél szold 2012. évi I. torvény (Tovabbiakban: Mt.), a
munkaszerzddések alapjan torténd foglalkoztatast szabalyozza, mig a kdzszolgalati
jogviszonyrdl (késObbiekben: Kttv.) a 2011. évi CXCIX. torvény rendelkezik. A
munkajog €s a kdzszolgalati jog kozotti fobb azonossagok €s eltérések bemutatasat egy

Osszehasonlito tablazattal illusztralom.

“®http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy _doc.cqi?docid=A1100199.TV Letdltés datuma: 2015. majus 5.
“7 http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy _doc.cgi?docid=A1100199.TV Letsltés datuma: 2015. majus 5.
“8 http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy _doc.cqi?docid=A1100199.TV Letsltés datuma: 2015. majus 5.
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1. tablazat: A munkajog és a kozszolgélati jog bemutatasa

Osszehasonlitandé Munkajog Kozszolgalati jog
teriilet
Jogviszony létesitése | Munkaszerzdés Kinevezés

Jogviszony A munkaviszony a munkaltatd | A kormanyzati szolgalati
¢s a munkavallalo kozott jon jogviszony az allam,
létre. valamint az allam nevében
foglalkoztatott
kormanytisztviseld kozott
jon létre.
Bérezés A bér 0sszege szabad Kotott bértabla alapjan

megallapodas alapjan kertil
meghatarozasra

torténik

Elomeneteli rendszer

Kotott elémeneteli rendszer
van

Palyaztatas

Lehetséges, de nem kotott,

A kinevezés meghivasos

nem jellemz6 vagy palyazati eljaras
alapjan torténhet. Palyazati
eljaras soran kinevezést adni
csak olyan személynek lehet,
aki a palyazaton részt vett és
a palyazati feltételeknek
megfelelt.
A munkaviszonyt . Alapbér és munkakor . A munkakor és a
létesito okirat . A munkaviszony feladatkor
tartalma tartama, melynek hianyaban | A besorolasi
a munkaviszony osztaly, besorolasi és
hatdrozatlan iddre jon 1étre fizetési fokozat
. Munkahelyet, . Az illetmény
melynek hidnyaban o A munkavégzés
munkahelynek az a hely helye
tekintendd, ahol munkajat . Az elémenetelhez
szokas szerint vegzi eldirt kotelezettségek
o Teljes napi e«  Akorményzat
munkaiddben torténd szolgalati jogviszony
foglalkoztatasra jon létre kezdetének napja
o A felek a
munkaviszony kezdetétdl
szamitott legfeljebb harom
hoénapig terjedd probaidot
szabhatnak meg
Prébaidé A munkaviszony kezdetétol A korményzati szolgalati

szamitott legfeljebb harom
hénapig terjedd probaidd
kothetd ki.

jogviszony létesitésekor
legalabb harom, legfeljebb
hat hénapig terjedd
probaido kikotési
kotelezettség.
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Mingsités

A munkaltatdé a munkavallalo
kérelmére a munkajarol
irasban értékelést ad.

Koételezden
teljesitményértékeléssel
torténik.

Eskii

Koteles eskiit tenni, amelyet
az allamigazgatasi szerv
koteles megszervezni
részere.

Tamogatasi forma

A munkaltat6 tanulmanyi
szerzOdés alapjan nyujt
tamogatast, amellyel a vallalja,
hogy a tanulmanyok alatt
tamogatast nyujt, a
munkavallal6 pedig arra
kotelezi magat, hogy a
megallapodas szerinti
tanulmanyokat folytatja és a
képzettség megszerzése utan a
tamogatas mértékével aranyos
1d6n at munkaviszonyanak
nem vet véget felmondéassal.

Szakmai gyakorlat
tamogatasara a Kormany
Osztondijat hozhat 1étre,
amelynek elnyerése altal az
elnyert személy, azaz az
Osztondijas az
allamigazgatasi szervvel
Osztondijas jogviszonyban
all.

Itt is lehet tanulmanyi
szerzO6dést kotni, sot,
valamikor kdételezd tanulni a
tisztviselonek (kotelezo
képzés).

Megsziintetés

Ko6z06s megegyezéssel,
felmondassal és azonnali
hatalya felmondassal.

Lemondassal a koztisztviseld
részérol, felmentéssel a
munkaltato részérdl. A
gyakorlatban, a legtobb
esetben a megsziintetés
felmentéssel torténik. A
felmentésnek tobbrétegii oka
ismert, igy példaul az
atszervezés kovetkeztében
torténo munkakor
megsziinés, az egészségiigyi
alkalmatlansag, a
bizalomvesztés, stb.

Hasonlo magatartasi
kovetelmények

. A johiszemliség és a
tisztesség elvének megtartasa
. A joggal valo
visszaélés tilalma

° A munkaltaté a
munkavallalo érdekeit a
méltanyos mérlegelés szerint
koteles figyelembe venni

. A munkavallal6 a
munkaviszony fennallasa
alatt nem tanusithat olyan
magatartast, amellyel
munkaltatdja jogos gazdasagi
érdekeit veszélyeztetné,
valamint munkaidején kiviil
sem tanusithat

. A johiszemiiség és a
tisztesség elvének
megtartasa

. A joggal valo
visszaélés tilalma

. A kozszolgalati
tisztvisel6 a munkaidején
kiviil sem tanusithat olyan
magatartast, amely
kozvetleniil és ténylegesen
veszélyezteti munkaltatdja
helytelen megitélését, az
altala betoltott beosztas
tekintélyét, a munkaltato jo
hirnevét, a jo kdzigazgatasba
vetett bizalmat, valamint a
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o A munkavallalonak a
munkdja soran tudomasara
jutott tizleti titkot meg kell
driznie

kozszolgalat céljat

o A kozszolgalati
tisztviseld koteles
megtartani a mindsitett
informaciokat

Személyi/személyiségi
jogok védelme

Altalanos jelleggel elére nem
lehet lemondani réla.

A munkavallalo érvényesen
csak irasban tehet
személyiségi jogarol
rendelkezd jognyilatkozatot.
A maganélet nem
ellendrizhet6,

megsértése esetén a Polgari
Torvénykonyv (2013. évi V.
torvény) az irdnyado.

Altalanos jelleggel el6re nem
mondhato le.

A kozszolgalati tisztviseld
érvényesen csak irasban
tehet személyiségi jogarol
rendelkezd jognyilatkozatot.
A maganélet nem
ellendrizhet6,

megsértése esetén a Polgari
Torvénykonyv (2013. évi V.
torvény) az irdnyado.

Fegyelmi és
felel6sségi kartérités

o A munkavallal6 a
munkaviszonybol ered6
kotelezettségének
megszegésével okozott karért
kartéritési feleldsséggel
tartozik.

o A munkaltaté koteles
megtériteni a
munkavéllalonak a
munkaviszonnyal
Osszefliggésben okozott kart,
méghozza a teljes kart. Nem
kell megtériteni azt a kart,
amellyel kapcsolatban
bizonyitani tudja, hogy
bekovetkezése a karokozas
idején nem volt eldre lathato.
o A kartérités mértéke
nem haladhatja meg a
munkavallal6 négyhavi
tavolléti dijanak egyiittes
0sszegét.

o A kormanytisztviseld
a kormanyzati szolgélati
jogviszonyabdl eredd
kotelezettség megszegésével
okozott karért kartéritési
felelosséggel tartozik.

. A munkaltatod
vétkességére tekintet nélkiil
teljes mértékében felel a
kormanytisztviseldnek a
kormanyzati szolgélati
jogviszonyaval
Osszefiiggésben okozott
karért.

o A fegyelmi vétséget
elkovetd
kormanytisztviseldvel
szemben kiszabhato
fegyelmi biintetések kozé
tartozik a megrovas, az
eldmeneteli rendszerben a
varakozési id§
meghosszabbitésa, az
elémeneteli rendszerben
visszavetés egy fizetési
fokozattal, vagy egy
besorolasi fokozattal,
cimtdl valdé megfosztas,
vezetdi munkakorbol nem
vezetdi munkakorbe
helyezés, illetve a
hivatalvesztés.
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Munkajogi igény A munkavallal6 és a A munkavallal6 és a
érvényesitése munkaltaté a munkaviszonybol | munkaltato a
vagy az e térvénybdl valo, a munkaviszonybodl vagy az e
szakszervezet, az lizemi tanacs | torvénybdl valo, a
az e torvénybdl vagy kollektiv | szakszervezet, az tizemi
szerz6désbol, vagy lizemi tanacs az e torvénybdl vagy
megallapodasbol szarmazo kollektiv szerz6désbol, vagy
igényét birdsag elott tizemi megallapodasbol
érvényesitheti. szarmazo6 igényét birdsag
el6tt érvényesitheti.
Feladatok ellatasa A gazdasdgban alkalmazottak. | Az allamnak és az

Onkormanyzatnak a
kozszolgalati feladatainak
ellatasa soran alkalmazottak
korére terjed ki.

, vt i1x , ., , 49
Forras: sajat abrazolas, sajat szerkesztés

6.3. A kozszolgalati jogviszony Keletkezése és miikodése™

Kormanytisztviselonek, koztisztviseldnek az szamit, aki allamigazgatasi szerv, illetve

kozigazgatasi szerv feladat- és hataskorében eljard vezetdként és tligyintézoként

elokésziti a kozigazgatisi szerv feladat- €s hataskorébe tartozo tligyeket lényegi

dontésre, illetve a dontést meghozza. Ebben a részben tobbek kozott szo esik az

alkalmazasi feltételekrdl, a kivalasztasi eljarasrol, a kinevezésrdl, a vagyonnyilatkozat

tételi kotelezettség fontossagardl, a képzés és tovabbképzés sziikségességérdl és

modjarol, az értékelési rendszerrdl, az Gsszeférhetetlenség eseteirdl, de a keletkezésen

¢s miikddésen kiviil a megsziinésrdl €s megsziintetésrol is szo esik.

6.3.1. Alkalmazasi feltételek®

Az alkalmazas egyik fontos alapja az, hogy a koztisztviseld a kozszolgéalatban iranyado

altalanos magatartasi kovetelményeknek megfeleljen. Ezekrdl roviden:

“http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy doc.cqi?docid=A1100199.TV Letdltés datuma: 2015. majus 10.

http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=A1200001.TV Letoltés datuma: 2015. majus 10.

Ohttp://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy _doc.cgi?docid=A1100199.TV Letoltés datuma: 2015. majus 6.

*http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cqi?docid=A1100199.TV Letoltés datuma: 2015. majus 6.
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6.3.1.1. A johiszemiiség és tisztesség elve, egyiittmiikodés és tajékoztatas

A joggyakorlas ¢és a kotelezettségteljesités a johiszemiiség és a tisztesség elvének
megfeleléen teljesiilhet. Tovabbi elvaras a felek kolcsonos egylittmiikodése, illetve a
masik fél jogainak, jogos érdekeinek szem elott tartasa. A felek ezen kiviil kotelesek
egymast tajékoztatni minden olyan tényrdl, adatrdl, illetve azok véltozasair6l, amelyek

lényegesek a joggyakorlas szempontjabol.

6.3.1.2. A torvény kogens jellege

Az eltérést nem engedd jellege egyértelmiivé teszi, hogy a Kttv. szabalyaitdl altalanos
szabdly szerint nem megengedett eltérni, sem a kozszolgdlati tisztviseld szamara

kedvezdbb iranyba, sem kedvezétlen iranyba.

6.3.1.3. Rendeltetésszerii joggyakorlas

A torvényben meghatarozott jog gyakorldsa jogellenes lesz, ha annak célja masok jogos
érdekeinek csorbitdsa, érdekérvényesitési lehetdségeinek korlatozasa, zaklatasa,
véleménynyilvanitasanak elfojtdsa, vagy ezek kozil valamelyikhez vezet. A
rendeltetésellenes joggyakorlas megallapitasa szempontjabol mindegy, hogy a jogot
gyakorl6 tudatosan kovette el, vagy indirekt modon, ha ezzel masnak érdeksérelmet
okozott. F6 kritérium, hogy a jog gyakorlasa ne okozzon nagyobb hatranyt masnak,
mint amekkorat a tartézkodas, illetve a jog mas modon torténd gyakorlasa okozna a
jogositottnak. A rendeltetésellenes joggyakorlas, kotelességteljesités nemcsak

tevllegesen, hanem mulasztassal is véghezvihetd.

6.3.1.4. Magatartasi kovetelménynek valé megfelelés

A kozszolgélat tartds, bizalmi egylittmikodés, amelyben a felek egymas iranyaban
tanusitott magatartdsa nem csak a jogviszonybol szarmazd jogok gyakorlasa és a
kotelességek teljesitésének idejére szol, hanem érinti a kozszolgalati tisztviseld

munkaidején kiviili magatartasat, maganéletét.
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6.3.1.5. Titoktartasi kotelezettség

A kozszolgalati tisztviseld a mindsitett adatot koteles megtartani, valamint illetéktelen
személynek ¢és szervnek nem adhat tdjékoztatast olyan tényekrdl, amelyek tevékenysége
soran jutottak tudomadsara ¢és kiszolgéltatdsuk az allam, a kozigazgatasi szerv,
munkatarsa vagy az dallampolgar szamara hatranyos vagy jogellenes hatdsokat
eredményezne.

Amennyiben a magatartasi kovetelményeknek a koztisztviseld megfelel, és a jogviszony
1étesitésére sor keriil, gy a munkaltato altal megszervezett eskiit kell tennie a kollégai
elott, ezzel is tartva az linnepélyes format. Az eskiit bar szoban kell elmondani, de ezen
kiviil irasba is kell foglalni. A kozszolgélati tisztvisel6i torvény szerint a kinevezés
érvényességi kelléke az eskiitétel, ennek hidnydban a jogviszony Ilétesitése nem

érvényesen jon létre.

6.3.2. Munkakor betoltésének kiivetelménye52

1. abra: A munkakor legfontosabb betdltési kovetelményei

(pl.:
problémamegoldas,

szakmai ismeretek
alkalmazasa,
kommunikacio)

Forrés: sajat abrazolas

S?http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy _doc.cgi?docid=A1100199.TV Letoltés datuma: 2015. méjus 5.
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6.3.3. Kivalasztasi eljaras>

6.3.3.1. Altalanos szabalyozas

A kivalasztas szabalyai az évek soran folyamatosan valtoztak, a kotelezd palyaztatasi
rendszer szabalyaitol indulva, a palyaztatas csupan eshetéségi szabalyozasaig. A
személyiigyi kozpont toborzasi adatbazist mukodtet a kivalasztds, a lehetséges
palyazok utmutatdsanak konnyitésére. Az adatbéazis intézményét 2007-ben vezették
be, melyet a Nemzeti Kozigazgatasi Intézet mikodtet. Kettd fontos célja van. Az
egyik, hogy egy portdlon megtaldlhatd legyen a kozszféra Osszes allaspalydzata az
allampolgarok lehetd legszélesebb korti informalasa érdekében, ezzel is megkonnyitve
a kozszféra atlathatosagat. A masik cél, hogy a munkaltatok az iires allashelyeik
betoltésekor képet kapjanak a lehetséges palyazokrol, ezért a toborzasi adatbazisban
nyilvantartott személyek adataihoz direkt mddon hozzajuthatnak. Az a magyar
allampolgar kérheti felvételét a toborzasi adatbazis rendszerébe, aki biintetlen elééletd,
cselekvOképes ¢és legalabb kozépiskolai végzettséggel rendelkezik. A hatalyos
szabalyozas alapjan foként a munkaltato dontésén mulik, hogy pélyazati eljarast
folytat-e le, vagy meghivasos eljarast alkalmaz. Amennyiben a palyazati eljarasra esik
a dontése, akkor kinevezést adni csak olyan személynek lehet, aki a palyazaton részt
vett és a palyazati feltételeknek eleget tett. Az 01 torvényben a korabbi szabalyozashoz
képest egy meghatarozo ujdonsag is megjelent, amely a csalados sziiloket részesiti
elonyben. A kivalasztds soran, a munkakor betdltéséhez megszabott szakmai
végzettséggel, szakképzettséggel, szakképesitéssel, tapasztalattal, képességgel
egyformén rendelkez6 jeloltek esetén eldnyben lehet részesiteni azt a személyt, aki

tobb gyermeket nevel.
6.3.3.2. Az altalanos kivalasztasi szabalyoktél valé eltérés

e A szakmai vezetOk esetében a kivalasztasi szabalyok nem érvényesiilnek és a

probaiddre vonatkozo szabalyok sem alkalmazhatoak.

e A politikai tanacsadora, fOtandcsadora, valamint a kabinetfondkre nem
érvényesithetdéek a kivalasztdsra vonatkozd rendelkezések, kivéve az

onéletrajzra, adatkezelésre vonatkozo, €s a probaido eldirasai alkalmazandoak.

¥http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy _doc.cgi?docid=A1100199.TV Letoltés datuma: 2015. majus 5.
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e A kormanyzati, illetve kozszolgalati tligykezelOket tekintve a toborzasi
adatbazisba a szabad mozgas és tartdzkodads jogaval rendelkezd személy,
valamint az Eurdpai Szocidlis Kartarol szoldo megallapodasban részt vevo
allamok allampolgarsdgaval rendelkezd személy is kérheti felvételét, aki

biintetlen el6életii, cselekvoképes €s legalabb kozépszintli szakképesitése van.

A kivalasztashoz, a jogviszony Iétesitéshez szorosan kapcsolodik a probaidd
intézménye. A hatalyos szabalyozds minimum hirom, de maximum hat hdénapos
probaidé kikotését teszi kotelezové. Ez a kordbbi szabalyokkal megegyezik. A
kotelezd probaidd kikotése alol a torvény engedélyez eltérést, igy példaul a hivatasos
szolgélati, illetve katonai szolgélati jogviszonyban lévék a tartalékdllomdny Utjan
kormanyzati szolgalati jogviszonyt 1étesithetnek probaidd kikotése nélkiil; ezen kiviil
az Osztondijas jogviszonyban 1évd egyes feltételek esetén, végérvényes athelyezés
esetén, valamint a héarom honapnal rovidebb idejii kinevezésnél a felek
megallapodhatnak a probaidd kikotésérdl. A megallapodas arrdl szdl, hogy a probaidd
legfeljebb a hatarozott idejii kinevezés idotartamanak a fele lehet. A probaidd tartamat
a palyakezdonél a gyakornoki id6t figyelembe véve kell szamitani. A probaidé alatt a
korményzati szolgalati jogviszonyt barmelyik fél indokolas nélkiil haladéktalanul

megsziintetheti, de a meghosszabbitdsra nincs lehetdség.

6.3.4. Kinevezés™

A kormanyzati szolgélati jogviszony kinevezéssel €és annak elfogadasaval létesiil. A
korményzati szolgalati jogviszony hatarozatlan iddre és teljes munkaiddre jon létre, ha
err6l mashogy nem rendelkeznek. A kinevezést és a kinevezés elfogadasat irasba kell
foglalni. A hatarozott idejii kormanyzati szolgélati jogviszony iddtartamat naptarilag
vagy mas megfeleld mddon kell megallapitani. Az efféle kinevezés
kormanytisztviseldjét iskolai végzettségének €és a kormanyzati szolgalati jogviszonyban
toltott idejének aranyosan kell besorolni. Fontos és bizalmas munkakorre kinevezni a
koztisztviselot csak akkor lehet, ha a munkakorre megszabott, az allami élet ¢€s a
nemzetgazdasag jogszerli miikodéséhez nélkiilozhetetlen biztonsagi feltételeknek eleget

tesz, és errdl irasban nyilatkoznia is kell, valamint arr6l, hogy hozzajarul ahhoz, hogy

http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy _doc.cqi?docid=A1100199.TV Letoltés datuma: 2015. majus 5.
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ezt az illetékes nemzetbiztonsagi szolgélat ellendrizheti. Ha ezek aldl kibujik, akkor 6t

ilyen munkakorre nem lehet kinevezni.
6.3.4.1. A Kkinevezési okmanynak tartalmaznia kell a kormanytisztvisel6

o besorolasanak alapjaul szolgalo besorolasi osztdlyt, besorolasi és fizetési
fokozatot,

o illetményét, annak a besorolasa szerinti alapilletményéhez viszonyitott beallasi
szintjét,

o munkakorét és meghatdrozott feladatkorét,

e munkavégzésének a helyét,

e clomeneteléhez eloirt kotelezettségeket, valamint

e kormanyzati szolgalati jogviszonya kezdetének napjat. 755

A kinevezési okmanyhoz csatolni kell a korménytisztvisel munkakdri leirdsat. A leiréds
elkészitésnek lényegi szandéka a rendszeresen, ismétlddd jelleggel bonyolitandd
tevékenységek, tevékenység elemeinek rogzitése, rendszerezése, a munkakorok
egymastol valo elhatarolasa, a munkakor jellemzdinek, feltételeinek megszabéasa. Az
elkészitéséért és kiadasaért a munkaltatdi jogkor gyakorldja felel. A munkakori leiras
megfogalmazasanal figyelemmel kell lenni arra, hogy az mindenki szdmara egyértelmii
¢s kozérthetd legyen. Alapelvaras a rovidség ¢és tomorség, amely a megfeleld
mennyiségll tajékoztatast tartalmazza a munkakorrdl. A kozszolgalati tisztviseld és a
munkaltatd a kinevezés elfogadasa €s a jogviszony kezdetének napja kozotti idokdzben

nem mutathatnak olyan magatartast, amely a jogviszony létrejottét megakadalyozza.
6.3.4.2. Ervénytelenség megallapitasanak eshet('iségei56

e Ha a kinevezés érvénytelenségét a munkdba 1épés eldtt allapitjak meg, akkor az
érvénytelenséget el6idéz6 ok megsziintetéséig a kormanytisztviseld nem kaphat
munkat.

e Ha az érvénytelenség oka a munka megkezdése utan deriil ki, akkor a
kormanytisztviselét az érvénytelenség orvoslasadig a munkavégzeéstol el kell

tiltani.

*http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy _doc.cgi?docid=A1100199.TV Letoltés datuma: 2015. majus 5.
*®http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy _doc.cgi?docid=A1100199.TV Letoltés datuma: 2015. majus 5.
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Az altalanos kovetelmények mellett a kiilonds alkalmazési feltételeket jogszabaly,
illetleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan a munkaltatdi jogkor gyakorldja allapithatja

meg, igy tobbet kozott az alabbiakat:

o iskolai végzettséget és szakképzettséget
o szakképesitést,

e munkakori kovetelményt,

e gyakorlati id6 letoltését,

e cgészségi ¢s pszichikai alkalmassagot, képességet

Altalanos alkalmazasi feltételként kell megemliteni az aldbbiakat:

e Dbintetlen eloéletet,
e acselekvOképességet,
e legalabb kozépiskolai végzettséget,

e magyar allampolgarsagot

A kozszolgalati tisztviselok erkolesi fedhetetlensége feltétele a kozigazgatasnak, mivel
a tarsadalomnak érdeke, hogy a dontések eldkészitését, meghozatalat, valamint
végrehajtasat erkolcsileg megtamadhatatlan kozszolgalati tisztviselok végezzEk, igy a
blintetlen eléélet joggal megkdvetelhetd. A kdzszolgalatot 1étesiteni kivano illetonek a
kinevezése eldtt hatosagi bizonyitvannyal kell biintetlen el6életét igazolnia, melyre 15
munkanap 4all rendelkezésére (ez a hataridé azonban kimentheté okbdl hosszabb is
lehet). Ha a kozszolgélati tisztviseld nem tesz eleget az igazolasi kotelezettségének,
illetve nem tudja bizonyitani, hogy a kotelezettség elmulasztasa menthetd ok
kovetkezménye, tovabba ha kideriil, hogy biintetett eldéletii, illetve foglalkozastol
eltiltds hatdlya alatt all, akkor a munkaltatd koteles a jogviszonyt azonnali hatallyal
megsziintetni. Amennyiben emiatt sziinik meg a kozszolgalati tisztviseld jogviszonya,
akkor felmentési 1d6 ¢és végkielégités nem illeti meg. A dontés okéarol és

jogkdvetkezményeirdl értesiteni kell a kdzszolgalati tisztviselot.
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6.3.4.3. A kinevezés modositasa

A kinevezés tartalmat modositani csak az 4allamigazgatdsi szerv és a
korméanytisztvisel6 kozos megegyezésével lehet a jelenleg hatalyos szabalyozasba
foglaltak szerint. A térvény azonban felsorol olyan eseteket is, amikor nem sziikséges

a kinevezés-modositashoz a kozos megegyezés.

Nem kell a kozszolgalati tisztviseld beleegyezése:

e a fizetési fokozatban torténd elérelépés esetén, illetményének a Kttv. szerinti
megallapitasakor (mivel torvény irja eld),

e a  kozszolgalati  tisztviseld6  elémeneteléhez  eldfeltételt — képezd
vizsgakotelezettség Kttv. szerinti megallapitasakor,

e a munkavégzés helyének kizarolag a teleplilés teriiletén beliili
megvaltoztatidsakor (amennyiben az 0j munkahely és a lakohely kozott -
tomegkozlekedési eszkdzzel - torténd oda- és visszautazds ideje naponta a két
orat, illetve tiz éven aluli gyermeket neveld kormdanytisztviseld esetében a
masfél orat nem 1épi tal és a kozszolgalati tisztviselore nézve elsdsorban a
beosztasara, besorolasara, egészségi allapotira vagy csaladi koriilményeire
tekintettel aranytalan sérelemmel nem jar.),

e ha a munkakor megvaltoztatdsa indokolja a kinevezés moddositasat (az 1j
munkakor meg kell feleljen a kozszolgalati tisztviseld iskolai végzettségének,
szakképzettségének vagy szakképesitésének, szakmai tapasztalatdnak ¢és a
kozszolgélati tisztviselore nézve elsdsorban a beosztasara, besorolasara,
egészségi allapotara vagy csaladi koriilményeire tekintettel — aranytalan

sérelemmel nem jar.)

6.3.5. Vagyonnyilatkozat tételi kotelezettség a kﬁzszolgélatban57

Az alapvet6 jogok ¢és kotelességek partatlan és elfogulatlan érvényesitése, valamint a
kozélet tisztasaganak biztositdsa ¢és a korrupcid megelézése érdekében
vagyonnyilatkozat tételi kotelezettsége van a koztisztviselonek. Vagyonnyilatkozat

tételi kotelezettségének az tesz eleget, aki valds tartalmu vagyonnyilatkozatot ad.

*http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy_doc.cgi?docid=A0700152.TV Letoltés datuma: 2015. majus 6.
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Két példanyban kell kitolteni ¢€s a kotelezett altal valamennyi oldalan alairva

példanyonként kiilon-kiilon zart boritékba kell rakni.

6.3.5.1. Vagyonnyilatkozat tételére kotelezettek kore

A vagyonnyilatkozatra az koteles, aki a kézszolgalatban all és javaslattételre, dontésre
vagy ellendrzésre jogosult (pl.: kozigazgatdsi hatosdgi vagy szabalysértési iigyben,
kozbeszerzési eljaras soran). A vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettség alapjaul
szolgal6 munkakdrt, beosztast, vagy feladatkort  betoltd  kotelezett a
vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettséget a kinevezését, megbizasat vagy vele mas

szerzddéses jogviszony létesitése utani 30 napon beliil teljesiteni koteles.

6.3.5.2. A vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségnek koteles eleget tenni az érintett

e vagyonnyilatkozat tételi kotelezettséget megalapoz6 jogviszony, beosztas
1étrejotte, munka-, vagy feladatkor betoltése érdekében azt megel6zéen (nem
kell nyilatkozatot tenni a kdzszolgalatban allo személy beosztasanak, munka-,
vagy feladatkorének megvaltozasa, tovabba jogviszonyanak megsziinése és
egyidejlileg 1) jogviszony létesitése esetén, ha a korabbi €s az 01j jogviszony,
beosztas, munka-, vagy feladatkdr is vagyonnyilatkozat tételi kotelezettséget

alapoz meg),

e a vagyonnyilatkozat tételi kotelezettséget megalapozd jogviszony, beosztas,
munka-, vagy feladatkdr megsziinését kovetd tizendt napon beliil (nem kell
nyilatkozatot tenni a kozszolgéalatban allo személy foglalkoztatdsara iranyuld
jogviszony athelyezéssel torténd megsziinésekor, feltéve, hogy az athelyezés
vagyonnyilatkozat tételi kotelezettséggel jaro munkakorbe, illetve feladatkorbe
torténik).

6.3.5.3. A vagyonnyilatkozat tartalma

o, a kotelezett nevét, sziiletési helyét és idejét, anyja nevét, lakcimét, valamint a
munkaltatojara vonatkozo adatokat,
o a kételezettel egy haztartasban élo hozzatartozojanak nevet, sziiletési helyét és

idejet, anyja nevét,
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o a kotelezett és a vele egy haztartasban ¢él6 hozzatartozoja jovedelmi,

14 /4 . /4 . . . r J’58
érdekeltsegi és vagyoni viszonyaira vonatkozo adatokat.

6.3.5.4. Az 6rzésért felelos személy ellendrzési eljarast folytathat le

e a jogviszony, beosztas, munka- vagy feladatkor megsziinésétdl szamitott egy
éven beliil,

e ha a kotelezett vagyoni helyzetérdl érkezik bejelentés, miszerint alapos a
gyanuja, hogy vagyongyarapoddsa a nyilatkozattételi kotelezettségét
megalapozo jogviszonyabol, illetve az Orzésért felelds altal ismert egyéb

torvényes forrasbol szdrmazo jovedelme alapjan nem igazolhato.

Amennyiben a vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségének nem tesz eleget, azt
megtagadja, a vagyonnyilatkozat tételi kotelezettséget megalapozd megbizatasat vagy
jogviszonyat meg kell sziintetni. A jogviszony megsz{inésétdl szamitott hdrom évig

kozszolgalati jogviszonyba Gjra nem keriilhet.

6.3.6. Kozszolgalati dolgozok elomenetele a besorolasban®®

A kozszolgalati dolgozok eldmenetelét két csoportba tudjuk besorolni. I. besorolési
osztalyba tartoznak a felséfoku iskolai végzettségli kormanytisztviseldk, a II. besorolasi
osztalyba pedig a kozépiskolai végzettségli kormanytisztviselok sorolhatdéak. Azonban
nem elegendd a fels6foku iskolai végezettség megszerzése, a magasabb osztalyba
sorolashoz sziikséges még az is, hogy a fels6foku iskolai végzettség az ellatott
feladatkor szempontjabol szakiranyl legyen, azaz képesitést jelentsen.

Az 1. besorolasi osztalyba valo atsorolas megtdrténhet, amennyiben a koztisztviseld a
felséfoku szakiranyu iskolai végzettség megszerzését igazolni tudja. Ezen kiviil a
besorolasnal figyelembe kell venni a kormanyzati jogviszony idGtartamat, ami alapjan
kiilonbozd fizetési fokozatokba keriilhet a koztisztviseld.

A kormanytisztvisel6 a kormanyzati szolgélati jogviszonya okan havonta illetményt
kaphat. Az egyes osztilyok emelkedd szamu fizetési fokozataihoz ndvekvd

szorz6szamok kapcsolodnak.

*¥http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy _doc.cgi?docid=A0700152.TV Letoltés datuma: 2015. majus 6.
**http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy _doc.cgi?docid=A1100199.TV Letoltés datuma: 2015. majus 9.
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A szorzészam és az illetményalap szorzata adja az egyes osztalyok kiilonbozd

fokozataihoz tartozo alapilletményt. Az illetmény az el6bbiekben megallapitott

alapilletménybdl, valamint illetménykiegészitésbol €s illetménypotlékbol all.

A kovetkezo két tablazat az illetményrendszer besorolasi osztaly szerinti csoportositasat

mutatja be.

2. tablazat: 1. Besorolasi osztaly (fels6foku iskolai végzettségli kormanytisztviselok)

Besorolasi Fizetési fokozat Kormanyzati Szorz6szam
fokozat szolgalati
megnevezése jogviszony
idotartama (év)
Gyakornok 1 0-1 3,1
Fogalmaz6 2 1-2 3,2
3 2-3 3,3
Tanacsos 4 34 3,5
5 4-6 3,7
6 6-8 3,9
Vezeto- 7 8-10 4,2
tanacsos 8 10-12 4.4
9 12-14 4,6
10 14-16 4.8
Fotanacsos 11 16-19 51
12 19-22 5,2
13 22-25 5,3
Vezet6- 14 25-29 5,6
fétanacsos 15 29-33 5,7
16 33-37 58
17 37 év felett 6,0

Forrés: 2011. évi CXCIX. torvény 1. szamt melléklet®

®http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy _doc.cgi?docid=A1100199.TV Letoltés datuma: 2015. majus 9.
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3. tablazat: II. Besorolasi osztaly (kdzépiskolai végzettségli kormanytisztviseldk)

Besorolasi Fizetési fokozat Kormanyzati Szorzészam

fokozat szolgalati

megnevezése jogviszony

idotartama (év)

Gyakornok 1 0-2 1,79

Eléado 2 2-4 1,9
3 4-6 2,0
4 6-8 2,2
5 8-10 2,25
6 10-12 2,3

Féeldado 7 12-15 2,5
8 15-18 2,6
9 18-21 2,65
10 21-24 2,7
11 24-27 2,8
12 27-29 2,85
13 29-31 2,9

Fomunkatars 14 31-33 3,3
15 33-35 4,0
16 35-37 4,2
17 37 év felett 4.4

Forras: 2011. évi CXCIX. torvény 1. szamt melléklet®

®thttp://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy doc.cqi?docid=A1100199.TV Letoltés datuma: 2015.méjus 9.
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Dolgozatomban bemutatom az

Osszehasonlitasat. Ezt egy 6sszehasonlito tabla keretében elemezném.

illetményrendszeren beliili besorolasi osztalyok

4, tablazat: Alapilletmény rendszer szerinti 6sszehasonlitas

Kormanyzati | Alapilletmény az I. | Alapilletmény a II. | Kiilonbozet
szolgalati besorolasi besorolasi (F)
jogviszonyban osztalyban (Ft) osztalyban

toltott id6 (Ft)

1 év 123 680 69 184 54 497
5¢év 143 005 77 300 65 705
10év 170 060 88 895 81 165
15¢v 185 520 100 490 85 030
20év 200 980 102 423 98 558
25¢v 216 440 108 220 108 220
30év 220 305 112 085 108 220
35¢v 224 170 162 330 61 840
40¢v 231900 170 060 61 840

Forras: sajat abrazolas, sajat szerkesztésii abra a 2011. évi CXCIX. térvény és a torvény

1. szamu mellékletének adatai alapjan®

Az elsd évnél az 1. besoroldsi osztalyhoz tartozd alapilletmény, a 123 680 Ft, az
illetményalap (38 650 Ft) és az elsd tablazatban az elsd¢ évhez tartozd szorzdszam
Osszege. Az elsd évnél a II. besorolasi osztalyhoz tartoz6 alapilletmény, a 69 184 Ft,
ami az illetményalap (38 650 Ft) és a masodik tablazatban az elsd évhez tartozo
szorzoszam Osszege. Az alapilletmények kozotti kiilonbség, 54 497 Ft, ami jol mutatja,
hogy milyen nagy kiilonbséget okoz az, hogy fels6foku iskolai végzettséggel vagy csak
kozépiskolai végzettséggel rendelkezik-e a kormanytisztviseld. A kiilonbség az
illetmények kozott, mint azt a tabldzat is jol mutatja, egyre novekszik, majd 35

munkaban toltott év utan a helyzet kicsit realizalodni latszik.

82http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy _doc.cgi?docid=A1100199.TV Letoltés datuma: 2015. majus 9.
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A kiilonbozet valtozasat egy grafikon segitségével abrazolom.

2. abra: Az alapilletmények kiilonbozetei

250000
200 000
H Alapilletmény az I. besorolasi
150000 B osztalyban (Ft)
Alapilletmény a Il. besorolasi
osztalyban (Ft)
100 000 -~ —
B Kualénbozet (Ft)
50 000 -
0 .

1év 5év 10év 15év 20év 25év 30év 35év 40év

Forras: sajat abrazolas, sajat szerkesztés a 4. tablazat adataibol

6.3.7. Képzés, tovabbképzés a kozszolgalatban®

A korménytisztviselok eldmeneteli rendszerében fontos szereppel bir a képzés és
tovabbképzés sziikségessége, amelyen a részvétel lehet kotelezd vagy onkéntes.

A kotelez6 tovabbképzéseket a jogszabaly irja elé az el6bbre jutashoz (pl. alapvizsga,
szakvizsga), vagy az allamigazgatasi szerv teszi kotelezévé a megjelenést. A képzéssel,
tovabbképzéssel €s ezek fejlesztésével kapcsolatos feladatokat a Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem végzi. Az Intézmény ezen kiviil ellatja a kozszolgalati tovabbképzési és
vezetOképzési programok kivitelezéséhez kapcsolodd feladatokat, valamint a
tovabbképzési programok mindségiigyi elvardsainak biztositdsaval Osszefiiggd

feladatokat.

Az Egyetem tervszeriien és rendszeresen ellatja a tovabbképzések sordn kozremiikodod

oktatok és vizsgaztatok szakmai, oktatds-modszertani és felnott-oktatdi tovabbképzését.

S3http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1100199.TV Letsltés datuma: 2015. majus 9.
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A részvételnél megjelend feltételek biztositasaért az allamigazgatasi szerv felel. Ezen
kiviil a kormanytisztviseld koltségeit (pl. utazési és vizsgakoltség), valamint az eldirt
tovabbképzés ¢és az ezzel Osszefiiggd vizsgakotelezettség elvégzése miatt kiesod
munkaiddre jaro illetményt is meg kell fizetnie. A kotelezd tovabbképzésben vald

részvétel miatt a kormanytisztviseld felmentést kap munkéja alol.

A tovabbképzés koltségeit vissza kell téritenie a koztisztviselonek, ha

e tovabbképzést elmulasztja és ennek okarol 6 tehet,

e az eldirt kovetelményeknek nem tesz eleget,

o  kormanyzati szolgalati jogviszonya hivatalvesztés fegyelmi biintetéssel, vagy
méltatlansag miatti felmentéssel megszﬁnik”m,

e a jogviszonya azért szlinik meg, mert a fontos és bizalmas munkakdrbe torténd

athelyezéséhez nem jarul hozza.

3. abra: A kormanytisztviselok vissza nem téritendd koltségei

Az iskolarendszeren

kiviili kotelez6 A tovabbképzést nem
tovabbképzésen vesz sajat okbol, hanem
részt (pl. nyelvismeret munkaltatéja miatt
bdvitése) mulasztja el.

Forras: sajat abrazolas

Az Onkéntes tovabbképzésben részt vevd kormanytisztviseld megbecsiilése ¢és
tamogatasa végett az allamigazgatasi szerv vele tanulmanyi szerzddést létesithet. A
kormanytisztviseldnek az allamigazgatasi szerv engedélyét kell kérni a munkaidejét
érintd képzésben vald részvételhez. Amennyiben az engedélyt megkapja, gy
tanulmanyi céli mentesitésben részesiil (amelyet f6szabaly szerint le kell dolgoznia),
amelynek idejére mentesiil a rendelkezésre allasi, munkavégzési kotelezettség alol és
mindemellett illetményét megkapja.

A tanulmanyok folytatasahoz sziikséges idOre jar a mentesités, amelynek mértéke:

e az iskolai foglalkozason vald részvétel idOtartamat az oktatdsi intézmény altal

kibocsatott igazolassal allapitja meg a munkaltato,

8http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cqi?docid=A1100199.TV Letoltés datuma: 2015. majus 9.
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e avizsgik teljesitéséhez vizsganként négy munkanap,

¢ diplomamunka megirasdhoz tiz munkanap.

A polgarmester és a helyi onkormanyzati képviseld is részt vehet a képzéseken.

Ezeknek a koltségvetési forrdsat azonban a helyi dnkorményzat koteles biztositani.

6.3.8. Mindsités (értékelés) a kozszolgalatban

A kozigazgatasban torténd teljesitményértékelés reformalasa a Magyary Program altal
kiirt kozszolgalati életpalya egyik fontos részét képezi. A 2008-ban elindult TER még
koncepciotlan volt és ellentmonddsokba iitkdzott, foként a zart karrierrendszer
teriiletén.®® Az értékelés évente két alkalommal torténik, elektronikus forméban, egy
kozos modszertani alapokon nyugvd rendszer segitségével.66 A kormadnytisztviseld
munkiban nyqjtott teljesitményét a munkaltatéi jogkor gyakorlgja mérlegelési
jogkorében meghatarozott modon irdsban értékeli. Ennek az értékelési formanak vannak
kotelezd ¢és ajanlott elemei. Legalabb kettd teljesitményértékelés eredménye a
kormanytisztviseld mindsitését egyiittesen szolgaltatja.®’ Az  értékelésben  kapott
eredmény legf6bb célja, hogy megallapitsa, hogy a kdzszolgalati tisztviseld milyen
mértékben és milyen eredménnyel jarult hozza a szervezet céljainak eléréséhez, illetve a
személyzetfejlesztést szolgaljak. Az eredmény tehat lehetdséget nyUjt majd a
fejlesztésre (képzések, tovabbképzések, vezetdképzések), a tehetségmenedzsment
alkalmazasra, az életpalya tervezésére, illetve a jogkdvetkezmények érvényesitésére
(pl.: jutalmazas), ugyanakkor alapot adhat a nem megfeleld munkavégzés
szankcionalasara, a felel0sségre vonasara is.®A teljesitményértékelést alapul véve

jutalom fizethetd.”

% Dr. Kiss Norbert:*Aki a hazit szereti egy végzetet szeret”Ertékek és elvek a kozigazgatasi személyzetpolitikaban.
In: Uj Magyar Kozigazgatas. 2010. november 3. 3.évf.11.sz. 39.0
S8http://www.hrportal.hu/hr/uj-teljesitmenyertekelesi-rendszert-vezet-be-a-kozigazgatas-20130704.html Letoltés
datuma: 2015. majus 9.

87http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy _doc.cqi?docid=A1100199.TV Letdltés datuma: 2015. majus 9.
®8nttps://ter.gov.hu/portal/ Letsltés: 2015. aprilis 26.

®http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy _doc.cgi?docid=A1100199.TV Letoltés datuma: 2015. majus 9.
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6.3.9. A munkaltatoi jogkor gyakorlasa’

A koztisztviseloket érintd munkaltatdéi jogokat a kozigazgatasi szerv hivatali

szervezetének vezetdje, valamint a képviseldtestiilet gyakorolja. Vezetéi munkakort

bet6ltd koztisztviselére atruhdzhaté a jogkor gyakorldsa, azonban ez csak irasban

torténhet meg. Ennek oka, hogy altalanos szabalyként érvényesiilnie kell annak, hogy

minden lényeges jognyilatkozat irasba legyen foglalva. Az alaki kotottség megsértése

érvénytelenséggel jar. A Torvény az atruhazas lehetdségét ki is zarhatja. A mar egyszer

atruhazott munkaltatdi jogkor tovabb mar nem ruhazhato.

6.3.9.1. Az alapveté munkaltatoi jogoknak mindsiilnek a kovetkezéek

a kinevezés

jogviszony megsziintetés

illetmény megallapitasa

fegyelmi és kartéritési eljaras meginditasa

fegyelmi biintetés kiszabasa

A munkaltatdi jog gyakorladsanak részletszabdlyait a szervezeti és mitkddési szabalyzat

hatarozza meg.

6.3.9.2. Konkrét esetkorok a munkaltatoi jogkor gyakorlasara

A polgarmesteri hivatal koztisztviseldi felett a munkaltatéi jogokat a jegyzo
gyakorolja azzal a feltétellel, hogy a kinevezéshez, vezetdi megbizashoz,
felmentéshez, a vezetéi megbizds visszavondsdhoz, a jutalmazashoz a
polgarmester egyetértése is kell.

A Kormanyhivatalban a Kormanyhivatal alkalmazottai felett a munkaltatoi
jogokat a kormanymegbizott latja el.

A Kormanyhivatalon beliil a jarasoknal az alkalmazottak felett a munkaltatoi

jogokat a jarasvezetd latja el.

Amennyiben a munkaltatoi jogkort nem az arra jogositott személy gyakorolta, eljarasa

érvényességét veszti, kivéve, ha a jogkor gyakorldja a jognyilatkozatot hat honapon

"http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy _doc.cgi?docid=A1100199.TV Letoltés datuma: 2015. majus 9.
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beliil irasban igazolta. Jovahagyas hidnyaban is érvényes a jognyilatkozat, ha a
kormanytisztviselé a tényekbdl jogosan gondolhatta, hogy az eljaré jogosultan jart el.
Ez egy ujitas, melynek bevezetésének szilikségességét mutatja, hogy szamos esetben
ugyan nem a munkaltatéi jogkor gyakorldja adta a munkaltatéi utasitast, de az 6
tudtaval és egyetértésével sziiletett a dontés, csupan nem volt abban a helyzetben, hogy

személyesen intézkedjen, mert, pl.: kiilfoldon tartézkodott.

6.3.10. Osszeférhetetlenség a kiizszolgzilatban71

Az Osszeférhetetlenségnek a torvényben meghatarozott modon tobb esetét is vizsgalni,
illetve figyelni kell. A kozszolgalatban az Osszeférhetetlenség olyan jelentéssel bir,
miszerint aki a kozszolgalatban tolt be allast, bizonyos korlatozasokat el kell fogadnia.
Az Osszeférhetetlenség lehet politikai, gazdasagi vagy méltatlansagi jellegii. A politikai
jellegli Osszeférhetetlenség esetén az elfogulatlan tevékenység biztositdsa a cél.
Gazdasagi jellegli Osszeférhetetlenség esetén a gazdasagi érdekek védelme és a
korrupcié megeldzése, mig a méltatlansagbol eredd Osszeférhetetlenség esetén az

elfogulatlan tevékenység biztositasa a cél.”
6.3.10.1. Az osszeférhetetlenség esetei

e A Polgarmesteri hivatal vagy ko6zos Onkormanyzati hivatal koztisztviseldje
nem lehet az 6t foglalkoztatd helyi onkormanyzatnal helyi onkormanyzati
képviseld vagy a képviselotestiilet bizottsaganak nem képviseld tagja.

o |lletékes helyi Onkormanyzat polgarmesteri hivataldnak vagy kozos
onkormanyzati hivatalanak koztisztviselgje nem vallalhatja, hogy helyi
nemzetiségi Onkormanyzat elndke, elndkhelyettese; orszdgos nemzetiségi
onkormanyzat elndke, elndkhelyettese, tovabba nemzetiségi Onkormanyzat
képviseldje legyen.

e A kozponti allamigazgatdsi szerv és a fovarosi és megyei kormanyhivatal
kormanytisztviselgje szdmara nem megengedett, hogy helyi nemzetiségi

onkormanyzat elndke, elndkhelyettese; orszagos nemzetiségi onkormanyzat

"http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy_doc.cqi?docid=A1100199.TV Letdltés datuma: 2015. majus 9.
"http://penzugysziget.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=2388:18tetel&catid=290&Itemid=400
Letoltés datuma: 2015. majus 17.
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elndke, elnokhelyettese, tovabbd nemzetiségi Onkormanyzat képviseldje
legyen.

e A kormanytisztviseld nem végezhet olyan tevékenységet, és nem tanusithat
olyan magatartdst, amely hivataldhoz méltatlan, vagy amely partatlan,
befolyastél mentes tevékenységét veszélyeztetné. Nem viselhet tovabba
tisztséget partban, part nevében vagy érdekében kozszereplésben nem vehet
részt. Végezetiil nem lehet gazdasagi tarsasagnal vezetd tisztségviseld, illetve
feliigyeldbizottsagi tag, kivéve, ha a tarsasagban az éllami kdzvetlen vagy
kozvetett befolyas mértéke legalabb 6tven szazalék.

e Ha a vezetd hozzatartozdjanak vezetdjével szemben van munkaltatoi joga, mert
ezzel olyan széleskorii utasitasi joga van, amely indirekt mddon a hozzatartozo
kormanytisztviseld tevékenységét is érintheti.

e A kormanytisztviselé és hozzatartozdjanak egyiittalkalmazasat tiltja a jogi
szabalyozas, amennyiben ez altal egymassal iranyitasi, ellenérzési, vagy
elszamolasi kapcsolatban lennének.

e Nincs Osszeférhetetlenség az olyan allami befolyas gyakorlasa kovetkeztében
gazdasagi tarsasagban vagy mas szervezetben keletkezd vezetd tisztségviseloi,
illetve felligyeldbizottsagi, audit bizottsagi tagsag esetén, amelynek alapja az
allamhaztartas, illetve a pénziigyi kozvetitérendszer stabilitasanak erdsitése
miatt hozott allami intézkedés, kiilonos tekintettel az allami tokeemelésre,

kolesonnyujtasra, kezesség-, illetve garanciavallalasra.

A kormanytisztviseldnek haladéktalanul irdsban be kell jelentenie, ha vele szembeni,
torvényben meghatarozott Osszeférhetetlenségi okrél szerez tudomast, illetve ha
kormanyzati szolgalati jogviszonyanak fennallasa alatt 6sszeférhetetlen helyzet 4ll elo.
A munkaltatéi jogkor gyakorloja koteles az Osszeférhetetlenség megsziintetésre
haladéktalanul irasban felszolitani a kormanytisztviselét. Ha a kormanytisztvisel6 az
Osszeférhetetlenségnek a felszolitas kézbesitésétdl szamitott harminc napon beliil nem
vet véget, akkor kormdényzati szolgalati jogviszonya megsziinik. Ha az
Osszeférhetetlenség a kormanyzati szolgalati jogviszony fennallasa alatt keletkezik,
akkor a felek megegyezésének hianydban a munkaltatoi jogkor gyakorldja hatarozza
meg, hogy melyik kormanytisztviselonek sziinik meg a kormdnyzati szolgalati

jogviszonya.
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6.3.10.2. dsszeférhetetlenség alol mentesités feltételei

e vezetdi munkakort betoltd kormanytisztviseld a munkaltatdéi  jogkor
gyakorlojanak az eldzetes engedélye alapjan viselhet egyesiiletben,
érdekképviseleti szervezetben, valamint szovetkezetben tisztséget,

e kozérdekli Onkéntes tevékenységet végezhet,

e alapitvany, kozalapitvany kezel6 szervezetének tagja, illetve elndke lehet,

e cdzdi, versenybirdi jatékvezetoi tevékenységet végezhet,

e tanszékvezetdi tevékenységet végezhet,

o feliigyeld bizottsagi tag lehet, allami alapito vagy az altala 1étrehozott szervezet
altal Onalloan, vagy mas allami alapitoval, allami alapito altal létrehozott
szervezettel vagy allamhéztartason kiviili szervezettel kdzosen alapitott (koz)
alapitvanyban,

o felsOoktatasi intézmény, oktatasi feladatokat is elvégzd belsd szervezeti
egységének vezetoje,

e a jegyzO a masik jegyzO helyettesitésének céljabol tovabbi egy kdzszolgalati

jogviszonyt létesithet.

6.3.11. A kozszolgalati jogviszony megsziinésének esetei’

A megsziinésnek két f6 csoportjat ismerteti a torvény, nevesitve a jogviszony
megsziinést és a jogviszony megsziintetést. A megsziinés azt jelenti, hogy a jogviszony
alanyainak akaratatol fiiggetlen egyéb jogi tények (pl. haldl, kinevezésben foglalt
hatarozott id6 lejarta, stb.) miatt sziinik meg a kozszolgalati jogviszony, a jogviszony
megsziinése a jogviszony alanyai akaratdnak nézetére (pl. munkaltatéi felmentés,
kormanytisztviseld lemondasa, stb.) vezethetd vissza.

Az alabbi tablazat a megsziinés és a megsziintetés jogcimeit tartalmazza.
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5. tablazat: A megszlinés és megsziintetés a Kttv. alapjan

Kormanyzati szolgalati jogviszony

megsziinésének jogcimei

Kormanyzati szolgalati jogviszony

megsziintetésének jogcimei

v

v
v

A kinevezésben foglalt hatarozott ido
lejarta,

A kormanytisztvisel6 halala,

A térvényben meghatarozott esetek,
Az igazsagiigyért felelos miniszter
dltal vezetett minisztériumba beosztott
bird, illetve iigyész minisztériumi
beosztasanak megsziinése,

A 70. életev betoltese,

A prémiumévek programban torténé
részvétel, illetoleg kiilonleges
foglalkoztatasi allomanyba helyezés
eseten az erre vonatkozo kiilon
torveny szabalyai szerint,

Az dllamigazgatasi szerv jogutod
nélkiili megsziinése,

A kormanytisztviseld politikai vezetéve
torténo megvdlasztasa, illetve
kinevezese,

Hivatalvesztés fegyelmi biintetés,

Az

oregségi nyugdijkorhatar

betoltesével és az oOregségi teljes
nyugdijhoz sziikséges szolgalati ido
megszerzése,

Allam- vagy kormdnykézi nemzetkozi
szervezetnél vagy az Europai Unio
torténd

szerveinél jogviszony

P 71
létesiteése.”

v
v

<\

,, K6z0s megegyezés

Athelyezés  kozigazgatdsi  szervek
kozott, illetve a kozalkalmazotti vagy

hivatasos  szolgalati

jogviszonyt
szabalyozo jogszabalyok hatalya ala
tartozo szervekhez

Lemondas

Felmenteés

Probaido alatt azonnali hatallyal e
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6.3.11.1. A megsziinés eseteinek Kicsit részletesebb bemutatasa esetjogi vetiiletben

6.3.11.1.1. A kinevezésben foglalt hatarozott idé lejarta

A kormanyzati szolgalati jogviszony megsziinik a hatarozott idejii kinevezés utolsod
napja utan egy nappal. A hatarozott idotartamti foglalkoztatds létesitése altaldban a
munkaltatd érdekei miatt kottetik, hiszen ez altal lehetéség nyilik az atmeneti
munkaerdhidny potlasara, tavol 1évé kormanytisztviseld feladatkdrének elvégzésére.
Amennyiben a hatarozott id6 letelik a kormanyzati szolgalati jogviszony egyéb
intézkedések nélkiil megsziinik. A munkaltatd értesitheti a munkavallaldt elézetesen a
megsziinésrol, de erre nem kotelezhetd. Amennyiben a kormanytisztviseld a kinevezés
lejartat kovetden legalabb egy munkanapot, kozvetlen vezetdje tudtaval tovabb

dolgozik, akkor sem alakul 4t hatrozatlan idejiivé a jogviszony.

6.3.11.1.2. A kormanytisztviselo halala

A kormanytisztviseld haldla a foglakoztatasi jogviszony megsziinéséhez vezet, hiszen a
személyes munkavégzés alkalma mar nem 4all fenn. A jogviszony a halal
bekovetkezésének napjan sziinik meg. Az 6rokds a kormanytisztviseldnek azokat a
vagyoni jogait kapja meg, amelyek 6roklés targyai lehetnek (pl. a halal idépontjaig jaro
ki nem fizetett illetmény vagy egy¢éb juttatas).

6.3.11.1.3. A torvényben meghatarozott esetkorok

Automatikusan megsziinik a kdzszolgalati tisztviseld jogviszonya:

e amennyiben a torvényi eldirdsok szerinti Osszeférhetetlenség a felszolitastol
szamitott 30 napon beliil nem keriil megsziintetésre,

e ha a kozszolgalati tisztviseld a kozigazgatasi alapvizsga kotelezettségének a
megadott hataridéig nem tesz eleget,

e amennyiben a kdzigazgatasi szakvizsga nélkiili kdzszolgalati tisztviseld vezetdi
kinevezést kap és a szakvizsgat a vezetdi kinevezéstdl szamitott két éven beliil
neki felrohaté okbdl nem teljesiti,

e ha a kinevezésekor kozigazgatasi szakvizsgdval nem rendelkezd jegyzé a

kozigazgatasi szakvizsgat a kinevezésétdl mért egy éven beliill nem teljesiti,
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e ha a kormdanyzati ligykezeld, vagy a kozszolgalati ligykezeld a jogviszony
keletkezésétol szamitott egy éven beliil az ligykezeldi alapvizsgat nem teljesiti,

e amennyiben a jogszabdly altal meghatarozott fontos és bizalmas munkakorben
foglalkoztatott koztisztviseld nem felel meg a biztonsagi feltételeknek, és
nyilatkozik arr6l, hogy a fontos ¢€s bizalmas munkakdrrel egyiitt jard
kotelezettségeknek nem akarja kitenni magat,

e a jogviszonyvaltasnal az atadas alkalmaval, ha az atvevé munkaltatd a
vonatkoz6 jogallasi torvény rendelkezései alapjan nem létesithet kormanyzati
szolgélati, kozszolgalati, kdzalkalmazotti jogviszonyt, illetve munkaviszonyt az
atadassal érintett kdzszolgalati tisztviselovel,

o a kozségi jegyz6 esetében, ha dtmeneti felmentést kapott azért, hogy bovitse
tudasat, az eldirt képesités megszerzésére iranyuld tanulmanyait a kinevezéstol

szamitott két éven beliil nem fejezi be.

6.3.11.1.4. A 70. életév betoltése

A jogalkot6 a kozszolgalat személyi dllomanyéanak eldregedési folyamatanak fékezése
¢s a fiatalok palyara keriilésének segitésére allapitotta meg az emlitett életkort a
kozszolgalati tevékenység folytatasanak hataraként. Az emlitett életkorra vonatkozo
korlat felmentésér6l a miniszterelnok donthet, ha a kiilszolgdlathoz kapcsolodd
képviseletvezetdi megbizashoz sziikséges a kormanytisztviseldi kinevezés. Az érintett

kormanytisztviseld dregseégi nyugdijban részesiil.

6.3.11.1.5. Az oregségi nyugdijkorhatiar betoltésével és az oOregségi teljes

nyugdijhoz sziikséges szolgalati id6 megszerzése

Nem sziinkk meg a kormanytisztviseld jogviszonya, ha kérvényezi a
tovabbfoglalkoztatasat, és hivatali érdek alapjan a munkaltat6é a jogviszony megtartasa
mellett dont. A kormanytisztviseld koteles bemutatni a munkaltatonak az Oregségi
nyugdij megéllapitasahoz sziikséges, a nyugdijbiztositasi igazgatdsi szerv kiilon
jogszabaly szerinti hatarozatat. A mas jogcimen torténd nyugdijazast (ndk esetében a 40
év szolgalati jogviszony megszerzésére valo tekintettel, kérelemre torténd

nyugdijazasat) felmentési jogcimnek kell tekinteni.
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6.3.11.1.6. A prémiumévek programban torténé részvétel, illetdleg Kkiilonleges
foglalkoztatasi allomanyba helyezés esetén az erre vonatkozoé Kiilon torvény

szabalyai szerint

A program alapvet6 torekvése az volt, hogy az elbocsatassal szemben lehetdséget adjon
a tobb évtizedes foglakoztatasi jogviszonnyal rendelkez6 és a nyugdijkorhatarhoz kozel
allo tisztviselonek, és a legalabb 10 év kozszolgalati jogviszonyként elismert iddvel
rendelkezd egyének munkaerd piacon torténd elhelyezkedését segiti. Aki a lehetéséggel
¢l, vallalnia kell a hatarozatlan idejii jogviszonya hatarozott idejlivé alakitasat.
Amennyiben a prémiumévek programban szerepld legkésdobb a program
huszonnegyedik honapjara jard juttatasanak kifizetését megeldz6en munkaviszonyt hoz
létre, akkor a huszonnegyedik honapig hatralévd iddre jaro juttatast, és az 6t megilletd
felmentési 1d6b6él a munkavégzés aldli mentesités idOtartamara jard dijazas és
végkielégités egyiittes dsszegét legkésobb a foglalkoztatasi jogviszony megsziinésekor
ki kell fizetni. Ilyen egyOsszegii kifizetés nem kaphato, ha legalabb 50 %-os allami,

onkormanyzati részesedéssel miikddd nonprofit szervezettel 1¢p munkaviszonyba.

6.3.11.1.7. Az allamigazgatasi szerv jogutod nélkiili megsziinése

Amennyiben jogutodd nélkiil szlinik meg az allamigazgatasi szerv, ugy a kozigazgatasi
szervnél foglalkoztatott kozszolgéalati tisztviselok jogviszonya 1is megsziinik,
amennyiben errdl az alapitd dont. Hidba szlinik meg a szerv jogutod nélkiil, az érintett
munkatarsak részére annak megfeleld Osszeget koteles a munkaltatd kifizetni, amely
felmentése esetén a munkavégzési kotelezettség aloli mentesités 1idejére jard

illetményének felel meg, kivéve, ha arra amugy sem lenne jogosult.

6.3.11.1.8. A kormanytisztvisel6 politikai vezetové torténé megvalasztasa, illetve

kinevezése
A korméanytisztviseld jogviszonya megsziinik, ha politikai vezetévé valik

(miniszterelndk, miniszter, allamtitkar). Ebbe az esetkdrbe nem tartozik bele a szakmai

vezetévé (kozigazgatasi allamtitkarra, helyettes allamtitkarra) torténd kinevezés.
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6.3.11.1.9. Hivatalvesztés fegyelmi biintetés

A hivatalvesztés biintetése azt is eredményezi, hogy a kozszolgalati tisztviseld harom

¢vig nem alkalmazhato a kézigazgatasban.

6.3.11.1.10. Allam- vagy kormanykozi nemzetkozi szervezetnél vagy az Eurépai

Unio szerveinél torténo jogviszony létesitése

Az unids kozigazgatasi szervezetnél vagy mas nemzetkozi szervezetnél palyazat alapjan
jogviszonyt létesité kormanytisztviseld kormanyzati szolgalati jogviszonya foszabaly
szerint a jogviszony létesitést megel6z6 napon szlinik meg, de a felek megallapodhatnak

ettOl eltérden is.

A kormanytisztviseld jogviszonya megsziintetésekor (megsziinésekor) feladatkorét a
meghatarozott rendben koteles atadni és a munkaltatdval elszamolni. A jogviszony
megsziintetésekor, illetve megsziinésekor az utols6 munkanapon, de legkésdbb tizenot
napon belill, a kormanytisztviseld6 szamara az 6t illetd illetményét, jaranddsagait

teljesitent kell.

6.3.12. A kozszolgalati jogviszony megsziintetése felmentéssel ®

A kormanyzati szolgalati jogviszony megsziintethetd:

o a felek kozti megegyezés alapjan,

o athelyezéssel a kozigazgatasi szervek kozott,
e tartds kiilszolgalat miatt,

e aprobaidd alatt azonnali hatéllyal,

e lemondassal,

e felmentéssel.”’

A torvény két csoportra osztja a felmentést kivaltdo okait. Az egyik csoportban a
felmeriild okok miatt a felmentés lehetdségként jelenik meg, de nem kotelezd. A
masik csoportba azok az okok keriiltek, amelyek bekdvetkezése nyoman kotelezd a

felmentés. Csoportosithatunk azonban masféleképp, igy is ketté csoportba lehet
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besorolni a felmondas tipusait. Az egyik, amikor szervezeti okok miatt kdvetkezik be
a felmentés (pl. létszamcsokkentés, feladat megsziinés, atszervezés), a masik eset,
amikor a tisztviselé személyével Osszefiiggd okok miatt keriil sor a felmentésre ( pl.:
hivatalra val6 méltatlansdg, nem megfelel6 munkavégzés, egészségiligyi
alkalmatlansadg, egyoldalt munkakoér modositds, nyugdijasnak mindsiilés,
bizalomvesztés, nék esetében a 40 év szolgalati jogviszony megszerzésére valo
tekintettel, kérelemre torténd nyugdijazas esetén). A kozszolgalati tisztviseld
jogviszonyanak megsziintetésérol irasban kell a munkaltatonak rendelkezni, amelyben
egyértelmiien meg kell hatdrozni a felmentés jogcimét és indokat (kivéve, ha
nyugdijasnak mindsiilés miatti mentik fel az érintettet). Fontos, hogy a felmentés
indoka valdos ¢és okszeri legyen. Az egészségiligyileg nem megfeleld
kormanytisztviseld felmentése nem lehet automatikus. A munkaltatdo a
kormanytisztviseld egészségligyi okbol torténd felmentése elott koteles a
munkavallalonak més munkakort felajanlani, aminek meg kell felelnie az érintett
képzettségének, besorolasanak ¢és egészségiligyi allapotanak is.  Amennyiben
felajanlhatd munkakdr nincs, vagy a kormanytisztviseld szamdra a felajanlott
munkakor nem elfogadhatd, a munkaltatd koteles Ot felmenteni. Amennyiben a
munkaltatd nem tud munkakort felajanlani ugy teljes végkielégitésre jogosult az
¢érintett. Azonban, ha a visszautasitds indoka fiiggvényében keriil felmentésre, gy
felezett 0sszegli végkielégitésre lesz csak jogosult. A felmentési id6 a lemondasi
1dovel megegyezden két honap. A munkaltatd felmentéssel nem sziintetheti meg a
jogviszonyt varandossag, sziilési szabadsag, a gyermek gondozasa céljabol igénybe
vett fizetés nélkiilli szabadsdg, beteg gyermek 4poldsa cimén fennalld

keresdképtelenség, és tényleges onkéntes tartalékos katonai szolgélatteljesités esetén.

6.3.13. Fegyelmi felel6sség a kiizszolga’\latban78

Fegyelmi vétség elkovetésével gyantsithato a kormanytisztviseld, ha korményzati

szolgalati jogviszonybol eredd kotelezettségét blindsen megsérti.

"nttp://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy _doc.cgi?docid=A1100199.TV Letoltés datuma: 2015. majus 6.
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6.3.13.1. Fegyelmi biintetések

® amegrovas,

e az elOmeneteli rendszerben a varakozasi id6 bovitése,

e az elOmeneteli rendszerben vald visszavétele a fizetési fokozatnak,

e az elémeneteli rendszerben vald visszavétele a besorolasi fokozatnak

e cimtdl valo megfosztas, vezetdi beosztasbol nem vezetdi beosztasba tétel,

e hivatal elvesztése (a legsulyosabb fegyelmi biintetés, kovetkezménye, hogy 3

évig nem alkalmazhat6 allamigazgatési szervnél).

6.3.13.2. Fegyelmi vétséget elkovetésének esetei

o a tajékoztatasi kotelezettség elmulasztasa (amelyet igazoldssal nem tantsitja)
kovetkeztében a munkaltatd tudomdésara jut, hogy a kormanytisztviseldvel
szemben biintetdeljards indult €s a megalapozott gyant publikdlasa is
megtortént,

o afegyelmi eljaras szabalyait gy kell vonatkoztatni, hogy a kormanytisztviseld
a fegyelmi eljards meginduldsatol kezdddden kérheti azonnali hatalya
felmentését, igy végkielégités nem illeti meg a kormanytisztvisel6t,

e a munkaltatéi jogkor gyakorlgja a kormanytisztviseldt a blintetOeljaras
idOtartammara 4llasabol felfiiggesztheti, melynek idejére illetmény jar,

azonban a felfiiggesztés megsziintetéséig ennek 50%-4t vissza kell tartani.

Fegyelmi vétség elkovetésének alapos gyanuja esetén a munkaltatoi jogkor gyakorloja
koteles az eljarast meginditani, azonban nem jar kovetkezménnyel, ha a
kotelezettségszegés észrevétele Ota harom honap, illetve a fegyelmi vétség
bekovetkezése ota harom év telt el. Kiilfoldon elkovetett kitelezettségszegés esetén a
hataridoket a belfoldre torténd visszaérkezéstdl kell szdmitani. A fegyelmi vétség
elkovetdje az a kormanytisztviseld, aki a kormanyzati szolgalati jogviszonybol eredd
kotelezettségét vétkesen megszegi. A fegyelmi vétség elkovetésének két feltétele van,
az egyik a kormanyzati szolgalati jogviszonybol eredd kotelezettség megszegése, a
masik a vétkesség. Mind a két feltétel meglétét a munkaltatonak kell bizonyitania. A
vétség az eldirt magatartasmod megszegése, amely fegyelmi feleldsséget von maga

utan. A vétkesség esetén a kormanytisztviselé nem ugy jar el, ahogy az az adott
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helyzetben tdle elvarhaté lett volna. Ez megvalosulhat szandékossag vagy

gondatlansag formajaban.

7. Megujulé képzés, tovabbképzés, vezetoképzés a

kozigazgatasban

A 2011. évi CXCIX. térvény szabalyozza a képzés, tovabbképzés témakorét. Eszerint a
korménytisztviselok elémeneteli rendszerében fontos szereppel bir a képzés ¢és
tovabbképzés sziikségessége, amelyen a részvétel lehet kotelezd vagy onkéntes. Most

viszont egy kicsit mas oldalrol kivanja megkozeliteni a kérdést.

A kozigazgatasi képzés, tovabbképzés témdjat altalaban egyiittesen targyaljak, mint a
kozszolgalat egyik alrendszerét, azonban ezeket a fogalmakat érdemes kiilon-kiilon is
megnézni. A képzés egy olyan iskolarendszeri oktatds, amely a gondolkoddsi és
cselekvési eljarasok, jartassagok, készségek kialakitasat, képességek kifejlesztését
jelenti, tagabb értelemben jelentése azonban meghatarozott életpalyara, szakmadra,
tevékenységi teriiletre vonatkozé elméleti és gyakorlati felkészités. A képzés a palyara
1épés eldtt torténik. A tovabbképzés a kozszolgdlati munkaviszony ideje alatt torténik,
¢és egy atfogobb képet ad, a meglévd képzettséget egésziti ki, esetleg emeli magasabb
szintre gyakorlatorientalt, tanfolyamjellegli képzés forméjaban. Egyes tovabbképzések
vizsgaval végzddnek, és a megfeleld vizsgaeredmény lehetdvé teszi a besoroliasban
torténo eldrelépést vagy vezetové valast. " A vezetévé valas sok eldnnyel és néhany
hatrannyal rendelkezik. Elényként fontos kiemelni a folyamatos fejlodés lehetdségét, az
iranyitasi lehetdséget, a kapcsolati tOke boviilését és a magas bérezést, mig hatranyok
kozé sorolandd a stressz, a kevesebb szabaiddd, miikodési problémdk kezelése, és a

visszavonhatdsag lehet(’)’sége.80

™ Dr. Belényesi Emese: Kozigazgatasi Képzések, tovabbképzések- oktatas-modszertani kérdések, lehetdségek,
Magyar Kozigazgatas, Uj Folyam, 2011. december, 3. sz., p. 75-89.

8 Dr. Belényesi Emese: Karrier a kozszektorban vs. szektorfiiggd vezetéi karrier? In.: Uj Magyar Kozigazgatas,
2013. majus, 6.évf.5.sz, p. 8-9.
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6. tablazat: A hazai kozigazgatasi képzések, tovabbképzések tipusai®™

Kozigazgatasi képzések

Szakképzés

Kozépfoku szakképzés (pl.:
Hatosagi és kozigazgatasi
ligyintézo)

Felso6foka Szakképzés (pl.
Migracids ligyintézd)

Fels6oktatas

Alapképzés (pl.:
Igazgatasszervezd BA)

Mesterképzés (pl.:
Kozigazgatasi MA)

Szakiranyi  tovabbképzés
(pl. Ké6zmenedzsment szak)

Kozigazgatasi
tovabbképzések

Vizsgaval
tovabbképzések

zarulo

Kozigazgatasi  alapvizsga
felkészitd tanfolyam

Ugykezelé vizsga
felkészitd tanfolyam

Kozigazgatasi  szakvizsga
felkészitd tanfolyam

Vizsgarendszeren
tovabbképzések

kiviili

Szakmai  tovabbképzések
(plL: Kozigazgatasi
eljarasok)

Keszségfejleszté  tréningek
(pl.: Ugykezelés a
kbzigazgatasban)

Vezetoképzes (pl. Vezetési
stilus)

Forras: Belényesi Emese: Kozigazgatasi Képzések, tovabbképzések- oktatés-

modszertani kérdések, lehetdségek cimii konyvének 78. oldali dbraja

Nagyon fontos azonban az oktatdson kiviil az, hogy az oktatds-modszertannal is

foglalkozzanak a minél sikeresebb oktatds miatt. A mddszertan tervezése soran 5 fontos

kérdésen kell végig menni, amelyek az alabbiak®:

8 Dr. Belényesi Emese: Kozigazgatasi Képzések, tovabbképzések- oktatis-modszertani kérdések, lehetdségek,

Magyar Kozigazgatas, Uj Folyam, 2011. december, 3. szdm, p. 78.

8 Dr. Belényesi Emese: Kozigazgatasi Képzések, tovabbképzések- oktatas-modszertani kérdések, lehetdségek,
Magyar Kozigazgatas, Uj Folyam, 2011. december, 3. szam, p.77-81.
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Kinek?

4. abra: Modszertan

Mibol? Ki?

Moédszertan

Miért? Hogyan?

Forras: sajat abrazolas

Mit?

A kovetkez0 tablazat a kérdésekre kaphat6 valaszokat mutatja be.

7. tablazat: A hazai kozigazgatasi képzések, tovabbképzések oktatas-maddszertani

kérdései®

Kérdések Kozigazgatasi képzések Kozigazgatasi
tovabbképzések
Kinek? Barkinek Koztisztviseloknek
Ki? Egyetemi oktato Egyetemi  oktatd  és
kozigazgatasi
szakember
Miért? Kozigazgatasi palyara | Kozigazgatasi  palyan
1épéshez sziikséges | maradas, eléresorolds, a
kompetenciak sikeres munkavégzéshez
megszerzéséért sziikséges kompetenciak
megszerzéséért
Mit? Altalanos és specidlis | Altalanos és specialis
kozigazgatasi elméleti ¢és | kozigazgatasi  elméleti
gyakorlati tartalmak ¢s gyakorlati tartalmak
Hogyan? El6ado-kozponta El6ado-kozponta
modszerekkel rendszerek mellett
résztvevo-kozponta
modszerek segitségével
IS

8Dr. Belényesi Emese: Kozigazgatasi Képzésck, tovabbkepzések- oktatas-modszertani kérdesek, lehetdsegek,
Magyar Kozigazgatas, Uj Folyam, 2011. december, 3. szam, p. 81.

49, oldal



Mibdo1? Allami  tamogatasbol  és | Minisztériumi
hallgatoi koltségtéritésbol céleldiranyzatbol,
palyazati forrasokbol és
résztvevoi
hozzajarulasokbol

Forras: Belényesi Emese: Kozigazgatasi Képzések, tovabbképzések- oktatas-

modszertani kérdések, lehetdségek cimill konyvének 78. oldali abraja

Az 6t £6 kérdésen kiviil figyelembe kell venni az 0j feladatokhoz tartoz6 koztisztviseldi
magatartast, hozzaallast is. Uj feladattal talalkozva az ember lehet ,,lelkes kezd6”, ami
azt jelenti, hogy bar mindenre készen all, de még csak kevésre képes. Ebben a fazisban
a képzésben részt vevé munkavallalonak kevés tamogatasra, és maximalis ismeretre,
utasitasra és visszajelzésre van sziiksége. A sikertelen probalkozasok kovetkeztében a
kudarcok hatasara ,.kedveszegett kezdévé” valik a munkavallal6. Ebben a fazisban
maximalis oktatdsra és maximalis tAmogatasra van sziikség, hogy ne adja fel. Miutan
nem adta fel és kitartasa meghozza gylimolcsét ,,vonakodo tanulova” valik. Ebben a
fazisban kevesebb oktatasra van sziikség, de még mindig maximalis tamogatasra. Az

utolsd fazis, mikor mar csak minimalis tandcsokra és tdmogatisra van sziiksége a

koztisztviselonek a ,,szakértd” fazis.3

Fontos tovabba azt is vizsgalni, hogy az adott csoportban ki milyen tudassal
rendelkezik. Megoldandé probléma tehat a kozigazgatasi képzések esetében a
differencialds kérdése, tehat az azonos csoportban résztvevok kozotti tanulési
fokozatbeli kiilonbség kezelése. Ennek teljes mértékili megoldéasat talan a csoportos orak

elhagydsa jelentené, ami helyett egyéni 0rdk és coaching lenne a megfeleld modszer.®

8 Dr. Belényesi Emese: Kozigazgatasi Képzések, tovabbképzések- oktatds-modszertani kérdések, lehetdségek. In.:
Magyar Kozigazgatas, Uj Folyam, 2011. december, 3. szdm, p.82.
8 Dr. Belényesi Emese: Kozigazgatasi Képzések, tovabbképzések- oktatis-modszertani kérdések, lehetdségek. In.:
Magyar Kézigazgatas, Uj Folyam, 2011. december, 3. szam, p.88.
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8. A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem létrejotte

Az Orszaggyiilés olyan egyetemet alapit, amely az eljovendé generdaciok szamara a
haza szolgalatanak, védelmének, szeretetének és a kozjo iranti elkételezettségnek
emblematikus intézménye, a kozszolgalati akadémidaja lesz. 86

A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem (tovabbiakban: NKE) megalapitasa tobb okbol is
sziikségessé valt. A kozszolgalaton beliil a polgari kozigazgatds, a rendvédelem, a
honvédelem és a nemzetbiztonsagi szolgdlatok személyi alloménydban a kordbban
tapasztaltakndl 0sszehangoltabb ¢€s tervezett utdnpotlasképzésre lett sziikség.87 Az Uj
egyetemen olyan fiatalok képzését akarja az allam megvaldsitani, akik képesek
biztonsagossa tenni Magyarorszagot, akik ¢élethivatasuknak tekintik a koz szolgalatat.
Az intézmény megalapitasa igazolja, hogy van eré ahhoz, hogy céljait az allam
megvalositsa, €és 1) célokat tlizzon ki. Az Egyetem 1étrehozasandl a katonai, rendészeti
¢s civil képzés egyesitése ugy tortént meg, hogy a karok belsé integritdsa nem karosult.
Az Intézmény megalapitasaval az orszag legfobb célja, hogy az egyetem biztos hattere
lehessen az allamnak, kiilonosképp a jo kozigazgatas €s a jo allam megvalosulasanak.
Az allam a kozosségi érdekérvényesités, a kozosség védelme és az egyéni képességek
kibontakoztatasanak is a helyszine, vagyis alappillére a jo életnek. A cél egy erds,
méltanyos, €s tisztelendé allam létrehozasa, amely a kézérdeket rendeli a maganérdek
elé. A mindségi allam megteremtéséhez az emberi mindségbe kell befektetni, ezért
olyan fiatalokat akar képezni az &llam sajat mikodtetésére, akik a személyes
példamutatasukkal, tudasukkal ¢és teljesitményiikkel, erkolcsi batorsagukkal ¢és
tartasukkal, biztonsagosabba €s erdsebbé teszik Magyarorszagot, akik képesek magukat
egy fontosabb célnak alarendelni, akik a tarsadalom el6tt hitelesen képviselik a
hivatasukat, egyenruhajukat. Torténelmi jelentéségli 1épést jelent az, hogy a

kozszolgalat legfontosabb teriileteire a megalapitassal egységes egyetemi rendszerben

képeznek embereket. %

®http://rendeszet.hu/folyoirat/2012/1/t%C3%A1j%C3%A9koztat%C3%B3-nemzeti-k%C3%B62520lg%C3%Al lati-
egyetem-megalakul%C3%A15%C3%A1r%C3%B31-%C3%A9s-
m%C5%B1k%C3%B6d%C3%A9Is%C3%AIr%C5%911 Letsltés datuma: 2015. majus 4.

8 Jordan Judit: Egyetem a haza szolgalataban. In.: Kézszolgalat. 2011. jinius, 1.6vf.1sz.p.13.

8 http://magyaryprogram.kormany.hu/megalakult-a-nemzeti-kozszolgalati-egyetem Letdltés datuma: 2015. majus 4.
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A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem kiemelt fejlesztési céljai:®

e kiépités a tudomanyos, doktori szintli képzésnek minden szakteriileten,

o az allam- és jogtudomanyon beliil, az dllamtudomany elsoszamu
magyarorszagi szellemi mithelye”,*°

e a mindig megujuld oktatéi allomannyal nemzetkdzi szintli gyakorlatorientalt
képzési rendszer létrehozésa,

e akormdanyzat részére Iényeges alap- és alkalmazott kutatasi hattér nyujtasa,

o a kiemelkedo kozigazgatasi, rend- és honvédelmi kollegak szamara a
tudomanyos szakmai kibontakozas intézményi terepe”,gl

e a kormanyzati elvardsok alapjan az 1) kihivdsoknak megfeleléen
vilagviszonylatban élvonalbeli képzési kinalati elemek definidlasa (e-
kozigazgatas, esélyegyenldség),

e a komplett allamigazgatasi személyzet magas szinvonali képzési kiszolgalasa
(alap és szakvizsgaztatas, tovabbképzés),

e Ludovika Campus megvalositasa. A jelmondat érvényesiilése fontos szereppel
bir: ,A Haza Szolgalataban”. A karok jelmondatai az adott Kar
elkotelezettségét és szakmaisagat jelentik. Hadtudomanyi és Honvédtisztképzd
Kar jelmondata: ,,A hazaért mindhalalig!” Kozigazgatas-tudomanyi Kar
jelmondata: ,,Pro Publico Bono.” Rendészettudomanyi Kar jelmondata: ,,Sub

Lege Libertas.”

9. A teljesitményértékelés Iényege a gyakorlatban

Dolgozatomban bemutattam korabban a kozszolgalati jogviszony keletkezése ¢és
mikodése fejezet mindsités (értékelés) a kozszolgalatban alfejezet részeként az
értékelésrol szolo fontos tudnivalokat. A témaban azonban mélyebbre asva, primer
kutatasként egy interju keretében a Zala Megyei Kormanyhivatal egyik munkatarsaval,
dr. Horvath Ildikoval beszélgettem. Mint azt a Zala Megyei Kormanyhivatal

munkatarsatol megtudtam, a két értékelés id6pontjat itt is betartjak, amelyek a

®http://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/d/2c/40000/Magyary%20kozig%20fejlesztesi%20program%z2
02012%20A4.pdf Letoltés datuma: 2015. méajus 4.
%http://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/d/2c/40000/Magyary%20kozig%20fejlesztesi%20program%z2
02012%20A4.pdf 60. oldal ; Letoltés datuma: 2015. majus 4.
Ihttp://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/d/2c/40000/Magyary%20kozig%20fejlesztesi%20program%z2
02012%20A4.pdf 60. oldal; Letdltés datuma: 2015. majus 4.
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torvényben meghatarozott modon junius 15. és julius 15.-e kozott és a targyévet
kovetden januar 1-je és januar 31.-e kozott valnak esedékessé. Kérdezett alanyom
feleslegesnek tartja a két értékelési id6 intervallumot, mivel ugy gondolja, hogy
megyénk kormanyhivatalaban j6 munkakapcsolat alakul ki a vezetdk €s beosztottai
kozott, igy a felmeriilé problémékrol azonnal tudnak beszélni. Az évi egy értékelést
viszont nagyon hasznosnak és fontosnak gondolja, hiszen ez altal a kdztisztvisel6 egy
atfogo képet kap munkdjarol, illetve arrol a teriiletrdl, ahol kicsit tobbet kellene tennie.

Tehat kérdésemre, miszerint elény vagy hatrany-e inkabb a rendszer, egyértelmiien az
elény valaszt kaptam. Véleményem szerint is fontos, hogy a munkavallalas soran az év
kozben végzett munkarol értékelést kaphassunk, és, hogy ez akar az eldrelépés alapjat
képezze, mivel igy ténylegesen, lathaté moddon van nyoma a jo teljesitménynek.
Amennyiben viszont kompetenciank leértékelésre keriil, lathatjuk, hogy az
el6léptetésért még tobbet kell tenniink. A rendszer tehat a koztisztviseld részére pozitiv
visszacsatolast adhat, amely maga utan vonhat anyagi 6sztonzést, a kimagaslé6 munka
jutalmazasat vagy adott esetben a feltdrt hidnyossdgok, hibdk kijavitasdhoz adhat
megfeleld kiinduld pontot. A TER rendszer elSsegiti igy a munkaerd szervezését,
valamint a munkaerd belsé és kozszolgalati szervek kozotti mozgatasat, atjarhatdosagat.
Tovabba azt is megtudtam, hogy vitas ligyekben, akar birdsagi tigyekben az értékelés is
fontos ,,bizonyiték” lehet. ,,Bar ez a Zala Megyei Kormanyhivatal torténelmében még
nem fordult el6”- mondta el dr. Horvath Ildiko, a Zala Megyei Kormdanyhivatal
teljesitményértékelésének rendszerét kezel6 munkatarsa. Kérdéseimre kapott véalaszok
alapjan az is kideriilt, hogy az értékelés soran milyen fontos szempontokon kell végig
menni. A vezetd kotelezettsége a célkitlizések év elején torténd megfogalmazasa,
megtervezése az értékelt személy bevonasaval. A torvény 3-4 teljesitménykdvetelést ir
kotelezden eld, amit a munkavéllalonak meg kell adni. Horvath Ildik6é 2014. évre 4

ilyen kovetelést kapott, amelyek az alabbiak:

o iktatds, foosztaly ligyiratforgalmanak intézése, leltarozasa,

e teljesitményértékelési rendszer naprakész vezetése,

o rendkiviili munkavégzés, készenlét nyilvantartdsanak vezetése,

e hataridds ligyirat nyilvantartas vezetése. Humanpolitikai Féosztaly szabadsagok,

egyéb tavollétek rendjének koordinalasa.
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Az értékeld lap 14 kiilonbozo értékelendd teriiletet fogalmaz meg, elkiilonitve a
kompetencia alapi munkamagatartashoz fiiz6d6 kiilonb6zd részteriileteket, igy a
szakmai professzionalis értékelési tényezoket, a rendezettség értékelési tényezdit, a
terhelhetdség értékelési tényezoket, a munkaidd értékelési tényezdit, a személyes ¢és
szocialis kompetenciak értékelési tényezdit. A kérdésekben az értékeld 0-100% kozott
értékelhet. Igy 0-40%-ig elfogadhatatlan kategoriaba, 41-50%-ig atlag alatti
kategoriaba, 51-70%-ig megfeleld kategoriaba, 70-91%-ig jo kategoriaba, 91-100%
kozott pedig kivételes kategoriaba sorolhato az értékelésre keriilé koztisztviseld. Az 1.
szamu mellékletben az egyes kategoridk értékeléséhez kapcsolddd pontos leirast is
bemutatom, azonban ehhez, a rendszerhez szorosan kapcsolodd néhany alapfogalom

ismeretében kell lenni.

o Ertékelés:®a koztisztviselé kijeldlt tevékenységét értékeli az arra kijeldlt
személy.

o Ertékelt személy:®az a kozszolgalati tisztviseld, akinek a teljesitményét
torvényben meghatarozott szabalyok szerint méri és értékeli az értékeld vezeto.

o Ertékeld vezetd:*a munkaltatéi jogkdr gyakorldja vagy ez a jogkdr at is
ruhazhato.

o Fejlesztési célok:*az értékelt fejlodését és a munkavégzést egyiittesen tamogatd
célok.

. Kompetencia:% a kozszolgalati feladatok ellatdsahoz sziikséges tudas, jartassag,
készség, képesség, szocidlis szerep, vagy érték, valamint az alkalmazast segitd
személyiségvonasok €s a hatékonysagi motivacio egyiittese.

o Mérés:” az a tevékenység, amikor konkrét eredményeken, hataridokon,
mérdszamokon, indikatorokon alapul a teljesitmény megallapitasa.

e Mindsités:*®a targyévre  vonatkozd  teljesitményértékelési  eredményének
sz4zalékban megadott szamtani atlaga.

e Munkakori egyéni teljesitménykévetelmény:ggaz értékelt személy munkakori

leirdsaban megadott allandd, valamint az adott évben aktudlisan felmeriild,

%2 http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=158444.269316 Letsltés datuma: 2015. majus 9.
% http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=158444.269316 Letsltés datuma: 2015. majus 9.
% http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=158444.269316 Letdltés datuma: 2015. méjus 9.
% http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=158444.269316 Letdltés datuma: 2015. méjus 9.
% http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=158444.269316 Letdltés datuma: 2015. méjus 9.
%7 http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cqi?docid=158444.269316 Letdltés datuma: 2015. méjus 9.
% http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=158444.269316 Letsltés datuma: 2015. méjus 9.
% http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=158444.269316 Letdltés datuma: 2015. méjus 9.
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idoszakosan a munkakori leirasaba bekeriilo feladataibol kivalasztott,
targyévben elvégzend¢ feladat.

o Teljesitményértékelés: Pismétlsds vezetsi tevékenység, amelynek soran az
értékeld vezetd az értékelt személy részére definidlja a teljesitményértékelés
kotelezd, valamint ajanlott elemeit, valamint ezeket méri, illetve értékeli és errdl

az értékelt személy részére érdemi visszajelzést ad.

10. A Karrier Hid program

10.1. A Karrier Hid Programrél altalanossagban™

A Karrier Hid Program (Tovabbiakban: Program) a kormanyzati 1étszdmleépitésben
érintett alkalmazottak szamara a ,,gondoskodo elbocsatas" szellemében, a személyiligyi
intézkedések mellett a munkdban maradashoz, a magéanszektorban torténd 1jboli
elhelyezkedéshez nyujt segitd kezet. A Program ,hidat" épit a tapasztalt kdzszolgélati
szakemberek ¢és a munkaerdpiac kéz¢, ami azt jelenti, hogy munkat szeretne biztositani
a kozszolgélatbdl elbocsijtott, de tovabbra is dolgozni kivand szakembereknek. A
kormany céljai kozott kiemelt helyet kap a kozigazgatasi szervezet és az eljarasok
egyszerlsitése, a kisebb létszdmmal is eredményesen miikodo kozigazgatas 1étrehozasa.
A kozigazgatasi eljarasok egyszeriisitésének fontos kovetkezménye, hogy a
kordbbiakban miikodé 650 korményzati szerv helyett napjainkban mar csak 320
mikodik. A Korméany megvizsgalta az intézmények kapacitasat, €s vizsgalatokat
végzett a feladatok ellatdsdhoz sziikséges 1étszam meghatarozasa érdekében.’%? A
Kormanyhivatalok Munkaiigyi Koézpontjai, a Kirendeltségei kiemelt figyelemmel

gondoskodtak a Program résztvevoirsl. '

100 http://njt.hulcgi_bin/njt_doc.cgi?docid=158444.269316 Letsltés datuma: 2015. méjus 9.

101 hitp://kih.gov.hu/karrierhid-program/-/asset_publisher/4frusdbuyVxX/content/karrier-hid-program-%E2%80%93-
gondoskodo-elbocsatas?redirect=http%3A%2F%2Fkih.gov.hu%2Fkarrierhid-

program%3Fp_p id%3D101 INSTANCE_4frusdbuyVxX%26p p_lifecycle%3D0%26p p_state%3Dnormal%26p
p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p p_col_count%3D1 Let6ltés datuma: 2015. majus 4.

192 Dr. Hunyadi-Barta Zsuzsanna: A hatékony személyzeti igazgatas és gondoskodé elbocsatas sikeres példaja, a
Karrier Hid Program. In.:Uj Magyar Kozigazgatas; 2013.marcius,6. évf.3. sz. 31. oldal

198 Dr. Hunyadi-Barta Zsuzsanna: A hatékony személyzeti igazgatas és gondoskodé elbocsétas sikeres példaja, a
Karrier Hid Program. In.:Uj Magyar Kozigazgatas; 2013.mércius,6. évf.3. sz. 38. oldal
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10.2. A Program idétartama™

A Karrier Hid Program 2012. januér 12.-én indult. A programban valo6 részvétel, amely
2012. oktober 31.-ig tartott onkéntes és ingyenes volt. A belépési feltétel a regisztracid
volt, amelyet az érintettek egy belépési nyilatkozat kitoltésével tudtak megtenni. A
regisztracié hatarideje eredetileg 2012. marcius 31. volt, azonban 2012. majus 31.-ig

kitoltak az érdeklddésre és a belépések Osztonzésére valo tekintettel.
10.3. A Program célja és célcsoportja'®

A Program legfobb céljat tgy lehet definialni, hogy személyre szabott munkaerd- piaci
szolgaltatasokkal és a maganszféraban torténd foglalkoztatashoz nyujtott szocialis
hozzéjarulasi addkedvezmény biztositdsaval segiteni kivanja a kdzszolgalatbol
elbocsatott, felkésziilt és tapasztalattal rendelkezd szakembereket, palyafutasuk tovabbi
allomasanak megtalalasdhoz, elsésorban a piaci és civil szférdban torténd

elhelyezkedésiikhoz.

5. abra: A Program célcsoportjai

Kormanytisztviselok Kazalkalmazottak

Hivatasos szolgalati

jogviszonyban allok

Koltségvetési szervnél
munkaviszonyban
allok

Igazsagiigyi
alkalmazottak

Forras: sajat abrazolas

104 Dr. Hunyadi-Barta Zsuzsanna: A hatékony személyzeti igazgatas és gondoskodo elbocsatés sikeres példaja, a
Karrier Hid Program. In.:Uj Magyar Kozigazgatis; 2013.marcius,6. évf.3. sz. 32. oldal

105 Dr, Hunyadi-Barta Zsuzsanna: A hatékony személyzeti igazgatas és gondoskodd elbocsatés sikeres példaja, a
Karrier Hid Program. In.:Uj Magyar Kozigazgatas; 2013.mércius,6. évf.3. sz. 31.-32. oldal
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10.4. A Program megvalésitasa'®

A Program kozponti koordinaciojat a Karrier Hid Programiroda latta el, mindemellett
kommunikécids, informacids, valamint monitoring,- és moddszertani tamogatashoz
kapcsolodo feladatokat is végzett. A Monitoring Bizottsag iiléseivel kapcsolatos
feladatokat is ellatta. A Bizottsag f6 feladata a Program végrehajtasanak nyomon
kovetése volt. Az Iroda ligyfélforgalma, az eredeti elképzelések szerint elsésorban az
elektronikus levelezés keretében bonyolodott volna, de a telefonforgalom is
megnovekedett a folyamatos kapcsolattartds miatt. A bekeriild személyek
nyilvantartasba vételét a lakohelylik szerint illetékes munkaiigyi kozpont kirendeltsége
intézte. A Kormanyhivatalok Munkaiigyi Kozpontja a célcsoport mieldbbi
elhelyezkedésének konnyitése végett allaskozvetitést folytattak, munkaerd- piaci
szolgaltatasokat adtak, valamint az Onkiszolgdld rendszereik komplex hasznalatat is
biztositottak. A Program keretében egy ugynevezett Program Informacios Portalt
mikodtettek, melynek legfébb célja az érintettek, valamint a kordbbi és az Uj
foglalkoztatok teljes kori tajékoztatdsa volt. A széleskorli tajékoztatas érdekében

folyamatosan aktualizalodtak a weboldalak (www.munka.hu, Jogtar, Részvételi

Feltételek). A Programhoz belépni szdndékozo személyeknek a belépési nyilatkozat
letoltése lehetséges volt a Jogtarrdl, de az illetékes Munkaiigyi Kirendeltségen is
atvehetd és kitolthetd volt ez a dokumentum. Ezen kiviil egy levelezési cim is adott volt,

amelyre rovid 1don beliil mindig valaszt kaptak az érdeklddok.

10.5. Visszacsatolas a Karrier Hid programrol'”’

A korabbiakban is voltak kezdeményezések az elbocsatottak tdmogatasara, melyek
koziil a legtobb munkaerd- piaci programokkal kivanta segiteni a munkavallalokat. Bar
a kezdeményezés megvolt, még sem vezetett egyszer sem nagy eredményhez. A Karrier
Hid Program azonban lényeges pozitivumokkal zart. A munkaiigyi kézpontok a Karrier
Hid Program legfébb jelentdségét abban vélik felfedezni, hogy a program a figyelmet a
kozigazgatasbol leépitett szakemberekre iranyitotta. Az elhelyezkedettek szama az

érintettek atlagosnal magasabb iskolai végezettségét is figyelembe véve a program

1% Dr. Hunyadi-Barta Zsuzsanna: A hatékony személyzeti igazgatas és gondoskodé elbocsétas sikeres példaja, a
Karrier Hid Program. In.:Uj Magyar Kozigazgatis; 2013.marcius,6. évf.3. sz. 34.-36. oldal

97 Dr. Hunyadi-Barta Zsuzsanna: A hatékony személyzeti igazgatas és gondoskodé elbocsétas sikeres példaja, a
Karrier Hid Program. In.:Uj Magyar Kozigazgatas; 2013.mércius,6. évf.3. sz. p. 38.-39.
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egyik legjelentdsebb eredményeként irhatd le. A kirendeltségi tigyintézok visszajelzései
okan a létszamcsokkentésben érintett szakemberek pozitivan fogadtak a program kinalta
es¢lyeket. A Programba 2012. majus 31-ig 1534 {6 Iépett be, ez a szam a
1étszamcsokkentésben ténylegesen érintett 2965 {6 51,7%-a. A Program végéig a
regisztraltak 57,7%-a sikeresen elhelyezkedett. Zala Megyében 46 regisztralt érintettbdl

29 fének, azaz 63%-nak sikeriilt elhelyezkedni a Program segitségével.'®

11. A  kozszolgalati életpalyamodell  bevezetésének

sziikségessége

A személyi életpalyamodell bevezetése varhatéan 2016. juliusaban valdsulhat meg. A
kozszolgalati életpalyamodell bevezetését alapvetd hidnyossagok, és sok egyéb tényezd
teszi elvarhatova, azonban dolgozatom megirdsakor informaciok keringenek arrdl is,
hogy ennek bevezetése az igértnél késobbre varhatd. Ez értheté modon elégedetlenséget
eredményezne. A kormdany tobbek kozott a kereseti viszonyok rendezését szeretné
elérni az ¢letpalyamodell reformalasaval. Varhatoan még 2015-ben elindul a fegyveres

és rendvédelmi életpalyamodell'®®

, amelynek keretében mar jalius 1-jétél varhatd az
elsé jelentds béremelés, amely a honvédségre, a renddrségre €s a NAV vam-, €s
pénziigyOr részlegére hat ki. 2016. jalius 1-jével pedig megindul a kdzszolgalati
¢letpalyamodell, ami a kozalkalmazottakon tal a  koztisztvisel6kre  és
kormanytisztviseldkre egyarant vonatkozik.

Az igéretek szépek, és megkovetelhetdek, hiszen 40 szazalékos elmaradasok is vannak a

koztisztviseldi fizetésekben a versenyszférahoz képest.111

Az egész tarsadalom szamara
fontos, hogy a koztisztviselok a megérdemelt bért kapjak, hiszen mindannyian elvarjuk,
hogy kiegyensulyozott, szakszeri és empatikus szolgaltatdst kapjunk koziigyeink
intézése soran, azonban a megfelelé motivaltsag nélkiil ezt esetleg nem, vagy nem az

elvart szinvonalon fogjak megadni.

198 Dr. Hunyadi-Barta Zsuzsanna: A hatékony személyzeti igazgatas és gondoskodo elbocsatés sikeres példaja, a
Karrier Hid Program. In.:Uj Magyar Ko6zigazgatas; 2013.mércius,6. évf.3. sz. 34. oldal

109 A tovébbiakban lasd: http://www.kormany.hu/hu/belugyminiszterium/hirek/megkezdodott-a-rendvedelmi-
szervek-hivatasos-allomanya-szolgalati-viszonyarol-szolo-torveny-tervezetenek-elozetes-szakmai-velemenyezese
Letoltés datuma: 2015. majus 23.

119 hitp://www.hrportal.hu/c/a-kozszolgak-varhatnak-a-beremelesre-20141211.html Letdltés datuma: 2015. majus 11.
Whttp://alfahir.hu/kesik_a_kozszolgalati_eletpalyamodell Letoltés datuma: 2015. majus 11.
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A bérezés rendezésén kiviil fontos lenne az elémeneteli rendszer véaltoztatasa is. A
jelenlegi rendszernek megvannak a maga eldnyei és hatranyai is. Az elémeneteli
rendszer ugyanis végzettség ¢és a kozszolgalatban eltoltott id6 alapjan besorolja a
koztisztviseloket, de a munkaban eltoltott idO szerinti bérezés azonban nem minden
esetben jogos, hiszen nem tesz megfeleld kiillonbséget a jO és a kevésbé jo, hanyag
munka kozott. Igy nincs megfelelé motivaltsaga a koztisztviselének, aki éppugy feljebb
1éphet a ,,1épcsén”, mint az, aki ugyanannyi ideje van a koz szolgalatdban, de kevésbé jo

munkat végzett. Bar ezt a teljesitményértékelés rendszere mar segiti.

Fontos valtozas lenne még, hogy a koztisztviseloknek a tovabbképzés nemcsak egyfajta
lehetdség lenne, hanem kotelezden részt kellene venniiik rajta. Majd a tovabbképzés
végén tett vizsga eredménye nagyban befolydsolnd az elémeneteli rendszerben valod
feljebb jutast. Az elképzeléssel maximadlisan egyetértek. A folyamatosan valtozo vildg
¢s valtozo kozszféra, a folyamatosan valtozd elvarasok ¢€s igények megkovetelik a
koztisztviseld folyamatos fejlodését is. Az elémeneteli rendszerben pedig sokkal
igazsagosabb lenne a fizetési fokozattal torténd eldrelépés, ha azt nemcsak a munkaban

t51tott id6 befolyasolna.

Jelenleg bizonytalansagot sziil annak az informacidnak a hidnya, hogy pontosan kiket
fog érinteni az Uj életpalyamodell. Bar az erre vonatkozd kormanyhatirozat
egyértelmiien és kotelezden rendelkezik arrdl, hogy a kozszolgalati életpalyamodellt a
hivatasos jogviszonyban allokra meg kell alkotni. Napvilagot latott hirek szerint ez alol
a Nemzeti Ado- és Vamhivatal (NAV) dolgozoi mégis kimaradnak. Elégedetlenségiiket,
felhaborodottsagukat demonstracioval fejezik ki.'® Ertheté lehet a NAV dolgozoéinak
felhaborodottsaga, amennyiben kozszolgalati életpalyamodell marad az jszer(
bevezetés elnevezése, hiszen akkor rajuk és igy minden koztisztviselére nem terjed ki a
szabalyozas.

Az 0j palyamodell bevezetésének tovabbi hangsulyos valtozasai koziil ki kell emelni a
megyei kormanyhivatalok 2015. 4prilis 1. napjan bekovetkezett kiils6 és belsd
Egyes kordbbi vezetdk adott esetben egy vagy két szinttel lejjebb folytathatjak

munkajukat. Tehat az eddigi 15-17 szakigazgatasi szervbol, a meglévé 6-8 fosztalybol

12http://www.vedelem.hu/index.php?pageid=hirek_reszletek&hirazon=1842 Let5ltés datuma: 2015. majus 12.
3hitp:/mww.hrportal.hu/hr/az-adohivatal-dolgozoi-ragaszkodnak-az-eletpalya-modellhez-20150201.html ~ Letdltés

datuma: 2015. majus 11.
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¢és a kiilsd integracid kapcsan beérkezd 2-5 szervezetbdl minddsszesen 14 foosztalyt
alakitottak ki. Az igy csokkend fizetést kompenzalhatja a mar feljebb emlitett
fizetésemelés a késObbiekben. Az integracio f6 célja, hogy gyorsabb, olcsobb és
hatékonyabb legyen az iligyintézés. Ehhez viszont az elsé feladat, hogy az eddig
alulfizetett {igyintézok illetménye mintegy 30%-kal novekedjen.™

A fejlesztések, a hatékonyabbra vald torekvések, a béremeléshez kothetd elképzelések
megfelelnek az elvarasoknak. Azonban ugy gondolom, fontos, mindamellett, hogy nyujt
lehetdséget €s tdAmogatast, azonban fontos lenne, hogy a masik oldalrol az eddig nyujtott
kedvezményeket ne vonja vissza, ne csokkentse a kedvezményeket. Elvarhato, hogy a
tobb megkovetelt munkaért az eddigi megkapott juttatdsok mellé keriiljon a magasabb
fizetés €s ne annak a helyét szolgélja. A fejlddés hatékonysaga ugyanis csak igy varhatd

human teriileten, a kdz szolgélatéra.
12. Osszegzés, 6nallo javaslattétel

A kozigazgatas nem az egyes emberek hatalma a tobbiek folott, hanem a nemzet
szervezete kozos céljainak megvalositasara, kozos sziikségleteinek kielégitésére. A
kozigazgatasnak nincs mas létjogosultsaga, nincs mads mértéke, mint az emberek és a

’

nemzet szolgadlata.’

Magyary Zoltant hivom segitségiil egy idézet erejéig a befejezd, 6sszesitd gondolataim
kifejtéséhez. Dolgozatom megirdasa sordn a koztisztviselokre vonatkozd megujult
jogszabalyi  kornyezettel, abbol kiemelten a legujabb ¢és legmodernebb
jogintézményekkel ismerkedtem meg. Szdmomra is egyértelmiivé valt az idézetben is
kifejtett gondolat kulcsfogalma, a szolgalat, és, hogy a koziigyek intézése soran az
allami alkalmazottaknak kiilonleges felelossége van az tigyfelek felé. A kdzszolga (mint
ahogyan arra az elnevezés is utal), a kozOsség tagjainak - az tigyfelek- ligyeit a rabizott
hatalommal felruhazva, szakszeriien, elkotelezetten, rugalmasan, empatikusan koteles

ellatni.

Kozszolgalati szakos hallgatoként kiilondsképp fontosnak tartom, hogy a kdzszolgalati

dolgozokra vonatkozd szabalyozas terén nagyobb ralatassal rendelkezzek, els6sorban ez

114 http://hirlevel.egov.hu/2015/02/12/csokkenni-fog-a-kormanyhivatali-vezetok-szama/ Letsltés datuma: 2015.
majus 11.
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motivalta témavalasztdsomat, masodsorban pedig annak ténye, hogy a kozigazgatas

reformja a személyzeti kérdések teriiletén is tjdonsagokat hozott.

Dolgozatom megirasat a legfontosabb fogalmak tisztdzasaval kezdtem. Ezek koziil
els6dleges a kozszolgalati jogviszony fogalmanak meghatarozasa volt, amely a
kozigazgatasi és kozszolgaltatast nyujtdo szervekkel keletkezd tartos jellegi,
munkavégzésre iranyuld jogviszonyt jelent. A koztisztviseloket érintdé rendszerek és
torvények kovetkeztetéseinek levonasat megel6zden fontos az elézményeket is
bemutatni. Kiemelendé a Magyary Program 11.0 és a késébb bevezetett 12.0 Program
szerepe. A magyar kozszolgéalat tobb mint kétszaz éves multra tekint ugyan vissza,
amely akkor még merev kozszolgalati rendszer képét mutatta, ahol a kinevezés, az
elémenetel és a tisztviselokkel kapcsolatos Ilehetséges intézkedések szabalyozasa
nagyon szilk mozgastérben tették csak lehetdvé a vezetdi mérlegelést. Az
illetményrendszer a javadalmazéast nem a tényleges teljesitményhez és feleldsséghez
kapcsolta, ¢és igy nem sarkallta a tisztvisel6t jobb teljesitményre. A Program
bevezetésével azonban a koztisztviselokre vonatkozd szabalyozés, illetve a

modernizalés tovabbi kilatasai mar nagyban utolérik a XXI. szazadi elvarasokat.

A program szerinti kovetkezd 1épés az, amikor fokozatosan a munkakor keril a
személyzeti gondolkodas kozéppontjaba. A Magyary Program 12.0 mar nagy sikereket
tudhat maga mogott az allami struktara leegyszertisitését tekintve, megvaltoztatva ezzel
egy olyan helyzetet, amely mitkodésképtelen és eredménytelen volt. A valdban jelentds
eldrelépések megtétele utan azonban tovabb kell haladni a négy pillér mindegyike

teriiletén, igy természetesen a személyzetre vonatkozo szabalyozasok alakitasaban is.

Dolgozatom leghosszabb és egyik legfontosabb része a kozszolgalati torvény részletes
szabalyozasanak feldolgozasa volt, hiszen ez a tdrvény irja el a koztisztviselok minden
1épését, dontését és lehetdségét. A téma kifejtésében iranyadd minden esetben a 2011.

évi CXCIX. a kozszolgalati tisztvisel6krol szo6lo térvény volt.

A torvény részletes szabalyozasa utan bemutattam a jelenlegi koztisztviselOket érintd
helyzetet. Az Gjszerii intézmények koziil kiemelten a TER-t, amelynek kapcsan Horvéth
Ildikoval, a Zala Megyei Kormanyhivatal kormanytisztviselgjével készitett interjim
soran a teljesitményértékelés modszerérol és annak fontossagardl beszélgettiink. A TER
2015-re mar jol muikddd rendszernek tekinthetd, megbizhatd, pontos képet ad a

koztisztviselonek az évkozben végzett munkdjarol. A kordbban emlitett probléma,
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miszerint a javadalmazasnal nem keriil a teljesitmény is figyelembe megoldodni latszik.
Az elémeneteli rendszerben —hatdlyos torvény szerint- azonban még mindig a
munkaban eltoltott id6 alapjan lehet egy-egy 1épesdfokot feljebb haladni, igy még ebben
a rendszerben sem teljesen megoldott a jo teljesitmény megfeleld jutalmazasa, a rossz
megfelel$ szankcionalasa. Az interjim tapasztalata alapjan a TER a késGbbiekben, az 0j

¢letpalyamodell bevezetését kovetden is hasznos lesz alkalmazni.

Dolgozatomban bemutattam a Karrier Hid program fontossagat, hasznossagat.
Kutatdsom soran egyértelmiivé valt, hogy nagy jelentdséggel bir a kezdeményezés,
hiszen a kozszolgalatbol valamilyen okbol kikeriilt koztisztviseloknek segit a
késdbbiekben, ujra a kdzszolgalatban torténd elhelyezkedésben. Ez a fajta gondoskodas
méltd a modern allamrdl alkotott elképzeléshez, tovabba nem szabad elfelejteni, hogy
az érintettek kozszolgava vald kiképzése jelentds allami forrasokat emésztett fel, igy a
kozszolgalatban addig dolgozonak ujra az allami szférdban, de esetlegesen mas

terileten valo alkalmazasa is ésszeru.

Téméam aktualitidsat mutatja, hogy egy régen elvart igény alapjan varhatoan 2016
juliusaban bevezetésre keriil az j kozszolgalati életpalyamodell. A jo allam stabil
tartopillére a jol mikodd kozszolgalat. Ehhez nemzedékeket atfogod feleldsséget
vallalva, erkolcsileg és szakmailag hiteles koztisztviselok munkdja sziikséges, amely
mindenekeldtt a kozjot és a polgarok jolétét szolgalja. A legfontosabb kérdés annak
eldontése, hogy milyen értékek mentén torténjen az j kozszolgalati €letpalyamodell
kialakitasa. A fejlesztések, a hatékonyabbra vald torekvések, a béremeléshez kothetd
elképzelések megfelelnek az elvarasoknak. Az allam az életpalyamodell miikodését, a
célok teljesiilését azzal tudja segiteni, ha olyan életpalyat tud kinalni, amely a
feladatellatds rendszeres ellenérzésén tal lehetdve teszi az egyéni fejlodeést is, €s a

kiemelkedd teljesitményt elismeri.

Az elektronikus vilagban is Ujabb és TUjabb elvarasok elé néz a kdozszolgalat,
megvaltozik a hatdsagi ligyek természete (feladat), az eljaras modja (eljaras), eszkoze,
ebben azonban fontos megtalalni az emberi tényezd szerepét (személyzet). Nem szabad
ugyanis elfelejteni, az emberi 1¢lek keresztmetszete adott, ezért van, ezért kell, hogy
legyen annak hatara, hogy mennyiben elektronizalodik a kozszolgalat. Napjainkban
egyre inkabb igény van az idejiikben megélt élményekre és dolgokra, az emberhez
igazitott litemre, igy nem szabad, hogy megengedett legyen a modern technika

sebességének raerdltetése olyan viszonyokra, jogviszonyokra, amely végsé soron nem
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nélkiilozheti az emberi lelket, gondoskodast, empatiat, elkotelezddést. Autdkat ugyan
készithetnek robotok, hatarozatokat nem. Ennek az elvéarasnak pedig mindvégig
tiikkr6zOdni kell a kozszolgalatban dolgozok jogviszonyara vonatkozd, a dolgozatban is

targyalt jogszabalyoknak.

Végiil Albert Scweitzer gondolataval szeretném szakdolgozatomat zarni, aki elmondja,

hogy a koz és mésok szolgalata nem csak egy munka, de hivatas, boldogsag is egyben.

,, Nem tudom mi a sorsod, de egy dolgot tudok: csak azok lesznek igazan boldogok, akik

keresték és meg talaltak hogyan lehet mdsokat szolgalni.”
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http://magyaryprogram.kormany.hu/megalakult-a-nemzeti-kozszolgalati-egyetem
http://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/d/2c/40000/Magyary%20kozig%20fejlesztesi%20program%202012%20A4.pdf
http://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/d/2c/40000/Magyary%20kozig%20fejlesztesi%20program%202012%20A4.pdf
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=158444.269316
http://www.hrportal.hu/c/a-kozszolgak-varhatnak-a-beremelesre-20141211.html
http://alfahir.hu/kesik_a_kozszolgalati_eletpalyamodell
http://www.vedelem.hu/index.php?pageid=hirek_reszletek&hirazon=1842
http://www.hrportal.hu/hr/az-adohivatal-dolgozoi-ragaszkodnak-az-eletpalya-modellhez-20150201.html
http://www.hrportal.hu/hr/az-adohivatal-dolgozoi-ragaszkodnak-az-eletpalya-modellhez-20150201.html
http://hirlevel.egov.hu/2015/02/12/csokkenni-fog-a-kormanyhivatali-vezetok-szama/
http://hirlevel.egov.hu/2015/02/12/csokkenni-fog-a-kormanyhivatali-vezetok-szama/

14. Abra-, és tablazatjegyzék

Abriak:

1. abra: A munkakor legfontosabb betdltési kovetelményei

2. dbra: Az alapilletmények kiilonbozetei

3. dbra: A kormanytisztviselOk vissza nem téritendd koltségei
4. abra: Modszertan

5. abra: A Program célcsoportjai

Tablazatok:

1. tdblazat: A munkajog és a kdzszolgalati jog bemutatasa

. tablazat: 1. Besorolasi osztaly (felsdfoku iskolai végzettségli kormanytisztviselok)
. tablazat: I1. Besorolasi osztaly (kozépiskolai végzettségli kormanytisztviselok)

. tdblazat: Alapilletmény rendszer szerinti 6sszehasonlitas

. tdblazat: A megszilinés és megsziintetés a Kttv. alapjan

. tdblazat: A hazai kozigazgatasi képzések, tovabbképzések tipusai

N N AW

. tdblazat: A hazai kozigazgatasi képzések, tovabbképzések oktatas-mddszertani

kérdései
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15. Mellékletek

1. szamu melléklet*

1. Figyelem a feladatok végrehajtasara (annak jellemzése, hogy az értékelt
mennyire figyel oda feladatai végrehajtasara)

o feladatait mindig, vagy szinte mindig nagy odafigyeléssel, kell6 alapossaggal
végzi (91-100%)

o feladatait altalaban nagy odafigyeléssel, kellé alapossaggal végzi (71-90%)

e tObbszor el6fordul, hogy feladatai elvégzésére nem figyel oda eléggé (51-70%)

o feladatait altalaban kevés odafigyeléssel és alapossaggal végzi (41-50%)

e soha, vagy szinte soha nem figyel eléggé feladatai végrehajtasara, nem alapos

(0-40%)

2. Hataridok betartasa (annak jellemzése, hogy az értékelt mennyire tartja be
az egyes feladatokhoz rendelt hataridéket)
e mindig, vagy szinte mindig tartja a feladat-végrehajtasara megadott hataridéket
(91-100%)
e Aaltalaban tartja a feladat-végrehajtasara megadott hataridoket (71-90%)
e tObbszor el6fordul, hogy nem tartja a feladat-végrehajtasaira megadott
hataridoket (51-70%)
e altalaban nem tartja a feladat-végrehajtasara megadott hataridéket (41-50%)
e soha, vagy szinte soha nem tartja a feladat-végrehajtasara megadott hataridoket
(0-40%)

3. szakszeriiség, jogszeriiség betartasa, az irasbeli feladatok ellatasanak
szinvonala (annak jellemzése, hogy az értékelt mennyire szakszeriien és
jogszeriien végzi munkajat, valamint annak jellemzése, hogy az értékelt -
amennyiben ezt a munkakori feladatai megkivanjak - mennyire figyel az
altala készitett irasos munkak rendezett kiilalakjara, helyesirasara, stilusara

és nyelvhelyességére)

113 http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cqi?docid=A1100199.TV Letdltés datuma: 2015. majus 12.
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4.

soha, vagy szinte soha nem meriil fel munkdjaval kapcsolatban szakszer(iségi
és/vagy jogszeriiségi kifogas, valamint az irdsos munkdinak rendezettségével,
helyesirasaval, stilusaval ¢és nyelvhelyességével kapcsolatos probléma (91-
100%)

altalaban nem meriil fel munkdjaval kapcsolatban szakszeriiségi és/vagy
jogszeriségi kifogds, valamint az irdsos munkainak rendezettségével,

helyesirasaval, stilusaval és nyelvhelyességével kapcsolatos probléma (71-90%)

tobbszor eléfordul, hogy munkdjaval kapcsolatban szakszerliségi ¢€s/vagy
jogszertiségi kifogas meriil fel, valamint az irdsos munkainak rendezettségével,
helyesirasaval, stilusaval ¢s nyelvhelyességével is alkalmanként problémak

mutatkoznak (51-70%)

altalanos, hogy munkéjaval kapcsolatban szakszerliségi és/vagy jogszeriiségi
kifogds meriil fel, wvalamint az irdsos munkdinak rendezettségével,
helyesirasaval, stilusaval és nyelvhelyességével is 4altaldban problémak
mutatkoznak (41-50%)

mindig, vagy szinte mindig felmeriil szakszerliségi és/vagy jogszertiségi kifogas
munkdjaval kapcsolatban, valamint az irdsos munkdinak rendezettségével,
helyesirasaval, stilusaval és nyelvhelyességével is allandosuld problémak
mutatkoznak (0-40%)

A fejlodés igénye és iiteme (annak jellemzése, hogy az értékelt mennyit
foglalkozik a munkajahoz sziikséges altalanos és szakmai ismeretek
elsajatitasaval, azokat milyen gyorsan tudja magaéva tenni, tovabba
mennyire tartja fontosnak a szakmai feladatellatasahoz sziikséges elméleti és
gyakorlati tudasanak, tapasztalatainak fejlesztését, illetve onfejlesztését,

milyen iitemil a tanulasi, kovetkeztetési, megértési és alkalmazasi képessége)

kifejezetten sokat foglalkozik a munkavégzéséhez sziikséges altalanos és
szakmai, elméleti és gyakorlati ismeretek lehetd leggyorsabb elsajatitasaval (91-
100%)

az atlagnal tobbet foglalkozik a munkavégzéséhez sziikséges altalanos és

szakmai, elméleti és gyakorlati ismeretek gyors elsajatitasaval (71-90%)
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5.

az atlagnak megfeleld6 mértékben foglalkozik a munkavégzéséhez sziikséges
altalanos és szakmai, elméleti és gyakorlati ismeretek atlagos tempodju
elsajatitasaval (51-71%)

az atlagnal kevesebbet foglalkozik a munkavégzéséhez sziikséges altalanos és
szakmai, elméleti és gyakorlati ismeretek elsajatitasaval, melyeket az atlagosnal
lassabb titemben tesz a magaéva (41-50%)

egyaltalan nem foglalkozik a munkavégzéséhez sziikséges altalanos és szakmai,

elméleti és gyakorlati ismeretek elsajatitdsaval, tovabba a fejlodése litemét sem

lehet érdemben értékelni (0-40%)

Az elvégzett feladatok ellendrzése, korrigalasa, felelosségvallalas az
elkovetett hibakért (annak jellemzése, hogy az értékelt mennyire ellendrzi
feladatellatasat, mennyire vallal felel6sséget sajat hibaiért, és hogyan javitja
ki azokat)

elvégzett feladatait mindig, vagy szinte mindig ellendrzi, esetleges tévedéseit
onalloan korrigalja és vallalja a felel6sséget sajat hibaiért (91-100%)

elvégzett feladatait altalaban ellendrzi, esetleges tévedéseit részben Onalldan
korrigalja és az esetek tobbségében vallalja a feleldsséget sajat hibaiért (71-
90%)

tobbszor eléfordul, hogy elvégzett feladatait nem ellendrzi, esetleges tévedéseit
onalléan nem korrigalja és nem vallalja hibaiért a feleldsséget (51-70%)
elvégzett feladatait altalaban nem ellendrzi, esetleges tévedéseit figyelmeztetésre
korrigalja, a legtobbszor nem vallalja a felel6sséget sajat hibaiért (41-50%)
elvégzett feladatait soha, vagy szinte soha nem ellendrzi, esetleges tévedéseit

figyelmeztetésre sem korrigalja, hibaiért nem vallalja a feleldsséget (0-40%)

A kozszolgalatbol és a szervezeti kulturabol fakadé magatartasi, viselkedési,
oltozkodési szabalyok és/vagy az alakisag betartasa,
valamint a munkakornyezet rendezettsége (annak jellemzése, hogy az
értékelt mennyire tartja be a kozszolgalatban dolgozoktol elvarhato
altalanos magatartasi, viselkedési és oltozkodési szabalyokat, és/vagy az
alakisaggal oOsszefiiggé eléirasokat, tovabba annak jellemzése, hogy az

értékelt mennyire figyel munkakornyezetének rendezettségére, tisztasagara)
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e mindig, vagy szinte mindig betartja a kozszolgalatban elfogadott, a
szervezeti kulturabol fakadd magatartéasi, viselkedési, 6ltozkodési és/vagy
alaki szabalyokat, munkakornyezete mindig, vagy szinte mindig rendezett
(91-100%)

e Altaldban betartja a kozszolgalatban elfogadott, a szervezeti kultarabol
fakad6 magatartasi, viselkedési, Oltozkodési és/vagy alaki szabalyokat,

munkakornyezete altalaban rendezett (71-90%)

e tO0bbszor eléfordul, hogy nem tartja be a kdzszolgélatban elfogadott, a
szervezeti kultirabol fakadd magatartasi, viselkedési, 61tozkodési és/vagy
alaki szabalyokat, tobbszor eléfordul, hogy munkakdrnyezete rendezetlen
(51-71%)

e Altaldban nem tartja be a kozszolgalatban elfogadott, a szervezeti kultirabol
fakaddé magatartasi, viselkedési, 6ltozkodési és/vagy alaki szabalyokat,
munkakdrnyezete altalaban rendezetlen (41-50%)

e soha, vagy szinte soha nem tartja be a kozszolgalatban elfogadott, a
szervezeti  kultirabol fakadé magatartasi, viselkedési, Oltozkodési
szabalyokat, munkakoérnyezete mindig, vagy szinte mindig rendezetlen (O-
40%)

7. Munkatempd és feladatvallalas (annak jellemzése, hogy az értékelt milyen
gyorsan végzi el feladatait, tovabba, hogy mennyi feladatot vallal, mennyire
szorgalmas)

e feladatait a lehetd leggyorsabban végzi el mindig, vagy szinte mindig tobbet
vallal, mint masok, és a tobbletfeladatokat is kivald szinvonalon latja el (91-

100%)

o feladatait altalaban gyorsabban végzi el, altalaban tobbet vallal, mint masok és a
tobbletfeladatokat is megfeleld szinvonalon latja el (71-90%)

o feladatait elfogadhato iitemben végzi el, legtobbszor annyit vallal, mint masok,
vagy ha mégis tobbet vallal masoknal, akkor a tobbletfeladatokat sokszor nem
megfelel6 szinvonalon latja el (51-70%)

o feladatait altaldban lassan végzi el, és a legtobbszor kevesebbet is vallal

masoknal (41-50%)
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o feladatait elfogadhatatlanul lassan végzi el €és soha, vagy szinte soha nem vallal

tobbletfeladatokat (0-40%)

8. AKktivitas, reagalas (annak jellemzése, hogy az értékelt milyen gyorsan,
milyen aktivan reagal az uj helyzetekre, kihivasokra)
e mindig, vagy szinte mindig aktivan és a lehetd leggyorsabban reagal az 1j
helyzetekre (91-100%)
e Aaltalaban aktivan és gyorsan reagal az 0j helyzetekre (71-90%)
e tObbszor eléfordul, hogy passziv és késve reagal az 0j helyzetekre (51-70%)
e altalaban passziv és késve reagal az 01j helyzetekre (41-50%)

e mindig, vagy szinte mindig passziv és késve reagal az 0j helyzetekre (0-40%)

9. Stressz tiirés és pszichés terhelhetéség (annak jellemzése, hogy az értékelt
mennyire birja azt a stresszt és pszichés terhelést, ami munkajabol adédoan
ra nehezedik)

e amunkaval jaro stresszt és pszichés terhelést kitiinden birja (91-100%)

e amunkaval jar6 stresszt és pszichés terhelést jol birja (71-90%)

e a munkaval jaré stresszt és pszichés terhelést az atlagnak megfelelden birja (51-
70%)

e amunkaval jaré stresszt és pszichés terhelést az atlagnal kevésbé birja (41-50%)

e a munkdaval jaro stresszt és pszichés terhelést elfogadhatatlanul rosszul birja (0-

40%)

10. A munkaidé kihasznaldsa (annak jellemzése, hogy az értékelt hiinyzott-e
indokolatlanul az adott értékelési idészakban, tovabba, hogy az értékelt
mennyire tartja be a pontos munkakezdést és a munkabefejezést, hogyan
viszonyul a rendkivilli munkaidéhoz, valamint mennyi idot tolt
munkahelyén személyes iigyeinek intézésével)

¢ indokolatlanul nem hianyzott az értékelt idészakban, mindig, vagy szinte mindig
1d6ben érkezett, illetve tavozott, mindig tobb rendkiviili munkaidét vallalt, mint
masok, munkaiddben soha, vagy szinte soha nem intézet személyes iigyeket (91-

100%)
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e altaldban indokolatlanul nem hidnyzott, idében érkezett, illetve tavozott, tobb
rendkiviili munkaidot vallalt, mint masok, munkaiddben altaldban nem intézett
személyes tigyeket (71-90%)

e tObbszor eléfordult, hogy indokolatlanul hianyzott, késett, illetve a munkaidd
befejezése elott tavozott, nem vallalt rendkiviili munkaidét és munkaidében
személyes tigyeket intézett (51-70%)

e nagyon gyakran eldfordult, hogy indokolatlanul hianyzott, késett, illetve a
munkaidd befejezése elott tavozott, nem vallalt rendkiviili munkaidot és
munkaidében személyes ligyeket intézett (41-50%)

e munkaidejének nagyobb hanyadaban indokolatlanul hianyzott, soha, vagy szinte
soha nem érkezett idében, mindig, vagy szinte mindig a munkaidé befejezése
elétt tdvozott, soha, vagy szinte soha nem vallalt rendkiviili munkaidét, a

munkaidében szinte csak személyes tigyeit intézte (0-40%)

11. Eredmény-orientacio, motivaltsag (annak jellemzése, hogy az értékelt a
szamara meghatarozott teljesitménykovetelményeket mennyire eredmény-
orientaltan és motivaltan teljesiti)

e munkajat mindig, vagy szinte mindig kiemelkedd motivaltsaggal, a
meghatarozott kovetelmények kivald eredménnyel zarodo teljesitésével fejezi be
(91-100%)

e munkdjat altaldban megfeleld motivaltsaggal, a meghatarozott kovetelmények
eredménnyel zar6do teljesitésével fejezi be (71-90%)

e tObbszor eléfordul, hogy munkajat atlag alatti motivaltsaggal, a meghatarozott
kovetelmények jelent6s hanyadat tekintve eredményteleniil fejezi be (51-70%)

e munkajat altaldban motivalatlanul, a meghatarozott kdvetelmények legnagyobb
részét eredmény nélkiil fejezi be (41-50%)

e munkajat mindig, vagy szinte mindig motivalatlanul, a meghatarozott
kovetelményeket tekintve eredményteleniil fejezi be (0-40%)

12. Kommunikaci6 (annak jellemzése, hogy az értékeltnek milyen a verbalis és a
non verbalis kommunikiaciéja, mennyire képes a masok altal leirtakat,

elmondottakat megérteni, a kapott informaciokat masokkal megosztani,

nyiltan kommunikalni és rahangolodni masok gondolkodasara)
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13.

14.

soha, vagy szinte soha nem meriil fel kommunikécidjaval kapcsolatos probléma,
hianyossag (91-100%)

altalaban nem meriil fel kommunikécidjaval kapcsolatban probléma, hianyossag
(71-90%)

tobbszor eléfordul, hogy kommunikacidjaval és/vagy annak bizonyos
teriileteivel kapcsolatban alkalmanként problémaék, hianyossdgok mutatkoznak
(51-70%)

altalanos, hogy kommunikaciojaval és/vagy annak bizonyos teriileteivel
kapcsolatban problémak, hianyossagok vannak (41-50%)

mindig, vagy szinte mindig felmeriil, hogy kommunikacidja és/vagy annak

bizonyos teriiletei nem érik el a kivant szintet (0-40%)

Csapatmunka, egyiittmiikodés (annak jellemzése, hogy az értékelt
munkavégzése soran hogyan képes masokkal egyiittmiikodni, veliik a
feladatokat, illetve a feleldsséget gy megosztani, hogy kozben az elérendé
cél és az eredmény ne Keriiljon veszélybe, tovabba hajlandé-e magatol
segitséget felajanlani, otleteket és informaciokat atadni masoknak)

soha, vagy szinte soha nem mertil fel csoportmunkéjaval és egyiittmiikodésével
kapcsolatos probléma, hianyossag (91-100%)

altalaban nem meriil fel csoportmunkdjaval, egyiittmiikodésével kapcsolatban
probléma, hianyossag (71-90%)

tobbszor  eldéfordul, hogy csoportmunkajaban ¢és  egylittmiikodésében
alkalmanként problémak, hianyossagok mutatkoznak (51-70%)

altalanos,  hogy  csoportmunkdjaval,  egyiittmiikodésével  problémak,
hianyossagok vannak (41-50%)

mindig, vagy szinte mindig felmeriil, hogy csoportmunkaja és egyiittmiikodési
készsége nem éri el a kivant szintet (0-40%)

Problémamegoldas (annak jellemzése, hogy az értékelt mennyire képes a
munkavégzés soran felmeriilo problémakkal szembenézni, keresni azok
okait ¢és megoldasi lehetdoségeit, tovabba a megoldas lehetséges
kovetkezményeit is)

soha, vagy szinte soha nem meriil fel problémamegoldasaval kapcsolatos

nehézség, hianyossag (91-100%)
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altaldban nem meriil fel problémamegoldasaval kapcsolatban nehézség,
hianyossag (71-90%

tobbszor eldfordul, hogy problémamegoldasaban alkalmanként nehézségek,
hianyossagok mutatkoznak (51-70%)

altalanos, hogy problémamegoldasaval kapcsolatban nehézségek, hidnyossagok
vannak (41-50%)

mindig, vagy szinte mindig felmeriil, hogy problémamegoldasi készsége nem éri

el a kivant szintet (0-40%)

15. Az eréforrassokkal valé gazdalkodas

(Emberi erdforrdsokkal valo gazdalkodds: annak jellemzése, hogy az értékelt
vezetd mennyire hatékonyan gazdialkodik a rendelkezésére all6 emberi
eréforrassal, fluktacié. Anyagi, technikai és pénziigyi erdforrdassal valo
gazddlkodds: annak jellemzése, hogy az értékelt vezeté mennyire hatékonyan
gazdalkodik a rendelkezésére all6 anyagi, technikai és pénziigyi
eroforrasokkal)

mindig, vagy szinte mindig hatékonyan hasznalja ki az 4ltala vezetett szervezeti
egység erbforrasait (91-100%)

altalaban hatékonyan hasznalja ki az 4ltala vezetett szervezeti egység
erdforrasait (71-90%)

tobbszor eléfordul, hogy nem hasznalja ki hatékonyan az altala vezetett
szervezeti egység er6forrasait (51-70%)

altaldban nem hasznalja ki hatékonyan az 4ltala vezetett szervezeti egység
erdforrasait (41-50%)

soha, vagy szinte soha nem hasznalja ki hatékonyan az altala vezetett szervezeti

egység emberi eréforrasait (0-40%)
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BUDAPESTI GAZDASAGI FOISKOLA GAZDALKODAS' KAR ZALAEGERSZEG

-r-\'..é B‘ II : H-8900 Zalaegerszeg, Gasparich u. 18/A

TelZ +36 (92) 509-900 * Fax: +36 (92) 509-930
BUDAPEST BUSINESS SCHOOL

SZERZOI NYILATKOZAT

szakdolgozatomban foglalt tények és adatok a valésagnak megfelelnek, és az abban
leirtak a sajat, onall6 munkam eredmeényei.

A szakdolgozatban felhasznalt adatokat a szerzdi jogvédelem figyelembevételével
alkalmaztam.

Ezen szakdolgozat semmilyen része nem kerult felhasznalasra korabban oktatasi
intézmény mas képzésén diplomaszerzés soran.

Zalaegerszeg, 2015. majus 18.

hallgato alairasa
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Tel - +36 (92) 509-900 * Fax: +36 (92) 509-930

BUDAPEST BUSINESS SCHOOL

OSSZEFOGLALAS
(benyujtando két példanyban)

A KOZ SZOLGALATABAN
A kozszolgalati életpalya modell a kozszolgalati jog tukrében

szakdolgozat cime

Bogar Adrienn
Nappali tagozat / Kézszolgalati szak

Hallgaté neve
tagozat/csoport/szak/szakirany

Szakdolgozatom témavalasztasanal kiilondsen motivaltak a tanulmanyaim alatt megszerzett
jogi ismeretek, illetve annak fontossaga és hasznossaga a mindennapi €letben. A kdzszolgalati
¢letpalyamodell folyamatos valtozasa miatt, illetve a 2016. jaliusara varhatdo 1)
életpalyamodell bevezetésével a téma kiilonosen aktualissa valt. Témam feldolgozasanak f6
célja, hogy bemutassam a kozszolgalati életpalya fontossagat, illetve az 0j kozszolgélati
¢letpalyamodell  bevezetésének  szilikségességét. Dolgozatom megirdsa soran a
koztisztviselokre vonatkozd megujult jogszabalyi kornyezettel, abbdl kiemelten a legtijabb és

legmodernebb jogintézményekkel ismerkedtem meg.

Témamban elézményként kiemelendé a Magyary Program 11.0 és a késdbb bevezetett 12.0
Program szerepe. A magyar kdzszolgalat tobb mint kétszaz éves multra tekint ugyan vissza,
amely akkor még merev kozszolgalati rendszer képét mutatta, ahol a kinevezés, az eldmenetel
és a tisztviselokkel kapcsolatos lehetséges intézkedések szabalyozasa nagyon sziik
mozgastérben tették csak lehetdvé a vezetéi mérlegelést. Az illetményrendszer a
javadalmazast nem a tényleges teljesitményhez és felelésséghez kapcsolta, és igy nem
sarkallta a tisztviselét jobb teljesitményre. A Program bevezetésével azonban a

koztisztviselokre vonatkozo szabalyozas, illetve a modernizalas tovabbi kilatasai mar nagyban
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utolérik a XXI. szazadi elvarasokat. A valoban jelentds elérelépések megtétele utdn azonban
tovabb kell haladni a négy pillér mindegyike teriiletén, igy természetesen a személyzetre

vonatkoz6 szabalyozasok alakitasaban is.

Dolgozatom leghosszabb ¢és egyik legfontosabb része a kozszolgélati torvény részletes
szabalyozasanak feldolgozéasa volt, hiszen ez a torvény irja eldé a koztisztviselok minden
1épését, dontését és lehetdségét. A téma kifejtésében iranyadd minden esetben a 2011. évi

CXCIX. a kozszolgalati tisztvisel6krdl sz616 tdrvény volt.

A torvény részletes szabalyozdsa utan bemutattam a jelenlegi koztisztviselOket érintd
helyzetet. Az Gjszerii intézmények koziil kiemelten a TER-t, amely mara mar j6l miikodd
rendszernek tekinthetd, megbizhato, pontos képet ad a koztisztviselének az évkozben végzett
munkdjar6l. A probléma felvetése, miszerint a javadalmazasnéal nem keriil a teljesitmény is
figyelembe, megoldddni latszik. Az eldmeneteli rendszerben —hatalyos torvény szerint-
azonban még mindig a munkaban eltoltott id6 alapjan lehet egy-egy lépcséfokot feljebb
haladni, igy még ebben a rendszerben sem teljesen megoldott a jo teljesitmény megfeleld
jutalmazasa, a rossz megfeleld szankciondldsa. A kormdnytisztviselok eldmeneteli
rendszerében fontos szereppel bir a képzés ¢és tovabbképzés sziikségessége is. A feladat

ellatasaval a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem foglalkozik.

Dolgozatomban bemutattam a Karrier Hid program fontossagat, hasznossagat. Kutatdsom
soran egyeértelmiivé valt, hogy nagy jelentdséggel bir a kezdeményezés, hiszen a
kozszolgalatbol valamilyen okbol kikeriilt koztisztviseloknek segit a késObbiekben, Gjra a
kozszolgalatban torténd elhelyezkedésben. Ez a fajta gondoskodas méltdé a modern allamrol
alkotott elképzeléshez, tovabba nem szabad elfelejteni, hogy az érintettek kdzszolgava valo
kiképzése jelentds allami forrdsokat emésztett fel, igy a kozszolgdlatban addig dolgozonak

Ujra az allami szféraban, de esetlegesen mas teriileten valo alkalmazasa is ésszerti.

Témam aktualitdsat mutatja, hogy egy régen elvart igény alapjan varhatéan 2016. juliusdban
bevezetésre keriil az 0 kozszolgalati életpalyamodell. A jo allam stabil tartdpillére a jol
miikddé kozszolgalat. Ehhez nemzedékeket atfogd feleldsséget vallalva, erkolcsileg és
szakmailag hiteles koztisztviselok munkdja sziikséges, amely mindenekel6tt a kozjot és a
polgarok jolétét szolgalja. A legfontosabb kérdés annak eldontése, hogy milyen értékek
mentén torténjen az Uj kozszolgéalati életpalyamodell kialakitdsa. A fejlesztések, a
hatékonyabbra val6 torekvések, a béremeléshez kothetd elképzelések megfelelnek az

elvarasoknak. Az allam az ¢letpalyamodell miikodését, a célok teljesiilését azzal tudja
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segiteni, ha olyan életpalyat tud kindlni, amely a feladatellatds rendszeres ellendrzésén tul

lehetdvé teszi az egyéni fejlodést is, és a kiemelkedd teljesitményt elismeri.

Végiil Albert Scweitzer gondolataval szeretném szakdolgozatomat zarni, aki elmondja, hogy a

koz és masok szolgélata nem csak egy munka, de hivatas, boldogsag is egyben.

,, Nem tudom mi a sorsod, de egy dolgot tudok: csak azok lesznek igazan boldogok, akik

’

keresték és meg talaltak hogyan lehet masokat szolgalni.’
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