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1 Bevezetés

A nonprofit szervezetek létrejottének és mikodésének hatterében szamos tényezé6 all,
amelyek a tarsadalmi igények sokszinliségébdl és a kiilonb6z6 szektorok korlataibol
erednek. Egyrészt, a piaci mechanizmusok nem mindig képesek kielégiteni bizonyos
speciadlis szikségleteket, igy a nonprofit szektor olyan teriileteken jon létre, ahol a
profitorientalt vallalkozasok nem nyuajtanak megfeleld szolgdltatdsokat. Masrészt, az
allami szektor kozjavak elosztasdban mutatkozd elégtelenségei is 6szténzoleg hatnak a
nonprofit szervezetek megjelenésére, amelyek kiegészitd kozszolgaltatasokat nydjtanak a
tarsadalom szamara. A nonprofit szektor - a maganszféra kozjavak el6allitdsaban valo
részvételével - hozzajarul az allami forrasok kiegészitéséhez, kiteljesitéséhez és a

szolgaltatasok min6ségének javitasahoz.

A nonprofit szervezetek emellett fontos szerepet toltenek be az allampolgar, fogyasztoi
és érintetti érdekérvényesités, valamint a jogvédelem kereteinek biztositasaban.
Intézményesitik az ontevékenység, Onsegités, szolidaritas és altruizmus emberi értékeit,
lehetdvé téve azok gyakorlati megvaldsuldsat. A nonprofit szektor a demokracia és a
részvétel politikai elvének kiteljesitését és gyakorlasat is szolgalja, elGsegitve a
tarsadalmi részvételt és a kozO0sségi cselekvést.

A téma iranti érdekl6dést személyes tapasztalataim is inspirdltdk. Tobb mint tiz évet
dolgoztam hivatdasszerlien a civil szféraban, amely idd alatt alapos ismereteket szereztem
a szervezetek m(ikédésérol, kihivasairdl és értékeirdl. Jelenleg is aktiv 6nkéntes vagyok
tobb olyan kozosségben, amelyek hatranyos helyzetl csoportokat tamogatnak - ezaltal
koézvetlen raladtdasom van arra, hogy a civil szervezetek mennyire fontos szerepet toltenek
be a tarsadalmi egyenlGtlenségek csokkentésében.

A civil szervezetek m(ikodését professziondlis szervezetek altal nyujtott segitd
szolgaltatasok is tdmogatjak. Ezek a hattértamogatdk - példaul tanacsado, informacios
vagy képzési kozpontok - sokoldall szakmai segitséget biztositanak az egyébként
sokszor 6nkéntes eréforrasokra épild kozosségeknek. A szervezetfejlesztési tanacsadas,
a forrasteremtéssel kapcsolatos tamogatas, valamint a jogi, pénziigyi és kommunikacios
ismeretek atadasa elengedhetetlenil fontosak a civil szektor fenntarthatésdgahoz és

meger0sodéséhez.

A dolgozat célja, hogy feltarja a civil szervezetek altal nyujtott szolgaltatasok fejlédését,
jelenlegi gyakorlatat és szervezeti modelljeit, kilonos tekintettel a Magyarorszagon
mUkodo szolgaltatd kdzpontokra. Ezen belil harom, eltér6 tipusu szervezet — a Zalai Civil



Eletért Kézhasznl Egyesiilet, az Eletfa Kornyezetvédé Szévetség és az APPY Nonprofit
Zrt. - példajan keresztil vizsgalom a kilonb6zé mikodési és finanszirozasi formak

hatékonysagat, eldnyeit, kihivasait.

A kutatds két fO pillérre épll: egyrészt szekunder adatgy(lijtésre, amely soran
szakirodalmi forrasok, jogszabalyok, pénzigyi adatok és nyilvanos szervezeti
dokumentumok elemzése toérténik. Masrészt primer kutatasi mddszereket is alkalmazok,
igy interjuk készilnek a kivalasztott szervezetek vezetGivel, munkatarsaival. Ez
lehet6séget ad a szervezetek miikédésének mélyebb megértésére, valamint a

gyakorlatban tapasztalhat6 problémak és jo gyakorlatok azonositdsara.

Osszességében a dolgozat célja, hogy hozzdjaruljon a civil szektor m(ikédésének
alaposabb megismeréséhez, kilénos tekintettel a szolgaltatasalapu civil modellek
fenntarthatosagara, szerepére és fejlesztési lehetOségeire a hazai kontextusban. Az
elemzés nemcsak elméleti, hanem gyakorlati szempontbdl is értékes tanulsagokat

kinalhat a szektor szerepldi és déntéshozdi szamara.

2 A nonprofit szervezetek kialakulasa, torténelmi fejlodése, fogalma

2.1 A nonprofit szektor kialakulasa, torténelmi fejlodése, megjelenése a
vilagban

A 19. szdzadig a nonprofit szféra els6sorban a jotékonykodas kereteiben mertlt ki. A
nonprofit szektor modern kifejezés, azonban gyotkerei az Okori tarsadalmakig nyulnak
vissza. Ezekben az id6kben a filantrépia vallasi-, vagy személyes hirnévszerzési
indittatasbdl tortént, de gyakran volt a politikai befolydsszerzés eszkoze is (Powell,
Steinberg, 2006:13).

A zsidok szent konyve, a Tdra szerint a jotékonysag vallasi kotelesség és a szegények
tdmogatdsa a tarsadalmi igazsdgossdg alapja. Az Oszovetségben, Mdzes kdnyvében
emlitik az aratds utani szedés, gyljtdgetés jogat, ami szegényeket, 6zvegyeket illette
meg (Powell, Steinberg, 2006:14).

Az okori gorog és romai tarsadalmakban is |éteztek mar kdzcéll adomanyozasi formak. A
mecénasok gyakran épitettek kozflirdoket, szinhazakat, utakat (Powell, Steinberg,
2006:15).

A kereszténység elterjedésével a jotékonysag vallasi kotelességgé valt, a szegények

segitése a tarsadalmi élet kozponti eleme lett. A kilonb6z6 keresztény rendek
2



ispotalyokat, arvahazakat alapitottak Eurépa szerte. Az egyhdz a hivek adomanyai altal

valt a f6 karitativ szervezetté (Powell, Steinberg, 2006:20).

A 16-17. szazadban a reformdcié elterjedésével a létrejétt protestans allamokban a
katolikus egyhaz korabbi karitativ intézményei visszaszorultak, ekkor vallalt elGszor
szerepet az allam a szegények, a betegek gondozasaban. Anglia és Wales teriiletén
1601-ben |épett hatdlyba az elsé szegénytorvény?*, ami a korabbi szérvanyosan mikodo
egyhdzi karitativ tevékenységet allami szerepkérbe utalta at (Powell, Steinberg,
2006:24).

A 18-19. szdzadban a felvildagosodas és az ipari forradalmak kordban a polgarsag
megerdsodésével a jotékonykodas is atalakult, megjelent a tarsadalmi felelGsségvallalas
gondolata, sziikségessége. Az iparosodds és varosiasodas kovetkeztében (j tarsadalmi
problémak jelentek meg, amelyek szervezett és atfogd beavatkozast igényeltek (Powell,
Steinberg, 2006:26). A 20. szazadra tehet6 a valddi, mai értelemben vett nonprofit
szektor létrejotte. Megjelentek a modern maganalapitvanyok a vagyonos (zletemberek
kezdeményezésére. Az Amerikai Egyesilt Allamokban példdul a Carnegie Foundation
(1905) a kozoktatast tdmogatta, ingyenes konyvtarakat alapitott, mig a Rockefeller
Foundation (1913) kozegészségugyi reformokat, orvosi kutatasokat tamogatott, a Ford
Foundation (1936) pedig az oktatdsban és az emberi jogok védelmében vallalt szerepet a
tdmogatasaval. Megjelentek az els6 nemzetkodzi segélyszervezetek, mint példaul a

Nemzetkézi Vordskereszt (Powell, Steinberg, 2006:53).

A 1II. vildaghabori utan kialakultak nyugati joléti demokracidk, de a nonprofit szektor
tovabbra is fontos szerepet t6ltétt be. Er6sodott az allami, a gazdasagi és a nonprofit
szektor egyuttmikodése. Uj modellek jelentek meg és egyes allamok a jotékonykodast
adokedvezményekkel 0sztonozték > . A ko6zOsségi alapl adomanyozasi modellek
Ujdonsagot jelentettek. Uj globalis humanitdrius szervezetek alakultak, mint a WHO, a
UNICEF (Powell, Steinberg, 2006:51).

Az 1970-es évektll - a segélyezés mellett - egyre nagyobb hangsulyt kaptak a nonprofit
szférdban az emberjogi mozgalmak, a kdmyezetvédelmi aktivizmus (Powell, Steinberg,
2006:94).

Napjainkban megfigyelhetd, hogy az Eurdpai Unid és az Amerikai Egyesilt Allamok
nonprofit szférdja szerkezetében és funkcidjaban kilénbozik. A gyengébb amerikai
szocidlis hald felértékeli a nonprofit szervezetek jelentéségét. Amig az amerikai civil

4  Statute of Charitable Uses
5 USA, 1954. évi adotorvények



szervezetek féként maganadomanyokbdl és piaci bevételekbdl m(ikodnek, az Eurdpai

Unidban az allami finanszirozas dominal (Geszti, 2003:88).

2.2 A nonprofit szervezetek megjelenése Magyarorszagon

A mai magyar civil szervezetek el6zményei a kozépkorig nyullnak vissza, amikor a
jotékonysagi intézmények, alapitvanyok és egyesiletek kialakulasa elkezd6doétt. A vilagi
hatalom, az egyhazi szervezetek és a maganadomanyozdk koézosen vallaltak szerepet a
tarsadalmi problémdk kezelésében. A maganalapitvanyok és az allam kozotti
egylttm(ikodés mar a korai modern korban megjelent, amikor varosok kételezték gazdag
polgaraikat, hogy hagyatékuk egy részét joléti intézményekre hagyjak. Ez a kapcsolat a
I1. vildaghabordig harmonikus maradt (Kuti, 2008:5-6).

Ezzel szemben az egyesiletek helyzete problematikusabb volt, mivel ezek gyakran
politikai, kulturalis és nemzeti 6nallésagot képviseltek. Az osztrak hatésagok a 18. szazad
végétdl gyanakvassal figyelték az egyesliléseket, az 1848-49-es szabadsagharc leverése
utan pedig szinte valamennyit betiltottak. Az 1867-es kiegyezés utan az egyesileti élet
Ujra fejlédésnek indult, de politikai ellenérzés alatt maradt. Az ezt kovetd idészakban az
egyeslletek szama és befolydsa jelentésen novekedett, és a két vildghabori ko6zotti

idészakban minden tarsadalmi rétegnek megvoltak a sajat szervezetei (Kuti, 2008:9-10).

A II. vildaghabord utdn a kommunista hatalomatvétel fokozatosan felszamolta a civil
szervezetek nagy részét, igy az alapitvanyokat megszilintették, az egyesilletek pedig
allami ellendrzés ala kertltek. Az 1956-0s forradalom utan lazult a kdzponti ellen6rzés és
a hetvenes-nyolcvanas évektdl fokozatosan noOvekedett az ©nkéntes szervez6dések
szabadsaga. A nonprofit szervezetek végil fontos szerepet jatszottak a rendszervaltas
elOkészitésében, mivel szamos politikai és tarsadalmi mozgalom ebben a keretben
szervezOdott. A jogszabalyok 1987-t6l tették lehetdévé Gjra az alapitvanyok létrehozasat.
A rendszervaltdas utdn 1989-ben torvény sziletett az egyestileti jogrol, amely Ujra
lehetdvé tette az Onkéntes szervezetek szabad m(ikodését és a civil szektor ismét
fejlédésnek indult (Kuti, 2008: 11-12).

A politikai és gazdasagi valtozasok (j helyzetet teremtettek, azaz a nonprofit
szervezeteknek meg kellett taldlniuk szerepiiket a haromszektoros gazdasagi
rendszerben. Az allam kezdetben erGteljesen tamogatta a szektort, mivel ez lehet6séget
adott szamara, hogy bizonyos kozfeladatokat atadjon résziikre, ezzel is konnyitve az
allami terheket. Az allampolgarok és vallalatok jelent6s szerepet vallaltak az alapitvanyok

létrehozasaban és fenntartdsdban. A nonprofit szektor fejlédése rendkivil gyors volt az
4



1990-es években, miutan a rendszervaltast kovetéen a tarsadalom visszatért a kordbban
megszakitott fejlédési trendhez, igy megnovekedtek az érdekérvényesités lehetéségei,
amelyet a kormanyzat is aktivan tamogatott. Ugyanakkor a szektor szamos problémaval
kazdott, kozulik emlitheté a finanszirozas instabilitasa, a jogi szabdalyozas hianyossagai
és a politikai befolydsolas kisérlete (Kuti, 2003:13-15).

2.3 A nonprofit szervezetek fogalma

A nonprofit szervezetek fogalmi meghatdrozasa és az egyes elnevezések tartalma
jelent6sen eltér a kilénb6z6 orszagokban, de a hazai szakirodalomban is taldlunk
értelmezésbeli kiilonb6zoségeket. Hazankban a ,civil” vagy a ,nonprofit” elnevezés a
leggyakoribb. A nyugati szakirodalomban pedig egyarant gyakori fogalmak az ,NGO"¢,

r r

~harmadik szektor”, ,,non-profit szektor”, , civil szektor”.

A szektor elnevezése a kiemelni kivant jellemz6tdél fligg. A ,civil tarsadalom”,
~Ontevékeny/onkéntes szervezetek” vagy ,civil 6nszervezédés” a civil kezdeményezések
fontossagat hangsulyozza. A ,nem-kormanyzati” megjeldlés az allamtol, politikatdl vald
elhatarolédast emeli ki. A ,non-profit” a profit-szétosztas tilalmat hangsulyozza. A
~harmadik szektor” elnevezést pedig az amerikai Johns Hopkins Egyetem kutatoi vezették
be, akik felismerték a szektor gazdasagi jelentdségét (Geszti, 2003: 84-85).

A nonprofit szervezetek olyan jogi személyek, amelyek mikodésében alapvets feltétel a

profitelosztas tilalma és a kormanyzattdl vald figgetlenség. (Bird, 2002:5)

A 2012. januar 1-jén hatdlyba lépett 2011. évi CLXXV. torvény az egyesllési jogrol, a
kozhasznl jogallasrol, valamint a civil szervezetek mikodésérol és tamogatasarol
(tovabbiakban: Civil térvény) Uj gyljtéfogalmat vezetett be a magyar jogrendszerbe, a
civil szervezet kategoridjat. Ez a fogalom az egyestletet (kivéve: politikai part,
szakszervezet, kolcsonOs biztositépénztar), az alapitvanyt (kivéve: kozalapitvany,

partalapitvany) és a civil tarsasagot foglalja magaba.

Az (j besorolas célja a civil szektor egységesebb és atlathatdébb szabalyozasa volt,
megkonnyitve a kilénb6zd szervezeti formak kozotti eligazodast és a jogalkalmazast. Az
egyeslletet és az alapitvanyt, mint jogi személyt a Polgari Térvénykényv’ definialja
(Kaprinay, 2015:94).

6 Non Governmental Organization — nem kormanyzati szervezet
7 2013.¢évi V. térvény a Polgari Torvénykonyvrol



3 A nonprofit szervezetek helyzete napjainkban

3.1 Nonprofit szervezetek az Eurépai Unioban

Az Eurdpai Unid (tovabbiakban: EU) miikodésérdl szo6lé szerzédés 15. cikke kiemeli, hogy
a civil tarsadalom fontos szerepet jatszik az EU mikodésében, a meghatdrozas igy
hangzik:

»A j6 kormanyzas elémozditasa és a civil tarsadalom részvételének biztositasa céljabol az
Unié intézményei, szervei és hivatalai munkdjuk soran a nyitottsdg elvének lehetd
legnagyobb mérték( tiszteletben tartasaval jarnak el.” (EUMSZ 15. cikk).

Ugyanezen szerz6dés 11. cikke szerint elengedhetetlen, hogy az EU nyitott, atlathatd és
rendszeres parbeszédet folytasson a civil tarsadalmi szervezetekkel - kiiléndsen az unids

jogalkotasi folyamatok el6készitése soran, amelyre a kdvetkez6 az utalds:

~Az intézmények a megfelel6 eszkozokkel biztositjdk, hogy a polgarok és az
érdekképviseleti szervezetek az Unié bammely tevékenységér6l  véleményt
nyilvanithassanak, és azokat nyilvanosan megvitathassak. Az intézmények az
érdekképviseleti szervezetekkel és a civil tarsadalommal nyilt, atlathatd és rendszeres
parbeszédet tartanak fenn.” (EUMSZ 15. cikk).

A Civil Society Europe® (tovabbiakban: CSE) nonprofit szervezeteket tomorité nemzetkozi
szervezet 2019-2023 kozott végzett atfogé kutatdasa az ,Enlightened trust in
governance®” (tovabbiakban a szerzOk altal publikalt roviditést haszndlom: EnTrust
jelentés) azt vizsgadlta, hogy milyen mértékben valdsul meg a civil szervezetek részvétele
a dontéshozatali folyamatokban az EU intézményei kérében, milyen mértékben képesek
részt venni a nonprofit szervezetek az EU tdmogatdasi programjaiban, valamint az egyes
tagallamok esetében miként valésul meg a civil parbeszéd az EU és tagallam szintjén
(EnTrust jelentés, 2023:8-9).

A jelentés tartalmazza, hogy az EU intézményei és a civil szervezetek kozotti parbeszéd
nem egységesen strukturalt, inkabb eseti, széttagolt és foként formalis konzultacidkban
valosul meg (pl.: online kérdGivek, stakeholder véleménykérések), amelyek gyakran csak
latszdlagos részvételt biztositanak. Ugyanakkor a tanulmany ramutat arra, hogy az EU
intézményei kozott is van kilonbség a civil parbeszéd megvaldsulasaban. Az Eurdpai
Bizottsag nyitottabb, ezt bizonyitja, hogy rendszeres konzultaciék folynak a civil

8 Europai Civil Tarsadalom
9 Kormanyzasba vetett bizalom



szervezetekkel, mig az Eurdpai Parlament inkdbb a kivalasztott szervezetekkel tart fenn
szoros kapcsolatot, az Eurdépa Tanacs pedig zartabb, kevésbé konzultdl direkt médon

tarsadalmi szervezetekkel (EnTrust jelentés, 2023:78-100).

A tagallamok szintjén azonban - a tanulmany szerint - nagy kilonbségek mutatkoznak a
civil parbeszéd terlletén. Egyes orszagokban (pl.: Dania, Svédorszag) intézményeslilt és
rendszeres a civil parbeszéd, mas tagallamokban (pl.: Magyarorszag, Bulgaria és a
tagjelolt Szerbia) formalis, szimbolikus vagy teljesen hidnyzik a civil szervezetek
bevonasa a déntéshozatali folyamatokba (EnTrust jelentés, 2023:111-113).

3.2 A nonprofit szervezetek helyzete, szerepe napjainkban Magyarorszagon

Az elmult években jelentésen atalakult a hazai civil szektor. Az okok kozil kiemelkedik a
jogszabalyi kornyezet jelent6s valtozdsa - amely magaval hozta a civil szervezetek
pénzligyi helyzetének valtozasat is (Kakai 2020:2).

A jelenlegi helyzet megértéséhez at kell tekinteni a hazai nonprofit szervezetek jogi

szabalyozasanak |épéseit.

A rendszervaltaskor a civil szervezetek jogi komyezetének megteremtése volt az
elsédleges cél. Az 1989 és 1991 kozotti id6szakban olyan jogszabdlyok sziilettek, mint az
egyesulési jogrdl szold torvény, a parttorvény, valamint az alapitvanyok és egyesiletek

birdsagi nyilvantartasarol szo6lé jogszabalyok (Kakai, 2020:2).

A kezdeti, mindent megengedd, szabalyozas utadn a kovetkezd években a jogalkotd
igyekezett szorosabb keretek kozé helyezni a nonprofit szervezetek miikodését,
gazdalkodasat. Ennek folyamanyaként 1991-ben elfogadtdk a szamviteli torvényt, amely
megsziintette a természetbeni adomanyok adokedvezményét, de modositottak a
tarsasagi adotorvényt is. A szigoritds kihatott a vallalati és maganszemélyek
adomanyainak adokedvezményére, valamint a lakossagi adomanyok adémentességére is.
Kormanyrendelet szlletett 1992-ben az alaptevékenységnek mindsilé alapitvanyi és
egyeslileti tevékenységek szabalyozasara (Kakai, 2020:2-3).

A szabalyozasban a masodik jelent6sebb szakasz 1993-tél kezd6dott. Ekkor alkottak meg
a koztestilet, a k6zalapitvany és a kézhasznu tarsasag jogintézményeit. Az allam ezzel a
torvénnyel létrehozta az "allami civil" szervezetek kilonb6z6 formait, lehetévé téve, hogy
a koltségvetésbdl ne intézményfenntartassal, hanem az allami intézmények altal alapitott
kht-k és kozalapitvanyok "civil tamogatasaval" oldjon meg kozfeladatokat (Kéakai,
2020:3).



Az 1995-ben elfogadott Bokros-csomag is szabalyozta a civil szektor pénziigyi helyzetét.
Az addfizet6k 1997-t6l rendelkezhettek a befizetett addjuk 1%-anak felajanlasarol a civil
szervezetek részére, amely jelentGs attorést hozott az dllam és a nonprofit szektor
viszonyaban, ezaltal jelent6s pénzlgyi forras kerillhetett a szektorhoz. Létrehoztak a
kozhasznusagrdl szold6 jogszabalyt, amely a jogi forma helyett a szervezetek
tevékenysége alapjan hatdrozta meg a koézhasznusdagi kategoériat, minden szervezet
kérhette a kdzhasznusagot, amely szervezet a megadott kézhasznu célok megvaldsitasat
vallalta (Kakai, 2020:3-4).

A 2010-ben hivatalba Iépett Uj kormany atfogdan kivanta Ujra szabalyozni a civil szférat.
Ennek keretében sziiletett meg a 2011. évi CLXXV. toérvény az egyestilési jogrdl, a
kézhasznu jogallasrol, valamint a civil szervezetek miikoédésérdl és tamogatasarol
(tovabbiakban: Civil torvény), majd a 2011. évi CLXXXI. torvény a civil szervezetek
birdsagi nyilvantartasarol és az ezzel 6sszefliggl eljarasi szabalyokrdl (tovabbiakban:
Cet.) (Kékai, 2020:5-6).

A Civil torvény Ujra szabdlyozta a kozhasznisdgot és a kozhasznu jogallas
megszerzésének feltételrendszerét. Az (j szabdlyozads pontosabba valt, de nem
tekinthet6 egységes rendszernek. A szektorhatdrokat és a nonprofit statuszt tovabbra
sem sikerult pontositani, a folyton valtozé szabdlyozas pedig bizonytalanna tette a
szektor szerepldit (Kakai, 2020:6).

A nonprofit szervezetek szama az 1990-es évek elejétdl folyamatos emelkedést mutatott.
A 2008-2009-as gazdasagi vilagvalsag éveiben volt tapasztalhatd az elsé megtorpanas,
majd a 2012-t6l hatdlyos 0j jogi szabdlyozds okozott ismét kis mértékli csokkenést,

amely elsGsorban a szektor ,tisztuldsi” folyamatanak tekinthetd (Kakai, 2020:8).



1. abra: A nonprofit szervezetek szama Magyarorszagon: 1989-2023
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(Forras: adatok KSH Helyzetkép, 2023 - Nonprofit szektor, https://www.ksh.hu/s/helyzetkep-
2023/#/kiadvany/nonprofit-szektor, sajat szerkesztés)

A nonprofit szervezetek szama az 1989-es 8796 szervezetrol 2023-ra 61076-ra
emelkedett, amely tébb mint hatszoros névekedést jelent a 34 év alatt. Ez a dinamikus
novekedés arra utal, hogy a civil tarsadalom szerepe és aktivitdsa folyamatosan
er0s6dott Magyarorszagon a rendszervaltast kdvetéen. Bar az altalanos tendencia
novekvod, az éves noOvekedés Uteme nem volt egyenletes. Az 1990-es évek elején,
kozvetlenll a rendszervaltas utan, kiugréoan magas volt a ndévekedés (példaul 1989-rdl
1990-re kozel duplazédott a szervezetek szédma). Ez valdszinlileg a civil szervezddés
szabadsdganak megnyildsaval és az Uj tarsadalmi igények megjelenésével magyarazhaté.
Az 1990-es évek masodik felétél a novekedés Uteme mérséklddni latszik. Bar a
szervezetek szama tovabbra is nétt, az éves szazalékos novekedés csokkent. Ez a piac
telitddésével, a finanszirozasi lehetéségek valtozasaval lehet 6sszefliggésben. A 2000-es
évek kozepétdl kezdve a ndvekedés tovabb lassult, és egyfajta stabilizalédas figyelhetd
meg a 60 ezer korlli értéken. Ez nem jelenti feltétlenll a szektor stagnalasat, hanem
inkdbb egy érettebb fazisba Iépést, ahol a hangsuly esetleg a meglévd szervezetek
megerdsdodésén és hatékonysaganak ndvelésén lehet. Az utolsd évek adatai (2018- 2023

k6zott) viszonylag kis ingadozast mutatnak, ami ezt a stabilizalédasi tendenciat erdsiti.

Az elmult évtized soran tapasztalhatd valtozasok azt mutatjak, hogy a szektor nem
csupan mennyiségi novekedést, hanem mindségi atalakulast is felmutatott. Az aldbbi
adatok a nonprofit szervezetek bevételeinek redlérték-valtozasat, a foglalkoztatottak

létszamanak valtozasat mutatjak be a 2010 és 2023 kozotti idoszakban.



2. abra: A nonprofit szektor kiemelt mutatdéinak alakulasa Magyarorszagon 2010-2023
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(Forras: KSH Helyzetkép, 2023 - Nonprofit szektor, https://www.ksh.hu/s/helyzetkep-
2023/+#/kiadvany/nonprofit-szektor)

A 2. dbra jél reprezentdlja, hogy a nonprofit szervezetek altal elért bevételek realértéke
és az egy szervezetre jutd realbevételek mértéke 2013-2022 kozott évrdl évre nétt. A
megtorpanas 2023-ban koévetkezett be, amelynek oka els6sorban a 2022-2023-as
években 1évé magas inflacid, tekintettel arra, hogy a bevételek nominalis értéke még
novekedett is 5,9%-kal. (2022: 3 971 milliard Ft, 2023: 4 206 millidrd Ft).

A nonprofit szervezetek 6sszes bevételének GDP-hez viszonyitott ardnya a rendszervaltas
ota folyamatosan emelkedett, igy 2018-ra elérte az 5%-ot, mig ez a ndvekedés 2022-re
mar elérte a 6 szazalékot, de 2023-ra kis mértékl csokkenés (5,6%) kovetkezett be
(Kékai, 2020:8).

A nonprofit szervezetekben foglalkoztatottak ardnya a teljes foglalkoztatottsaghoz
viszonyitva jelentésen nem valtozott, 2010 és 2023 kozott 3,4 % és 3,9 % koOzott
mozgott. Nomindlis mértékben viszont emelkedett a nonprofit szervezetekben
foglalkoztatottak szama a 2010-es 143 441 f6rél, 2023-ra 162 192 fére.A nonprofit
szervezetekben foglalkoztatottak aranya a teljes foglalkoztatottsaghoz viszonyitva
jelentésen nem valtozott, 2010 és 2023 ko6zott 3,4% és 3,9% koOzott mozgott. Ez az
arany viszonylag stabilnak tekinthetd, és arra utal, hogy a nonprofit szektor folyamatosan
jelen van a munkaerbpiacon Ugyanakkor nominalis mértékben emelkedett a nonprofit
szervezetekben foglalkoztatottak szama: a 2010-es 143 441 f6r6l 2023-ra 162 192 fére
nott, ami tébb mint 13%-0s ndvekedést jelent ebben a 13 éves iddszakban. Ez a
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novekedés azt mutatja, hogy a szektor folyamatosan bdévilt, kilondésen a gazdasagi

tarsasagi formaban m(ikod6é nonprofit szervezetek terén.

A viszonylag stabil arany és a nomindlis Iétszambdvilés kozétti kilénbséget részben a
teljes munkaerdpiac bovilése, részben pedig a nonprofit szektor strukturalis sajatossagai
magyarazzak. A nonprofit szervezetek gyakran projektalapd vagy részmunkaidés
foglalkoztatasi formakat alkalmaznak, emellett sok szervezet oOnkéntesekre, alkalmi

munkavallalékra, kézfoglalkoztatottakra tdmaszkodik.

3. abra: A nonprofit szervezetek bevételeinek megoszlasa forrasok szerint 2010-2023
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(Forras: KSH Helyzetkép, 2023 - Nonprofit szektor, https://www.ksh.hu/s/helyzetkep-
2023/#/kiadvany/nonprofit-szektor)

A magyarorszagi nonprofit szervezetek bevételi szerkezete a 2010 és 2023 kozotti
id6szakban kis mértékben modosult. Az adatok alapjan egyértelmien kirajzolodik az
allami tdmogatasok fokozddd szerepe, mikdzben a szervezetek sajat bevételi forrasainak
aranya - kilonosen az alaptevékenységbdl szarmazd jovedelmeké - csokkend tendenciat

mutatott.

Az dllami tdmogatasok aranya a vizsgalt id6szakban érdemben emelkedett: mig 2010-
ben a nonprofit szervezetek bevételeinek 42,8%-a szarmazott kézpénzbdl, ez az arany
2023-ra 48%-ra nétt, 2021-ben pedig elérte a csucspontjat 53,3%-kal. Ez a tendencia
arra utal, hogy a szektor finanszirozdsa egyre inkabb az allamhoz kétédik, ami a

szervezetek autonomidjat és pénzligyi onallésagat is befolyasolhatja.

A magantamogatasok aranya ezzel szemben nem mutatott egyértelml novekedési

trendet. A 2010-es 13,9%-rdl 2023-ra gyakorlatilag ugyanarra a szintre, 13,5%-ra esett
11



vissza, jollehet a 2013-as évben kiugréan magas, 20,7%-0s értéket regisztraltak. Az
adomanyozasi kultira ingadoz6 jellege és a lakossagi, valamint vallalati szektor
elkotelez6désének valtozékonysaga miatt ez a forrds nem valt stabil alappillérévé a

szektor finanszirozasanak.

Kilon figyelmet érdemel az alaptevékenységbdl szarmazd bevételek alakuldsa, amely
2010-ben még a teljes bevétel 26,6%-at tette ki, 2023-ra azonban mindossze 16,3%-ra
csokkent. A 2014-es évben mért 29,3%-0s arany utan folyamatos visszaesés figyelhetd
meg. Ez azt jelzi, hogy a nonprofit szervezetek egyre kevésbé képesek fenntartani
magukat sajat programjaikbdl és szolgaltatasaikbdl, ami hosszd tavon alddshatja

gazdasagi onallésagukat és rugalmas mikoddésiket.

A gazddlkodasi bevételek (pl. piaci szolgdltatdsok, bérbeadas) viszont az utébbi években
mérsékelten, de stabilan novekedtek. 2010-ben 16,2%-ot tettek ki, mig 2023-ra elérték
a 21,9%-ot. Ez a tendencia kedvez6 jelenségként értelmezhetd, mivel azt mutatja, hogy
a szektor egy része igyekszik piaci eszkozokkel is novelni bevételeit, ami elGsegitheti a

finanszirozasi sokszinliséget és a fliggetlenséget.

A statisztikai adatok alapjan a magyar nonprofit szektor fejlddése Osszességében
"toretlennek" tlnik. A makrogazdasagi adatok (szervezetszam, pénzligyi és
munkaerdpiaci adatok) azt a képet kozvetitik, hogy a szektor fejlédése kisebb
ingadozasoktdl eltekintve folyamatos. Ugyanakkor a részletesebb adatok egy masik képet
mutatnak: van egy szamban jelent@s, de eréforrasokban mar joval szegényebb nonprofit
szektor, amely nagymértékben elmarad az allami és énkormanyzati nonprofit szektortol.
Magyarorszagon a rendszervaltas 6ta egy kettOs szerkezetl civil tarsadalom alakult ki:
egyfel6l a szervezetek nagy szédmat képviseldo, de gyenge erb6forrasokkal és
érdekbefolyassal rendelkez6 szegmens, masfel6l egy kisebb szamu, de jelentos
eréforrasokkal rendelkezé szegmens. Ennek részben az az oka, hogy a nonprofit szektor
szabdlyozasa nem volt atgondolt, és sok olyan lehetOséget, "kiskaput" hagyott, amelyet
olyan szervezetek haszndltak ki, amelyek csak névleg voltak nonprofitok. Ezt a
polarizaciét tovabb erGsitette, hogy 2010 utan létrej6tt egy Uj szegmens (GONGO1°-k és
kézhasznu vagyonkezel6 alapitvanyok), amely kormanyzati tdamogatassal és jelentds
anyagi forrasokkal rendelkezik, és |ényegében egy "sajat civil" hattérbazis kiépitésére
torekszik. Bar a kormanyzattél valé fliggés korabban is |étezett, ez az Uj térekvés mind
szandékaban, mind a rendelkezésre all6 forrasokban Ujnak tekinthetd, és a 2010-es évek

kozepe felé gyorsult fel igazan. A folyamat vége még nem lathatd, de valdszindsithet6,

10 Government Organized Non-Governmental Organization: A szakirodalom azokat a szervezeteket nevezi
GONGO-knak, amelyeket egy adott kormanyzat hoz létre, mlkddtet vagy tart el, abbdl a célbdl, hogy a
kormany szandékainak és politikai céljainak teljesitésében ko6zrem(ikodjenek. Az ilyen szervezetek
alkalmasak a kdzvélemény befolyasolasara és mas civil szervezetek hiteltelenitésére (Kakai, 2020: 25).
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hogy ennek a szegmensnek a teljes kiépllése (j helyzetet teremthet Magyarorszagon
(Kékai, 2020: 26-28).

3.3 A civil szervezetek fenntarthatésaga Magyarorszagon

Az Amerikai Egyesilet Allamokban m(ikédé USAID ! (Egyesilt Allamok Nemzetkdzi
Fejlesztési Ugynodksége) évente készit dsszehasonlitd elemzést hét szempont alapjan a
vildg orszagaiban m(koédd civil szektor fenntarthatdsagardl. A 4. adbra a civil szervezetek
fenntarthatésagat mutatja 2022-re vonatkozdan a felsorolt szempontok szerint. 1-t6l 7-ig
terjedd skalan értékeli A kiilénbozd terlileteken elért eredményeket 1-t6l 7-ig terjed6

skalan értékelik. A skaldn az 1-es a legjobb eredmény, a 7-es a legrosszabb.

4. abra: A civil szervezetek fenntarthatésaga Magyarorszagon, 2022
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Forras: USAID, 2023 (https://okotars.hu/sites/default/files/hungary2022hu.pdf)

11 Az Amerikai Egyesiilt Allamok kormanyéanak egyik Ugyndksége, amely a civil kilféldi segélyek és fejlesztési
tdmogatasok kezeléséért felelés. Az ligynokséget 1961-ben John F. Kennedy elnék alapitotta.
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5.abra: Civil szervezetek fenntarthatésagi indexének alakulasa Magyarorszagon, 2006-2022
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Forras: USAID, 2022. (https://okotars.hu/sites/default/files/hungary2022hu.pdf), sajat szerkesztés

A fenntarthatdsagi index fokozatosan romlo értékét a USAID elemzése az alabbi okokkal
magyarazza. A civil szervezetek létrehozasa és miikddése elvileg szabad, a gyakorlatban
azonban a jogszabalyi kdrnyezet és a fellgyeleti eljarasok jelent6s adminisztrativ terhet
ronak rajuk. Szervezeti kapacitasban (humaneréforrds, eszkozellatottsag) nagy
kulonbségek tapasztalhatok a Budapesten és a vidéki régidkban m(ikodé szervezetek
kozott. A 2022-es év rekord magas inflacidja érzékenyen érintette e szervezeteket. Az
egész szektorra nézve komoly problémat jelent a fiatalabb generacidk megszodlitasa és
bevonasa a szervezetek életébe. A pénzligyi életképesség tekintetében a legfontosabb
probléma az allami tdmogatasok elosztdsanak atlathatatlansaga, a politikai elfogultsag

megjelenése, valamint a maganadomanyozas alacsony mértéke (McCarthy 2023:2-9).

4 A nonprofit szervezetek jogi szabalyozasa Magyarorszagon

A nonprofit szervezetek tipusait, azok alapvetd szabalyait a Polgari térvénykonyvrol széld

2013. évi V. torvény tartalmazza a harmadik kdnyvében a jogi személyiség témaban.

A civil szervezetek alapvet6é mikodését és az egyesllési jog gyakorlasat a Civil torvény
(2011. évi CLXXV. tv.) szabalyozza, amely az egyeslilési jogrol, a kozhasznl jogallasrdl,

valamint a civil szervezetek m(ikodésérdl és tamogatdsardl rendelkezik. Ez a torvény
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hatdrozza meg a civil szervezetek tipusait, a kdzhasznu jogallas feltételeit, valamint a

m(ikodés és tdmogatas alapelveit.

A civil szervezetek birdsagi nyilvantartasba vételének és az ezzel Osszefiiggd
eljardsoknak a szabalyait a Cet (2011. évi CLXXXI. tv) tartalmazza. Ez a jogszabaly
részletezi a nyilvantartasba vétel folyamatat, a valtozasbejegyzési eljarasokat, valamint a

torlés és megsziinés eseteit.

4.1 Szervezeti formak

4.1.1 Egyesiilet

Az egyesilet tagok altal létrehozott, alapszabalyban rogzitett célok megvaldsitasara
torekvl, jogi személyiséggel rendelkezd szervezet. Jellemzdje, hogy nem alapithato
gazdasagi tevékenység céljabdl, de a céljaval Osszefiggl gazdasagi tevékenységet
végezhet. Az alapitashoz legaldabb 10 személy egybehangzdé akaratnyilatkozata és
alapszabaly elfogadasa szilkséges. A tagok egyenl6 jogokkal és kotelezettségekkel
rendelkeznek, kivéve, ha az alapszabaly eltéréen rendelkezik. A tagok tagsagi jogaikat
személyesen gyakoroljak. A tag nem koteles vagyoni hozzajarulast tenni és nem felel az
egyesilet tartozasaiért sajat vagyonaval (2013. évi V. tv. 3:63-65 §).

A tagsag keletkezése az alapitaskor, az egyesilet nyilvantartasba vételével, az alapitast
kovetéen a tagok felvételével torténik meg. A tagsag megsziinhet kilépéssel,
felmondassal, kizarassal vagy a tag haldlaval/jogutéd nélkili megsziinésével. Az
egyeslileti tagok adatai nem nyilvanosak (2013. évi V. tv. 3:67-68 §).

Az egyeslilet dontéshozd szerve a kozgylilés, amelynek hataskorébe tartozik az
alapszabaly modositasa. A kézgyllést évente legalabb egyszer ssze kell hivni (2013. évi
V. tv. 3:71-72 §). Az egyeslilet (igyvezetését az (igyvezetd vagy az elnokség latja el. Az
elnokség minimum 3 fébdl kell, hogy alljon. Az elndkség tagjait a kozgyllés valasztja
(2013. évi V. tv. 3:77-78 §).

Az egyesiilet jogutdd nélkil megsziinhet, ha céljat megvaldsitotta, vagy az lehetetlenné
valt, illetve ha a tagok szama 6 honapon keresztll nem éri el a 10 f6t. Megsz(inés esetén
a hitelez6i kovetelések kiegyenlitése utan fennmaradd vagyon az alapszabalyban
meghatarozott, vagy hasonld céli kézhasznl szervezetre szall at (2013. évi V. tv. 3:83-
87 §).
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4.1.2 Szovetség

A szbvetség olyan egyesiilet, amely két tag részvételével is alapithatd, m(ikodtethetd, és
amelynek tagja lehet egyesilet, alapitvany, egyéb jogi személy, jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet vagy civil tarsasdg, de nem lehet természetes személy (2011. évi
CLXXV. tv. 4. §).

4.1.3 Alapitvany

Az alapitvany az alapité altal meghatarozott tartdés cél folyamatos megvaldsitasara
létrehozott jogi személy. Az alapitd hatarozza meg a juttatott vagyont és az alapitvany
szervezetét az alapitd okiratban. Nem alapithaté gazdasagi tevékenység folytatasara, de
a céljaval kozvetlenil 6sszefliggb gazdasagi tevékenységet végezhet. Az alapitd koteles a
vallalt vagyoni juttatast teljesiteni. A vagyonkezelésnek és felhaszndlasnak a cél szerinti
modon kell térténnie. Az alapitd és a csatlakoz6 nem vonhatja el és nem kovetelheti
vissza a vagyont. Az alapitvany vagyona terhére a cél megvaldsitasaval 6sszefliggésben
vagyoni szolgdltatas juttathaté a kedvezményezettnek. Alapitvany végrendeletben vagy
oroklési szerzédésben is létrehozhatd (2013. évi V. tv. 3:378-384 §).

Az alapitd okiratnak tartalmaznia kell az alapitvany céljat, vagyonat, szervezetét, a
vagyon kezelési szabalyait és a kuratdriumi tagsag szabdlyait. Rendelkezhet az alapitdi
jogok atruhdzasarol, gazdasagi tevékenységrol, kedvezményezettekrdl és a megszlinés

esetén fennmaradoé vagyonrol (2013. évi V. tv. 3:391-393 §).

Amennyiben az alapitd kiesik, a jogokat az altala kijelolt személy vagy a kuratérium
gyakorolja. Tobb alapité esetén az alapitdi jogokat testliletben gyakoroljak. Az alapitdi
jogok atruhazhatok a vagyoni hozzajarulas teljesitése utan (2013. évi V. tv. 3:394-396

8).

A kuratérium az alapitvany Ugyvezet6 szerve, minimum 3 természetes személybdl all. A
felligyelGbizottsag az alapitd részére végzi tevékenységét (2013. évi V. tv. 3:397-400 §).
Az alapitvany megszlinik, ha céljat megvaldsitotta, célja ellehetetlentl vagy 3 évig nem
folytat tevékenységet. Az alapitd nem szlintetheti meg az alapitvanyt. A megsz(inés utani
vagyon sorsarél az alapitd okirat vagy a nyilvantartd birdsag rendelkezik (2013. évi V. tv.
3:403 §).
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4.1.4 Kozalapitvany

A 2014. marcius 14-én hatalyon kivil helyezett kordbbi 1959. évi IV. torvény a Polgari
Torvénykonyv (tovabbiakban: Ptk.), amely a 74/G. §-a alapjan kilén szabdlyozta a
kozalapitvanyokat. Ezeket az alapitvanyokat az Orszaggyllés, a Kormany vagy a helyi
onkormanyzatok képviselO-testiletei hozhattak létre kozfeladatok ellatasanak
biztositdsara. A 2006. LXV. térvény (Az allamhaztartasrdl szolé 1992. évi XXXVIII.
torvény és egyes kapcsoldédd torvények maédositasardl szolé térvény) 2006. augusztus
24-t6l hatalyon kivul helyezte a Ptk. 74/G. §-at, amely a kozalapitvanyok létrehozasardl
szOlt. Ez azt jelenti, hogy Uj kozalapitvanyok |étrehozasa mar nem lehetséges. Azonban a
kordbban - a régi szabalyozas szerint - |étrehozott koézalapitvanyok tovabbra is

m(kddhetnek.

4.1.5 Civil tarsasag

Civil tarsasagot természetes személyek hozhatnak |étre nem gazdasagi érdek(i k&zos
céljaik elérése és kozosségi célu tevékenységlik Osszehangoldsa érdekében. A civil
tarsasag nem rendelkezik jogi személyiséggel, és vagyoni hozzdjarulds nélkil is
létrehozhatd. A civil tarsasag alapitd szerzOdésére a polgari jogi tarsasagi szerzodés
szabdlyait kell alkalmazni. A civil tarsasdg nem végezhet gazdasagi-vallalkozasi
tevékenységet (2011. évi CLXXV. tv. 5/A. §).

4.1.6 Nonprofit gazdasagi tarsasag

A gazdasdgi tarsasagakrol szolé 2006. évi IV. térvény szabalyozza a nonprofit gazdasagi
tarsasagokat. Ezek a szervezetek mar nem tartoznak a klasszikus civil szervezetek

koérébe, azonban a nonprofit jelleg naluk is meghatarozé maradt.

A gazdasagi tarsasagok jovedelemszerzésen kivili k6zos gazdasagi tevékenységre is
alapithaték (nonprofit tarsasag). Barmely tarsasagi forma esetében valaszthatd a
nonprofit jelleg. A "nonprofit" jelz6t a cégjegyzékben, a tarsasagi forma megjeltlésénél
fel kell tiintetni. EQy mar mikdd6 gazdasagi tarsasag legfébb szerve is donthet agy, hogy
nonprofitként mikddik tovabb. Nonprofit tarsasag Uzletszerli gazdasagi tevékenységet
csak kiegészitd jelleggel folytathat. A tevékenységbdl szarmazd nyereség nem oszthato

fel a tagok kozott, hanem a tarsasag vagyonat noveli. Nonprofit tarsasag mas tarsasagi
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formaba csak nonprofit jellegének megtartasaval alakulhat at, és csak nonprofit

tarsasagokkal egyesiilhet vagy valhat szét (2006. évi IV. tv. 4. §).

4.2 Kozhasznusag

Kbézhasznu tevékenységnek mindstl minden olyan tevékenység, amely a szervezet
alapité okiratdban megjelolt kozfeladat ellatasat kozvetlenill vagy kozvetetten tdmogatja,
és ezadltal hozzajarul az egyéni és tarsadalmi szikségletek kozos kielégitéséhez (2011.
évi CLXXV. tv. 2. §).

A civil szervezeteknek a kozhasznl statusz eléréséhez bizonyos - jogszabdlyban
meghatarozott - feltételeknek kell megfelelniik. A kdzhasznl szervezetté mindsités
feltételei kozott szerepel, hogy a szervezet feleljen meg a torvényben meghatarozott
kovetelményeknek, és a birdsag a nyilvantartas és a beszamold adatai alapjan allapitsa
meg a koOzhaszn( jogallast. A feltételek érintik a tevékenységet, az er6forrasokat, a

tarsadalmi tamogatottsagot.

A kozhasznu jogallds megszerzéséhez a civil szervezeteknek az alabbi feltételeket kell

teljesitenitik:

e A szervezet Magyarorszagon legyen nyilvantartasba vett kdzhasznu tevékenységet

végzl szervezet.

e A szervezet rendelkezzen a tdrsadalom és az egyén kozds sziikségleteinek
kielégitéséhez szilkséges megfelel6 eréforrasokkal.

e A szervezet rendelkezzen megfelel6 tarsadalmi tamogatottsaggal.

A szervezet akkor rendelkezik megfelel6 erbforrassal, ha az el6z6 két lezart Uzleti év

vonatkozasaban az alabbi feltételek kozll legalabb egy teljesil:
e Az atlagos éves bevétel meghaladja az egymillié forintot.
o A két év egybeszamitott addzott eredménye nem negativ.

e A személyi jellegl raforditasai elérik az 6sszes raforditas egynegyedét.

A szervezet akkor rendelkezik megfelel6 tarsadalmi tdmogatottsaggal, ha az el6z6 két

lezart Uzleti éve vonatkozasaban az aladbbi feltételek kozill legaldbb egy teljesul:

e A személyi jovedelemadd meghatarozott részének felajanlasabdl kiutalt Gsszeg
eléri a szervezet bevételének 2%-at.
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o A kobzhaszni tevékenység érdekében felmerilt koltségek elérik az Osszes

raforditas felét a két év atlagaban.

e A kozhasznu tevékenység ellatasat tartosan, legaldbb tiz kozérdek(i onkéntes
tevékenységet végzd személy segqiti.

A kozhasznl szervezetek jogosultak a kozhasznU megjeldlés hasznadlatara, és kuiilon
jogszabadly alapjan ado6- és illetékmentesség vagy ado- és illetékkedvezmény illeti meg
Oket (2011. évi CLXXV. tv. 32. §).

5 A civil szervezetek gazdalkodasa

A tovabbiakban a nonprofit szervezeteken bellil a klasszikus civil szervezetek

(egyestiletek, alapitvanyok) gazdalkodasanak alapvetd szabdlyait részletezem.

A civil szervezetek folytathatnak az létesit6 okiratukban megfogalmazott alapcéljaikhoz,
vagy kozhasznu céljaikhoz kotéd6é tevékenységet vagy végezhetnek gazdasasagi-
vallalkozasi tevékenységet, amennyiben ez utdbbi tevékenység nem veszélyezteti az
alapcél szerinti tevékenységét (2011. évi CLXXV. tv. 17-18. §).

5.1 A civil szervezetek bevételei és kiadasai

Ahogy minden gazdalkodd egységnek, Ugy a civil szervezeteknek is a tevékenységik
folytatasdahoz megfelel6 mennyiségli forrasokkal kell rendelkezniiik. A civil szervezetek
mikodésének pénziigyi hatterét sokféle forras biztosithatja, amelyek eltéré szabalyozasi
és szamviteli kotelezettségeket vonhatnak maguk utdn. Az aldbbiakban a civil
szervezetek bevételi tipusait és azok jogszabalyi kereteit tekintem at réviden.

A civil szervezet bevételei:

e Tagdij és alapitdéi hozzdjarulds: egyesiletek esetében a tagdijak, mig
alapitvanyoknal az alapitétol kapott befizetések és az alapitd altal rendelkezésre

bocsatott vagyon.

e Gazdasagi-vallalkozasi tevékenységbdl szarmazo bevétel: ez magaban foglalja a
szolgaltatasnyljtasbol szarmazo bevételeket is.

e Koltségvetési tamogatas: az allami vagy onkormanyzati koltségvetésbol szarmazé

tamogatasok kore.
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e Adomanyok: maganszemélyektdl, vallalkozasoktdl vagy mas szervezetektdl érkez6

pénzbeli vagy természetbeni juttatasok.

e Egyéb bevételek: Ide tartoznak példaul a rendezvényekbdl, palyadzatokbdl vagy
mas egyéb forrasokbdl szarmazd bevételek.

A torvényi szabadlyozas szerint a civil szervezetek gazdasagi-vallalkozasi tevékenységbol
szarmazod bevétele nem haladhatja meg az 6sszes bevételiik 60%-at. Amennyiben ez az
arany meghaladja a 60%-ot, a szervezet els6dlegesen gazdasagi-vallalkozasi
tevékenységlinek mindsiul, ami eltér6 szabalyozast vonhat maga utan (2011. évi CLXXV.
tv. 19. §).

A civil szervezetek kotelesek elkilonitetten nyilvantartani a cél szerinti- és a vallalkozasi
tevékenységbdl szarmazoé bevételeiket és az ezekhez kapcsolddé raforditasaikat. A kdzos
koltségeket bevételaranyosan kell megosztani a kiilénb6z6 tevékenységek kozott. Ez a
szabdly biztositja, hogy a kozos koltségek megosztasa aranyosan és atlathaté maédon
torténjen, elkerllve az egyik tevékenység indokolatlan "terhelését" (2011. évi CLXXV. tv.

21. §).

5.2 A civil szervezetek beszamolo6 készitése

A civil szervezetek minden Uzleti év végén beszamoldt kotelesek késziteni mikodésikrol,
valamint vagyoni, pénzigyi és jovedelmi helyzetikrdl. Az Gzleti év a naptari évvel esik
egybe, kivéve az év kodzben alakulé vagy megsz(né szervezeteket, amelyeknél az (izleti
év eltérhet. A beszamolo elkészitésének mérlegfordulénapja minden esetben december
31., kivéve, ha a szervezet megszlinik, mert akkor a megsz{inés napja a fordulonap.
(2011. évi CLXXV. tv. 28-30. §)

A beszamolé formajat tobb tényez6 hatdrozza meg: a szervezet altal végzett
tevékenységek jellege, az éves Osszes bevétel nagysaga - ideértve mind az alapcél
szerinti, mind a gazdasagi tevékenységbll szamazo bevételeket -, valamint az
alkalmazott konyvvezetési forma. A beszamold kételez6 elemei a mérdeg (amely lehet
egyszerlsitett is), az eredménykimutatds vagy eredménylevezetés, valamint kett6s
kényvvitel esetén a kiegészité6 melléklet is. (2011. évi CLXXV. tv. 28-30. §)

Minden civil szervezet koteles a beszamoldjaval egyidejlileg kézhasznisagi mellékletet is
benydjtani. A kdzhasznl szervezetek esetében a kiegészitd mellékletben részletesen be
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kell mutatni a tamogatasi programok keretében - legyenek azok kozponti,
onkormanyzati, nemzetkézi vagy mas gazdalkodd szervezettdl szarmazd - felhasznalt
tamogatasokat és adomanyokat, tamogatasonként lebontva. Kilén kell feltlintetni a
visszatéritend0 tédmogatasok adatait is. A kiegészitd mellékletnek tartalmaznia kell
tovabba a szervezet altal az adott izleti évben végzett legfontosabb tevékenységeket és
programokat. (2011. évi CLXXV. tv. 28-30. §)

A koOzhasznusdagi mellékletben a szervezetnek részleteznie kell, hogy milyen kdzhasznu
tevékenységeket végzett, ezek kiket szolgaltak, valamint milyen eredményeket értek el.
Ezen kivll tartalmaznia kell a kdzhasznl jogallads igazoldsahoz szlikséges statisztikai
mutatokat, tovabba fel kell tintetni a kézhasznl célra nyujtott juttatasokat, valamint a
vezetl tisztségviselOk részére nyujtott juttatdsok Osszegét és azt, hogy kik részestltek
ezekben. (2011. évi CLXXV. tv. 28-30. §)

A beszamolot, a kdzhasznusagi mellékletet, valamint — ha szlikséges - a konyvvizsgaldi
zaradékkal ellatott fliggetlen konyvvizsgaloi jelentést a jovahagyod testllet elfogadasa
utan az Uzleti év végét koveté o6tddik hdnap utolsd napjaig kell letétbe helyezni és
kozzétenni. A kozzétételre a civil szervezetek birdsagi nyilvantartasardl széloé toérvény
vonatkozd szabadlyai szerint kerlil sor, és az adatokat elérhetévé kell tenni a Civil
Informacids Portal szamara is. Amennyiben a szervezet sajat honlappal rendelkezik, ott is
k6zzé kell tenni a beszamolét és a kdzhasznlUsagi mellékletet, és azokat legalabb két
Gzleti évig elérhetdvé kell tenni. (2011. évi CLXXV. tv. 28-30. §)

Amennyiben a szervezet nem teljesiti a beszamolasi és a kozzétételi kotelezettségeit,
valamint ezt egy éven bellil nem pétolja, a birésag pénzbirsagot szabhat ki ra (2011. évi
CLXXV. tv. 28-30. §).

6 A szakdolgozat kutatasi moédszertana

A témafeldolgozds célja annak vizsgdlata, hogy a civil szervezetek szédmara
szolgaltatasokat nyujtd hazai szervezetek milyen modon, milyen eredményességgel és
milyen kihivasok mentén m(ikdédnek. A kutatas célja, hogy Osszehasonlithatd képet
nyuUjtson harom kilonb6z6 mikddési formaban (egyeslilet, szovetség, nonprofit
gazdasagi tarsasdg) m(kodd szervezet tevékenységérdl, pénzigyi hatterérdl,
szolgaltatasi gyakorlatarél és jovébeli lehet6ségeirdl.
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A kutatds sordan kombinalt moddszertant alkalmazok: kvalitativ és kvantitativ elemek
egyarant szerepelnek, amelyek egymast kiegészitve segitenek a mélyebb megértés

kialakitasaban.

A kvalitativ rész fokuszaba a harom, civil szervezeteket tamogatd szervezet, vezet6jével,
illetve kulcsemberével készitett interju kerlil. Az interjuk célja, hogy feltarjam a
szervezetek szolgaltatasi gyakorlatat, célcsoportjat és elérésének modjat, a mikodés
soran jelentkez6 kihivasokat, a szervezet jovébeli terveit és fejlesztési iranyait. Az
interjuk soran azonos kérdések mentén haladok, hogy biztosithatd legyen az
Osszehasonlithatésag, ugyanakkor a nyitott kérdésekkel lehetdség legyen az egyedi,

szervezetre jellemz6 szempontok kibontasara.

A kutatds kvantitativ részében a harom szervezetbdl kettét emelek ki, akik szervezeti
formajukat tekintve dsszehasonlithatéak lesznek, a Zalai Civil Eletért Egyesiletet és az
Eletfa Kornyezetvédd Szovetséget. A szervezetek beszamoldjat, kozhasznUsagi
jelentését, elemzem. A dokumentumelemzés soran vizsgdlom a mérlegben szerepl6
eszkozok és forrasok, valamint az eredménykimutatasbdl kiolvashatd bevételek és

koltségek, raforditasok Osszetételét, végll attekintem a likviditasi mutatdkat.

Az elemzés célja, hogy objektiv, mérheté mutatdok alapjan Osszehasonlithatd képet

kapjak a két szervezet m(ikodési kapacitasardl és pénzigyi lehetdségeirdl.

Az adatgy(jtést kovetdéen Osszehasonlitdé elemzést végezek klilonb6zéd szempontok
alapjan, SWOT-analizis, szervezeti forma és mi(ikodés, gazdalkodasi kulonbségek és

pénzligyi kapacitasok tekintetében.

A kutatas korlatait az interjuk szubjektivitdsa, a pénzigyi dokumentumok eltér6
részletezettsége jelentik. Emellett a harom szervezet kilonb6zdé foldrajzi és szervezeti
kontextusban mkédik, ami befolyasolja/befolyasolhatja az 6sszehasonlithatésagot.
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7 A civil szolgaltatoi tevékenység elemzése magyarorszagi példakon a 2021-
2023-as években

7.1 A civil szolgaltaté kdézpontok kialakulasanak el6zményei

Magyarorszagon az 1990-es évek kozepétdl indult meg azoknak a szolgaltatd
kézpontoknak a kiépitése, amelyek célja a nonprofit, féként civil szervezetek tdmogatasa.
Ezeket a kozpontokat tobbnyire nonprofit szervezetek miikédtetik, rendszerint allami
vagy onkormanyzati tamogatdssal. Két f6 fejlédési irany alakult ki, egyrészt a varosok
fel6l szervezdd6 halézatok Budapestrél kiindulva, a megyeszékhelyekre és kisebb
varosokra terjeszkedtek, masrészt a Kkisteleplilések fel6l indulé kezdeményezések a
telehdzmozgalom révén, amely az informacios infrastrukturat hozta el a falvakba a civil
kozosségek szamara (Osvath, 2005: 22-24).

A varosok fel6l szervez6do szolgaltatasok harom fo szakaszra tagolhatoék:

e 1995-1999 - Ernylszervezetek idOGszaka: A nagyobb civil szervezetek
kezdeményezésére jottek létre helyi szolgaltatasok. A Demokratikus Jogok
Fejlesztéséért Alapitvany (DemNet) és a NIOK Alapitvany jelentds szerepet
jatszottak orszagos haldzatok (pl. Reciprok-haldzat) kialakitdsaban (Osvath, 2005:
22-24).

e 1999-2002 - Civil hdzak id8szaka: Allami tAmogatassal jéttek Iétre a civil hazak,
haromoldali egylttmlkodésben (allam, 6nkormanyzat, helyi civil szervezet).
Minden megyeszékhelyen l|étrehoztak ilyen kozpontokat, Budapest kivételével
(Osvath, 2005: 22-24).

e 2003-2005 - Civil Szolgaltaté Kozpontok (tovabbiakban: CISZOK) és proHald
idészaka: A civil hazak egységes halozatta szervezédtek (CISZOK), allami
koordinacidéval és tamogatassal, valamint Uj szolgaltatasi strukturaval. Ezzel
parhuzamosan a proHalé is tovabbfejlédott nemzetkdzi tdmogatassal (Charles
Mott Alapitvany). A két haldzat tagjai részben atfedésben mikodtek, azaz, voltak
tagszervezetek, akik, mindkét hal6zat tagjai voltak (Osvath, 2005: 22-24).

A szolgaltatd kozpontok inkubatorként mikddnek, azaz kdzos hasznalatu infrastrukturat
(iroda, informatikai eszk6zok, human er6forrds) biztositanak mas civil szervezetek
szamara. Egyfajta kozosségi csomodpontként funkcionalnak, ahol az egyébként sz(ikds
forrdsokkal rendelkezé civil szervezetek hozzaférhetnek az alapveté mikédéshez

szilkséges kapacitdsokhoz. Igy el8segitik az egyittmiikodést és a szervezetek
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er6stdését, valamint 6sszekotd szerepet téltenek be a kilonb6z6 szakmai és tarsadalmi
terliletek kozott (Osvath, 2005: 22-24).

7.2 Civil Kozosségi Szolgaltaté Kozpontok

Napjainkban a legnagyobb hdlézatban a Civil Kozdsségi Szolgdltatd Kozpontok
(tovabbiakban: CKSZzK) latjak el a civil szolgaltatasi feladatokat. Bar szamos olyan
szervezet van az orszagban, akik tagjai voltak a korabbi halézatoknak, azonban nem
nyertek cimbirtokosi cimet, vagy nem akartak részt venni az Gj halézat munkajaban, és
allami forrasok nélkll végzik tovabb a civil szolgaltatdsi tevékenységeket. Ilyen
szervezetek példaul a késébbiekben vizsgalt egri Eletfa Kdmyezetvédd Szovetség, vagy a
pécsi Civil Kbzosségek Haza.

A Civil torvény e szerint rendelkezik a CKSZK-k miikodésérdl, feladatairdl: ,A civil
szervezetek  mUikodésének  tadmogatdsara és  fenntarthatdsaguk  erdsitésére
Magyarorszagon a miniszter altal iranyitott hivatalos halézatként mikodnek a Civil
Kozosségi Szolgaltatd Kozpontok. Céljuk, hogy orszagos lefedettséggel, minden
varmegyében és a févarosban ingyenes szakmai segitséget nyujtsanak a civil szervezetek
szamara” (2011. évi CLXXV. tv. 51-52. §).

A kozpontok a civil szervezetek altal, nyilvdnos palyazaton elnyert megbizas alapjan
mikodnek, és a megbizds idotartama alatt jogosultak a ,civil kdzOsségi szolgaltatd
kozpont” cim hasznalatara. M(ikédésliket a miniszterrel kotott hatarozott idejd szakmai
egylttm(ikdédési megallapodds szabalyozza, amelynek keretében évente szakmai
beszamolasi kotelezettségiik van (2011. évi CLXXV. tv. 51-52. §).

A CKSZK-k tevékenységi kore széles korl, a jogszabdly szerint az alabbi fébb feladatokat
|atjak el:

e Tandacsadasi szolgdltatdsok biztositdsa jogi, kozhasznusagi, pénzigyi, adozasi,

palyazati és szamitdégép-kezelési témakban.

e Adminisztrativ témogatads a civil szervezetek elektronikus kotelezettségeinek
teljesitésében.

e Kapcsolatépités oOsztonzése a civil szféra, az 6nkormanyzatok, a nemzetiségi
onkormanyzatok és az Uzleti szféra kozott.

e Folyamatos informdcidszolgaltatds a civil szervezetek milkodését érint6
jogszabalyi valtozasokrdl és lehetdségekrol.
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e Adatszolgdltatas a Civil Informdciés Portal szamara, hozzajarulva a civil szektor
atlathatésagahoz.

e Helyi civil kézosségek mozgdsitasa orszagos programok lebonyolitasara.
o Civil vezetdk és dnkéntesek képzése, ismeretatadas tamogatasa.

e Kozremikodés az elektori gylilések megszervezésében, amelyek a civil szféra
demokratikus képviseletét szolgaljak (2011. évi CLXXV. tv. 51-52. §).

A kozpontok szolgaltatasait téritésmentesen nyulijtjdk, az ezekhez sziikséges forrasokat
koltségvetési tamogatasok formajaban a miniszter biztositja. A rendszer célja, hogy
professzionadlis hattértdmogatdst biztositson minden magyarorszagi civil szervezet
szamara, elbsegitve ezzel a civil tarsadalom erésodését, fenntarthatdé mikodését és
jelent6sebb kozosségi szerepvallalasat (2011. évi CLXXV. tv. 51-52. §).
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7.3 A Zalai Civil Eletért K6zhaszn( Egyesiilet, mint Civil K6zosségi Szolgaltato
Kozpont bemutatasa

W ’ . :
b @g ZALAI CIVIL ELETERT

e ®, KOZHASZNUEGYESULET

7.3.1 Az egyesiilet megalakulasa és fobb adatai

Az egyeslilet 2003-ban alakult azzal a céllal, hogy a zala megyei civil szervezetek

szamara komplex szolgaltatasokat nyujtson.

Az egyesiilet legfontosabb adatai:

Neve: Zalai Civil Eletért KézhasznU Egyestilet
Székhelye: 8900 Zalaegerszeg, Kossuth Lajos utca 47-51.
Alapitasi éve: 2003

Jogi statusza: 0nallé jogi személy, kdzhasznu szervezet

Szervezet tipusa: |egyesllet

Képviselbje: elndk

Az egyesllet segiti a civil szervezetek szakmai fejlodését, tamogatja egyittmiikédésiiket
az onkormanyzati- és forprofit szféraval. Az egyesilet 2012 6ta a Zala Varmegyei Civil
Kozosségi  Szolgdltatd Kozpontként (CKSzZK) miikodik. Evente legaldbb 100 civil
szervezettel van kapcsolatban, koézel 30 helyi onkormanyzattal és kozel ugyanennyi
intézménnyel és vallalkozassal mlikddik egyitt (1. Interju, 2024).

7.3.2 A Zala Varmegyei Civil K6zosségi Szolgaltaté Kozpont tevékenysége

7.3.2.1 Szakmai tanacsadas

A CKSZK civil szervezetek mikodését segité témakban nyujt folyamatosan elérhetd
tandcsadast. A tanacsadas téritésmentes, igénybe vehet6 személyesen, telefonon, vagy
emailben. Ezt a szolgaltatast 2023-ban 326 alkalommal vették igénybe. A szolgaltatasok
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egy részét az egyesulet féallasu szakemberei végzik, de példaul a jogi tanacsadasra jogi

végzettséggel rendelkez6 szakembert kérnek fel.

Jogi, k6zhasznusagi tanacsadas

A szervezetek alapitasaval, létesitd okiratuk, vagy bejegyzett adataik moddositasaval,
kézhasznUsagi statuszukkal, vagy egyéb mads, de a cél szerinti tevékenységlkkel

kapcsolatos témaban vehet6 igénybe.

Pénziigyi, kényvviteli és addzasi tanacsadas

A koOnyvvezetéssel, beszamoldkészitéssel és a kulonbozéd bevallasokkal kapcsolatos
kérdésekben adnak informaciét, szakmai segitséget. Ebbe a témaba tartozik a palyazatok
koltségvetésének készitése és a pénzligyi elszamoldsok benyujtasahoz a tartalmi és
formai kovetelmények teljesitésében torténd segitség. A legnagyobb igénybevétel a

beszamoldkészités id6szakaban jelentkezik.

Palyazati, forrasteremtési tanacsadas

A CKSZK az egyeslletek és alapitvanyok szamara teljeskor(i tdmogatast nyujt a palyazati
lehetOségek felkutatasardl, a palyazati feltételekrdl, a sikeres péalyazat elkészitésérdl, a
szerzOdéskotésrél, a megvaldsitasrdl és a szabdlyos elszamolasrél. A legnagyobb
igénybevétel a Nemzeti Egyluttm{koédési Alap (NEA) palyazati idészakaiban volt.

Onkéntességgel, adomanyozéssal kapcsolatos tandcsadas

A CKSZK tdjékoztatast nyujt a kozérdekd oOnkéntes tevékenységrdl, valamint a
kozépiskolds  korosztalyt érintd  koOzOsségi  Onkéntes  szolgalat  szabalyairdl,
adminisztracidjarol. Az 6nkéntesség irant érdekl6dé maganszemélyek és didkok szamara

tajékoztatast nyujtanak az énkénteseket fogado szervezetekrdl.

Elektronikus ligyintézést segité tanacsadas

Segitik a szervezeteket a kilénb6z6 online platformokon intézendd elektronikus
nyomtatvanyok, beadvéanyok elkészitésében. (pl. Ugyfélkapu, ANYK, pélyazati rendszerek
feltiletei) (1. Interju, 2024; ZCEKE beszamolo, 2023).
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7.3.2.2 Informacioészolgaltatas

A CKSZK feladata olyan adat- és informacidbazis mikodtetése, amellyel a szervezetek

mindennapi munkajat tudja segiteni. Ennek érdekében az alabbi tevékenységeket végzi:

Elektronikus hirlevél kiildése

Az aktudlis civil szférat érintdé informaciokrdl 2023-ban 1289 cimzett részére 16
hirlevelet kildtek.

Hiroldal, informacidés weboldal

A www.zalacivil.hu weboldalon napi frissitéssel teszik kézzé az aktuadlis hireket,
informacidkat. A ,Gyakran Ismételt Kérdések” (GYIK) menipontban folyamatosan
bovitik a tanacsaddsok soran felmerilé legfontosabb szakmai kérdéseket,

informaciokat.

Civil partnerek népszeriisitése

A varmegyében miikédé civil szervezetek részére lehetdséget biztositanak arra,

hogy a hirlevélben, vagy a hiroldalon kozzé tegyék programjaikat, felhivasaikat.
Partner adatbazis

A CKSZK adatbdzist vezet a Zala varmegyei civil szervezetek alapadatairdl, a
teleplilési 6nkormanyzatokrol és a civil referensekrdl. Az adatbazisok elérhet6k az

egyestlet weboldalan.

Fiatalok bevonasa a civil szervezetek tevékenységébe

Zala Vammegyében mikodo civil szervezeteket is érinti az az orszagosan
tapasztalhatd probléma, hogy nehezebb a fiatal korosztalyt bevonni a civil
szervezetek munkajaba. Az id6s6d6 szervezeti tagsag utanpotlasa nem lathato a
jelenlegi tagsagban vagy az aktivistdk korében. Ezért a CKSZK kilén ebben a
témaban is tart tanacsadasokat, ezen kiviil az EDUCATIO Szakkiallitason valo
részvétellel és az ,ALACOOLJ” elnevezésl kooperativ tarsasjaték alkalmazasaval
prébalja kozelebb hozni a civil kdzosségek vildgat a tizenéves, huszonéves

korosztalyhoz.
Informacids napok, rendezvények

A CKSZK rendszeresen Partnerségi Informacid Napokat szervez, amelyek 2023-

ban 12 varmegyei telepiilésen és az online térben 27 alkalommal valdsultak meg.

Az informacids napok, rendezvények témai:
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e CKSZK bemutatasa,

e Tajékoztatds az egyesiletek, alapitvanyok milkodését érinté aktudlis

feladatokrol,
e Palyazati informacids férumok,

e Tematikus rendezvények (civil véradds, SZOCIOSETA, ,Az Ev Zala Varmegyei
Adomanyozéja” dij atadésa, CIVIL PARTNER program, CIVIL UDVARY),

e Részvétel az EDUCATIO Nemzetkodzi Oktatasi Szakkiallitdson és a Balvanyosi

Nyari Szabadegyetemen.

(1. Interju, 2024; ZCEKE beszdmold, 2023)

7.3.2.3 Képzések, tréningek, workshopok

A CKSZK évente tobb képzést szervez klilonb6z6 témakban, ezzel is bdévitve a civil

szervezetek vezetGségének, tagsaganak szakmai tudasat. Az elmult években az aldbbi

témakban szerveztek képzéseket:

Nemzetpolitikai Informatikai Rendszer (NIR) képzés, a Bethlen Gabor
Alapkezel6 Zrt. palyazati fellletének megismertetése. A zalai civil szervezetek
legtobb palydzatot a Nemzeti Egylttm(ikodési Alap (NEA) felhivasara nyujtottak
be, amely palyazati alap kezel6je a Bethlen Gabor Alapkezeld Zrt.

Civil szervezetek marketingje tréning keretében egy brandépitési szakért6
gyakorlati tanacsokkal latta el az érdekl6d6 szervezeteket a hatékony marka

épitési modszerekrol.

KozOosségi és részvétel workshop, amelyen kistelepliléseken m(ikod6
szerveztek vettek részt, akik gyakorati tanacsokat kaptak ahhoz, hogy
eredményesen tudjak bevonni a telepilés lakossagat szervezetiik programjaiba.

~Egymast erdsitve” cimmel adomanyozassal, oOnkéntességgel kapcsolatos

tréninget is szervezett a CKSZK.

(1. Interju, 2024; ZCEKE beszdmold, 2023)
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7.3.2.4 Szektorok kozotti egyiittmiikodések elésegitése

A civil szervezetek, Onkormanyzatok és a forprofit szféra kozotti hatékony
egylttmikddés fontos szerepet jatszik a tarsadalmi jolét eldmozditdsaban. A harom
szféra kiilénb6z6 erbdforrasokkal és szakértelemmel rendelkezik, a tarsadalmi problémak
megoldasahoz pedig Osszefogasra van szlkség. Az Osszefogas olyan sikeres
egylttmikodéseket eredményez, amelynek kozosségi hatdsa nagyobb, mintha az egyes
szerepl6k kildn-kilon vallalnak fel a feladatokat (1. Interja, 2024).

A szektorok kozotti egyittmikodést segiti a Zalai Civil Eletért Kézhasznl Egyesiilet az
~Ev Zala Varmegyei Adomanyozé6ja” dija. Az elsé dijataddsra 2019-ben kerdilt sor,
évente szervezik és eddig 51 varmegyei vallalkozas kapott elismerést. A program célja,
hogy népszer(isitse a vallalkozéi szféraban a tarsadalmi felel6sségvallalast, kapcsolatot
teremtsen a civil szervezetek és a potencidlis tdmogatéként megjelené vallalkozasok
kozott (1. Interju, 2024).

Ugyanezt a célt szolgdlja a masodik éve megrendezett CIVIL PARTNER program is. Az
egyesllet taldlkozasi lehet6séget teremt az adomanyozasra nyitott vallalkozasok és a
civil szervezetek kozott. Egy korlatozott id6tartamban 8 egyesililet vagy alapitvany
mutatja be a klldetését, céljait, tevékenységét a meghivott cégek képviselGinek, majd a
program keretében kotetlen beszélgetésekre kertil sor. A két alkalommal megrendezett
eseményt eddig minden szervezet valamilyen jovObeni tdmogatasi igérettel zarta. A
résztvevl szervezeteket a CKSZK munkatarsai felkészitik a révid, tomor, de hatdsos
bemutatkozdasra (1. Interju, 2024).

7.3.3 A Zalai Civil Eletért K6zhasznl Egyesiilet gazdalkodasa

Az elemzés soran az egyesilet harom évében (2021., 2022., 2023.) készitett
egyszer(sitett éves beszamoldjanak, kozhasznlsagi- és kiegészité mellékletének adatait

vettem alapul.

Az egyesilet a konyveit a kett6és konyvvitel rendszerében vezeti, egyszerlsitett éves
beszamoldt készit kdzhasznlsagi- és kiegészité melléklettel. A beszamold pénzneme
magyar forint (HUF), az adatok ezer Ft-ban keriilnek megadasra.

Az egyesiilet kényvvizsgalatra nem kotelezett.

A targyi eszkozoket a szervezet beszerzési aron, az elszamolt értékcsokkenéssel
csokkentve tartja nyilvan. Az értékcsokkenés elszamoldsa linearis modszerrel, allandé
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leirasi kulcs alkalmazasaval torténik. Az amortizacid elszamoldsa az eszkéz Uzembe
helyezésének napjatdl kezdddik, és a kivezetés id6pontjaig tart. A 200 ezer forint egyedi
beszerzési érték alatti eszkozok esetében az értékcsokkenés teljes Osszegét a

hasznalatbavétel évében, egy dsszegben szamoljék el (ZCEKE beszamolo, 2023).

Terven fellli értékcsOkkenést szamol el a szervezet abban az esetben, ha a targyi eszkéz
konyv szerinti értéke tartésan és jelentd0sen meghaladja annak piaci értékét, az eszkoz
megrongalédik, vagy a tevékenység valtozdsa miatt feleslegessé valik. Emellett terven
fellli értékcsokkenés elszamolasara keril sor akkor is, ha a vagyoni érték( jog a jovoben
varhatéan nem érvényesithetd. Az ilyen esetekben a leirds a piaci értékre, illetve a

o7

varhatdan érvényesithetd értékre torténik meg (ZCEKE beszamold, 2023).

7.3.3.1 A mérleg elemzése

Az egyesilet a mérlegét ,A” valtozatban késziti.

Az eszk6zoknek harom méregfdcsoportja van: a befektetett eszk6zok, a forgoeszkozok
és az aktiv idébeli elhatarolasok. Az egyesiilet a mérlegében a vizsgalt években aktiv

id6beli elhatarolasokat nem mutatott ki.

Az eszkdzfécsoportok megoszlasat a kévetkez6 tablazat tartalmazza:

1. tablazat: A Zalai Civil Eletért Kbzhaszn( Egyesiilet eszkézeinek megoszlasa, 2021-2023

2021 2022 2023
TS ezer Ft % ezer Ft % ezer Ft %
Befektetett eszk6zok 437 1,5 486 1,8 300 1,1
Forgdeszk6zok 28 581 98,5 26 086 98,2 25 736 98,9
Osszesen 29 018 100,0 26 572 100,0 26 036 100,0

Forrds: sajat szerkesztés a Zalai Civil Eletért Kézhasznl Egyesllet beszamoldi alapjan, 2021-2023

Az 1. tdblazat adatai alapjan elmondhato, hogy az eszkdzallomany 2021 és 2023 kozott
csokken6 tendencidt mutat. Az eszkdzokon belll a befektetett eszkdzok aranya

mindharom évben alacsony volt, 1,1 és 1,8% koz6tt mozgott.

Ennek oka, hogy a szervezet m(ikodését alapvetOen a forgdeszkozok hatarozzak meg,
amelyek a vizsgalt években meghaladtdk a 98%-0s aranyt az eszkdzokon belll. Ez azt
mutatja, hogy az egyesilet jellemzdéen likvid vagy kénnyen mobilizdlhatd eszkozokkel
gazdalkodik, ami nonprofit szervezet esetében elényds, mivel nem igényel nagy értékd,
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tartdos befektetéseket. Az ilyen eszkozszerkezet a pénzligyi rugalmassagot és az

alkalmazkoddképességet szolgdlja. Az eszk6zok dsszetételét a 2. tablazat tartalmazza.

2. tablazat: A Zalai Civil Eletért K6zhaszn(i Egyesiilet eszkbzeinek 6sszetétele, 2021-2023

2021 2022 2023

RS ezer Ft % ezer Ft % ezer Ft %

Targyi eszk6zok 437 100,0 486 100,0 300 100,0
Befektetett eszk6zok 437 100,0 486 100,0 300 100,0
Készletek 1 666 5,8 0 0,0 2 150 8,4
Kovetelések 45 0,2 44 0,2 0 0,0
Pénzeszk6zok 26 870 94,0 26 042 99,8 23 586 91,6
Forgéeszko6zok 28 581 100,0 26 086 100,0 25 736 100,0

Forrds: sajat szerkesztés a Zalai Civil Eletért Kozhasznl Egyesilet beszamoldi alapjan, 2021-2023

Az egyesilet a vizsgadlt évek egyikében sem rendelkezett immaterialis javakkal és
befektetett pénziigyi eszktzokkel, igy a befektetett eszkézoket teljes egészében a targyi

eszkdzok tették ki.

Az egyeslilet ugyancsak nem rendelkezik a forgdeszkozok kozott kimutathato
értékpapirokkal.

A forgbeszk6zOk teszik ki a szervezet eszkozeinek tulnyomo tébbségét, ezen belll a
legnagyobb aranyban a pénzeszk6ézok (91,6% - 99,8%) szerepelnek. Ez kifejezetten
likvid eszkOzszerkezetet jelez, amely lehet6vé teszi a gyors reagdlast a pénzigyi

szlikségletekre és biztonsagos mikodési tartalékot is jelent.

A készletek aranya ugyan valtozé, de 2023-ban jelentés névekedést mutatott: mig 2021-
ben még 5,8%-ot (1 666 ezer Ft) tett ki, addig 2022-ben nem volt nyilvantartott készlet.

A kovetelések szerepe elhanyagolhatd, és folyamatosan csokkend, ez stabil pénzlgyi
poziciét tikréz, mivel az egyesiletnek gyakorlatilag nincs kintlévésége, ami nagyban

csokkenti a pénzlgyi kockazatot.

A forrasok elemzését, az eszkozOk Osszetételéhez hasonldé modon, a kiilonb6z6
forrascsoportok aranyainak és valtozasainak 6sszehasonlitasaval végzem el a 3. tablazat
adatai alapjan.
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3. tablazat: A Zalai Civil Eletért Kozhaszni Egyesiilet forrasainak 6sszetétele, 2021-2023

Megnevezés 2021 2022 2023

ezer Ft % ezer Ft % ezer Ft %
Sajat téke 13 116 45,2 13 726 51,7 14 076 54,1
Céltartalékok 0 0,0 3 300 12,4 0 0,0
Kotelezettségek 15 902 54,8 9 546 35,9 4 217 16,2
Passziv id6beli elhatarolasok 0 0,0 0 0,0 7 743 29,7
Osszesen 29 018 100,0 26 572( 100,0 26 036| 100,0

Forras: sajat szerkesztés a Zalai Civil Eletért Kézhasznu Egyeslilet beszamoldi alapjan, 2021-2023

A 3. tablazat adatai alapjan az egyesllet forrasszerkezete a 2021-2023-as években
kisebb valtozasokon ment keresztil, ami a gazdalkodas atgondoltabba és stabilabba
valasat is jelzi. A forrasok Osszetételét vizsgalva megallapithatd, hogy a sajat toke
folyamatosan nétt, részaranyat tekintve is. Ez a ndvekedés azt mutatja, hogy az
egyestilet pénzigyi stabilitdsa er6sodott, és egyre nagyobb mértékben sajat eréforrasaira

tamaszkodik.

A meérlegadatokbdl megallapithatd, hogy 2022-ben megjelent egy 3300 ezer forintos
céltartalék is, amely az 6sszes forras 12,4%-at tette ki. Ez arra utal, hogy abban az

évben a szervezet egy konkrét jovObeni kételezettségre kiilonitett el fedezetet.

A kotelezettségek értéke ezzel parhuzamosan folyamatosan csokkent és ez a jelentds
csbkkenés (2021-r6l 2023-ra 38,6 szazalékponttal), illetve az a tény, hogy a
kotelezettségek teljes egészében rovid lejaratlak, azt mutatja, hogy az egyesilet
felel6sségteljes gazdalkodast folytat, csokkenti a kilsé fliggdséget és lehetOség szerint

kerili a pénzligyi kockazatokat.

ElGszor jelent meg 2023-ban a forrasok kozott a passziv id6beli elhatarolasok sora,
amelynek értéke a teljes forrasallomany kozel 30 %-at (29,7%) tette ki. Ez a tétel olyan
palyazati tdmogatasokat jelol, amelyek mar beérkeztek a szervezethez, de hozzajuk

kapcsolédod feladatok vagy kotelezettségek csak a jévOben realizalddnak.

Osszességében a forrasok dsszetételébdl az latszik, hogy az egyesiilet egyre stabilabb
pénzigyileg. A sajat téke aranyanak ndvekedése, a kételezettségek csokkenése, valamint
az idében elhatarolt tételek megjelenése egylittesen egy kiszamithatobb, atlathatébb
gazdalkodas iranyaba mutatnak.
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7.3.3.2 Az eredménykimutatas elemzése

Az egyesllet az eredménykimutatasat o6sszkoltség eljarassal allitja 6ssze. Az elemzés
soran a bevételek, raforditasok és koltségek szerkezetét és valtozasait vizsgalom a 6.
abra, valamint a 4., 5. és a 6. tablazat adatai alapjan.

6. abra: A Zala Civil Eletért K6zhaszni Egyesiilet bevételei és raforditasai, 2021-2023
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Forras: sajat szerkesztés a Zalai Civil Eletért Kézhasznii Egyesiilet beszamoldi alapjan, 2021-2023

Az egyeslilet gazdalkodasa minden évben fegyelmezett és stabil volt, a bevételek mindig
fedezték a kiadasokat, és évrol évre pozitiv egyenleg keletkezett. Klilénésen 2022 -ben
figyelhet6 meg intenziv pénziigyi aktivitds, de 2023-ra a visszafogottabb koltségvetési
pozicié mellett is meg6rzédott a miikodési egyensuly. Ez hosszu tavon is fenntarthatd
mukodést jelez a jovore vonatkozdan.

4. tablazat: A Zalai Civil Eletért Kozhaszni Egyesiilet bevételei, 2021-2023

Megnevezés 2021 2022 2023

ezer Ft % ezer Ft % ezer Ft %
Ertékesitése nettd arbevétele 300 0,71 3275 5,71 1472 3,15
Egyéb bevételek - tagdij 5 0,01 5 0,01 5 0,01
Egyéb bevételek - tdmogatasok 41 874 99,28 54 075 94,28 45 320| 96,84
Pénzligyi mlveletek bevételei 0 0,00 0 0,00 0 0,0
Osszesen 42 179 100,00 57 355 100,00 46 797 | 100,0

Forras: sajat szerkesztés a Zalai Civil Eletért Kézhasznt Egyesiilet beszamoldi alapjan, 2021-2023
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A Zalai Civil Eletért Koézhasznl Egyesilet bevételei a 2021-2023 kozétti idészakban
kizardlag kozhasznu tevékenységbdl szarmaztak, azon belll is tulnyomorészt allami
tamogatasokbdl.

Az egyesiilet bevételi strukturaja rendkivil erésen épll az allami forrasbol szarmazd
tamogatasokra, amelyek vizsgalt évek soran 94-99%-at adtak a teljes bevételnek. Az
értékesitésbdl szarmazo bevétel valtozd mértékben volt jelen, de mindvégig kisebb sulyt
képviselt, mig a tagdijak szerepe marginalis maradt. Az adatok azt mutatjak, hogy a
szervezet elsGsorban sikeres palyazatok révén tudja biztositani a miikodéshez sziikséges

forrasokat és a tevékenységét a kézhasznu szolgaltatdsok megvaldsitasa jellemzi.

5. tablazat: A Zalai Civil Eletért Kbzhaszn( Egyesiilet raforditasai, 2021-2023

Megnevezés 2021 2022 2023
ezer Ft % ezer Ft % ezer Ft %

Anyagjellegl raforditasok 17 475 44,22 29 354 51,73 25 087 54,01
Személyi jellegl raforditasok 21 429 54,23 23 855 42,04 21 099 45,43
Ertékcsokkenési leiras 606 1,53 229 0,40 218 0,47
Egyéb raforditasok 0 0,00 3301 5,82 43 0,09
Pénziigyi mliveletek raforditasai 5 0,02 6 0,01 0 0,00
Osszesen 39 515 100,00 56 745 100,00 46 447| 100,00

Forras: sajat szerkesztés a Zalai Civil Eletért Kézhasznl Egyeslilet beszamoldi alapjan, 2021-2023

A személyi jellegli raforditdsokhoz kapcsoldoddéan a szervezetnél az éves statisztikai
létszamok alakulasat a 6. tablazat tartalmazza.

6. tablazat: A Zalai Civil Eletért Kézhaszni Egyesiilet atlagos statisztikai lIétszama, 2021-2023

Megnevezés 2021 2022 2023

Atlagos statisztikai létszam (f6) 6 6 4

Forras: sajat szerkesztés a Zalai Civil Eletért Kézhasznti Egyesiilet beszamoldi alapjan, 2021-2023

Az egyesllet kiadasai a vizsgalt idészakban teljes mértékben a kézhasznu és szolgaltatas
jellegli tevékenység ellatasat szolgaltdk. A szervezet nem végez vallalkozasi
tevékenységet. Az adatokbdl jol lathatd, hogy a szervezet raforditdsainak tulnyomo
tobbsége a human erdforrads biztositasara, valamint a mikodéshez sziikséges anyagok,
szolgaltatasok finanszirozasara iranyult. Ez 6sszhangban all a szervezet tevékenységi
jellegével, amely szolgaltataskozpontl, és kozosségi célokat szolgal. A bevételek és
raforditasok Osszegének valtozasa évrdl évre elsGsorban a tevékenységek volumenének,

valamint az elnyert palyazati forrasok nagysaganak figgvényében alakult.
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7.3.3.3 Likviditasi mutatok

A Zalai Civil Eletért Kozhasznl Egyesiilet likviditdsi helyzetét a 7. tdblazat adatai

mutatjak.

7. tablazat: A Zalai Civil Eletért Kozhaszni Egyesiilet likviditasa, 2021-2023

Megnevezés 2021 2022 2023

Készletek (ezer Ft) 1 666 0 2 150
Pénzeszk6z0k (ezer Ft) 26 870 26 042 23 586
Forgdeszk6zok (ezer Ft) 28 581 26 086 25 736
Rovid lejaratu kotelezettségek (ezer Ft) 15 902 9 546 4217
Likviditasi rata (%)*? 1,80 2,73 6,10
Likviditasi gyorsrata (%) 1,69 2,73 5,59
Azonnali likviditas (%) 1,69 2,73 5,59

Forras: sajat szerkesztés a Zalai Civil Eletért Kézhaszn( Egyesiilet beszamoldi alapjan, 2021-2023

A Zalai Civil Eletért Kozhasznl Egyesilet likviditasi helyzete a 2021-2023 kozotti
idészakban kedvezé képet mutatott, amely a rovid tavu pénzlgyi stabilitast és
fizetoképességet tekintve megnyugtatd. Az egyes likviditdsi mutatok - a likviditasi rata, a
likviditasi gyorsrata és az azonnali likviditas - értékei mindharom évben meghaladtak az

elvart minimumszintet (altaldban 1 felett), s6t névekvd tendenciat mutattak.

A kovetelések elenyész6é mértéke és a készletek alacsony aranya miatt a kiilonb6z6
likviditasi mutatdk értékei nagyon kozelitenek egymashoz. Ez Osszhangban all a
szervezet tevékenységének szolgaltatas jellegével, amely jellemz6en nem jar jelentls

készletallomannyal vagy vevokdveteléssel.

12 Forgbeszkdzok / rovid lejarati kotelezettségek (Paar, 2021:59-60)
13 (Forgdeszkozdk - készletek) / révid lejaratd kdtelezettségek (Paar, 2021:59-60)
14 (Forgbeszkdzok - készletek - kdvetelések) / révid lejaratl kételezettségek (Paar, 2021:59-60)
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7.4 Az Eletfa Kérnyezetvéddé Szoévetség bemutatasa

&> ELETFA

b (b <KORNYEZETVEDO

oM~ SZOVETSEG

7.4.1 A szovetség alakulasa és fobb adatai

A szbvetség 1989-ben egy természetjard csoport tagjaibol alakult, jelenleg 10 szervezet
és kozel 300 maganszemély tartozik a tagsagba.
A szOvetség kildetése: ,Egy fenntarthatd és emberibb tarsadalomért”

Az egyesiilet megalakuldsa és fébb adatai:

Neve: Eletfa Kérnyezetvédd Szovetség
Székhelye: 3300 Eger, Kossuth Lajos utca 12.
Alapitasi éve: 1989

Jogi statusza: 0nallé jogi személy, kézhasznu szervezet

Szervezet tipusa: |egyesllet

KépviselGje: elnodk
(EKSZ beszamolo, 2023)

7.4.2 A szovetség fo szakmai tevékenysége

Az szOvetség célja, hogy olyan tarsadalmat épitsen, amely egyarant élhetd és
fenntarthaté mind természeti, mind tarsadalmi szinten. Tevékenységei kozé tartozik az
oktatds, a szemléletformadlas, az aktiv koérnyezetvédelem, az informaciok megosztdsa,
valamint a helyi kozosségek, civil szervezetek és a demokracia fejlesztése, amelyeket

halézati egyiittm(ikodéseken keresztiil valdsit meg (EKSZ beszamold, 2023).

A szovetség két f6 terlleten végzi munkajat: a kornyezetvédelem-, illetve a civil
tarsadalom fejlesztése terén. Kornyezetvédelmi tevékenységei keretében igyekszik
atfogd, szakmai alapokon nyugvd keretet biztositani minden olyan kezdeményezés
szamara, amely a természeti és az épitett kdomyezet védelmét szolgalja. Feladatanak
tekinti a kornyezeti problémak felismerését, megismertetését és azok szakszerd,
kovetkezetes kezelését. Fontos szamara, hogy a tarsadalom tagjai elfogadjak és
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tdmogassak az egészséges, biztonsagos és esztétikus kornyezethez vald jogot, amely
minden embert megillet. E cél érdekében egylttmikddik mads szervezetekkel,
kézrem(kodik a relevans fejlesztési tervek és programok kidolgozasaban, valamint

vélemeényezi a kdrnyezettel kapcsolatos jogszabalytervezeteket. (2. Interju, 2024)

A civil tarsadalom fejlesztése terén a szovetség azon dolgozik, hogy elémozditsa a
parbeszédet és az egyluttm(ikoédést az allampolgarok, azok szervezetei és az
onkormanyzatok ko6zott. Hisz abban, hogy egy demokratikus, fenntarthatd tarsadalom
alapja az aktiv helyi k6zosségek megléte. Munkajaval hozzajarul a tarsadalmi részvétel
noveléséhez, valamint egy olyan nonprofit szektor kialakitdsahoz, amely autoném
maddon, mégis harmonikusan m(ikodik egyitt az allami, dnkormanyzati és profitorientalt
szereplokkel. Tamogatja a civil szervezetek szakmai és terlileti halézatainak
megerdsodését, és ezek mikodését képzések, tanacsadas, publikaciok és egyéb szakmai

tamogatas révén segiti (2. Interju, 2024).

A szakmai tevékenységek toébb terliletre iranyulnak, amelyek f6bb jellemzoit a

kovetkez6kben foglalom 6ssze.

Kézosségi Kertek

A Kozosségi Kertek program célja, hogy Eger varosi lakéi szamara lehetdséget biztositson
egészséges zoldségek sajat termesztésére, mikdzben erdsiti a kdzosségi Osszetartozast.
Eger belvarosdban, a Civil Kézosségek Haza udvaran létrehozott els6 magasagyasos
kertben tajfajta zoldségeket nevelnek fenntarthatd, kornyezetbardt modon (EKSZ
beszamold, 2023).

A program a fenntarthatdé életmddot népszerlsiti, rovid élelmiszerdancot biztosit, és
megoldast kinal varosi kérnyezetben él6k szamara is a sajat élelmiszer eldallitasara kis
terlileten is. A szbvetség a joveben tobb kozosségi kert létrehozasat tervezi intézmények
és lakdkozosségek bevonasaval. Ezen kivil tervezi kozésségépitd programok, képzések,

magborzék és rendezvények megvaldsitasat (EKSZ beszamold, 2023).

Tarsadalmi szerepvallalas (CSR)

Az Eletfa Kérnyezetvédd Szovetség kiemelten fontosnak tartja a vallalatok és szervezetek
tarsadalmi felel0sségvallalasat. Kilon figyelmet fordit azokra a kezdeményezésekre,
amelyek a kornyezetvédelem, a fenntarthatdsag és a klimavédelem tertletén valdsulnak
meg (EKSZ beszamold, 2023).
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A szOvetség az alabbi lehetdségekkel tamogatja a cégek CSR feladatait:
Faiiltetési programok

Lehetdséget kindl a ,Elet = Fa - 100.000 Fa Heves megyében” programhoz vald
csatlakozasra, amelyhez biztositja a szikséges er6forrasokat - csemetéket,
helyszineket, szakmai tanacsadast. A program jellemz6éen tavasszal (februar-
aprilis) és G6sszel (oktéber-november) a legaktivabb, de konténeres fak Ultetésével
egész évre is kiterjeszthet6. Ezek azonban tobbletkoltséggel és gondozasi igénnyel
jarnak.

Takaritasi és feltjitasi akciok

Az Eletfa Kornyezetvédd Szovetség lehet8séget biztosit o6nkéntes napok
megszervezésére céges csapatok szamara Eger komyékén és Heves megyében. A
tevékenységek helyszinei lehetnek turisztikai célpontok, varosi koézparkok vagy
elhanyagolt kozterlletek. A résztvevok szemétszedést, tereprendezést, felujitasi

munkakat, példaul festést végezhetnek.
Belso kornyezeti fejlesztések, szemléletformalé programok

A szOovetség tamogatast nydjt a vallalati  telephelyek zolditéséhez és

kornyezettudatos fejlesztéséhez. Néhany megvaldsithatod lehetdség:
e Komposztald kialakitasa
e Biokert vagy pihendkert |étesitése
e Szelektiv hulladékgyljtési rendszer bevezetése
e Zoldfalak vagy zoldtetok telepitése

e Kornyezeti szemléletformald programok inditasa vallalati partnerségben
évodakban, bdlcsédékben (EKSZ beszamold, 2023).

El6 Viz Program - Hédvédelem Eszak-Magyarorszdgon

Az Eletfa Kornyezetvédd Szdvetség az eurdzsiai hdd védelmét és megismertetését tlizte
ki célul El Viz programjdban. A program célja, hogy bemutassa a hddok &koldgiai
szerepét, és elOsegitse élGhelyeik védelmét. A hddok altal l|étrehozott él6helyek
szamtalan mas él6lény szamara biztositanak Uj otthont — a biodiverzitds meg6rzésének

egyik kulcsa épp az ilyen fajok védelme (EKSZ beszamold, 2023).
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Civil Kbézbésségek Haza mUikédtetése

A Civil Kozosségek Haza (tovabbiakban: CKH) Eger varos kozodsségi életének fontos
szintere, amely 2022. julius 1-jén kezdte meg mikédését. Az ingatlanban kozosségi

irodak, targyaldtermek és el6adotermek is megtalalhatdak (2. Interjua, 2024).

A Héaz nonprofit forméaban m{kédik, tulajdonosa Eger Megyei Jogu Varos Onkormdanyzata,
fenntartdja pedig az Eletfa Kornyezetvédd Szovetség, amely a miikodtetést nonprofit
elvek mentén végzi. A jogi kereteket az onkormanyzat és az Egri Civil Forum kozott
létrejott egylttmikodési megallapodas biztositja. A mikodtet6 szervezetet nyilt palyazat
utjan valasztottak ki, a palyazati bizottsagban az Egri Civil Kerekasztal (tovabbiakban:
ECK) is képviseltette magat. A civil kontrollt szintén az ECK gyakorolja (2. Interju, 2024).

A Haz célja, hogy nyitott legyen a civil szervezetek, k6zosségek és aktiv allampolgarok
felé, és tamogassa a kOzOsségi kezdeményezések megvaldsitasat. Kiemelten fontos
feladatanak tekinti a kozosségfejlesztést és a haldzatépitést. A Hdaz szolgaltatasai a
L,Hazirendben” foglalt feltételek mellett vehet6k igénybe. Fontos kitétel, hogy politikai
partok, vallasi kozosségek és hozzajuk kothet6 események nem tarthatok (2. Interjq,
2024).

A CKH miikodtetésében és fenntartdsdban kozosségi elvek érvényesiilnek. A kezdeti
muUkodés soran (2022-2023) a Haz koltségvetése elérte a 26,2 millidé forintot, amelynek
a 34%-a (9 millid Ft) énkormanyzati tdmogatds volt. A fennmaradd Gsszeget az Eletfa
Kornyezetvédo Szovetség, civil szervezetek, vallalkozasok és maganszemélyek fedezték -
anyagi hozzajarulas, onkéntes munka és természetbeni tdmogatasok formajaban. Ez a

kozosségi osszefogas példaértékiivé teszi a Haz miikodését (EKSZ beszémold, 2023).

A Hazban 2022-ben 224 esemény, 2023-ban mar 367 esemény zajlott le. A latogatdk
szama 2022-ben 8860 f6, 2023-ban 14 451 f6 volt. Ez jelentés fejlddést és novekvd
érdeklédést mutat (EKSZ beszamold, 2023).

A legnagyobb események kozé tartozik az Eger Unnepe, amelyet az Egri Civil Férum
(ECF) és az Egri Civil Kerekasztal (ECK) rendezett magas részvétellel (EKSZ beszamolo,
2023).

A miikoédtetéshez 2022-ben alkalmazottak, Onkéntesek, és egyetemi gyakornokok
jarultak hozza, mig 2023-ban kozfoglalkoztatds keretében bévilt a stdb (EKSZ
beszamold, 2023).

A Hazba 2023-ra mar 32 szervezet jelentkezett be székhelyként, és a folyamatos
,bekoltozés” még tart. A mUikddtetd szervezet és mas civil tamogatok hozzajarulasanak
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értéke 2022-ben 9,7 millié forint, 2023-ban kicsit kevesebb (7,5 millié forint) volt (EKSZ
beszamold, 2023).

A Civil Kozosségek Haza egyre inkabb tullép a pusztan szolgaltatd szemléleten, és egy
valddi kozosségi térként mikodik, ahol a varos civil szerepl6i nemcsak fogyasztoéi, hanem
aktiv alakitoi is a kozéletnek (EKSZ beszémold, 2023).

Egri Civil Férum, Civil Kerekasztal

Az Egri Civil Férum és Kerekasztal m(ikodése példaérték(i az onkormanyzat és a civil
szervezetek kozotti egyittmikodés terén. A 2000-ben megalakult férum elsé alkalommal
120 civil szervezetet gylijtott 6ssze, akik kdzésen valasztottdk meg a Kerekasztal tagjait.
Azéta az Egri Civil Forum évente rendszeresen megrendezésre keriil. A jelenlegi
struktiraban 11 szekcid milkddik. Fontos alapelv, hogy az a szervezet, amelynek
képviselGje palyazatbiraléként dolgozik, abban az évben nem palyazhat a tamogatasra -

ezzel is biztositva az elfogulatlansagot (2. Interju, 2024).

A rendszer demokratikus m{ikodése garantalja, hogy a civil tdmogatasok elbiralasa
szigoran szakmai szempontok szerint torténjen, kizarva a politikai vagy személyes

érdekek érvényeslilését (2. Interju, 2024).

A Kerekasztal egyltt dolgozik az aktudlis varosi képvisel6-testilettel: minden bizottsag
munkajaban részt vesz egy-egy civil képviseld tanacskozasi joggal, és az Egri Civil
Kerekasztal egyik tagja jelen lehet a kozgy(ilések testileti ilésein is, hozzaszdlasi joggal.
Mindez lehet6séget teremt arra, hogy a civil szféra véleménye kdzvetlenll megjelenjen a
varosi dontéshozatalban, és az onkormanyzat munkdja soran figyelembe vegyék a

kozosség valds igényeit (2. Interju, 2024).

Civil Halézatok K6zép-Eurdpaban

A program célja a kozép-eurdpai civil szektor haldzatépitési folyamatainak vizsgalata,
Osszehasonlitdsa, és a civil szervezetek egylttmlkoédésének tamogatasa
Magyarorszagon, Szlovakidban, Lengyelorszdgban és Romanidban. Az Eletfa
Kornyezetvédo Szovetség és partnerei egy nemzetkozi kutatas soran legalabb 100 civil
szervezetet kérdeztek meg orszagonként, feltarva a haldzatok m(ikodését, eredményeit
és kihivasait (EKSZ beszamold, 2023).

A projekt célja, hogy gyakorlati segitséget nyujtson a haldzatépitésben: tébbnyelvi
adatbazist, kiadvanyokat, weblapot és képzéseket hoztak létre. A magyar résztvevok

tanulmanyutakon és tréningeken vettek részt, a projekt eredményeit pedig nemzetkozi
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konferencian mutattak be. A kezdeményezés célja, hogy atlathatobba, hatékonyabba és

fenntarthatobba tegye a civil haldzatot a régidban (EKSZ beszamold, 2023).

7.4.3 Az Eletfa Kérnyezetvédd Szovetség gazdalkodasa

Az elemzés soran a szOvetség 2021-2023-as években készitett egyszerlsitett éves

beszamoldjanak, kdzhasznlsagi- és kiegészité mellékletének adatait vettem alapul.

Az egyestllet a konyveket a kettés konyvvitel rendszerében vezeti, egyszerisitett éves
beszamoldét készit kdzhasznlsagi- és kiegészitd melléklettel. A beszémolé pénzneme

magyar forint (HUF), az adatok ezer Ft-ban szerepelnek.
Az szOvetség konyvvizsgalatra nem koételezett.

A kett6s konyvvitel keretében vezetett konyvelés alapjan a beszamold Osszedllitasanal
alkalmazott fébb értékelési mddszereket és eljarasokat a kdvetkezdkben foglalom Ossze.

Az szbvetség eszkozeit beszerzési aron értékeli, nem él a piaci értéken torténd értékelés
lehetdségével. A terv szerinti értékcsokkenés 0Osszegének meghatdrozasa egyedi
értékelés alapjan, a beszerzett targyi eszkdz, immateridlis jészag varhaté hasznos
élettartamanak, és maradvanyértékének figyelembe vételével torténik. A terv szerinti
értékcsokkenés elszamoldsara évente egyszer a forduldnapon keril sor figyelembe véve
az eszkoz hasznalatban eltsltott idejét (EKSZ beszamold, 2023).

Az Egyesllet a beszamolasi évben beszerzett eszkozok esetén maradvanyértéket nem
képzett. Az immateridlis javak és targyi eszk6zok értékcsdkkenése linearisan a tarsasagi
adotorvényben meghatarozott leirdsi kulcsokkal kerllt meghatarozasra, és évente
egyszer keriil elszdmolasra (EKSZ beszdmold, 2023).

A 200 000 Ft alatti egyedi beszerzésl targyi eszk6zOk beszerzési értékiikon a
haszndlatba vételkor értékcsokkenési leirassal egy Osszegben azonnal koltségként

elszdmolasra kerlltek (EKSZ beszdmold, 2023).
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7.4.3.1 A mérleg elemzése

A szOvetség a mérlegét ,A” valtozatban késziti.

Az eszkozoknek harom mérlegfécsoportja van: a befektetett eszkdzok, forgéeszkdzok és
az aktiv id6ébeli elhataroldasok. Az egyesililet mérlegében a vizsgalt években aktiv idébeli

elhatarolasokat nem mutatott ki.

Az eszkodzfécsoportok megoszlasat a 8. tablazat tartalmazza.

8. tablazat: Az Eletfa Kérnyezetvédd Szovetség eszkdzeinek megoszlasa, 2021-2023

Megnevezés 2021 2022 2023

ezer Ft % ezer Ft % ezer Ft %
Befektetett eszkdzdk 609 14,6 490 3,6 464 6,9
Forgdeszk6zok 3550 85,4 13 080 96,4 6 284 93,1
Osszesen 4 159 100 13 570 100 6 748 100

Forras: sajat szerkesztés az Eletfa Kérnyezetvédd Szovetség beszamoldi alapjan, 2021-2023

A szervezet eszkozstrukturajat els6sorban a forgdeszkdzok dominancidja jellemzi, ami jol
mutatja a szolgaltatas jellegl tevékenységet. A vizsgdlt 2021-2023-as id6szakban a
forgdeszk6zok aranya végig meghatarozé maradt, mig a befektetett eszk6zok alacsony

hanyadot képviseltek.

A 2021. évben az eszkdzok Osszértékének (4159 ezer Ft) a 85,4%-at (3550 ezer Ft) a
forgdeszkozok tették ki, és minddssze 14,6%-at (609 ezer Ft) a befektetett eszkdzok. Ez
a megoszlas azt jelzi, hogy a szervezet mikodése er6teljesen rovid lejaratu forrasokkal
és eszkozokkel zajlik, rugalmasan igazodva a tevékenységekhez. A szovetség mikodése
alapvetdéen rovid tava eszkozokre épll, amely jél tikrozi a szervezet projektalapd,
kézhasznu tevékenységét, és biztositja az alkalmazkodoképességet a valtozd

finanszirozasi kdornyezethez.

43



Az eszk6zOk Osszetételét a 9. tablazat tartalmazza.

9. tablazat: Az Eletfa Kérnyezetvédd Szovetség eszkdzeinek osszetétele, 2021-2023

Megnevezés 2021 2022 2023
ezer Ft % ezer Ft % ezer Ft %

Targyi eszkdzok 609 100,0 490 100,0 464 100,0
Befektetett eszk6zok 609 100,0 490 100,0 464 100,0
Készletek 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Kovetelések 0 0,0 78 0,6 118 1,9
Pénzeszk6zok 3 550 100,0 13 002 99,4 6 166 98,1
Forgoeszko6zok 3 550 100,0 13 080 100,0 6 284 100,0

Forrds: sajat szerkesztés az Eletfa Kornyezetvéd6 Szovetség beszamoldi alapjan, 2021-2023

A szOvetség a vizsgadlt évek egyikében sem rendelkezett immateridlis javakkal és
befektetett pénziigyi eszkozokkel, igy a befektetett eszkézoket teljes egészében a targyi
eszkozok tették ki. Az egyesilet nem rendelkezett a forgdeszk6zok kozott kimutathatd
készletekkel és értékpapirokkal. A forgdeszkdzok teszik ki a szervezet eszkOzeinek
tulnyomo tobbségét (85,4% - 96,4% koOzott), ezen belil a legnagyobb aranyban a
pénzeszkozok szerepelnek, azaz 2021-ben a forgdeszkdzok 100%-at, 2022-ben 99,4%-
at, majd 2023-ban 98,1%-at tették ki a pénzeszkdzok. Ez kifejezetten likvid
eszkOzszerkezetet jelez, amely lehetové teszi a gyors reagdlast a pénzigyi

szikségletekre és biztonsagos mlikodési tartalékot jelent.

A kovetelések mértéke alacsony (0% - 1,9%), ez stabil pénzigyi poziciét tikroz.

A forrasok elemzését, az eszkozOk Osszetételéhez hasonld modon, a kulénb6z6

forrascsoportok aranyainak és valtozasainak 6sszehasonlitasaval végzem el.

10. tablazat: Az Eletfa Kornyezetvédé Szovetség forrasainak osszetétele, 2021-2023

Megnevezés 2021 2022 2023

ezer Ft % ezer Ft % ezer Ft %
Sajat téke 4 038 97,1 12 898 95,1 6 389 94,7
Kotelezettségek 121 2,9 327 2,4 103 1,5
Passziv idébeli elhatarolasok 0 0,0 345 2,5 256 3,8
Osszesen 4 159 100,0 13 570/ 100,0 6 748| 100,0

Forras: sajat szerkesztés az Eletfa Kérnyezetvédd Szovetség beszamoldi alapjan, 2021-2023
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A szoOvetség forrasszerkezete a 2021-2023-as években kiegyensulyozott és stabil képet
mutatott. A forrdsok meghatarozé része minden évben sajat tokébdl szarmazott, amely a
szervezet bels6é pénzigyi erejére és Onadllésagara utal. A sajat toke magas aranya azt
jelzi, hogy a Szovetség forrasainak tulnyomé részét nem kils6é forrasbdl, hanem sajat
eredményeibdl, felhalmozasaibdl fedezte, ami a hosszi tava pénzigyi stabilitds fontos
jele.

A kotelezettségek szerepe mindharom évben csekély volt és az is kizardlag révid lejaratu
kotelezettségeket foglal magaban.

A passziv idGbeli elhatarolasok - amelyek a jov6ben teljesitend6, de mar beérkezett
forrasokat (példaul tdmogatasi elélegeket) jelenitik meg - 2022-ben jelentek meg el6szor
2,5%-0s aranyban (345 ezer Ft), majd 2023-ban 3,8%-0s aranyban (256 ezer Ft). Ezek
a tételek jél mutatjdk, hogy a szOvetség tobbéves programokkal is dolgozik, és képes a

palyazati forrasokat megfelelGen strukturalni és idében elhatarolni.

7.4.3.2 Az eredménykimutatas elemzése

A szovetség az eredménykimutatasat oOsszkoltség eljarassal dllitja 0ssze. Az elemzés
soran a bevételek, raforditdsok és koltségek szerkezetét és valtozasait vizsgalom a 7.

abra, valamint a 11., 12. és 13. tablazat adatai alapjan.

7. abra: Az Eletfa Kérnyezetvédé Szovetség bevételei és raforditasai, 2021-2023
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Forras: sajat szerkesztés az Eletfa Kdrnyezetvédd Szovetség beszamoldi alapjén, 2021-2023
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A szovetség 2021-ben és 2022-ben pénziigyileg eredményes volt, de 2023-ban mar
m(ikodési veszteséggel zart. A grafikon alapjan egyértelmdlen latszik, hogy a szervezet
finanszirozasa erdsen fligg az évrol évre elérhetd tamogatasoktdl. A jelentds ingadozasok
a bevételekben elsGsorban a projektalapd mikddésbol és palyazati forrasok
valtozékonysagabol adddnak. Ez megerésiti azt, hogy a jovoben a szervezet szamara
kulcsfontossagu lehet a bevételi forrasok diverzifikdlasa és a hosszabb tavu pénzigyi
stabilitast szolgald tartalékképzés. A bevételeket a 11. tablazat tartalmazza.

11. tablazat: Az Eletfa Kornyezetvédé Szovetség bevételei, 2021-2023

Megnevezés 2021 2022 2023

ezer Ft % ezer Ft % ezer Ft %
Ertékesitése netté arbevétele 0 0,00 8 848 38,84 2 638 33,69
Egyéb bevételek - tagdij 12 0,13 0 0,00 0 0,00
Egyéb bevételek - tdmogatdsok 8 982 99,87 13 934 61,16 5192 66,31
Pénzugyi mUlveletek bevételei 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Osszesen 8 994| 100,00 22 782 100,00 7 830| 100,00

Forrds: sajat szerkesztés az Eletfa Kérnyezetvéd6 Szbvetség beszamoldi alapjan, 2021-2023

A szOvetség bevételeinek Osszetétele a vizsgalt években azt mutatja, hogy bar a
tdmogatasok minden évben dominans szerepet jatszottak, 2022-t6l mar megjelent az
onallé arbevétel is, els6sorban szolgaltatas jelleg(i tevékenységbdl. Ez pozitiv valtozas a
pénzlgyi diverzifikacié és az oOnfenntartds iranyaba. A 2023-as bevételcsokkenés
ugyanakkor ramutat a tdmogatasokhoz vald erGs koétddés kockazatdra és arra, hogy a
szolgdltatasbol szarmazd bevételek 6nmagukban még nem képesek ellensulyozni a
tdmogatasok kiesését.

A bevételi szerkezetbdl egyértelm(ien latszik, hogy a szb6vetség tevékenysége tovabbra is
kézhaszni célokat szolgdl, ugyanakkor hosszu tavon elényds lehet az 6nallé
tevékenységek bevételeinek tovabbi névelése, illetve a finanszirozasi forrasok tudatosabb

diverzifikalasa.
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A szoOvetség eredményes miikodésére jelentds hatast gyakorol a raforditasok alakuldsa,

amelyet a 12. tablazat szemléltet.

12. tablazat: Az Eletfa Kérnyezetvéd6 Szovetség raforditasai, 2021-2023

Megnevezés 2021 2022 2023 Valtozas 2021-rél 2023-ra
ezer Ft % ezer Ft % ezer Ft % ezer Ft %
Anyagjellegl raforditasok 2 656 70,54 9 164| 65,82 7 512 52,39 + 4 856 + 183
Személyi jellegli réforditasok 582| 15,46| 3715| 26,68| 50931 41,37 + 5349 + 919
Ertékcsokkenési leiras 523| 13,89 1 038 7,46 891 6,21 + 368 + 70
Egyéb raforditasok 4 0,11 5 0,04 4 0,03 0 0
Pénzligyi mlveletek raforditasai 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0
Osszesen 3765| 100,00| 13 922 100,00| 14 338| 100,00 + 10 573 + 280

Forrds: sajat szerkesztés az Eletfa Kornyezetvédd Szévetség beszamoldi alapjan, 2021-2023

A személyi jellegl raforditasokhoz kapcsoléddan az éves statisztikai létszamok alakulasat

a 13. tablazat mutatja.

13. tablazat: Az Eletfa Kornyezetvédé Szovetség atlagos statisztikai lIétszama, 2021-2023

Megnevezés 2021 2022 2023

Atlagos statisztikai létszam (f6) 0 0,4 1,4

Forrds: sajat szerkesztés az Eletfa Kornyezetvédd Szévetség beszamoldi alapjan, 2021-2023

A szOvetség koltségszerkezete a vizsgalt években fokozatosan atalakult, ami részben a
tevékenységi kor boOviilését, részben a munkaszervezet kiépilését tiukrozi. Az Gsszes
raforditds Osszege 2021-r6l 2023-ra 280%-kal (10 573 Ft) nétt, tébb mint

haromszorosara n6tt a két év alatt.

A 2021. évben a kiadasok dont6 tobbségét az anyagjellegl raforditasok adtak, amelyek
az Osszes raforditas 70,54%-at tették ki. Ez elsGsorban a mikodéshez kapcsolodd
szolgaltatasok, eszk6zok és egyéb kozvetlen kiadasok fedezését jelentette. A személyi
jellegli raforditasok aranya ekkor még alacsony, minddssze 15,46% volt, amely

0sszhangban all azzal, hogy ebben az évben nem volt allandé alkalmazott a szervezetnél.

A 2022. évben a koltségek jelentésen megemelkedtek, és a személyi jellegl raforditasok
aranya is megnott, elérve mar a 26,68%-ot. Ez azzal magyarazhatd, hogy a szervezet
ekkor mar alkalmazott munkaerét is, az éves atlagos statisztikai |étszam pedig 0,4 f6
volt. Az anyagjellegli raforditasok ekézben az Osszes raforditds 65,82%-at tették ki,
tovabbra is a legnagyobb tételt jelentve. Az értékcsokkenési leirds 7,46%-o0s (1038 ezer
Ft) ardnyban szerepelt, ami az el6z6 évhez képest nominalisan nétt, aranyat tekintve

viszont csokkent.
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A 2023. évre a személyi jellegl raforditdsok tovabb emelkedtek, és a teljes raforditas
41,37%-at tették ki. Az éves atlagos statisztikai |étszam ebben az évben mar 1,4 f6 volt,
tehat a szervezet mikodése erételjesebben tamaszkodott bels6 munkavallaldkra. Ezzel
parhuzamosan az anyagjellegli raforditasok aranya 52,39%-ra csokkent, bar
0sszegszerlien tovabbra is jelentds maradt (7512 ezer Ft). Az értékcsokkenés szintén
némileg csokkent, 6,21%-0s (891 ezer Ft) részaranyt mutatott.

A vizsgalt idG6szak alapjan megallapithatd, hogy a szovetség kiadasai egyre
kiegyensulyozottabb szerkezetet mutatnak, és a korabbi, tulnyomoérészt dologi
kiadasokon alapulé m(kodés fokozatosan kiegészilt human er6forrasra épitd
muUkodéssel. Ez nemcsak a szakmai kapacitds meger0sodését, hanem a szervezet
fejlédését és professziondlisabb mikodését is jelzi. Az értékcsokkenés folyamatos
jelenléte azt mutatja, hogy a szovetség targyi eszkozokkel is rendelkezik, amelyeket

aktivan hasznal a tevékenysége soran.

7.4.3.3 Likviditasi mutatok

Az Eletfa Kérnyezetvédd Szovetség likviditasi helyzetét a 14. tablazat adatai mutatjak.

14. tablazat: Az Eletfa Kérnyezetvédé Szovetség likviditasa, 2021-2023

Megnevezés 2021 2022 2023

Készletek (ezer Ft) 0 0 0
Pénzeszk6zok (ezer Ft) 3 550 13 002 6 166
Forgdeszk6zok (ezer Ft) 4 159 13 570 6 748
Rovid lejaratu kotelezettségek (ezer Ft) 121 327 103
Likviditasi rata (%) 34,37 41,50 65,51
Likviditasi gyorsrata (%) 34,37 41,50 65,51
Azonnali likviditas (%) 29,34 39,76 59,86

Forrds: sajat szerkesztés az Eletfa Kornyezetvédd Szévetség beszamoldi alapjan, 2021-2023

Az Eletfa Kornyezetvédd Szovetség likviditdsa kivald mindhdrom évben. A mutatdék
extrém magas értékei nem csupan azt jelentik, hogy a szervezet képes hataridére
teljesiteni pénzligyi kotelezettségeit, hanem azt is, hogy jelentds pénzigyi tartalékokkal
rendelkezik, és nagyon alacsony a mikodési kockdzata. A készletek hidnya és a

kovetelések minimalis szerepe miatt a likviditasi rata, gyorsrata és azonnali likviditas
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értékei szinte megegyeznek, ami 6sszhangban all a szervezet szolgaltatas jelleg(,

projektalapi m(ikodésével.

Ez a helyzet ugyanakkor felveti annak lehetdségét is, hogy a rendelkezésre allo
pénzeszkozok kihasznaltsaga nem maximalis, ezért érdemes lehet mérlegelni a forrasok
tudatosabb, stratégiai célokat szolgdlé felhasznalasat a jovoben, mint példaul a pénzigyi
stabilitds és fliggetlenség erGsitése, a humaneroforras fejlesztése, partnerségi- és

halézati egyuttmikodések tovabbi erfsitése.

7.5 APPY - Egy innovativ modell a hazai civil szféra tamogatasara

Az APPY Nonprofit Zrt. (tovabbiakban: APPY) szolgaltatdsa uttoré kezdeményezés a hazai
civil szférdban, amely egyediladlldé mdédon tamogatja a beteg, fogyatékkal él6, vagy
hatranyos helyzetl gyemrmekeket segitd szervezeteket. Az APPY nem pénzligyi forrasokat
biztosit a kivalasztott szervezetek szamara, hanem atfogd szakmai tdmogatast, képzési
lehetOségeket és egy modern, kozos irodai komyezetet nyujt. Az APPY mUikodéséhez
szlikséges pénzligyi forrasokat, kizardlag maganvallalkozé finanszirozza, a szakmai
tamogatast pedig tapasztalt nonprofit szakemberek nyujtjak. A program 2018-ban indult
hatarozatlan id6re tervezték. Az APPY Nonprofit Zrt. otlete korabbi adomanyozoi
tevékenységbdl fejlédott ki. A cél az volt, hogy egy-egy szervezet projektjének
tdmogatasa helyett az adomanyozé tobb szervezet rendszeres tamogatasat tlizte ki célul
olyan médon, hogy a szervezetek stabil mikodését kivanta megteremteni (3. interju,
2024).

Az APPY szolgaltatasai:

e Téritésmentesen biztositanak egy modern, minden igényt kielégit6 irodai
hatteret Budapest kdzpontjaban. A szervezetek a hét minden napjan, akar
24 o6rdban hasznalhatjadk az irodat, ahol munkadllomasok, targyald
helyiségek és egy tréningterem kerilt kialakitasra. Ezen kivil korlatlan
intemetelérés, nyomtatdsi és fénymasoldsi lehetdség is segiti a civil
szervezetek munkajat.
e Nonprofit szakmai tanacsadast nyujtanak minden olyan témaban, ami a
civil szervezetek napi mikodését és hosszu tavu fejlédését érinti.
e Képzéseket, tréninget szerveznek kilonféle témakban, mint példaul: civil
szervezetek pénziigyei, forrasteremtés, oOnkéntes menedzsment,
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maganadomanyszerzés, vdllalati kapcsolattartds, szervezetfejlesztés,
kommunikacid, szervezeti menedzsment, stratégiai tervezés.

e KOzOsséget épitenek a tdmogatodi programba bevont szervezetek korében,
akik egylttmUkddnek egymassal és megosztjak tapasztalataikat. A
tuddsmegosztas mlihelyfoglalkozdsok formajaban torténik, de informalis
kereteben is nagyon gyakori, hogy segitik egymast a szervezetek.

(3. Interju, 2024)

Az APPY szakemberei nagy hangsulyt fektetnek a mindségi munkdra, a professzionalis
tamogatasra. A szervezeteket is arra Oszténzik, hogy a forprofit szféraban elfogadott
anyagi megbecstlilésben részesitsék munkavallaléikat. Az APPY szolgdltatdsainak célja,
hogy javuljon a civil szervezetek forrasteremtési képessége és a cél szerinti
tevékenységlik hosszu tavon is fenntarthatd legyen. Az APPY szolgdltatdsa egyedulallé
modell, Magyarorszagon nincs hasonldé kezdeményezés, amely ilyen atfogd tamogatast
nyujtana a civil szervezeteknek. Az APPY hosszl tavon kivanja tamogatni a
szervezeteket. A programban fontos a kdzosségi szemlélet, a tAmogatott szervezetek egy
kozosséget alkotnak, egymast is segitik tdmogatjak szakmai tapasztalataikkal. Az APPY-
ban részt vev6 szervezetek professziondlisabban m(ikédnek, hatékonyabban hasznaljak
fel a rendelkezésre all6 er6forrasokat és sikeresebbek a forrasteremtésben, ezaltal
magasabb szinvonall szolgaltatdasokat tudnak nyujtani célcsoportjuk szamara és
mUkodésik hosszabb tavon is fenntarthatd lesz (3. Interju, 2024).

Az APPY programja egy innovativ és igéretes kezdeményezés, amelynek hosszu tavu
hatdsa lehet a hazai civil szférara, példaja azt mutatja, hogy a megfelelé tdmogatassal és
szakmai hattérrel a civil szervezetek is képesek hatékonyan és eredményesen mukddni
(3. Interju, 2024).
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Tobb civil szervezet mikodik az APPY tdmogatasaval, amelyeket az aldbbiakban foglalom

Ossze.

Civil szervezet megnevezés

A szervezet f6 tevékenysége

Mosoly Alapitvany

Kérhazi mlvészetterapias foglalkozasokat szerveznek sulyosan- és
kronikusan beteg gyermekek szdmara koérhazakban Budapesten,

Pécsett, Debrecenben és Miskolcon.

AMIGOS a gyerekekért
Alapitvany

Szintén korhazakban tartésan gyodgyuld gyermekeket tamogatnak
egyetemista onkéntesekkel. Nyelvtanulassal, jatékos foglalkozasokkal

keresik fel a gyereket.

Szurikata Alapitvany

Sokoldald tevékenységgel segitenek diabéteszes gyermekeket és

csaladjaikat.

KIKAPCS Alapitvany

K6zosségi programokkal segitik a sajatos nevelési igényl (SNI)
gyermekeket és csalddjaikat.

InDaHouse Hungary
Egyesiilet

Borsodi falvakban éI6 hatranyos helyzet(i gyermekeknek tartanak heti

rendszerességgel fejleszt6 foglalkozasokat 6nkéntesekkel.

Golyahir Alapitvany

Ordkbefogadd csalddok kdzdsségét épiti.

Egy Sima Egy Forditott
Egyesiilet az InklGziéért

Sokrétli tevékenységgel segitik fogyatékossaggal él6 gyermekek és

csaladjaik boldogulasat, tarsadalmi elfogadasukat.

Hintalovon Gyermekjogi
Alapitvany

Tanacsadast nyujtanak, képzéseket és klilonféle nyilvanos k6zbsségi
programokat szerveznek a Magyarorszagon él6 gyermekek jogainak

érvényesitése érdekében.

Talalj Magadra
Egyesiilet

Sérllt vagy eltér6 fejlédési gyermekeket nevel6 csaladokat

tamogatnak valtozatos szolgaltatasokkal.

Firi Zenetér Egyesiilet

Céljuk, hogy minél tobb hatranyos helyzetli gyermek szamara

biztositsanak sportoldsi és zenélési lehet6séget (eszkozok

adomanyozasa, foglalkozasok szervezése).

Voélgyzugolyhaz
Alapitvany a

Kacifantosokért

Sulyos- és halmozottan sérlilt gyermekek komplex fejlesztését és
nappali ellatasat biztositjak.

Papirsarkany

Gyermekalapitvany

Gyermekotthonokban él6 gyermekeknek segitenek kibontakoztatni a

bennik rejlé értékeket, a felnG6tt életliikben a jobb esélyekért.

(3. Interju, 2024)
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Az APPY egyik figyelemre mélté kezdeményezése volt az adomanyautomata, amelyet az
Allee Bevasarlokézpontban helyeztek el 2020-ban. A kampany célja az volt, hogy felhivja
a figyelmet az adomanyozas fontossagara, és bemutassa, hogy a segitségnyujtas lehet

gyors, egyszerd és akar ,automatikus” is (3. Interju, 2024).

Az automataban hagyomanyos fogyasztasi cikkek helyett 2000 Ft érték(i adomanykartyak
kaptak helyet, amelyek megvasarasaval a tamogatok kilonb6zo tarsadalmi célokat
segithettek. Osszesen tizenhdrom, az Appy altal dsszefogott civil szervezet vett részt a
kampanyban, amelyek egylittesen évente tobb ezer hatranyos helyzetl, beteg vagy
fogyatékossaggal él6 gyermeket és csaladjukat tdmogattak. A kezdeményezés egyszerre
szolgalta a figyelemfelkeltést, az adomanyozasi hajlandésag novelését, valamint a civil

szervezetek munkajanak lathatobba tételét a nyilvanossdg szamara (3. Interju, 2024).

Példaul a Hintalovon Alapitvany tdmogatasaval a vasarlok példaul egy ,elmaradt pofon”
szimbolikus arat fizethették ki, utalva gyerekek bantalmazasmentes kodrnyezetének
fontossagara. Az Adni Joga Alapitvany kartydja egy jogaodrat jelentett gyermekotthonok
lakdinak, mig a Godlyahir Alapitvany kartyaja egy 6rokbefogadod csalad kezdGcsomagjanak
koltségeit fedezte. Az Amigos a Gyerekekért Alapitvany kartyajanak megvasarlasaval
egyoras korhazi foglalkozast lehetett biztositani beteg gyerekeknek (3. Interju, 2024).

7.6 A szolgaltato szervezetek 6sszehasonlité elemzése

A civil szektorban harom kiemelked$ szervezet érdemel figyelmet, az Eletfa
Kérnyezetvédd Szovetség, a Zalai Civil Eletért Kézhasznu Egyesiilet, és az APPY Nonprofit
Zrt. Ezek mindegyike sajatos megkozelitésekkel és moddszerekkel dolgozik, de céljuk
kozos: a kozosségek és civil szervezetek tdmogatasa, fenntarthatosaguk biztositasa és

fejlesztésik eldsegitése.

Az Eletfa Kornyezetvédd Szovetség elsédlegesen komyezetvédelmi célokkal dolgozik,
ugyanakkor tevékenységében ugyanolyan hangsullyal jelenik meg a civil szervezetek

tamogatdsa, a halézatépités és az érdekképviselet fejlesztése.

A Zalai Civil Eletért Kozhaszni Egyesiilet helyi szinten, Zala varmegyére koncentral, és
els6sorban a helyi civil szervezetek m(ikédését segiti. A szervezet képzéseket és
tandcsadast kinal, amelyek célja, hogy a civil szektor szerepldi hatékonyabban
végezhessék el munkajukat. Emellett fontos szerepe van a szektorok kozotti

egylttm(ikodés elémozditasaban is.
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Az APPY Nonprofit Zrt. egyedilallé megkdzelitést alkalmaz a civil szektor tdmogatasaban.
A szervezet a hatranyos helyzet(i gyermekekkel foglalkozé szervezeteket célozza meg, és
biztosit szamukra irodai hattértdmogatast, képzést és tanacsadast. Az APPY tobb
szempontbdl is kiemelkedd szerepet vallalt, hiszen a kiilonb6z0 civil szervezetek szamara

lehetdséget biztosit a kozdsségépitésre és hosszu tavu fenntarthatdésaguk biztositasara.
A harom szervezetet a tovabbiakban a SWOT elemzés mddszerével vizsgalom.

A SWOT-elemzés a stratégiai gondolkodas egyik legismertebb és legegyszerlibb, mégis
rendkivil hatékony eszkoze. Lényege, hogy a szervezet mikodését két f6 szempont
szerint vizsgdlja: a bels6 adottsdgokat és a kilsé kémyezeti hatdsokat. A mozaikszo
négy angol kifejezésb6l 4all: Strengths (erGsségek), Weaknesses (gyengeségek),
Opportunities (lehet6ségek) és Threats (veszélyek) (Chikan 2002:541-542).

Az elemzés elsd |épéseként a szervezet bels6 tényezdit kell feltérképezni. Ide tartoznak
egyrészt az er6sségek - azok a tényezdék, amelyek elényt jelentenek a mikodés soran,
mint példaul egy jol felépitett partnerségi hdlézat, erds szakmai kompetencia, vagy
pozitiv tarsadalmi megitélés. Masrészt ide tartoznak a gyengeségek is, amelyek
gatolhatjak a fejlédést. Ilyen lehet a pénzigyi bizonytalansag, az emberi er6forras
hidnyossaga vagy a nem megfeleld technikai hattér (Chikan 2002:541-542).

Ezt kovetéen a kilils6 komyezet vizsgalata kovetkezik, amely soran azokat a
lehetOségeket és veszélyeket azonositjuk, amelyek a szervezet milkddését
befolyasolhatjak. A lehet6ségek példaul Uj palyazati kiirdsok, a tarsadalmi érdekl6dés
novekedése egy adott téma irant vagy egy kedvezd jogszabdlyi valtozas lehetnek. A
veszélyek viszont a komyezet kedvezdtlen tendencidibdl adodnak, példaul erdsddé
verseny, csokkend adomanyozdsi hajlanddsdg vagy politikai bizonytalansdg (Chikan
2002:541-542).

A kovetkez6kben a bemutatott szervezetek SWOT elemzését végzem el.
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7.6.1 SWOT elemzés - Eletfa Kornyezetvéd6 Szovetség

Az Eletfa Kérnyezetvédé Szévetség SWOT analizisét az aldbbiak szerint foglalom dssze.

Erésségek (Strengths)

Gyengeségek (Weaknesses)

Civil Kozbsségek Haza mikodtetése.
Szakmai sokszin(iség.

Széles helyi és orszagos
kapcsolatrendszer.

K6z0sségi finanszirozas.
Alulrol jové kezdeményezések.
Flggetlen mikodés.

Tapasztalat nemzetkozi
egylttmikodésekben.

Rugalmassag és
alkalmazkoddképesség.

Allami tdmogatas hidnya.
Korlatozott pénzlgyi forrasok.
Eszk6zhidnyos mikodés.
Kapacitaskorlatok.

Tulzott feladatvallalas kevés
eroforrassal, a szakmai sokszin(iség
tulterhelheti a szervezetet.

Lehetbségek (Opportunities)

Veszélyek (Threats)

Civil érdekképviselet megerdstdése a
helyi civil forumok és kerekasztalok
fejlesztése révén novelhetd a szektor
befolyasa.

Digitalis jelenlét és haldzatépités,
online eszk6zok révén bovithetd a
k6zOsségi elérés és partnerségi
egylttmikodés.

CSR és vallalati partnerségek.
Fiatalok bevonasa.
Onkéntesség erdsitése.
K6zbdsségi finanszirozasi modell

tovabbfejlesztése, Uj tdmogatok
bevonasa.

Kiszamithatatlan tamogatasi
kdrnyezet.

A civil szektor elbizonytalanodasa,
meggyengllése visszahathat a CKH
kihasznaltsagara és a haldzati
egylttmkodésre.

Az inflacié és gazdasagi
bizonytalansag novelheti a mikédési
koltségeket.

Onkéntesek utanpdtldsanak hianya.

Forras: sajat szerkesztés
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7.6.2 SWOT elemzés - Zalai Civil Eletért Kozhaszni Egyesiilet

A Zalai Civil Eletért Kézhaszni Egyesilet SWOT analizisét az aldbbiak szerint foglalom

Ossze.

Erésségek (Strengths) Gyengeségek (Weaknesses)

e Stabil m(ikodés és tapasztalat, bizalom| e Allamitamogatasfiggéség, a bevételek
a szolgaltatastigénybe vevok részérol. egyoldall szerkezete sériilékennyé

) L, L teszi a szervezetet.
e Folyamatos jelenlét és szerepvallalas a

helyi civil szektorban. o Kozosségfejlesztési dimenzidk hianya,
L, L , az egyesllet mikoddése elsésorban
o]0l képzett, tapasztat humanerdéforras. szolgéltatas kézpontd, hianyzik a civil

szervezetek kozotti kapcsolatok aktiv

e Kiemelt allami szerepkor, stabil ) .
fejlesztése.

tamogatasi hattérrel.

e Orszagos kapcsolatrendszer, haldzati

m(ikodés.
Lehetbségek (Opportunities) Veszélyek (Threats)

e Lehetdség kindlkozik 6nalld e Veszélyt jelent a tdmogataspolitika
forrasteremtésre, k6z0sségi vagy kiszamithatatlansaga, amennyiben
maganszektorbeli forrdsok bevonasara, valtozik az allam civil tdmogatasi
palyazatok, adomanygy(jtés, stratégidja, vagy a finanszirozas
szolgaltatasi dijak révén. mértéke.

e Az egyeslletnek lehet6ség van egy e \ersenytarsak erdsddése, csokkend
aktivabb civil haldzat kiépitésére, szerepkor.

amely nemcsak az
informacidmegosztast, hanem a kozos
érdekképviseletet is elGsegiti.

e Partnerség tovabbi erdsitése,
onkormanyzatokkal, helyi
vallalkozasokkal vagy mas civil
szereplOkkel.

Forrds: sajat szerkesztés
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7.6.3 SWOT elemzés — APPY Nonprofit Zrt.

Az APPY Nonprofit Zrt. SWOT analizisét az aldbbiak szerint foglalom 0Ossze.

Erésségek (Strengths) Gyengeségek (Weaknesses)
e Egyedi szolgaltatasi modell. e Korlatozott belépési lehetdség, a
, L L, , tamogatd meghatarozott tipusu
o Atfogo fejlesztési tamogatas. szervezeteket preferal.
* Flggetlenség az allami tamogatasi e A komplex fejlesztési program
rendszertol. egyszerre csak korlatozott szamu

e Magasan képzett, tapasztalt szervezet kiszolgalasat teszi lehetove.

szakemberek. e Folyamatos erdéforrasigény, az atfogd
fejlesztési modell jelent6és human és
anyagi kapacitast igényel, ami

korlatozza a program bdvithetdségét.

e Gyors és rugalmas reagalas a
valtozasokra.

e Hatékony egyittm(ikodés a civil és
Uzleti szféra kozott.

Lehetbségek (Opportunities) Veszélyek (Threats)
e Filggetlen mikddés, amely bizalmat e A legnagyobb kockazat a tdmogatasi
ébreszt a civil szervezetekben. forrasok kiszamithatatlansaga. Ha a
o ) ) jelenlegi tdmogato ugy dont, hogy
* Gyors reagalasi képesseg a civil mas célokat tdmogat a jovoben, az
szektor valtozo igényeihez a az APPY hossz(tavu miikodését
decentralizalt szervezeti modellnek veszélyezteti.
koszonhetden.
o ] e A magas szinvonalu, személyre
* A meglévd tapasztalatok és szabott fejlesztési szolgdltatasokat
elredmen,yek Iehc,a,tcgvg t,eszika jelenlegi nydjtéd modell a munkatarsak
tamogatoi kor boviteset. tllterheléséhez vezethet.

e \Verseny mas szakmai
szolgaltatokkal: Bar az APPY egyedi,
de mas tanacsadod szervezetek,
alapitvanyok is megjelenhetnek
hasonlo kinalattal.

Forras: sajat szerkesztés
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7.6.4 A SWOT elemzések osszehasonlitasa

A kovetkezOkben Osszefoglalom az egyes szervezetek jellemzdit a SWOT analizis alapjan.

Szempontok Zalai Civil "EIetert Eletfa Kt.).rnyelzetvedo APPY Nonprofit Zrt.
Egyesiilet Szovetség
K6z6sségi haz, helyi- Egyedi civil fejlesztés,
o2 Stabil m(ikodés, jol képzett | nemzetkdzi haldzat, magantamogatas,
Erosségek . Sl . N . S . . s
csapat, allami tamogatas kérnyezetvedelmi és civil flggetlenseg, professzionalis
fokusz, aktiv partnerség szakértGi csapat
Allami fligg8ség, Korlatozott allami tdmogatas, Korlatozott belépés, csak
Gyengeségek |kozosségfejlesztés hianya, forrashiany, tulterheltség meghatarozott szervezetek,
kevés innovacié kockazata eréforras-igényes modell
. . . L Kozosségi finanszirozas, Tamogatoi kor bivitése,
= Partnerség fejlesztése, civil R h . N . Y
Lehetoségek L1 Py onkormanyzati kapcsolatok fliggetlenség pozicionalasa,
halézat bbvitése Py .
erositése gyors adaptacio
Allami forrésok csokkenése, Projektfliggéség, allami F6 tdmogatd kivonulasa
Veszélyek tarsadalmi bizalmatlansag, roj 990s€g, nog . !
. bizonytalansag, kapacitaskorlatok
merev struktura

Forras: sajat szerkesztés

A harom szervezet SWOT-elemzése alapjan érzékelhetd, hogy bar mindharom szervezet
sikeresen mikoédik a maga teriletén, kilonbézd kihivasokkal és lehet6ségekkel néznek
szembe. K6z6s bennlik, hogy mindannyian részei a hazai civil szektomak, de mikoddésik

hangsulyai, eréforras struktirdjuk és fenntarthatdsagi modelljik eltéré.

Az Eletfa Kornyezetvéddé Szovetség legnagyobb értéke a szakmai sokszin(iségében,
alulrdl jovo kozosségi kezdeményezéseiben és fiiggetlen mikddésében rejlik. Emellett
fontos helyi intézményt — a Civil Kbzosségek Hazat - is mlkodteti, ami fizikai és szakmai
bazist biztosit szamara. A nemzetkozi tapasztalatok és a rugalmas alkalmazkodoképesség
tovabbi erbsségeik kozé tartoznak. Ugyanakkor a szervezet jelent6s pénzlgyi és
eszkoOzbeli korlatokkal kizd, allami tdmogatas nélkil mikodik, ami kiszolgaltatotta teszi a
gazdasagi ingadozasokkal és a civil szektor altaldanos gyengiilésével szemben. A tulzott
feladatvallalas és a szlikos eroforrasok kozotti egyensuly megbomlasa szintén kockazat.
A jovOre nézve lehetdséget jelent a k6zOsségi finanszirozas tovabbfejlesztése, a digitalis
halézatépités és a fiatalok, onkéntesek bevonasa, amelyek segithetik a fenntarthato

novekedést és a bazis kiszélesitését.

A Zalai Civil Eletért Kézhasznl Egyesiilet eréssége az allami tdmogatéason alapuld stabil
mikodeés, a jol képzett munkatarsak és a hosszutavu helyi jelenlét, ami a civil szektorban
ritka érték. Ugyanakkor az egyesiilet els6sorban szolgaltatas kdzpontl miikddést folytat,
és kevésbé fejleszt kozosségi haldzatokat vagy innovativ megoldasokat. A talzott allami
fllggOség kiszolgaltatottsagot jelent egy esetleges forrascsokkenés esetén. E szervezet
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szamara a legnagyobb elOrelépési lehetdséget a forrasdiverzifikacid és a civil szervezetek

kozotti egyuttm(ikodés erdsitése jelenti.

Az APPY Nonprofit Zrt. a harom kozll a leginkabb professzionalis és innovativ miikodési
szervezet, amely egyedi, atfogd fejlesztési modellt kindl civil szervezetek szamara.
Er6sségei kozé tartozik a fliggetlenség az allami forrasoktdl, valamint a civil és Uzleti
szféra kozotti hatékony kapcsolatépités. Az APPY viszont komoly eréforrasokat igényel, és
a m(ikodése erdsen fligg egyetlen tdmogato stabilitasatdl. A meglévé szakmai tapasztalat
lehet6séget ad a tdmogatdi kor bévitésére és a szolgaltatdsok szélesebb kor(i elérésére.

Osszehasonlitva a harom szervezetet, az Eletfa Szdvetség inkabb alulrdl jové,
kézosségorientalt, mig a Zalai Egyesiilet egy hivatalosabb, szolgaltatd szerepkor( civil
szolgdltaté. Az APPY ezzel szemben egy menedzsmentszemléletl, fejlesztésorientalt
szerepl6, amely a civil szektor professzionalizdlasat célozza. A SWOT-elemzések
tanulsaga, hogy a fenntarthatésag kulcsa minden esetben a szervezeti Onismeret, az
er0sségek tudatos kiaknazasa és a gyengeségek kezelése a stratégiai tervezés révén.
Emellett minden szervezet szamara k6zos kihivas a pénzligyi stabilitds megteremtése, a

partnerségi kapcsolatok erGsitése és az dnkéntesek, fiatalabb generaciok bevonasa.

7.6.5 A Zalai Civil Eletért Kozhaszni Egyesiilet és az Eletfa Kornyezetvédé
Szovetség gazdalkodasanak 6sszehasonlitasa

A kovetkezd részben a Zalai Civil Eletért KézhasznU Egyestilet és az Eletfa Kornyezetvédd
Szovetség gazdalkodasi mutatoit hasonlitom Ossze az eszkbzszerkezet, bevételi forrasok,
kiadasi szerkezet, valamint a likviditas és pénzigyi stabilitds szempontjabdl. Az
0sszehasonlitas célja, hogy feltarja a két szervezet miikodésének pénziigyi sajatossagait
és fenntarthatosagi kockazatait. Az APPY Nonprofit Zrt. nem szerepel az elemzésben,
mivel nonprofit gazdasagi tarsasagként eltéré beszamolasi strukturaval rendelkezik, igy
adatai nem minden szempontbdl Osszevethet6k kozvetlenll az egyesileti formaban

mukodo civil szervezetekével.
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Megnevezés Zalai Civil Eletért Kézhaszn( Egyesiilet Eletfa Kornyezetvédd Szévetség
Eszkozszerkezet Eszkozallomanya csokkend tendenciat Eszkozeinek donté tobbsége forgdeszkoz
mutat. (93-96%), de a targyi eszkdzok aranya
kissé magasabb.
Befektetett eszk6z0k aranya 1-2%, a tébbi
forgdeszkoz. Projektalapu, szolgaltatasorientalt
m(ikodéshez jél illeszked6 szerkezet.
Az eszkOzszerkezet rugalmas, de a hosszu
tavu fejlesztési lehet6ségek korlatozottak.
Bevételek Bevételeinek donté hanyada (94-99%) Tobbféle bevételi forrasbdl gazdalkodik
allami tdmogatdsokbodl szarmazik. (projekttamogatasok, palyazati forrasok és
i maganadomanyok).
Arbevétel (szolgaltatds) aranya valtozo, de
alacsony (0,7%-5,7%). Az allami finanszirozds nem dominans, igy
nagyobb a pénzlgyi fliggetlenség.
Sajat bevételek (pl. tagdij) szerepe
marginalis. A bevételek projektalapuak, ez
rugalmasabb, de bizonytalanabb
tervezhet6séget eredményez.
Kiadasok A kiaddsok megoszlanak személyi (kb. 45- | Korabban tulnyomdrészt dologi kdltségeken

54%) és anyagjellegl raforditasok (44-
54%) koz6tt.

Az értékcsokkenés elenyészd, ami a kevés
targyi eszkozallomanyra utal.

Koltségszerkezet stabil, fegyelmezett
gazddalkodast mutat.

alapult a mlko6dés, de egyre nagyobb
hangsulyt kap a human eréforras.

Ez a szervezet fejlodésére és
professzionalizalédasara utal.

Az értékcsokkenés folyamatos jelenléte aktiv
eszkOzhasznalatra utal.

Likviditéds és
pénzlgyi stabilitas

Likviditasi mutatdi (rata, gyorsrata,
azonnali likviditas) 2021 és 2023 k6zo6tt
folyamatosan javultak: 1,8-rél 6,1-re
emelkedtek.

Ez stabil pénzligyi helyzetet és alacsony
kockazatot jelez révid tavon.

Extrém magas likviditdsi mutatokkal
rendelkezik (pl. 2023-ban 65,51).

Ez nemcsak a fizet6képességet mutatja,
hanem jelentds pénzlgyi tartalékokat is,
ugyanakkor felveti a forrasok aktivabb
felhasznalasanak lehetGségét is.

Forrds: sajat szerkesztés

A két szervezet gazdalkodasi mutatdinak Osszehasonlitdsdban jol lathatéak az eltér6

mikodési modellek és pénzligyi sajatossagok.

A Zalai Civil Eletért Kézhasznl Egyesilet eszkoézallomanya csokkend tendenciat mutat,
eszkoOzeinek tulnyomd része forgdeszkoz, a befektetett eszk6zok ardnya minddssze 1-
2%. Ez rugalmas mikodést tesz lehet6vé, ugyanakkor hosszi tavu fejlesztésekre
korlatozott mozgdasteret biztosit. Bevételeinek doénté hanyada (94 99%) allami
tdmogatasbdl szarmazik. Koltségszerkezete kiegyensulyozott, személyi és anyagjelleg(i
kiaddsai megoszlanak. Stabil és fegyelmezett gazdalkodas jellemzi az egyeslletet.
Likviditadsi mutatoi jelent0s javulast mutattak a vizsgalt években, ami rovid tavon

alacsony pénzlgyi kockazatot jelez.

Az Eletfa Komyezetvédd Szovetség eszkozszerkezete szintén féként forgdeszkdz-alapu
(93-96%), a projektalapu,
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szolgaltatasorientalt m(ikddéshez jél illeszkedik. A szervezet tébbféle bevételi forrasbdl
gazdalkodik, beleértve a palyazati forrdsokat, maganadomanyokat és kozosségi
finanszirozast is. Az allami tdmogatds nem meghatarozd, igy pénzigyi szempontbdl
nagyobb a fiiggetlensége, ugyanakkor ez projektfliggd bevételi szerkezetet eredményez,
amely nehezebbé teszi a hosszu tavu tervezést. A kiadasok terén megfigyelheté a human
eréforrasra forditott kiadasok aranyanak névekedése, ami a szervezet fejl6désére és
professzionalizalddasara utal. A folyamatos értékcsokkenés aktiv eszkézhasznalatot jelez.
A szovetség likviditasi mutatéi extrém magas értéket értek el (2023-ban 65,51%

azonnali likviditas), ami jelent6s pénziigyi tartalékokat mutat.

Osszességében elmondhatd, hogy mig a Zalai Civil Eletért Egyesiilet inkdbb stabil,
kiszadmithatd, &llami tdmogatasra épuld modellben mi(ikodik, addig az Eletfa
Koérnyezetvédd SzoOvetség rugalmasabb, tébb labon allo, de projektfliggd és ezért
kockazatosabb gazdalkodast folytat.

8 Osszegzés, kovetkeztetések

A dolgozat célja az volt, hogy feltarja a civil szolgaltatasokat nyujté szervezetek szerepét,
mukodési modelljeit és kihivasait a mai magyar nonprofit szektorban. Ennek keretében
részletesen bemutatasra kertlt a civil szféra rendszertorténeti fejlédése, az dllami és nem
allami tdmogatdsi mechanizmusok hatdsa, valamint a civil szolgaltatdé koézpontok

kialakuldsa és m(ikodési logikaja.

A hazai civil szektor sokszin( és értékteremtd, azonban mikddését gyakran forrashiany,
kiszamithatatlansdg és az allami szereplOkkel vald aszimmetrikus viszony jellemzi. A
szolgaltatasokat nyujtd szervezetek - kilondsen azok, amelyek mas civil szervezeteket
tamogatnak - kulcsszerepet téltenek be a szektor megerdsitésében. Ezek a segito
szervezetek tandcsadassal, képzéssel, informacidszolgaltatassal és kozosségépitéssel
jarulnak hozza a kisebb, gyakran o©nkéntes alapon mU{kdd6é civil szervezetek
életképességéhez. Fontos tehat, hogy ezek a kozpontok ne csupan adminisztrativ
tdmogatd funkciét lassanak el, hanem valds haldzati és kozosségfejlesztd szerepet is
betdltsenek.

A hdrom vizsgalt szervezet - a Zalai Civil Eletért Kozhaszni Egyesiilet, az Eletfa
Kornyezetvéd6 Szovetség és az APPY Nonprofit Zrt. — kilénb6zd tipusi modelleket

képviselnek.
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A Zalai Civil Egyesilet példaja jol mutatja a jogszabalyi keretek kézott mikodo, stabil, de
erésen allami forrdsokra épild civil szolgdltatéi rendszert. Ez a stabilitds ugyan
biztonsagot jelent, de a kozosségi innovacié és a valddi haldzatépités terén kevésbé

rugalmas.

Az Eletfa Komyezetvédd Szévetség modellje az alulrdl jov6, kozosségi alapl mikodés
fontossagat és a civil részvétel valddi gyakorlati érvényeslilését hangsulyozza, mikézben
egyszerre lat el komyezetvédelmi és civil fejlesztési feladatokat - forrashianyos
korilmények kozott.

Az APPY pedig egy egyediilalld, maganadomanyokra és szakmai tdmogatdsra épitd, zart
rendszerli modell, amely magas szinvonalon képes segiteni a bevont szervezeteket, de

méretébdl és fenntartdsanak bizonytalansagabdl adédodan korlatozott a lefedettsége.
A vizsgalataim alapjan levont kdvetkeztetéseim:

e A civil szféra tovabbra is fontos szereplGje a kozszolgaltatasok kiegészitésének,
kilonosen a tarsadalmilag érzékeny, hatranyos helyzetli csoportokat tamogatd
terlleteken.

e A szolgdltatdé civil szervezetek fenntarthatosagat dontéen a finanszirozas
sokszinlisége hatarozza meg. A kizardélagos allami fliggGség kiszolgaltatotta tesz,
mig a magan és kozosségi forrasok nagyobb 6nallésagot biztositanak.

e A civil szolgdltatd szervezeteknek a jovoben erdGsitenilk kell kézbsségépitd és
halodzati funkciodikat, hogy valddi civil infrastrukturaként mikddjenek, nem csupan

szolgaltatoként, adminisztrativ vagy technikai hattérként.

e A magyarorszagi civil szolgaltatdi rendszer fejlédésének kulcsa a rugalmas, tobb
labon all6 m(ikodési modellek tadmogatdsa, valamint az egylttm(ikodések
Osztonzése a civil, allami és gazdasagi szerepl6k kozott.

A kutatdas meger0sitette, hogy nincs egyetlen idedlis modell a civil szolgaltatasra,
ugyanakkor a kulonb6z6 megkozelitések tanulsagai alapjan a szektor hatékonyabb,
fenntarthatobb és tarsadalmilag érzékenyebb formak felé fejleszthet6. A civil szféra

megerdsitése nemcsak a szervezetek, hanem a teljes tarsadalom érdeke is.

A szakdolgozatomban feltart szervezeti példak, gazdalkodasi tapasztalatok és strukturalis
problémak alapjan lathaté, hogy a civil szektor hosszi tavi megerfsitése nem
képzelhet6 el atfogd reformok és célzott fejlesztések nélkil. Olyan fejlesztésekre van

szlkség, amelyek gyakorlat orientdltak, illeszkednek a magyarorszagi civil kérnyezet
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sajatossagaihoz, és egyszerre szdlnak a szervezetek belsé miikodésének javitasarol,

valamint a tdmogatasi rendszer reformjarol.

Szlikséges a projektalapu finanszirozas egyensulyba hozasa miikédési tamogatasokkal. A
jelenlegi rendszer tulzottan a palyazati logikara épll, amely nem biztositja az
alaptevékenységek hosszU tavd, stabil finanszirozasdt. Ennek kezelése érdekében
érdemes lenne (jra értelmezni a mi(ikodési tdmogatdsokat, és bevezetni tobbéves
tamogatasi ciklusokat, amelyek tervezhetdébbé és biztonsagosabba teszik a mikodést.
Emellett fontos lenne, hogy a projektpalyazatok tartalmazzanak rugalmasan

felhasznalhaté forrdsokat is, példaul szervezetfejlesztésre vagy adminisztraciéra.

A humaneréforras-hiany szintén a szektor egyik legslulyosabb kihivdsa. Ennek
kezeléséhez egyrészt a civil kozpontok altal szervezett gyakorlati képzésekre lenne
szlkség, klléndsen az o©nkéntes menedzsment, projekttervezés és pénzigyi
adminisztracio tertletén. Indokolt lenne a human kapacitdsokat is tamogaté palyazati
komponensek rendszeres beépitése, amely biztositja a szakmai munkatarsak és

projektkoordinatorok bérkoltségének elszamolhatésagat.

Fontos cél a tertleti egyenl6tlenségek mérséklése, kiulontsen a vidéki civil szervezetek
tamogatasa érdekében. A tdmogataspolitikanak térségi alapon is szilkséges volna kilén
forraskereteket elkiloniteni hatranyos helyzet(i régiok szamara. Fontos lenne a civil
szolgaltatéi  haldzatok bdvitése mobil irodai megoldasokkal vagy térségi

kapcsolattartdkkal, ami csokkenthetné a tavolsagbdl fakadd hatranyokat.

A generaciovaltdas elmaradasa egyre komolyabb problémat jelent a szektorban. Ennek
kezelésére olyan tdmogatasi konstrukcidokra lenne sziikség, amelyek kifejezetten
Osztonzik a fiatalok bevonasat, példaul ifjusagi csoportok létrehozasan, kozosségi média
kampanyokon vagy mentorprogramokon keresztiil. Hasznos lenne civil kommunikacios
workshopokat inditani, ahol a szervezetek megtanulhatjak a digitalis jelenlét, a vizuadlis
kommunikacié és a ,fiatalbarat” tartalomgyartds eszkoztarat. A kozépiskolakkal és
egyetemekkel kialakitott egylttm(ikodések révén valds projektekbe lehetne bevonni a

diakokat, ezzel is er6sitve a civil szektor utanpotlasbazisat.

A civil szolgdltatd tevékenységet végzé szervezetek szerepének erdsitése stratégiai
jelent0ségli, mivel ezek a szervezetek kulcsszerepet toltenek be a helyi és orszagos civil
halozatok életében, de maguk is forrashianyosak, tulterheltek. Fontos lenne szamukra
egy stabil mikodési alapfinanszirozas bevezetése, amely biztositja, hogy folyamatosan és
kiszamithatdéan tudjak ellatni szolgaltaté és kozosségfejleszté funkcidjukat. Hosszabb
tavon egy akkreditacios rendszer is kialakithatd lenne, amely a mindségi szakmai munkat
elismeri és palydzati elényt is biztosithat. Orszdgos szintli tuddsmegosztast
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szolgadlhatndanak a rendszeres tapasztalatcserék, konferencidk, valamint digitdlis

tudasbazisok létrehozasa.

A finanszirozasi szerkezet diverzifikdldsa és rugalmassa tétele a fenntarthatésag egyik
kulcsa. Az dllami fliggoség csokkentése érdekében olyan 6szténz6 eszkozokre lenne
szikség, amelyek tamogatjak a kozOsségi adomanyozast, példaul az Ugynevezett
»~matching grant” konstrukcidkkal, ahol az dallam kiegésziti a szervezet altal gydjtott
forrasokat. Emellett célszer(i lenne Gjragondolni az adézasi kedvezményeket, amelyek a
vallalatokat és a magdanszemélyeket is motivalhatjdk a tédmogatasokra. A vallalati
partnerségek erdsitését pedig célzott civil-lizleti kapcsolati programok, CSR-tanacsadas

és egyuttmikodési platformok is segithetnék.

Osszességében elmondhatd, hogy a civil szféra megerdsitése érdekében olyan
tamogatasi és szabadlyozasi kodrnyezetre van sziikség, amely elGsegiti a szervezetek
mikodési stabilitasat, 0szténzi a magan- és kozosségi forrasok bevonasat, valamint
tamogatja a szervezetfejlesztést, kilonods tekintettel a humaneréforrasokra és az
utanpotlas biztositasara. A kutatas alatdmasztja, hogy nincs egyetlen, mindenki szamara
megfelel6 mikodési modell, de a kllénb6z6 tipusu szervezetek jo gyakorlatai alapjan a
szektor mikodése hatékonyabba, fenntarthatébba és tarsadalmilag érzékenyebbé tehet6.
Mindez pedig nem csupan a szervezetek érdeke, hanem a tagabb kozosségek, s6t a

tarsadalom egésze szempontjabdl is kiemelkedd jelentdség.
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12.1 Melléklet

1. Interja a Zalai Civil Eletért Kozhaszn( Egyesiilet eln6kével, Czotter
Csabanéval

Az interju felvételének helyszine: Zalaegerszeg, a Zalai Civil Eletért Kézhaszn Egyesiilet
székhelye
Az interju felvételének id6pontja: 2024. 10.22.

1. Czebeiné Nemes Bernadett (tovabbiakban CZNB): Mikor alakult a Zalai Civil
Eletért Kézhaszni Egyesiilet, milyen céllal jott létre?

Czotter Csabdné (tovabbiakban: CZCS): Az Egyesilet 2003-ban alakult, azzal az
elsddleges céllal, hogy Zala varmegyében tdmogassa a civil szervezetek (egyeslletek,
alapitvanyok) munkajat, el6segitse a nonprofit szektor egyittmikddését. Ezen kivil az
Egyesiilet megfogalmazott céljai kozétt megjelenik a hatranyos helyzetd csoportok
tarsadalmi esélyegyenl6ségének elOsegitése, tarsadalmi szemléletformalds, ifjusagi
k6zosségek tdmogatdsa, hagyomanydbrzés, kornyezet- és természetvédelem.

Az Egyesilet alaptevékenysége a civil szervezetek részére nyujtott szakmai tanacsadas,
amit a szervezet megalakuldasa o6ta végzink. 2012 ota vagyunk cimbirtokosai a
varmegyében a Civil KOz6sségi Szolgaltaté Kozpontnak. Hiszek abban, hogy ugy lehet
valamit jol csindlni, ha azt hosszl id6 6ta végezzik. A legfontosabb eredményiink, hogy
sokrét(i szakmai tudast halmoztunk fel, szertedgazd szakmai kapcsolati halét alakitottunk
ki, ami a kitart6 munka eredménye és az Egyesllet kit(izott céljainak elérését segiti.
Mindig készek voltunk tanulni, fejlédni, Uj utakon jarni. Egyuttm{kod6 partnereink szama
megkozeliti a szazat, ebben vannak civil szervezetek, intézmények és dnkormanyzatok is.
Van akinek szolgdltatunk, van, aki segiti a szolgaltatasainkat, sokakkal k6zos projekteket
bonyolitunk.

A Civil Kozosségi Szolgdltatd Kozpontok haldzatat a tarsadalmi és civil kapcsolatokért
felel6s miniszter mikodteti és ellendrzi. A 2011-ben elfogadott Civil térvény nevesiti a
Civil Kozosségi Szolgaltatd Kozpontok  muikodését. Budapesten és a
varmegyeszékhelyeken mikodnek ezek a Kézpontok, nyilvanos palyazat atjan valasztjak
ki a civil szervezeteket, akik a torvényben meghatarozott civil szolgaltatasokat
téritésmentesen kotelesek nyudjtani a célcsoport részére. Természetesen a Civil Kbzosségi
Szolgaltatéd Kézpontok mikddését a Miniszterelnokség tamogatja.

2. CZNB: Mit jelent a gyakorlatban a civil szolgaltatas, a civil szervezetek
segitése?

CZCS: Milkodnek allandd tanacsadasaink, amik a civil szervezetek mindennapi
mukodését segitik. Ezek a tandcsaddasok ingyenesek, személyesen, telefonon, vagy
emailben elérhetdk.

A tanacsadas f6 témacsoportjai:

Jogi, kdzhasznusagi
Pénzligyi, kényvviteli, ad6zasi
Palyazati és forrasteremtési
Onkéntesség, adomanyozas
Elektronikus tigyintézés

e Fiatalok bevonasa a civil szervezetek életébe.
A tanacsadasokon tul szerveziink informaciés napokat, ahol a civil szervezeteket érint6
aktualitasokrol, tudnivalokrél tajékoztatjuk az érdekléddket. Leggyakrabban a paélydazati
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lehetéségekrdl tartunk informacids napokat, ismertetjik az aktudlisan kiirt palyazatok
feltételeit, a benyujtas, az elszamolas modjat.

Evente tobb képzést is szerveziink, amelyek témaja szintén a civil szervezetek
mukodésével kapcsolatos. Példaul szerveztiink mar képzést a civil szervezeti vezetéknek,
ahol a szakemberek olyan elméleti és gyakorati tudast adtak at, ami altal a résztvevok
képesek lesznek sajat szervezetik céljainak megvaldsitasara, fenntarthatésaguk
megteremtésére, forrasteremtésre, hatékony kommunikdacidra. Gyakran szerveziink
képzést a kilénbdzd online fellletek hasznalatanak témajaban, igy példaul a Betlhlen
Gabor Alapkezeld Nemzeti Informacids Rendszerérdl, vagy az Ugyfélkapu funkcidirdl.
Rendszeresen szerveziink sajtoreggeliket, mas néven sajtotajékoztatot, ahol a varmegyei
civil szervezetek kapnak lehetGséget arra, hogy bemutassdk aktudlis programjaikat,
felhivasaikat. Az évek alatt j0O kapcsolatot alakitottunk ki a helyi sajtd képviselGivel,
ismertségiinket felhaszndlva segitjik azokat a szervezeteket, akiknek még nem volt
lehet6sége a nyilvanossag elé 1épni.

Az alapszolgaltatasokat évrél-évre kiegészitjlik kilonb6z6 szakmai projektekkel.

Az egyik hagyomanyteremtd projektink a CIVIL UDVAR, ami most mar tébb mint 10
éves multra tekint vissza. Minden évben az EGERSZEG FESZTIVAL keretében szervezziik
meg, amikor egy adott helyen (kordbban a Kvartélyhdz udvardn, ma mar az Eurdpa
téren) megjelenik 10-15 civil szervezet, akik a fesztival koézonségét igyekeznek
megszolitani kilénbdzé interaktiv programokkal, ekdzben a k6zénség megismerheti az
adott szervezetek tevékenységét. Altaldban a kisgyermekes csalddok érdekl6dnek
leginkdbb, erre is készlilink a szervezetekkel, hogy jatékos tevékenységekkel varjak a
kozonséget. ]
Egy masik projekt, amit minden évben szeretnénk megszervezni a SZOCIOSETA.
November 12-e a Szocidlis munka napja, ami a szocidlis szféra munkatarsai szamara
munkasziineti nap. A naphoz két6d6en szocialis teriileten Unnepségeket tartanak
orszagszerte. Ugy éreztiik, hogy kicsit kevesebb figyelem harul azokra a civil
szervezetekre, akik akar normativ tédmogatasért fejében allami feladatot ellatva
nyujtanak szocialis szolgaltatasokat, vagy akar dnkéntesen, adomanyokbdl mikdédtetnek
olyan szolgaltatasokat amik hidnypdtldak. Ezért a SZOCISETA programunk célja, hogy
bemutassa és elismerje ezen szervezetek munkajat. November 12-én a programunkra
szakembereket és kézépiskolai didkokat is varunk. Ot szervezet fog bemutatkozni, akik
kozul két szervezetet a mikoddési székhelyén latogatjuk meg egy varosi séta keretében,
végll egy Unnepséggel zarjuk a programot, ahol a Szocidlis Munka napjahoz ko&todo
elismerések ataddsara keriil sor. Ot éve inditottuk el ezt a kezdeményezést, mara a Civil
Ko6zdsségi Szolgaltatd Kozpontok orszagos programjava valt.

Egy masik hianypotld projektiink a civil és vallalkozdi szféra kapcsolatépitését szolgalja.
Els6 alkalommal egy kotetlen ebédet szerveztiink a helyi vallalkozasok, vallalatok
képvisel6i és a civil szervezetek vezetdivel, a kovetkez6 évben elinditottuk a
varmegyében az ,Ev Zala Vamrmegyei Adomanyozéja” dijat, ami ebben az évben hatodik
alkalommal kerlil dtadasra. Ebben projektben a civil szervezetek jeldlhetik a dijra azokat
a vallalkozasokat, akik Oket tdmogattak. 2019-ben hirdettliik meg el6sz6r a programot, és
eddig 51 vallalkozas kapott elismerést. Ebben az évben 14 jel6lés érkezett a dijra. Harom
kategéridban dijazzuk a vallalkozasokat, idén el6sz6r pedig kdzonségdijat is adunk egy
szavazas alapjan, amit egyik kozosségi média fellleten hirdetink meg. Ennek a
projektnek a célja, hogy népszerlsitse a vallalkozéi szférdban a tarsadalmi
felel6sségvallalast, kapcsolatot teremtsen a civil szervezetek és a potencialis
tamogatdéként megjelend vallalkozasok kozott.

3. CZNB: Latja-e az eredményét ennek a projektnek? Novekedett-e a helyi
cégek, vallalkozasok adomanyozoéi kedve?

CzCS: Ugy gondolom, hogy igen. Egyrészt egyre népszer(ibb a programunk, évrél, évre
tobb jeldlés érkezik a dijra, vannak visszatérd vallalkozasok, akiket mar tobbszor jeldltek.
Tudunk olyan hosszu tavua kapcsolatrél egy vallalkozas és egy civil szervezet kozott, akik
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az els6 dij atadasakor szorosabbra flizték a kapcsolatukat és azdta egy allandd
tamogatoként segiti a vallalkozas a civil szervezetet.

Van egy masik rendezvénylink, amit masodik éve szerveztiink meg idén. A CIVIL
PARTNER program, ami szintén a vallalkozdi és a civil szféra kdzétti kapcsolat erdsitését
célozza meg. Ugy éreztliik, hogy ezen a tertileten nagyon fontos a szervezetek erdsitése,
hogy felkésziiltek legyenek arra, hogy bemutassak a sajat tevékenységliket, tudjanak
érvelni a céljai fontossdga mellett. Ebben a programban évente 8 civil szervezet kap
bemutatkozasi lehetdséget egy rendezvény keretében. 14-15 olyan vallalkozast hivunk
meg, akik tdmogatoi szandékkal jelentkeznek nalunk és a bemutatkozo civil szervezetek
kozul szeretnének valakit tamogatni, amely szervezet leginkdabb megfelel az 6
elvarasaiknak. A 8 civil szervezetnek Osszesen egy o6ra all a rendelkezésére, hogy egy
forgoszinpad jelleg(i formaban bemutatkozzon. A lehet6séget hirdetjik a varmegyei civil
szervezetek korében, majd a rendezvény el6tt felkészitjik Oket arra, hogy hogyan tudjak
atadni a leginkdbb fontos informacidkat a sajat tevékenységérdl, hogy az révid legyen,
érthet6 és vonzd egy potencidlis adomanyozd szamara. Készitink egy prospektust,
amiben a roviden bemutatkoznak a résztvevl szervezetek. Tehat a vallalkozoi ,kézénség”
hallja, latja és egyben olvashatja azt a rovid, témoér, de hatasos informaciét, ami
leginkabb bemutatja az adott szervezetet. Az ,Ev Zala Varmegyei Adomanyozdja” projekt
és a CIVIL PARTNER projekt jol kiegésziti és er0sitik egymast. Hiszen, amikor egyik
programon dijaztunk egy helyi céget, aki aztan jo érzéssel tadvozott a rendezvénylinkrdl,
szivesebben eljén egy masik rendezvényre, ahol maximum egy o6raban megismerhet
Ujabb 8 civil szervezetet. A mai vildgban mindenképpen keretet kell adni az
adomanygyljtésnek, mar nem igazan mikoédik az a modszer, hogy bekopogtat egy
szervezet egy vallalkozashoz, hogy adomanyt szeretne. Sok mulik az ismertségen,
elismertségen, ehhez pedig lehet6séget kell teremteni. Nagy bliszkeség szamunkra, hogy
ebbdl is orszagos mintaprojekt lett, és mi voltunk az 6tletadok.

4. CZNB: Hogy latja az egyesiilet jovojét, lehet6ségeit?

CZCS: Szervezetink mikddése nagyban fligg a palyazati lehet6ségektdl. Az eurdpai
unioés aktualis palyazati ciklusa 2021-2027-ig tart. Ebben a ciklusban eddig nem tudtunk
olyan palyazatokat benyujtani, ami a tarsadalmi szerepvallaldssal kapcsolatos. Azt az
informaciét kaptuk, hogy ebben a palyazati ciklusban a nonprofit szervezetek nem
lesznek elsbédleges célcsoportjai eurdpai unids tamogatasoknak, els6sorban konzorciumi
partnerként lesz lehet6séglink 6nkormanyzatok projektjeibe bekapcsolddni.
M(koédésiink stabilitasat a Civil Kozosségi Szolgaltaté Koézpont projekt biztositja,
amelynek 2012 6ta vagyunk a cimbirtokosai, ez adja a tevékenységlink gerincét, ebben a
projektben vannak allandé munkatarsaink. A civil szolgdltatdi tevékenységilinkre biszkék
vagyunk, hiszen a torvényben megfogalmazott koételezd szolgaltatasokon tul szamos
olyan id6északosan ismétlédd projektet inditottunk, amik orszagos szinten is elismerésben
részesitettek. Mindig igyekeztiink megujulni, a civil szervezetek igényeire reagdlni, ez
hivja életre ezeket az eléremutaté projekteket.

5. CZNB: Meglatasa szerint milyen problémakkal kiizdenek a varmegyében
miikodo civil szervezetek?

CZCS: Egyik komoly probléma a generaciévaltas, amit a vallalkozoi vilagban is gyakran
hallunk. Evrél évre latjuk, hogy id6sddik a szervezetek aktiv tagsaga, nincs utanpétlas,
ahogy az élet szamos terliletén nehéz bevonni a fiatalokat, ugyanugy igaz ez a civil
szervezetekre. Ezért is ragadunk meg minden olyan lehetdséget, ahol tizenévesekkel,
fiatal felnéttekkel taldlkozhatunk.

2024-ben negyedik alkalommal képviseltiik a Civil Kozosségi Szolgaltatd Kozpontok
halézatdt az EDUCATIO Nemzetkozi Oktatdsi Szakkiadllitdson, itt bemutatjuk a civil
szervezetek vilagat, hogy mikoédnek a kdozosségek, milyen célok mentén dolgoznak.
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Ugyanezen gondolat mentén szerveziink interaktiv programokat koézépiskoldakban az
ALACOOLJ! elnevezésl kooperativ tarsasjaték segitségével. A jaték célja, hogy felhivja a
didkok figyelmét a hazai civil szervezetek sokszinl(iségére, az Onkéntességre és a
k6zosségi |ét fontossagara. A program elsé érajaban beszélink a civilségrdl, bevonunk
olyan civil szervezeti képviseloket, akik bemutatjak a tevékenységiket. A program
masodik felében pedig egy tarsasjaték keretében maguk a didkok alapitanak képzeletbeli
civil szervezeteket. A jaték karakterkartydk és szituacidés kartydk haszndlataval vezeti
végig a jatékosokat civil szervezet alakitadsi folyamatan, és bemutatja a civil élet
kihivasait, sikereit és nehézségeit. A jaték végeredményében jél lathatd a részt vevok
latasmodja, érzéseik, félelmeik, a tarsadalmi élettel szembeni kritikus latasmaddjuk.
Tovabbi problémak altaldban a forrasteremtés nehézsége. A szervezetek tényleg fontos
és el6remutatd célokat fogalmaznak meg, a megvaldsitas gyakran a forrashiany miatt
akad el. A forrasteremtésnek tébb maodja van, a leggyakoribb a palyazati forrasok, vagy
adomanyozok bevonasa. Ahogy kordabban emlitettem a vallalati felel6sségvallalds,
adomanyozas 6szténzése is fontos feladat, amire évente mar két nagyszabasu programot
is tervezink. Altaldban azt tapasztaljuk, hogy a civil szervezeteknek professzionalis
segitségre is szikséglik van, hogy be tudjdk mutatni a nyilvanossag el6tt céljaikat,
tevékenységiiket. Ezért is inditottunk a tavalyi évben egy pdlyazati projektet a Nemzeti
Egyuttm{kodési Alap tdmogatdsaval, ami kifejezetten a civil szervezetek helyi médidban
valé megjelenését tamogatta.

CZNB:  Készéném a  valaszokat!  Tovabbi eredményes munkat  kivanok
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12.2 Melléklet

2. Interja az Eletfa Kérnyezetvédé Szovetség elndkével, Csathé Tiborral

Az interju felvételének helyszine: online
Az interju felvételének id6pontja: 2024. 10.24.

1. Czebeiné Nemes Bernadett (tovabbiakban: CZNB): Mikor alakult az Eletfa
Kornyezetvédo Szovetség, milyen céllal jott Iétre?

Csathd Tibor (tovabbiakban: CST): Hivatalosan 1989.12.14-én alakult a Sz6vetség. Az alapito
tagok mar korabban természetjard csoportot alkottak, illetve természetvédelmi oOnkéntes
munkat végeztek a Blukki Nemzeti Parkkal. Amikor a rendszervaltas évében megsziletett az
Egyestilési jogrdl szblo torvény (azéta hatdlydt vesztette), megalakitottdk a Heves Megyei
Kornyezetvéddk Szovetségét. A szervezet neve 1991-ben, Sandor Andras javaslata alapjan
valtozott Eletfa Kémyezetvéd6 Szovetségre. A tagsag mar a megalakulaskor is, és a mai napig
is maganyszemélyekbdl és szervezetekbdl all, igy a szervezeti forma szOvetség. Jelenleg 10
szervezet és korllbelil 300 maganszemély adja a Szovetség tagsagat. A szovetség
els6dlegesen természetvédelmi, kornyezetvédelmi célokra jott Ilétre, 1995-t6l a
kornyezetvédelmi célok mellett mar megjelent a civil kézésségek, haldzatok érdekében végzett
tevékenység is.

2. CZNB: Mit jelent a gyakorlatban a civil szolgaltatas, a civil szervezetek segitése?

CST: A Demokratikus Jogok Fejlesztéséért Alapitvany (DemNet) palyazati tdmogatdsa révén
johetett Iétre az elsd Eger Civil Unnepe rendezvény, amibd8l 2024-ben rendeztiink a 29-et. Idén
mar 60 civil szervezet vett részt a programokon szinpadi produkcidval, vagy ,satras”
szolgdltatassal. Az Eger Civil Unnepe megrendezését 1999-t8l segitette a hattérben egy civil
iroda, ami nem volt még nyitva folyamatosan, csak kértilbelul 3 hénapig, ameddig szikség volt
ra, ezt az irodat mar én vezettem. 2000-t6l az Eletfa KomyezetvédG Szovetség mar a
mUkodtette a Civil Hazat a Bajcsy Zsilinszky utca 9. szam alatt, ami szolgaltatast és helyet is
biztositott az egri civil szervezeteknek. Az Eger Civil Unnepe, a Civil hdz m(ikédtetése mellett
létrejott az Egri Civil Kerekasztal is, ami ekkor, még a civil szervezédések hajnalan nagy
szakmai sikernek szamitott. Kilfoldi kapcsolatokat is épitettlink, hiszen Eger testvérvarosaiban
is felvettik a kapcsolatot a helyi civilekkel, sikeres egyiuttm(ikodéseket hoztunk létre romaniai,
szlovakiai, cseh és lengyel szervezetekkel.

A civil szervezetek haldézatépitésében is tevékenykedtiink. Két nagyobb projektet
bonyolitottunk a Charles Stewart Mott Alapitvany tamogatasaval, aminek célja volt a civil
szervezeti haldzatok fejlesztése. Ezek voltak a KORE és a KORTE projektek, aminek keretében
56 hazai civil kerekasztal |étrejottét segitettiik.

Sajnos a 2012-ben hatalyba Iép6 Uj Civil torvény altal l1étrehozott Uj szolgaltatdi haldzatba nem
palyaztunk sikerrel, igy finanszirozasi problémak miatt 2016-ban bezartuk a Civil Hazat.

A 2021-es évben sikerllt nyitnunk egy uj Civil K6zdsségi Hazat, kdészénhetéen Eger Varos
Onkormanyzata tamogatasanak. Ez az éplilet korabban HelyOrségi Mlvel6dési Otthonként
mikodott. Az Onkormanyzat felljittatta, majd a hdz fenntartdsdt megpalydztatta. Toébben
palyaztak ra, de véglil a mi palydzatunk nyert, azt gondolom ebben a helyzetben sokat
nyomott a latba a kozel 30 éves munka, amit a civil szervezetek tdmogatasa érdekében
végeztink a varosban és Heves megyében. A Civil Ko6z6sségi Hazat kozml(ivel6dési
feladatatvallalasi szerz6dés keretében mikodtetjiik, ami azt jelenti, hogy nekiink kell ellatni
azt a feladatot a varosban, hogy a helyi kdzésségeket tdmogassuk, nekik helyet biztositsunk
tevékenységlikhoz. Természetesen nem csak a m(ivel6dési tertileten tevékenyked6 szervezetek
szamara nyitott a lehet0ség. A feladathoz jar tdmogatas is, jelenleg 6 millié forint egy évre. A
haz fenntartasa és m(ikodtetése sokkal tobbe keriil. Mar a palyazat benyujtasakor tudtuk, hogy
ehhez a projekthez ennél tobb forrasra lesz szilkség, ezért talaltuk ki a k6zdsségi finanszirozasi
modellt, ami példaul Irorszagban mar nagyon jol mikodik. A modell Iényege, hogy mindenki,
aki valamilyen moédon hasznélja a Civil K6zosségi Hazat, jaruljon hozza a fenntartasahoz. Az (j
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Civil Kozosségi Hazunk sokkal nagyobb, mint a koradbbi, 800 m2 alapteriletli. Az Eletfa
Koérnyezetvédd Szovetség irodajan kivil, van 2 kézosségi iroda, van egy 120 f6s és egy 60 fOs
el6addéterem, egy 40 f6s és egy 15 fOs targyaldterem, illetve vannak kiszolgald helyiségek.
Jelenleg 27 székhelyszervezet van nalunk, akik ezen a cimen mikodnek, ide jelentették be a
civil szervezetiiket. A m(ikédésnek ez a harmadik teljes éve, mar 22 000 feletti latogatasnal
tartunk és 800 feletti killonb6z6 rendezvény, program, taldlkozé zajlott le a Hazban.

Fontos feltétel, hogy sem vallasi, sem politikai tevékenységet végzd szervezetet nem
fogadhatunk be.

Humaner6forrasban még nem sikerUlt felallni teljesen a kordbbi szintre, de ezen a téren is van
elorelépés. Jelenleg egy allandd foallasu alkalmazott van a szervezeteben, jomagam. Ezen
kival, van egy kozmunka programos alkalmazott és négy megvaltozott munkaképességi
munkavallalé, akik segitik a Civil haz m(kodtetését. Idénként most is vannak egyetemi
hallgatdk, akik nalunk toéltik a gyakorlatukat.

A megvaltozott munkaképességl munkavallaldkat példaul mar az egyik partner szervezetnek a
Konszenzus Alapitvanynak kdszénhetjiik, akik igénybe veszik a Civil Haz szolgdltatasait, Heves
varmegyében 200 megvaltozott munkaképességl munkavallalét alkalmaznak. Kozllik 4 f6
dolgozik a Civil Kéz6sségi Hazban, 1 f6 udvari munkas, 2 f6 takarit6 és 1 f6 informacids
munkatars, aki fogadja a Hazba érketé vendégeket. Ez tdmogatas szamunkra akar 3-4 millié
forintot is jelent, amit természetesen feltlintetink a ko&szhasznlusagi beszamolonkban,
valdjaban ez a kozosségi finanszirozas.

Mara olyan nagyszer(i a k6z6sségi ereje van a Civil K6zosségi Haznak, hogy amikor kiirtam a
kozosségi médiaban, hogy a Hazban székeket szeretnénk felljitani, szliikséglink lenne 200
méter butorszovetre, rovid id6 alatt egy vallalkozas felajanlotta a sziikséges anyagot, ilyenkor
ugy érzem, szinte barmit meg tudunk valésitani.

3. CZNB: Hogy fogadtak a civil szervezetek a Civil Kozosségi Haz fenntartasa
érdekében kitalalt kozosségi finanszirozasi kezdeményezést?

CST: A szervezetek egy csoportja azonnal értette, mi ennek a modellnek a lényege, masok
még tanuljdk. Ugy gondolom, hogy ez egy rendszerbeli szemléletvaltds. Korabban ugy
mukodtek a dolgok, hogy adott volt egy Kozosségi haz, ahova bemehettek a szervezetek
tagjai, és minden szolgdltatassal kapcsolatban Ugy gondolkodtak, hogy ez nekik jar, ezért
nekik nem kell semmit tenni. A mi modszeriink inkabb abbdl indul ki, hogy van egy kozos
alapunk, egy lehet6ség, maga a haz, amihez mindenkinek hozza kell tennie valamennyit,
amire lehet0sége van, hogy aztan egyitt kézosen tudjuk élvezni a kozosségi finanszirozas
gyumolcseit.

A termek hasznélatara van egy minimalis dij, amit kérlink a szervezetektdl, de a szervezeteket
arra kérjuk, hogy a kozos koltségekhez anyagi lehet6séglikhz mérten jaruljanak hozza,
amikor hasznaljak a hazat. Ha van olyan Uj, vagy nagyon forrashidnyos szervezet, akkor tolik
nem kérink dijat, de sokan vannak, aki pedig joval tobbet adnak, mint a minimalisan
meghatarozott dij.

4. CZNB: A Civil Kozosségi Haz miikodtetésén kiviil, milyen tovabbi civil
szervezeteket érint6 feladatokban vesznek részt?

CST: Az Egri Civil Kerekasztal tovabbra is mikdodik. 2000-ben volt az els6 forum, ahol 120
szervezet gyllt 6ssze, hogy megvalassza a Kerekasztal tagjait. Azéta minden évben 6sszelll az
Egri Civil Forum. A Férum nagy Ulését mindig megeldzik a kiilonb6z6 szakteriiletek képvisel6t
tomorité 11 szekcio Ulései. A szekcidk tagjai 2 fo képvisel6t valasztanak maguk kézil, egyikiik
az Egri Civil Kerekasztalban képviseli az adott szakmaterilet civil szervezeteit, a masik delegalt
tag pedig a Varosi Civil Alap palyazatait birdld bizottsdgdba keriil. A rendszer abszolut
demokratikusan mikoédik, itt a birdlat esetében nem politikai érdekek, vagy kapcsolatok
dontenek, hanem szigortan szakmai értékek mentén dontenek a tamogatasokrol. Aki a Varosi
Civil Alapot biral6 tag, az 6 szervezete példaul egyaltalan nem palyazhat abban az évben. A
Civil Kerekasztal havonta Ulésezik, folyamatosan muihelymunkak, munkacsoportok mikodnek,
meglehetbsen szertedgazé feladatot latnak el a Civil Kerekasztal tagjai.

A Kerekasztal egyitt dolgozik az aktuadlis varosi Képvisel6 testlilettel. Részt vesznek a
stratégiaalkotasban, minden Bizottsagban van egy tag a Civil Kerekasztalbdl, aki nem kiils6
szakértd, nem is bizottsagi tag, tanacskozasi joggal vesz részt az Uléseken, szavazati joguk
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nincs. A Civil Kerekasztal egy tagja a Varosi Kozgyllés testileti Ulésein is részt vehet
hozzaszélasi joggal.

Az onkormanyzatok és civil szervezetek egylittm(ikodésében az egri moddszer egy nagyon
eléremutatd kezdeményezés, nyilvan ez évek lobbi tevékenységének, a szervezetek kivald
érdekérvényesitd képességének és Eger Varos Onkorményzat egyittm(ikédési készségének
eredménye. A 2000-es években szakmai korokben ,egri modellként” emlegették ezt az
egylttmikodési mintat.

Az Eletfa Kdomyezetvédé Szovetség minden évben beszamol Egri Civil Férumon a Civil
K6z0sségi Haz mikodtetésérdl.

5. CZNB: Hogy latja az Eletfa Kornyezetvédé Szovetség jovojét?

CST: Az Eletfa Komyezetvédd Szovetségnek két ldba van, az egyik a tarsadalomfejlesztés,
helyi kozosségek, helyi demokracia. Ezen a terlileten az Egri Civil Kerekasztal szerepe tovabb
erésodhet, amiben a jelenlegi polgadrmester is partner. A terv az, hogy mar a
dontéselGkészitésben is részt vehetnek a Civil Kerekasztal tagjai.

A szervezet masik l1abat a kornyezetvédelmi tevékenységet is szeretnénk tovabb erdsiteni, az
Uj kdzdsségi csemetekert egy hosszu tavd eredményes projektet vetit el6re. Van egy masik 0j
projektiink is konzorciumban, ElGviz cimmel. Vizvisszatartd kis létesitményeket terveziink a
Blkk hegységben, az Eger patak vizgy(ijtd tertletén. Az Eger patak a masodik leggyorsabb
lefolyasu viz az orszagban, a projekt célja, hogy lassitsa ezt a lefolyast, hogy arvizek idején
csokkentsliik a viz rombold hatdsat, inkabb prébaljuk megtartani a hegyen a viz egy részét,
mert egyébként pedig szaradnak ki az erddk.

A jovGben fontos lenne, ha mellettem még 2-3 ember tudna projektmenedzserként dolgozni,
ami nagy el6relépés lehetne a szervezetliink fejlddésében. Vannak folyamatosan palyazati
lehetdségek, igyeksziink eredményesen palyazni.

CZNB: K6sz6ném a valaszokat! Tovabbi eredményes munkat kivanok!
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12.3 Melléklet

3. Interju az APPY Alapitvanyi Fejleszt6 és Szolgaltaté Nonprofit Zrt. szakmai
vezetojével, Oprics Judittal

Az interju felvételének helyszine: online
Az interju felvételének id6pontja: 2024. 10.26.

1. Czebeiné Nemes Bernadett (tovabbiakban: CZNB): Mikor alakult az APPY Nonprofit
Zrt, milyen céllal jott létre?

Oprics Judit (tovabbiakban: 0J): 2018-ban indult a program, most mar 6 éve mikodunk. Egy
maganvallalkozé tadmogatja a teljes projektet, 6 fizet teljes mértékben mindent az iroda
fenntartasatél a szolgdltatasokig. Hasonlé kezdeményezés nincs az orszagban tobb, még
kulfoldi példarél sem tudunk. Az APPY Nonprofit Zrt. 6nmaga finanszirozasara nem gyd(jt
forrasokat. Ez egy egészen kilonleges kisérlet a civil szervezetek tamogatasara. Egy nonprofit
fejleszt6, tamogatd kdzpont, ahol jelenleg 24 betegséggel- vagy fogyatékossaggal kiizdd és
hatranyos helyzetli gyermekeket tamogatdé szervezet m(ikodik. Ezek az egyeslletek vagy
alapitvanyok téritésmentesen kapnak minden tamogatd szolgdltatast, szakmai tanacsadast,
képzést, tréninget. Fontos, hogy tolink kozvetlen pénziigyi tamogatast nem kapnak a
szervezetek, csak a szolgaltatasokat.

2. CZNB: Mit jelent az ,,APPY” név?

0J: A név oOtlete az angol ,HAPPY” azaz boldog szébdl jott, amibdl hianyzik a ,H” bet(,
szimbolizalva azt plusz tevékenységet, amit a szervezeteink végeznek masok boldogsaga
érdekében.

3. CZNB: Mit jelent az APPY-nal a civil szolgaltatas? Ez a fajta szolgaltatas miben
kiilonbozik a Civil Kozosségi Szolgaltaté Kozpontoknal megszokottol?

OJ: Budapesten a Nyugati téren egy modern irodahaz 6. emeletén muikédink, 400 m2-en,
munkaadllomasok vannak kialakitva, 10 targyald6 és egy nagyobb tréningterem all
rendelkezésre. A szervezetek gyakorlatilag itt mdkodnek, itt dolgoznak a munkatarsaik, ide
van bejelentve a székhelyik. A teljes irodai hattér biztositva van a szamukra, és mindez
modem, reprezentativ kdrnyezetben. Vannak olyan szervezetek, mint példaul az InDaHouse
Hungary Egyeslilet, akik Borsod-Abauj-Zemplén megyében fejlesztenek gyerekeket, de a teljes
»back office”-uk itt mlikodik, budapesti a pénzigyesik is. A székhelylik Hernadszentandrason
van, de féként budapesti 6nkéntesekkel dolgoznak, igy ndlunk képzik az énkéntes csapatukat.
Gyakorlatilag itt egyitt élink a szervezetekkel, ez egy hatalmas kilonbség a megszokott civil
szolgdltatashoz képest. A 24 szervezetbdl 10-12 effektiv teljes egészében itt miikodik, 6k mar
egymast is segitik barmilyen problémajuk felmeril, pénzligyes, vezetési, forrasteremtési,
kommunikacids nem csak a mi szakmai tudasunk all a rendelkezéslikre, hanem egymastdl is
batran és azonnal kérnek segitséget.

Az iroda nem csak a hattér adminisztraciéra ad lehetdséget, hanem a szervezeteknek
lehetOséglik van arra, hogy, rendezett korllmények kozétt, fogadjak a tamogatdkat, a
partnereket, az onkénteseket, bels6 tréningeket, miihelymunkdakat szervezzenek.

Az APPY lehetGséget ad a szervezeteknek arra, hogy megtakaritsdk az irodara szant
kiadasokat, ezt fordithatjak forrasteremtésre, vagy mas cél szerinti tevékenységre. Ezen kivil
lehetb6séglik van arra, hogy szakmailag és szervezetileg is fejlédjenek képzések, tréningek és
m(ihelymunkak altal.

Az APPY egy hosszl tavu m(ikodési lehetdséget is kinadl a szervezeteknek, akik a szakmai
tdmogatds altal stratégiat alkotnak, szervezetet fejlesztenek és sikeresebbek lesznek az
adomanyszerzésben, palyazati tdmogatasok elnyerésében.

Az irodai kOmyezeten tul tapasztalt nonprofit szakérték segitik a civil szervezeteket,
szervezetre szabott egyedi szakmai fejlesztést nydjtunk. A szervezettekkel kdzdsen tlizzlik ki a
célokat, novekedéssel, stabilitassal, eredményességgel kapcsolatban, majd negyedévente
monitorozzuk a megvaldsulast.
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A képzéseken, tréningeken, workshopokon olyan nem szokvanyos témakat is feldolgozunk,
mint a fotdzas, a ,storytelling” (torténetmesélés), ,design thinking” (tervalapu, tervezGi
gondolkodas), viselkedés-kbézgazdasagtan, vizudlis torténetmesélés, time management
(id6gazdalkodas).

A tamogatdnak egy fontos feltétele a civil szervezetekkel szemben, hogy beteg vagy hatranyos
helyzet(i gyermekeket segité tevékenységeket kivan tamogatni. Balogh Akos a megalmoddja,
alapitéja az APPY Nonprofit Zrt.-nek. Abbdl indult az étlet, hogy minden adomanyozé vallalkozé
altaldban valamilyen projektet tdmogat és altaldban egy szervezetet vdlasztanak ki. O ugy
gondolta, hogy a szervezetek miikodését tamogatna, az irodai hatteret, egy tapasztalt
konyvelovel, vagy egy jogasszal. Az volt a cél, hogy egy stabil hatteret biztositson a szakmai
mikodéshez és nem egy, hanem rogton tobb szervezet szamara. A gyakorlatban kidertlt, hogy
a kozos konyvel6re nincs igény, a jogasz fontos, de ami a legnagyobb segitség az irodai
kérnyezet biztositdsa. A kozbs iroda, a szervezetek ,egylttélése” hozott még tovabbi
eredményt is, hogy egymasnak is segitenek megosztjak a tapasztalataikat. Az els6 id6szakban
inkdbb képzéseket tartottunk szamukra, most mar inkdbb mdlhelymunkat tartunk, ahol
egymassal osztjdk meg a tapasztalataikat.

Alapérték szamunkra a verseny. Palydzhatnak tobben is ugyanabban a témaban,
felkereshetnek tamogatdkat tobben is, gondolkodjanak a kooperacidban, de nem tilos egy
egészséges verseny. A MAGNET Bank KAP (Kbdzosségi Adomanyozasi Programjaban) példaul
két ,APPY”-s szervezet is bekerilt. A LEGO tamogatta mar az AMIGOS Alapitvanyt, elégedettek
voltak a programjaikkal, és megkérdezték tolik, hogy kit ajanlanak meég tédmogatasra
érdemesnek, igy az APPY csapat nagy részét ma mar tdmogatja a LEGO. De példaul, ha az
egyik szervezet elmondja az egyik tréningen, vagy mihelymunkan, hogy bonyolitott le egy
sikeres kampanyt, akkor azzal 6 nem lesz kevesebb, de masik szervezet, akinek Otletet ad, az
tobb lesz altala, ezzel mar a kozosségbe tett bele értéket. A nagy régi szervezetek most is
jarnak a mihelymunkakra, mint példaul az InDaHouse vagy az AMIGOS, hiszen pontosan
tudjak, hogy ha eltolt a csapatban két 6rat, de olyan informaciot, ¢tlete visz magaval, amit
sehol mashol nem kap meg.

Egyik kilonleges kezdeményezésiik volt az adomanyautomata amit 2020-ban helyeztek el az
Allee Bevasarlokézpontban. Ez egy ujszerl kampany volt, amely megmutatta, hogy az
adomanyozas lehet egyszerl, gyors és akar ,automatikus” is. Az automataban 2000 forintos
adomanykartyakat lehetett vasarolni, amelyek megvasarldsaval a tamogaték kilonbozd
tarsadalmi célokat segitettek. A kampanyban 13 APPY altal 6sszefogott szervezet vett részt,
koztlik példaul a Hintalovon Alapitvany, az Amigos, az Adni Jéga és a Gélyahir - ezek évente
tobb ezer raszoruld gyereket és csalddot téamogatnak. A kampany célja nemcsak az
adomanygy(jtés volt, hanem a figyelemfelkeltés és a civil szervezetek munkajanak lathatébba
tétele is.

4. CZNB: Melyek azok a szervezetek, akik APPY szarnyai alatt miikodnek?

0J: A teljesség igénye nélkul:

- Mosoly Alapitvany: Koérhazi mdlvészetterapias foglalkozasokat szerveznek sulyosan és
krénikusan beteg gyermekek szamara kodrhdzakban Budapesten, Pécsett, Debrecenben és
Miskolcon.

- AMIGOS a gyerekekért Alapitvany: Szintén koérhazakban tartdésan gyégyulé gyermekeket
tamogatnak egyetemista 6nkéntesekkel. Nyelvtanuldssal, jatékos foglalkozasokkal keresik fel a
gyereket, baratsagukat ajanljak az onkénteseik, innét is ered a szervezet neve (AMIGOS -
baratok)

- Szurikata Alapitvany: Sokoldall tevékenységgel diabéteszes gyermekeket és csaladjaikat
segitik.

- KIKAPCS Alapitvany: Ko6zosségi programokkal segitik a sajatos nevelési igény( (SNI)
gyermekeket és csaladjaikat.

- InDaHouse Hungary Egyesllet: Borsodi falvakban él6 hatranyos helyzet(i gyermekeknek
tartanak heti rendszerességgel fejlesztd foglalkozasokat énkénteseik.

- Gélyahir Alapitvany: Orékbefogadd csalddok kdzdsségét épiti.

- Egy Sima Egy Forditott Egyesilet az Inkluzidért: Sokrétl tevékenységgel segitik
fogyatékossaggal él6 gyermekek és csaladjaik boldogulasat, tarsadalmi elfogadasukat.
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- Hintalovon Gyermekjogi Alapitvany: A Magyarorszagon ¢él6 gyermmekek jogainak
érvényesitését tlizték ki célul, amiért tanacsadasokkal, képzésekkel és kilénféle nyilvanos
k6z6sségi programokkal dolgoznak.

- Taldlj Magadra Egyesllet: Sérllt vagy eltéré fejlédéslii gyemmekeket neveldé csaladokat
tamogatnak valtozatos szolgaltatasokkal.

- FlUri Zenetér Egyesulet: Céljuk, hogy minél tdébb hatranyos helyzetli gyermek szdmara
biztositson sportolasi és zenélési lehetdséget eszk6zok adomanyozasaval, vagy foglalkozasok
szervezésével.

- Volgyzugolyhaz Alapitvany a Kacifantosokért: Sulyos és halmozottan sérlilt gyemrmekek
komplex fejlesztését és nappali ellatasat biztositjak.

- Papirsarkany Gyermekalapitvany: Gyermekotthonokban él6 gyermekeket segitenek
kibontakoztatni a bennik rejlé értékeket, hogy a felné6tt életben egyenl6 esélyekkel induljanak.

5. CZNB: Van-e korlatja annak, hogy hany szervezetet tudnak fogadni a programban?

0OJ: Logikusan azt gondolnank, hogy van, de a gyakorlatilag nincs. A kezdetekben ugy
gondoltuk, hogy érkezik egy szervezete 1-2 évig tamogatjuk, az aktudlis problémain
atsegqitjik, aztan megerdsoédve tovabb Iépnek. Ugy alakult, hogy nem ment el senki. Van olyan
szervezet, mint példaul az AMIGOS Alapitvany, akik a kezdetektdl itt vannak és hatalmas
tudast tesznek be a kdozosbe. Most mar nem mi tartjuk az 6nkéntes menedzsment tréninget,
hanem az AMIGOS szakembere, hiszen sokkal jobban tudjak a gyakorlatbdl, hogyan kell ezt
csinalni.

A helynek nincsenek igazan korlatjai, egyszer mar egy kisebb helyrdl koltéztiink ide, de ez sem
feltétlen nagy korlat, hiszen tudjuk, hogy a civilek miként dolgoznak. Nincs itt folyamatosan
mind a 24 szervezet, részmunkaidében dolgoznak, home office-ban intézik az ligyeket, terepen
vannak, sokan egyetemistak. Vannak idGszakok, amik s(ribbek, amikor minden targyald
foglalat, a tréningterem is folyamatosan be van osztva, ezért is most folyamatban van egy (j
tréningterem kialakitasa.

Ha van korlat az a kozosség és a bizalom. Itt 0-24 érdban a hét minden napjan hasznalhatjak
a civilek az irodat, jelenleg 200 belép6 kartya van kiadva, ez mar nagyon sok embert jelent.
Nehézséget jelent, ha minden m(ihelymunkat agy kell inditani, hogy mindenki bemutatkozik,
mert nem ismerik egymast. Tehat az igazan jol mikddd kis kozosségek eldnyei egy bizonyos
létszamnal mar csorbulnak. Amig kevesebb szervezet volt, mindenkit ismertem, amikor
felmerilt egy probléma, azonnal tudtam ajanlani, hogy kit keressen meg a k6z6sségbdl.

6. CZNB: Miben lesz mas az APPY altal segitett szervezetek miikodése, mint a hazai
civil szektorban megszokott gyakorlat?

OJ: Ez egy organikusan fejl6d6 kezdeményezés volt. Amikor megalakultunk, akkor ugy
gondoltuk, hogy a szervezetekre egyénileg koncentralunk. Megérkeznek, elmondjak az
elakadasaikat és mi a tanacsaddk, a fejleszték a tapasztalatunkkal, a megszerzett tudasunkkal
segitink megoldani az elakadast. Korilbelul egy évvel ezel6tt eljutottunk egy olyan szintre,
hogy egyénileg mar nehéz fejleszteni a szervezeteket, ezért kidolgoztunk egy kozoOsségi
képzési rendszert. A koOzosségbdl képezlink csapatokat, a szervezetek tagjai feliratkoznak
kilénb6z6 témadkra, mint példaul a maganadomany gydjtés, vallalati kapcsolattartas a
kommunikacid, a pénzigy, vezetésfejlesztés, a dontéshozatal, a forrasteremtés, onkéntes
menedzsment és a csapat tagjai egylitt vesznek részt a képzésen vagy tréningen. Nem szaraz
elméleti tudast adunk at, minden gyakorlat orientalt. Ezeken kivlil vannak egyedi szervezeti
kisérések is. Példaul, ha valaki szervezeti stratégiadt ir, vagy Uj adomanyszerzési technikat
probal ki, akkor idészakonként atbeszéljiik, hogy halad, miben tudunk segiteni.

Vannak alapértékeink, amikhez ragaszkodunk.

Az egyik példaul, hogy szervezetek munkatarsai pontosan annyi fizetést érdemelnek, mintha
ugyanazt a tevékenységet a forprofit szféraban végeznék. Fontosnak tartjuk azt is, hogy a
szervezetek elfogadjak, hogy nem lehet minden feladatot 6nkéntes munkaval elvégezni. Egy
professzionalis menedzsment, egy pénzigyes, vagy egy vallalati kapcsolattartd, akkor tud
eredményes munkat végezni, ha azt felkészilten, elkotelezetten végzi.

Az a szervezet, aki meg tudja fizetni ugyanazt a bért, ami forprofit szféraban elfogadott, az
alkalmaz klilon forrasteremtd, kommunikacids és pénzligyi szakembert.
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Ma mar nem elég, hogy egy civil szervezetnek ,csak” konyvel6je legyen. A hatékony
mukodéshez elengedhetetlen a pénziigyi tervezés. A legtdbb civil szervezeti vezeté nem ismeri
részleteiben a sajat beszamoldjat. Azért nem ismeri, mert nem az abban kimutatott adatok
alapjan dolgoznak. A vallalkozdsokra szabott szamviteli kategéridk nem minden esetben
értelmezhet6k a civilekre. Mi azt varjuk el télik, hogy a beszamoldban szerepeljen pontosan
feltintetve az adomany, a tovdbbadott adomany is, az Onkéntesek létszdama és
gondoskodjanak a beszamoldk kozzétételérol.

Az az alapérték, hogy ugyanolyan szint( fizetést kell kifizetni egy nonprofit szakembernek,
mint a forprofit szféraban, azért is nagyon fontos, mert az eredményes miikodéshez azokra a
kvalitadsi emberekre van szlikség, akik elvarjak ezt fizetést. Azt tapasztaljuk, hogy a forprofit
szférabdl érkez6 szakemberek nagyon sikeresek és eredményesek a civil szervezetekben.
Gyakori, hogy csalados anyukak érkeznek, akik vallalatoknal szereztek tapasztalatot, de a
gyermmeknevelés mellett, nem tudnak visszatémi a vallalati szféraba, ezért nonprofit terlileten
vallalnak munkdt. Itt nagyobb a rugalmassdg a munkaidében, részmunkaidls
foglalkoztatasban. Tébbséglik volt ,sales”-es és nagyon jé vallalati kapcsolattarték lesznek.
Egy masik alapértékiink, hogy ugyanolyan munkakorilményeket illik teremteni a civil
szervezeteknek, mint, ami elvaras a vallalati szféraban, fejlett infokommunikacios eszkozokkel
dolgozzanak a munkatarsak. A szervezetek egy szinten eljutnak oda, hogy van lehet&ségiik
beszerezni a munkatarsaknak az APPLE termékeket, ez nem okoz gondot, viszont ez szolgalja
a professziondlis munkavégzést. Mi az APPY programban csak a munkadllomast, a Wifit, a
nyomtatét és a székekkel, asztalokkal berendezett helyiségeket biztositjuk, a tobbi eszkdz
beszerzése a szervezetek feladat.

7. CZNB: Képesek-e a szervezetek arra, hogy hosszi tavon ezt a mindségileg
magasabb szintl(i miikodést fenntartsak?

0OJ: Nagyobb probléma inkabb azzal van, hogy rovid tavon nehezen fogadjak le, hogy ez kell
legyen a természetes. Valahol még az a kép él a civilekrdl, hogy Oket sajnalni kell. Amikor egy
potencidlis tdmogatd megérkezik az APPY-ba, akkor megddbben, hogy itt milyen jé dolga van a
szervezeteknek, de hamar megszokjak, latjak a profizmust és 6rémmel tamogatnak.

8. CZNB: Hogy lesznek sikeresebbek a szervezetek a forrasteremtésben?

OJ: Magyarorszagon ez egy nagyon gyenge piac a keresleti oldalon. Ha valaki jol megtanulja a
forrasteremtést, akkor hatadr a csillagos ég. Ehhez a sikerhez fontos, hogy legyen egy jo
vallalati kapcsolattartd, aki semmi mast nem csinal, mint folyamatosan kapcsolatban van a
tdmogatéval. A vallalati kapcsolattartéval az induldsndl at kell beszélni a KPI-okat (Key
Performance Indicator - f0 teljesitménymutatdk), biztositani kell részére a teljes
hattértamogatast, a kommunikaciés programot, a munkahelyi feltételeket, akkor egy arra
alkalmas ember el fogja érni a kitlizétt célokat.

9. CZNB: Van-e barmi, amit elvar az APPY a szervezetektol?

0OJ: Egyetlen dolgot kérlink, hogy osszak meg egymas kozott a tudasukat. Latszélag verseny
van a szervezetek kozoétt az adomanyok megszerzéséért, viszont azt tapasztaltuk, hogy azzal,
hogy fejlédik a forrasteremtési képességiik, mégsem egymas eldl viszik el a forrasokat. Van
adomanyozoi kedv Magyarorszagon, csak az a kiilonbség, hogy szélitjuk meg az adomanyozét.
A tudasmegosztas rendszeres miihelymunkak soran valdosul meg. Minden szervezetnek mas az
er0ssége. Van, aki az 6nkéntesek toborzasaban, van, aki az adomanyszerzésben kiemelkedd. A
workshopokon ezeket a tapasztalataikat osztjak meg egymas kozott.

CZNB: K6széném a valaszokat! Tovabbi eredményes munkat kivanok!

79



~ PANNON EGYETEM
GAZDALKODASI KAR ZALAEGERSZEG

SZERZOI OSSZEFOGLALAS

A dolgozat cime: A nonprofit szervezetek m(ikddési és gazdalkodasi sajatossagai

Hallgaté neve: Czebeiné Nemes Bernadett NEPTUN koéd: C297P4
Képzési szint: alapképzés
Szak: pénzigy és szamvitel Szakirany: pénzigy

) . L Beosztasa: Pénzigy MSC szakfelelbs,
Témavezetd neve: Dr. Csanadi Agnes PhD. _
egyetemi docens

Tanszék: Pénzigy és Gazdalkodas Tanszék

Szakdolgozatomban a civil szolgaltatasokat nyujté szervezetek szerepét, miikodési modelljeit
és kihivasait vizsgdltam a mai magyar nonprofit szektor kontextusaban. A kutatas célja az volt,
hogy feltarjam, miként tudnak a civil szervezetek a kozszolgaltatasok kiegészitGiként, a
tarsadalmi kohézié és a kozosségi 6nszervezddés erbsitéiként mikodni, kilonos tekintettel
azokra az esetekre, amikor nem csupan sajat céljaik érdekében dolgoznak, hanem mas civil
szereplOket is tédmogatnak. Ezen bellul kiemelt figyelmet forditottam a civil szolgaltatd
kozpontok mikodésének elemzésére, valamint arra, hogy ezek a szervezetek hogyan tudjak
el6segiteni a kisebb, gyakran o6nkéntes alapon m(ikod6 civil kozosségek fennmaradasat,
fejlédését és professzionalizalédasat.

A dolgozat elsé részében a hazai civil szféra torténeti és jogi kontextusat mutattam be, kitérve
a rendszervaltads utani fejlédési ivre, az allami és nem allami tdmogatasi mechanizmusok
valtozasaira, valamint a nonprofit szektor szervezeti sokszinliségére. Bemutattam a civil
szolgaltatd szervezetek megjelenését és meger6stdését a jogi szabdlyozas valtozasat a

rendszervaltastdl napjainkig.

Kutatasom keretében harom eltér6 mikodésl, de egyarant jelentOs civil szolgaltatoi szerepet
betdltd szervezetet vizsgdltam meg: a Zalai Civil Eletért Kozhasznl Egyesiiletet, az Eletfa
Koérnyezetvédd Szovetséget, valamint az APPY Nonprofit Zrt.-t. Az esettanulmanyokon
keresztll részletesen elemeztem e szervezetek tevékenységi profiljat, mikddési modelljét,
pénzigyi és szervezeti hatterét, valamint tarsadalmi bedgyazottsdgat. A szervezetek
O0sszehasonlitdsa soran feltart kiilonbségek jol mutatjak a civil szektor sokféleségét: mig a
Zalai Civil Eletért Kozhasznl Egyesdlet stabil, de erdteljesen allami forrésokra épilé miikodést
képvisel, addig az Eletfa Komyezetvédd Szovetség alulrdl szervezddd, kozosségkdzpontd,
projektalapu mikoédése nagyobb rugalmassagot és fliggetlenséget, de egyben sériilékenységet
is jelent. Az APPY Nonprofit Zrt. egy sajatos, zart rendszerli modellként jelenik meg, amely
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professzionalis hattérrel dolgozik, de célcsoportja szlikebb, fenntartasa pedig nagymértékben

filgg a magantamogatdi jelenléttdl.

A gazdalkodasi szempontl elemzések megmutattak, hogy a fenntarthatdsag kulcsa nemcsak a
forrasok megléte, hanem azok szerkezeti sokszinlisége és a hosszu tavu mikodés
tervezhet6sége. A kizardlagos allami finanszirozas kiszolgaltatottd tesz, mig a projektfiiggd
mukodés rugalmassagot biztosit, de nehezen dsszeegyeztethet6 az allandé szakmai jelenlét és
infrastruktira fenntartasaval. A civil szervezetek likviditasi mutatéi is gyakran félrevezet6
képet mutatnak: a magas pénzlgyi tartalék oOnmagdban nem jelent hatékony
forrasfelhasznalast, kllonosen, ha mellette kapacitasproblémak vagy eléregedett szervezeti

strukturak allnak fenn.

A kutatas soran tébb strukturdlis problémat is azonositottam, koztik a humaneréforras-hianyt,
a generacidvaltas nehézségeit, a vidéki és fbévarosi szervezetek kozotti eréforras- és
informacids aszimmetriat, valamint a palyazati rendszerek tulzott blrokratikussagat. E
kihivasokra tobb gyakorlati javaslatot is megfogalmaztam, amelyek a tdmogatasi rendszer
reformjatdl a szervezetfejlesztés tdmogatasdig, az onkéntesség Osztonzésétdl a digitalis

jelenlét megerdsitéséig terjednek.

A dolgozat egyik legfontosabb megallapitasa, hogy nincs egyetlen idedlis modell a civil
szolgaltatasra, ugyanakkor a kilonb6z6 tipusi megkozelitések egymast kiegészitve erdsithetik
a szektort. A civil szolgdltaté szervezetek - legyenek akar kézosségi alapon szervezdd6k, akar
szakmai hattérrel tdmogatott nonprofit vallalkozasok - elengedhetetlen részei a tarsadalmi
Onszervezédés és részvétel infrastrukturalis hatterének. Fennmaradasuk és fejlédésiik nem

csupan szakmai kérdés, hanem tarsadalmi érdek.
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