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Bevezetés

Szakdolgozatom témaja, gyakorlati helyem, a ZalaZONE Ipari Park Zrt. 6koszisztémajaban
mukodo projekt alapu dudlis képzési gyakorlat bemutatasa. Munkamban kiemelt figyelmet
szentelek, a 2023-ban 1étrejott ,,Mini Company”-nek. A ,,Mini Company” egy valds ipari
megrendeléseket teljesitd projekt alapt gyakorlati képzdhely, amelyet a ZalaZONE Ipari Park
dualis hallgatéi miikodtetnek, a megfelel6 mentori segitséggel. A gyakorlat fokusza, hogy az
itt tevékenykedd hallgatok a projekt alapu munkavégzés soran, olyan feladatokkal és
problémaékkal tudjanak megbirkézni, melyekkel legkordbban teljes allasi munkavallaloként
tudnanak talalkozni. A dualis gyakorlati hely kiemelt figyelmet fordit a projektmenedzsment

alapjainak elsajatitasara, és gyakorlatban val6 alkalmazéséra.

A téma aktualitasat a magyar felsdoktatasi képzések gyakorlat orientaltsiganak hidnya adja.
Jellemzd, hogy kevés cég keres Magyarorszagon palyakezdd munkavallalokat, és elvarnak
minimum par éves munkatapasztalatot az adott szakmai teriileten. Ennek f6 oka, hogy az
egyetemekrdl frissen kikeriilé diplomasok nem rendelkeznek elég gyakorlati tapasztalattal,
egyetemi éveik soran foként csak elméleti feladatokkal talalkoztak. A probléma lekiizdése
érdekében az egyetemi hallgatok egy része mar egyetemi tanulmanyaik alatt vallal munkat.
Napjainkban a gyakornoki programok mellett az elmult évtized elején megjelend dualis
képzési rendszer segitségével torténd elhelyezkedés népszerii megoldas az egyetemi hallgatok
korében. A szakmai tapasztalatszerzés mellett a kedvezO rendszeres anyagi juttatasok is

motivaljak a jelentkezdket.

Kutatdsom célja, hogy megvizsgaljam ZalaZONE Ipari Park Okoszisztéméjaban miikodd
projekt alapt dualis képzés rendszerét. Ehhez sziikséges, a projektmenedzsment elméleti
hatterének kutatasa, valamint a ZalaZONE Okoszisztémaja altal biztositott eréforrasok
ismerete, az eszkOzparkot és a mentori segitséget egyarant beleértve. A Kkutatashoz
kulcsfontossagu a ,,Mini Company” névre hallgaté, Ipari Park altal szervezett projekt alapu
gyakorlat bemutatasa, eredményeinek szemléltetése. Szakdolgozatom készitése soran kiemelt
figyelmet forditok az itt dolgozé dualis hallgatéi munkaerére, a nekik biztositott

tapasztalatszerzési €s szakmai fejlodési lehetdségeikre 6sszpontositva.



Kutatési kérdéseim a szakdolgozatomhoz:

Milyen lehetséges elonyei vannak a projekt alapu oktatdasnak?

Mik a kulcsfontossagu osszetevoi egy projekt sikerességének?

Hogyan jarul hozza a projekt alapu munkavégzés a dudlis hallgatok készségének és

képességeinek fejlodeséhez?

A dudalis hallgatoknak hanyad része vesz részt projektekben partnercégénél? Hanyad része
valosul meg az adott projekteknek, és jelen vannak-e a hallgatok a projekt kezdetétol a

zdrdsaig?

Milyen gyakran vesznek részt a hallgatok dudlis partnercégiiknél ipari megrendelésekben, és

itt milyen részfolyamatokban tudnak részt venni?

A gyakorlat orientalt, projekt alapt ,,Mini Company” sikerességének mérését kvantitativ
madszerrel fogom elvégezni, kérddives formaban. A kit6ltok célcsoportja a Magyarorszagon,
dualis képzésben részt vevo, vagy azt mar befejezdé egyetemi hallgatok, illetve munkavallalok.
A kérdoiv elemzés célja a ,,Mini Company” altal foglalkoztatott dudlis hallgatok és a

kérdoivet kitoltd dualis és nem dualis felsdoktatasban résztvevok 6sszehasonlitasa.



1. A projekt alapi munkavégzés elméleti hattere
1.1 Projektek

A projektek olyan ideiglenes szervezetek, melyeket komplex, viszonylag egyedi folyamatok
teljesitésére hoznak Iétre. Alkalmazasuk célja a szervezeti rugalmassag kialakitasa a
vallalaton beliil, és a végrehajtott folyamatok eredményei mindségének biztositdsa. A
versenyelony kialakitdsdnak megteremtése szintén a projektek alkalmazéasanak céljai kozé

tartozik. (Roland Gareis 2007:21)

Mik voltak az els6 projektek?

Az emberiség elsé feljegyzett projektje az egyiptomi piramisok épitéséhez nyulik vissza.
Ennek az épitési projektnek a koltségei rejtélyesek szamunkra, de a projekt idétartamarol és
az Oriasi emberi munkds eréforrasair6l mar tudhatunk. Kindban és Gordgorszagban egyarant
vannak okori feljegyzések, melyek jelzik, hogy a régi idokben is volt tervezés, és mar akkor
kiemelten fontosnak tartottik a szervezés és iranyitas fontossagat. Viszont a jelenkori

projektmenedzsment elvek még nem jelentek meg. (Lokkds 2017:6)

Elészor a Romai Birodalom irdnyitasa soran jelentek meg az alapvetd menedzsment elvek. A
hatalmas birodalom irdnyitasa komplex feladat volt, ezért a hatalmat delegalni kellett, vagyis
sz¢t kellett osztani a vezetOi feladatokat. A 15. szazadban pedig a velencei kalmarok korében
terjedt el a projektszemlélet alkalmazasa. A kalandos vallalkozasaikat elére megtervezetten
kellett el6késziteniikk, amihez kockazatelemzést, és koltség-haszon tervezetet Kkellett
késziteniiik. (Lokkos 2017:7)

A projekt alapt munkavégzés elengedhetetlen volt az emberiség gigaprojektjeinek
megvalositasahoz. Ilyen projektek voltak a 19. szdzadban a vasut és hidépitések, a 20. szdzad
eleji autdipari és feldolgozoipari projektek. Tovabba olyan teriiletek fejléddéséhez, mint a
hadiipar, az trkutatas, vagy jelen korunk talan leggyorsabban halad6 teriiletének, az
informatikanak, a fejlodéséhez sziikségszerli a projektek kitlizése, majd eredményes

végrehajtasa. (Lokkos 2017:7)



1.2 Projektek ismérvei és kritériumai

A projekt tevékenységei gondosan meg vannak tervezve.
Egyszeri tevékenységek.

Egyedi termék eldallitasa a cél.

A projekteket Osszetettség, komplexitas jellemzi,

A célokat meghatarozott id6 alatt kell elérni.

A célok eléréséhez sajat és atmeneti human- és anyagi eréforrasok vannak rendelve.

YV V. V V V V V

Szigoru koltségkerettel kell gazdalkodnia a projekteknek. A finanszirozasi mod pedig

meghatarozo.

A\

A meglévo tapasztalatok alkalmazhatdsaga kiemelten fontos a projekteknél.

Y

A projekteknek 6nallo ,¢élete” és ,.¢letciklusa” van.

(Lokkds 2017:3)

1. Projektek ismérvei

Kép forrasa: sajat szerkesztés

A hallgatoi projektek jellemzdi a munkahelyi projektekhez hasonloak, azonban van par fontos
eltérés. A hallgatdi projektek ugyaniigy probalnak életszeriiek lenni, viszont
kulcsfontossagli, hogy a hallgatok szamara atlathatéak legyenek, mert itt a hallgatok
altalaban nem csak egy részfolyamatban vesznek részt, hanem minden fazisban betdltik a

crer

nagy részében a projekt otletét a hallgatok javasoljak. (Szabd 1997:41)
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1.3 Projektek céljai

1.3.1 Projekt céljainak meghatarozasa

Egy projekt céljainak meghatarozasahoz sziikséges leszogezniink, hogy a ,,projektcéltabla”
kozepét akarjuk-e eltalalni, vagy elég-e¢ egy gyengébb talalat is. Altalaban a projektek a
céltabla kozepét célozzak meg, ekkor elengedhetetlen, hogy figyelmet forditsunk azokra a
személyekre és szervezetekre, akiket az adott projekt kozvetetten érint. (Dr. Henczi-Murvai,
2012:35)

Egy projekt céljainak a meghatarozasahoz harom f6 iranyvonalat, projektstratégiai felfogast

lehet szamitasba venni:

1. A projekt az anyavallalat egy ideiglenesen létrehozott szervezetei egysége: A
projektstratégia a szervezeti stratégidbol levezetett célok és tervek Osszessége. A
projekt céljait és peremfeltételeit pedig vallalati szinten kezelik, hagyjak jova.
Erdteljes a vallalati kontroll. A projekt sikerességét, pedig az iizleti eredményhez valo
hozzajaruléas alapjan mérik.

2. A projekt egy fiiggetlen szervezeti egység, de erdsen kotédik az anyavallalathoz:
projekt céljait.

3. A projekt egy fiiggetlen szervezet, mely igen komplex kornyezeti rendszerben
atfogé iranyitasi rendszert hoz létre: A projekt céljainak és peremfeltételeinek a
meghatarozasaért nem az anyavallalat a felelds. Tehat ezeket a célokat a projekt
keretein belill hatdrozzadk meg, igazitva a technologiai, a gazdasagi, a piaci vagy a
tarsadalmi kornyezet kihivasaihoz. Ezek altalaban komplex, nagy kiterjedésii
projektek. Gyakori, hogy az ilyen projektek tobb vallalat, szervezet egyiittmiikodése
mellett jonnek létre. Ilyenkor a projektek ujfajta megkozelitéseket és vezetési

modszereket igényelnek.

(Szabo — Cserhati, 2013:8)

11



1.3.2 Smart célok

KONKRET

MERHETO

ELERHETO

RELEVANS

IDOHOZ
KOTOTT

pontosan elérni?
Miért fontos ez a
célkitiizes?

Kik lesznek a
résztvevok?
Milyen
erdforrasokra lesz

sziikségiink?

celt elertnek?

Hogyan mérjiik
az

elorehaladast?

a teljesitésre?

Rendelkeziink a
megfeleld
képességekkel?

Rendelkezésre
dllnak a pénziigyi

erdforrasok?

Van a kornyezetben
olyan kritikus
akadalyozo
tényezd, ami
ellehetetleniti a

projektet?

valamilyen konkrét
problémat, vagy
létrehozunk-e vele
valamilyen uj
dolgot?
Elériink valamilyen
fejlodest?
Ez a megfeleld
iddpont?
Valos igényt
elégitiink ki vele?
Illeszkedik a
gazdasagi és
tarsadalmi

kérnyezetbe?

Megéri belevagni?

Legyiink g
Részletesen meg . k ) L . llleszkedjen a Hatarozzunk
o épesek kovetni egyen realis a ) 8 1@
kell hatarozni, mit S projekt a szervezet ~Meg iddtartamot
az célkitlizés! : A
akarunk elérni! stratégiai céljaihoz! ¢S hataridoket!
elérehaladast!
Mit szeretnénk Mikor tartjuk a  Van elegendd idénk Megold-e a célunk  Hol szeretnénk

tartani 1/3/6

honap mulva?

Melyik a
legbonyolultabb
részfeladat, és
mi az a
maximalis ido,
amit igénybe

vehet?

Mi az, amit mar
ma

megtehetiink?

2. Smart célok

Kép forrdsa: sajat szerkesztés, https://[promanconsulting.hu/smart-celok/
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Egy projekt végrehajtasa megkezdése elott végig kell gondolni a projekt folyamatait, és

valaszt talalni a kulcsfontossagu kérdésekre.

Ilyen kérdések példaul:

e Milyen eredményeket kivanunk elérni?

e Milyen Iépésekbdl all a folyamat?

e Mennyibe keriilhet a projekt soran kitlizott feladat végrehajtasa?

¢ Ki finanszirozza a koltségeket?

o Kik végezzEk el a projekt soran kitlizott feladatokat?

e Milyen anyagokat, eszkdzoket kell beszerezni a projekthez?

e Hogyan lehet bevonni a kiilsé érintetteket?

e Milyen kiilsé engedélyek megszerzésére van sziikség a projekt végrehajtasahoz?

e Hogyan mérjiik a projekt sikerességét?

1.4 Projektek csoportositasa

1. Téma szerint vagy a tartalom alapjén:

Példaul.: beruhdzasi, termékfejlesztési, kutatdsi és fejlesztési, kornyezetvédelmi,
energetikai, logisztikai, marketing, mezdgazdasagi, egészségiigyi, IT, el6készitd,

kozosségi, kulturalis projektek

2. Projektben valod részvétel, illetve a kezdeményezd szervezet alapjan:
a. Bels6 projektek: altalaban bels6 erdforrasokra tamaszkodnak fizikai
megvalositasban
b. Kiils6 projektek: a fizikai megvalositast szervezeten kivili kdzremiikodok
végzik
c. Részlegen beliili projektek: Onalld fejlesztései a szervezet egyes részlegeinek
d. Részlegek kozotti projektek: Kozos fejlesztései a szervezet kiillonbozo
részlegeinek
3. Projektek komplexitasa szerint:

a. Egyszeri projektek (pl.: gépbeszerzés, képzés)
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b. Komplex, dsszetett projektek (pl.: G tizem épitése, varosfejlesztés)
C. Programok: tobb projektbdl allnak (pl.: jotékonysagi események)
d. Mega- vagy gigaprojektek (pl.: autopalya-, vasutépités)
4. 1dotav szerint
a. Rovid tava projekt: 2 éven beliill megvalosithatd, és maximum 5 éves a
kotelez6 fenntartasa
b. 2-5 éven beliil megvalosithatd, maximum 5 éves a kotelez6 fenntartas
C. 5 éven tali megvalodsulas, 5 évnél hosszabb fenntartés
5. Finanszirozas szerint
a. Sajat forrasbdl finanszirozott projekt
b. Pénzintézetek altal finanszirozott projekt (pl.: hitelek)
c. Allami tamogatasbol finanszirozott projekt (pl.: hazai koltségvetésii, vagy
unids tdmogatas
d. Vegyes forrasokbol finanszirozott projekt (tobb féle forrasbol)
6. Hely szerint
a. Hazai

b. Nemzetkozi

(Lokkos 2017:4-5)
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1.5 Projektek az oktatasban

15.1 Projektek és az oktatas kapcsolata

Az 1950-es években egyre nagyobb figyelmet kapott az oktatas. Ugy gondoltak, hogy az
oktatas a technikai fejlodés kulcsa, ezért Uj tanulési eszkézoket, programokat dolgoztak ki.
1957-ben az USA-ban elinditottak a projekt alapt és projekt orientalt oktatasi format, vagyis a
PPT-t (Project-based Project-oriented Teaching).

Napjainkra ezek a modszerek 4talakultak, tovabbfejlodtek. A feladatok projekt alapt
végrehajtasa lehet egyéni és csoportos formaban is. A tanar szerepe korlatozott, csak szervezi
¢s irdnyitja a projektek, a Iényegi munkat a didkok végzik. Elakadas esetén a tanar biztosit
segitséget, de csak annyit, amennyivel a didkok folytatni tudjak munkajukat, Fontos, hogy
minden projekthez kell egy idOkeretet adni, €s hogy a tanuloknak kell a projekt megoldasahoz

sziikséges informaciokat felkutatni.

Kiemelten fontos, hogy a projektmunkak eltervezett hasznos végeredményeik teljesiiljenek:

1. Termék vagy szolgéltatas eleget tegyen a meghatarozott mindségi kovetelményeknek
2. Ismeretek szerzése a projekt elvégzése soran

3. A megszerzett ismeretek és a termék elkészitése kozotti kapcsolat felismerése

4. A megszerzett ismeretek, elsajatitott modszerek, technikai megoldésok tovabbvitele

mas feladatokra.

(Szabo 1997:42-43)
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15.2 Tesztmérnoki képzés a Pannon Egyetemen

A Pannon Egyetem Zalaegerszegi Egyetemi Kozpontjdban a Mechatronikai Képzési és
Kutatasi Intézet gondozdsdban egy unids projekt tdmogatisa segitségével projekt alapu
oktatast vezettek be az Ujonnan induld tesztmérndk szakon 2022. szeptembertdl. Adaptiv
online molekularis tananyagfejlesztés és kooperativ projektfejlesztés zajlik jelenleg is az
RRF-2.1.2 projektbdl. . A didkok projekt alapon problémaikat oldanak meg csoportokban

¢s az azokhoz sziikséges ismereteket ,,molekulak” formajaban 6nalloan sajatitjak el.

A kompetencia megszerzéséhez tanulas és tanitas kell! Az utdbbi években egyre jobban n6
a szakadék az egyetem altal biztositott kimeneti eredmények és a munkaerdpiaci elvardsok
kozott. A készségek kezdik hattérbe szoritani az elméleti ismereteket. Olyan készségek
keriiltek eldotérbe, mint a problémamegoldas, kritikus gondolkodas, egyiittmiikodés,
innovacio, szocialis és érzelmi intelligencia, digitalis miiveltség, programozasi €és informatikai
készségek. A cégek nem az ismeretekkel rendelkezdket keresik, hanem a megfeleld
készségeket ¢és attitlidoket birtoklokat. A Pannon Egyetem a tesztmérnoki képzése sordn egy
teljesen 0j modszert vezetett be, ami nem csak a didkok, hanem az oktatok szamara is kihivast

jelent. A képzés a hallgatoknak egy egyedi, értékallé diplomat biztosit.

A képzés soran a feladatok elvégzése kotelezd, de az nem probléma, ha valaki hibat vét.
Természetesen cé€l a sikeres projekt, de van lehetdség kisérletezni. A képzés nem akarja
elnyomni senki személyiségét, itt eldny a sokszinliség, és az egyedi, kreativ 6tletek beépitése.
Fontos a hallgatoi egylittmiikodés, hiszen az ismeretek, kompetencidk elsajatitdsa csak igy
lehetséges. A csoportmunkak soran fontos, hogy minden hallgato aktiv legyen, mert a cél csak
kozosen, egymassal egyiittmitkodve elérhetd. Fontos a proaktivitas, elakadas esetén segitséget
kell kérni, és nem halogatni a feladatokat. A felelosségvallalas szerepe is kulcsfontossagl a
csapatmunka sikerességéhez. Mindenkinek teljesitenie kell a neki kiadott részfeladatokat.
Fontos, hogy a projektmunka soran folyamatosan visszajelzéseket kell fogadni és adni a

tarsak és az oktatok felé egyarant.

A didkok feladata, hogy problémakat oldjanak meg projekt alapon, egymassal 6sszedolgozva.
A feladatok végrehajtasdhoz sziikséges ismereteket pedig Onalldan sajatitjak el. Az 1j
megkdzelitéssel a hallgatok gyakorlati tanulasi élményt szereznek és fejlesztik a soft

készségeiket, mint példaul a kommunikacios, vagy problémamegoldd készségeket. N6 az
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innovativitasuk, vallalkozé és Kisérletezo képességiik. Végiil, de nem utolsé sorban javul az
onallo tanulasképességiik. A kooperativ projekt alapu oktatas kivaléan alkalmas az
értékteremtés, és a relevans tudés biztositasara. A kooperativ projekt alapti oktatas Iényege az
egylittmiikodésben végzett, a valo vilagban is el6forduld problémakat feldolgozd, egymasra

éplil6 gyakorlatok sora. (PWC Magyarorszag, 2022. szeptember 5.)

Idébeosztas megtervezése Online tananyag elsajatitasa
(6nall6 tanulas, megakadas, probléma

proaktiv jelzése az oktatdnak)

Projekt feladat és
projektmenedzsment
szerepek megismerése

Projekt feladat megoldasa
csapatban:

o Projekt megvalositas tervezése

o Projekt részek megvalodsitasa

o Oktatdi konzultaciokon valo aktiv
részvétel

o Egymastal tanulas

o Projekt beszamolé elkészitése

Ertékelés az oktatd altal és
feedback (errél lesz késdbb sz0)
Projekt zaro prezentacioja

3. A Tesztmérnoki képzés projektciklusa

Kép forrasa: PwC Magyarorszag, 2022. szeptember 5., regisztrdcios heti eléadas
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15.3 A projekt munka jellemz6i

A folyamatos, nagy ilitemu fejlédés, mely foleg a miiszaki tudomanyok terén jellemzé komoly
kihivast ad az oktatas szamara. Gyakori, hogy a megtanultak, példaul elektronika teriiletén par
éven beliil elavultta és sziikségtelenné valnak. Az emberi agy befogadd képessége mellett, a
tanulasra fordithaté id6 is véges, ezért az oktatasi modszereken vald valtoztatds lehet a

probléma megoldasanak a kulcsa.

A projekt rendszerli oktatas sordn a tanulé nem csak megismeri a felmeriilé problémat,
hanem szembe is van allitva vele. A tanuld kénytelen megoldani a problémat, nem kap ra
megoldast az oktatotol. A kialakult konfliktushelyzet meginditja a tanulod lelkesedését. A
feladat megoldéasa kozben, ,,szaraz” tanulés nélkiil elsajatitja a témahoz kapcsolodo sziikséges
ismereteket, és fejlédik a problémamegoldd képessége is. Tehat a megszerzett szakmai
ismeretek ¢€s tapasztalat segitségével a kovetkezd hasonléan nagy kihivast jelentd,

megoldatlannak t(ind feladatnak mar konnyebben tud neki kezdeni a tanulé.

A projektek célja, hogy a tanulokat szakmai iranyba orientaljak, mikozben
megtanulnak rendszerben gondolkodni. Megmutatjak a tanuloknak, hogy egy feladatot
tobbféleképpen is meg lehet oldani, és ravilagitjdk oket, hogy barmilyen részismeret fontos

lehet a végs6 megoldashoz vezetd tton.

A projekt alapu oktatas sajatossaga, hogy a megoldandé problémarél nem beszélnek,
hanem feladatokat adnak a tanulék szamara, akik kreativitasukkal és motivaltsagukkal
megoldjak ezeket. A projekt sordn a didkoknak boviil szakmai tudasuk és fejlodik a csapatban
valo egyiittdolgozasi képességiik is. Extra motivaltsag akkor alakul ki a tanulokban, ha tudjék,
hogy a projekt eredménye egy valds, hasznos termek. Kiemelten fontos, hogy a késztermék
paramétereinek ¢és mindségi jellemzdinek meg kell egyeznie a projekt elején
meghatarozottakkal, ezaltal is felkészitve a tanulokat a valo életre, ahol kulcsfontossagl

megfelelni az elére meghatarozott kovetelményeknek.

(Szabd 1997:43-44)
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1.6 Projekt alapu foglalkoztatas

A projekt alapt foglalkoztatds soran a cégek csak egy adott projekthez keresnek
munkavallalot, és altalaban a szerzédésiik a projekt zarasaig sz6l. Fontos, hogy a projekthez
felvett munkavallald szakképzett legyen, tapasztalt a hasonld projektek végrehajtasaban. Az

ilyen, altalaban rovid tavu projekteknek mérfoldkovei és teljesitései vannak.

Ez a foglalkoztatasi forma mindkét fél szamara eldnyds, mind a munkavallald, mind a
munkaltatd szdmara. Az egymastol fliggetlen projektekkel tobb pénzt tud keresni a
munkavallalo, és idejével is jobban tud gazdalkodni, mintha teljes 4llasban lenne
foglalkoztatva. Nincsenek szerz6déssel kotve egy adott céghez. A munkaltatok szamara
szintén szamos elOnyt tartalmaz, ha egy adott szakembert csak a Kkitlizott projekt
idotartamaig foglalkoztat. Pénzt takarit meg a felvételi folyamat és a juttatasi csomagok
soran. Valogathatnak a kiilsd tehetségek koziil, hogy kit tartanak a legalkalmasabbnak a
projekt végrehajtasdhoz. Késdbbiekben akar hosszi tavon is foglalkoztathatjdk a
munkavallalot, ha a projekt soran bizonyit a cégnek. Olcsobb szamukra felbérelni valakit, ha
egy adott specialis készségre van sziiksége, mint finanszirozni egy adott munkavallalo

tanulasi koltségeit ¢s idejét. (techbridgeinc.com)
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1.7 Milyen lehetséges elonyei vannak a projekt alapta oktatasnak?

1.7.1 A projekt alapu és a hagyomanyos tanrend 6sszehasonlitasa

Egy Melbourne-i egyetem 2012-ben egy kutatas soran azt vizsgalta, hogy a projekt alapu
oktatas hogyan befolyasolja a hallgatok jovobeli munkara vald felkésziiltségét. A vizsgalat
soran két mérnokcsoportot vizsgaltak. Az egyik csoport a hagyomanyos tanrendet, a

masik pedig egy projekt alapu tantervet kovetett.

A mérés sordn a végzett hallgatokkal és az Oket foglalkoztatd vezetdkkel interjukat
készitettek, néhany honappal a frissen diplomazott hallgatok munkahelyi felvételiik utan. A
munkahelyi felkésziiltség eléréséhez a probléma alapt tanulast egy megfeleld
megkozelitésnek tartjak. A felmeriilé problémak megoldasa szamos készséget fejleszt, melyek
elengedhetetlenek, ahhoz, hogy valaki sikeresen tudja végezni munkajat. (Jollands, M., Jolly,
L., & Molyneaux, T., 2012:4)

A felmérés szerint a projekt alapu tantervet kovetd hallgatok projekt menedzsment készségei
kiilondsen sokat fejlodtek. Az id6t €s a folyamatokat hatékonyabban tudtdk kezelni, mint a
hagyomanyos tanrendet kovetd hallgatok. Az idémenedzsment mellett a projekt alapti oktatés
kivaloan felkészitette a hallgatokat a felmeriild problémak megoldasara. A problémak
megoldasahoz sziikséges a logikus gondolkod4s megléte €s annak folyamatos fejlesztése. A
problémak identifikalasa is kulcsfontossagl, de a projekt alapt tantervben részt vett hallgatok
ebben is sikeresen tudtak fejlddni. A cégek visszajelzései alapjan viszont nem volt jelentds
kiilonbség a hagyomanyos ¢és a projekt alapt oktatds tantervében végzett hallgatok kozott, ezt
a kategoriat tekintve. A kommunikécios készségeket tekintve viszont mar jelentdsebb volt a
kiilonbség méghozza a projekt alapu tantervben végzettek javara. A munkaltatok szerint a
projekt alapt tantervet teljesitOk kezdeményezObbek és hatarozottabbak a kommunikéacio
terén. Az informaciok megszerzése terén mind két csoport nagyon jol teljesit a munkaltatok
szerint. A cégek szamara talan legfontosabbnak tartott technikai, vagyis szakmai készségek
terén mindkét képzés hasonldan sikeres volt, a munkaltatok elégedettségét tekintve. (Jollands,

M., Jolly, L., & Molyneaux, T., 2012:7-13)
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1.7.2 Projekt alapu oktatas elényei és kihivasai

A projekt alapu oktatas soran a tanuldk sajat felelosségé valik a tanulds és a projekt céljainak
meghatarozasa, teljesitése. Tehat a nagyobb fiiggetlenség, onallosag mellé nagyobb
felelosség is jar. A projekt sordn a napi dontéseket a hallgatok sajat maguk hozzak meg, igy
fejlodik a dontéshozo képességiik. Ez a differencialas lehetévé teszi a tanulok szamara, hogy
kibontakoztassak érdeklédési koriiket és mélyebben elsajatitsak azt a témakort, ami érdekli
Oket. Tehat, nem csak a projekt teljesitése, hanem a hallgatok kibontakozésa is kiemelkedéen

fontos.

A didkok viszont konnyen elkényelmesedhetnek, vagy akar a tanarok is érezhetik ugy, hogy
kicsuszik a keziik koziil az iranyitas, ezért sziikséges a hallgatok munkajanak folyamatos
nyomon kovetése. A tanarok szamara komoly kihivast jelent, hogy a hallgatok sajat maguk
végezzék a projektet és tényleg csak a legnagyobb sziikség esetén szoljanak bele. Emellett a
tanaroknak értenie is kell az adott projekt témajahoz. (Aksela , M & Haatainen, 2019:11-12)

Osszegezve a projekt alapu oktatds eldnyei bdven tulmutatnak az esetlegesen felmeriild
kihivasokon, melyek a megvaldsitashoz sziikségesek. Ennek 6 oka, hogy a projekt alapu
oktatas a jovobeli munkahoz legsziikségesebb készségek és tulajdonsagok fejlodését
célozza meg, mint fejleszteni kivant teriilet. Kiilonboz6 felmérésekbodl az deriil ki, hogy a
tanulok altaldban pozitivan dallnak a feladathoz, motivaltak az 0©ndlld, rugalmasabb
munkavégzéshez. Egy projektben jobban ki tudnak bontakozni a hallgatok, mint a
hagyomanyos oktatasnal. S6t, a tanarokat is kicsit ki tudja mozgatni egy hallgatdi projekt a
sziirke hétkoznapokbol. A csapatban valdé munkavégzés betekintést nyajt a hallgatoknak,
hogy milyen lehet egy jovobeli munkahelyen masokkal egyiitt dolgozni. A projektek soran a
tanulok kommunikaciés ¢és problémamegoldd képessége egyarant fejlédik, melyek
elengedhetetlenek a jovobeli munkahelyiikon is. A legfontosabb pedig, hogy a projektet a
hallgatok iranyitjak, a tanar csak iranymutatast adhat. A feleldsség a tanuloké, rajtuk
mulik a projekt sikeressége. A tapasztalatszerzés mellett az elméleti tudast is meg tudjak
szerezni a didkok, de ehhez sziikséges, hogy a projekt céljai és napi tevékenységei a

tananyaghoz kapcsolodoan legyenek kialakitva.

21



Projekt alapu oktatas

4. A projekt alapu oktatas dsszetevdi

Kép forrasa: sajat szerkesztés

Hallgatdi iranyitas, felel&sségvallalas,
tapasztalatszerzés

Problémak felismerése, valds feladatok
megoldasa

Elméleti tudas, kommunikacids
készségek, szervezés

Csapatban valé munkavégzés,
kibontakozas, kreativitds, proaktivitas

Rugalmassag, valtozatossag, onallé
informdacidszerzés

5. Projekt alapu oktatas elényei

Kép forrasa: sajat szerkesztés
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1.8 Mik a kulcsfontossagu osszetevoi egy projekt sikerességének?

1.8.1 Projekttervezési eszkozok

Eleinte a projektvezetés eszkdztara nem volt sokszinili, kimeriilt az id6tervezéshez hasznalt
egyszerii diagramokban. A koltségtervezés szintén kezdetleges volt, a projekt egészére
készitették a koltségnemenkénti tervezést. Az egyre komplexebb projektek viszont 1j,
részletesebb modszereket igényeltek. A nem tervezhetd és irdnyithaté folyamatok, események
uj, modern projektvezetési eszkozok létrehozasat igényelték. Létrejottek a Kiilonféle
halétervezési megoldasok, és a tevékenységalapu koltségbecslés. Ezek elterjedésének
hatasara létrejott a 1étrehozott értéken alapulod, strukturdlisan 1is formalizalhaté
projektkontroll-rendszer. Az alabb felsorolt eszk6zok mind sikertényez6i az adott
projekteknek. A projektsikeresség kérdési kore az 0j eszkozok hatasara Kibéviilt a
projekttulajdonosi szervezet és a projektben érintett érdekeltek megelégedettségének
aspektusaval. A projekt sikeres végrehajtdsahoz mar olyan nem kvantitativ tényezdket is
figyelembe kell venni, mint a projektteljesitési stratégiara vonatkoz6 dontés, a
projektszervezeti megoldasok kozotti valasztas, projektmarketing. A 90-es években az
informaciotechnologiai rendszerek széles elterjedése miatt rengeteg 0j projekt indult, viszont
nem voltak mindenhol képzett, projektvezetéshez hozzaértd szakemberek. Ennek
kovetkeztében Kialakultak a projektvezetési eljarasok, vagyis modszertanok, melyek

szabalyozzak a projektvezetési feladatokat ¢s dokumentaciokat. (Gorog Mihaly 2003, 40-41)

1.8.2 Projekt sikeressége

Tul kell lépni az 1d6, a koltség és a mindség altal meghatarozott kritériumrendszeren. Ez a
harom tényez0 a belsd sikeresség kielégitésére elegendd tudna lenni, de a kiilsd
megrendelésre torténd projektek soran a megrendeldi szerepben 1évé projekttulajdonosnak
mar tobb kritérium teljesiilésére is sziiksége van. A projektteljesités alapvetd koriilményeit a

projekttulajdonos hatdrozza meg, igy az 6 magatartasok kiemelten fontos.

Egy sikeres projekt teljesitéséhez kulcsfontossadgu a projektvezeté szakmai képzettsége. EQy
projektvezetd képességeinek hidnyos eszkoztara gyakran vezethet elhtiz6do, nem
koltséghatékony vagy akar meg valosulni nem tudo projektekhez. (Gorog Mihaly 2003, 46-
47)
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1.8.3 A sikerhez sziikséges egy csapat

A nagyobb, bonyolultabb projektek sikeres elvégzése egy ember szdmara szinte lehetetlen,
ezért projekt teamet hoznak létre. Itt kiemelten fontos, hogy a csapat résztvevoi alkalmasak
legyenek a kozos munkavégzésre. A jol mikodo, sikeres projektcsapat 1étrehozasahoz az

alabbi kérdéseket lehetne feltenni:

Csupa kivalo képességli egyénre van sziikségiink?

Vannak-e a csapatban, akik szeretnek meghtizodni az arnyékban?
Hogyan osszuk el a munkat a csapattagok kozott?

Milyen posztokat kell egy projektcsapatban 1étrehozni?

Hany fore van sziikségiink a projektcsapatban?

Ki tekinthet6 jo csapattagnak?

Ki szamit j6 féndknek a csapatban?

YV V. V V V V V V

Hogyan csillapitsuk az esetleg felmeriilé konfliktushelyzeteket?

Egy projekt sikerességét onmagaban nem biztositja az a tényezd, hogy a projektcsapatban
résztvevOok szakmai tuddsa megfeleld a projekt végrehajtasdhoz. A szakmai tudason feliil

szlikség van az egyiittmiikodési kompetenciak magas szintli birtoklasara.

A projektmenedzsment-csapat alljon eltéré képességli és karakter(i személyekbdl, akik
1épésrdl 1épésre megvaldsitjdk a projektet, egymassal egylittmiitkodve. Természetesen fontos,
hogy minden csapattagnak legyen meghatarozott szerepe, legyen elegendé és elérhetd, elére

meghatarozott er6forras. Ezek meglétének segitségével lehet elérni a kozosen kitlizott célokat.

(Dr. Henczi-Murvai 2012:75-76)

1.9 Projektek elterjedtsége Magyarorszagon

Magyarorszagon egyre nagyobb népszerliségnek oOrvend a projekt alapi munkavégzés.
Viszont az Eurdpai Unidhoz képest igy is nagy még a lemaradas. Projektekben foként a
részmunkaidében vagy tavmunkaban dolgozok tevékenykednek. Magyarorszagon 2020-ban a
részmunkaidések aranya 4.8% volt, mig az Eurdpai Unidban 18 szazalék feletti. A projekt

alapti munkavégzés folyamatos fellendiilése miatt a lexikalis tudas mar kevésbé meghatarozo
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a munkaerdpiacon, ¢és a legfontosabb tulajdonsagokkd a problémamegoldd készség, a

megértés és a partnerségen alapuld tudas lett. (HRPortal.hu hirszerkesztd)

Az elmult években a Gazdasagfejlesztési és Innovacios Operativ Program (GINOP) keretein
beliil szamos projekt valosult meg Magyarorszdgon az Eurdpai Unid pénziigyi tamogatasaval.
Az allami fejlesztéspolitikai célkitlizése a vallalkozasok fejlesztése volt az EU-s forrasok
bevonasaval. A magas hozzaadott értékii termelés és a foglalkoztatas bdviilésén alapulo
fenntarthatd gazdasagi novekedés elérése volt a 2014-2020-as iddszak f6 célkitlizése. A
palyazatok szdmos lehetOséget kinaltak, altalaban 50% alatti anyagi tdmogatassal. A
tdmogatott beruhazast fel lehetett hasznélni technoldgiai korszeriisitésre és eszkoz, vagy
licenc vasarlasra. Lehetdség volt infrastrukurdlis és ingatlanberuhdzasra, vagy akar az
informacios és kommunikacids technologiak fejlesztésére is. Volt tdmogatas 1) vallalkozas
inditasara és piacra juttatasara. A tamogatasért cserében meg kellett valositani a projektet és
eleget kellett tenni a kotelezd vallalasoknak, melyek tobbnyire a foglalkoztatottsaggal voltak

kapcsolatosak. (galaxis.startupguide.hu)
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2. Projekt alapi munkavégzés a ZalaZONE o6koszisztémaban

2.1 ZalaZONE lpari Park

2.1.1 A ZalaZONE Ipari Park altalanos bemutatasa

A ZalaZONE Ipari Park Szolgaltaté Zrt. 2020-ban lett alapitva az allam altal, mint projektcég.
A dolgozéi 1étszam alapjan méret szerint a kozépvallalkozasokhoz tartozik. Tevékenység
alapjan pedig szolgaltatd cég. Az Ipari Park f6 tevékenységei koz¢ tartozik a sajat tulajdont

ingatlanjainak bérbeadasa, lizemeltetése.

2.1.2 A ZalaZONE Ipari Park egyiittmiikodése az egyetemekkel

A ZalaZONE Ipari Park mukodtetésének céljai kozé tartozik az egyetemekkel vald
egylittmiikodés. Miihelyek biztositasa tobb egyetem szdmara is, ahol gyakorlati tudast
tudnak szerezni, és akar nemzetkdzi versenyekre is fel tudnak késziilni a tanulok. A
ZalaZONE dualis hallgatokat is foglalkoztat, czzel segitve Oket a sziikséges szakmai tudas
megszerzésében és szakdolgozatuk elkészitésében. A dudlis hallgatok szamos orszagos, vagy
akar nemzetkozi szinvonalll konferencidn és rendezvényeken vehetnek részt az ott toltott
éveik soran. Az Ipari Park nem csak magyar, hanem kiilfoldi egyetemekkel is torekszik a
kapcsolatok kiépitésére, apolasara. Gyakori a vendégek, delegaciok fogadasa, kdrbevezetése a

laborokban, miihelyekben és a tesztpalyan.

2.1.3 A ZalaZONE park innovacios okoszisztémaja

A ZalaZONE szamos vallalatnak ad otthont. Kivalé infrastruktirat biztosit a betelepiild
cégek szamara. A legmodernebb eszkozokkel, laborokkal és miihelyekkel all iigyfeleik
rendelkezésére. Ipari helyszinek és kutatasi kozpontok egyarant megtalalhatoak a térségben.
A Science Park ezen feliil inkubacios lehetéséget is biztosit, akar feltorekvd start up
cégeknek iS.A nagyvallalatok mellett helyi kis- és kozépvallalkozasoknak is van lehetdsége
betelepiilni, vagy miihelyt bérelnie a ZalaZONE Ipari Parkban.

Az lpari Park szamara kiemelten fontos a tudas alapu oktatas és fejlodés, ezért az

egyetemekkel valo egyiittmiikodések keretein beliil szamos dualis hallgatot is foglalkoztat.
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A hallgatok egyarant érkeznek gazdasagi és miiszaki szakokrdl. Tovabbi cél, hogy az itt
foglalkoztatott, friss diplomas palyakezdd fiataloknak legyen lehetdségiik elhelyezkedni az
Okoszisztéman belill, a lehetOségekhez mérten. A dudlis képzés mellett lehetéség van,

részmunkaidds vagy gyakornoki munkavégzésre is a céghez.

2.1.4 A ZalaZONE Kutatasi és Technoldgiai Kozpont épiiletei

A ZalaZONE Ipari Park valtozatos, szinte minden felmeriilé igényt kielégitd
¢piiletkomplexummal rendelkezik. A ZalaZONE irodaépiilete mellett, mérndki irodak,
laborok és targyalotermek is megtalalhatdbak a komplexumban. A Park rendelkezik
mithelyekkel is, ahol cégek és egyetemek egyarant tudjak végezni ipari és kutatas-fejlesztési
tevékenységeiket. A tavolrol jovO vendégek és dualis hallgatok szamara pedig mar lehetdség

van az Ipari Parkon beliil megszallni a nemrég atadott szallasépiiletben. (isoforum.hu)

Mernoki irodak; l1aborok,
Ergyatox -

Inkubacios
epuilet

L

6. A ZalaZONE Kutatasi és Technologiai Kozpont épiiletei

Kép forrasa: ZalaZONE Park bemutato
Eleéreés: https://www.isoforum.hu/media/hirek/files/ZalaZONESciencePark0407.pdf
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2.2 ZalaZONE altal biztositott eroforrasok bemutatasa

2.2.1 ZalaZONE lpari Park szolgaltatasai

A ZalaZONE er6forrasai egyediilalloak a térségben. A modern épiiletek, eszkozok és
berendezések lehetové teszik az ide telepiild cégek ipari tevékenységeinek, és a hallgatoi
projekteknek a megvalosulasat. Az ¢épiiletkomplexum teriiletén lehetéség van
jarmiiszimulaciéra, a jarmiivekhez kapcsolodo mérésekre, a radaros-szenzoros-kameras
technologiak hasznalatara, fejlesztésére. Ezen kiviil lehetdség van anyagvizsgalatra is.

(isoforum.hu)

A ZalaZONE szamos K+F tevékenységnek nyujt otthont, melyet végezhetnek egyetemek,
kutatointézetek és cégek is az Ipari Park altal biztositott mithelyekben, laborokban. Lehetdség
van szakmai konferencidk és tudomanyos el6adasok szervezésére is. A Park rendelkezik
Start-up és inkubaciés szolgaltatasokkal is. Lehet6ség van start up workshopok tartasara,
akceleracios programokra, és termékfejlesztésre is. A termékfejlesztés soran a létrehozott
termék, vagy megoldasi eljarads szabadalmait le lehet védetni a ZalaZONE segitségével és
kozremiikodésével. Ezen kivil a ZalaZONE rendelkezik tanacsadasi és mentori
szolgaltatasokkal is. Az Okoszisztéma altal nyujtott ipari szolgéltatasok k6zé tartoznak meég
mérnoki, kutatdsi infrastruktira és gyartasi szolgaltatasok. Kiemelendd, hogy az
okoszisztémaban van lehetéség mérésre és egyedi gyartasra is. Az Ipari Park oktatasi
szolgaltatasai koz¢é sorolando a dudlis képzés és az egyéb gyakornoki programok, a miiszaki,
¢s a gazdasagi egyetemen tanuld hallgatok szamara egyarant. Ezen kiviil lehetdség van

kiilonbo6z6 technoldgiai és specialis oktatasokon részt venni.

2.2.2 ZalaZONE Tesztpalya kinalata

A ZalaZONE tesztpalya kinélata kifogastalan mindségli €és sokszini. A hagyomanyos
szolgaltatdsokon tal az 6sszekapcsolt (connected), az automatizalt (automated) és az 6nvezetd
(autonomous) jarmiivek szdmara is tesztelési lehetdséget biztosit. A palya moduljai kozé
tartozik a dinamikai feliilet, amely lehetéséget biztosit a nagy sebességii mandverek
biztonsagos koriilmények kozotti elvegzésére. A fékfeliilet egy olyan péalyaszakasz, mely a
kiilonbozé tapadasi feliileteken és surlodédsi koriilményeken végzett teszteléseket teszi

lehetévé specidlis burkolati elemeivel és beépitett vizezd rendszerével. A kezelhetdségi
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palya, mely a jarmtivek menetdinamikajara hatd rendszerek tesztelését tudja biztositani. Az
egyediilallo, kiilonleges Smart city zéna, amely egy valds vérosi kornyezetet biztosit a
tesztelésekhez, ez az autoném ¢és Osszekapcsolt jarmiivek szamdra specialisan késziilt. Az
orszagut, mely a kozepes €s nagysebességii kozuti kozlekedési koriilmények tesztelését
biztositja. Az autépalya szakasz, mely a nagysebességli autopalya koriilmények kozotti

tesztelését teszi lehetoveé.

2.2.3 ZalaZONE o6koszisztéma képességei

Osszességében a ZalaZONE okoszisztémédja szamos egyedi és kiilonleges képességgel
rendelkezik. Képes jarmiidinamikai vizsgalatokra, a palyaelemek 6sszekapcsolasaval pedig
folyamatos tesztelések is elvégezhetéek. A jarmiiteszteléssel foglalkozd cégek és egyetemek
pedig igénybe tudjak venni a Park, tesztelést tamogaté mérnoki és szervizszolgaltatasait is.
A Smart City-ben pedig az dnvezet autok valds forgalmi helyzetben vald tesztelésére van
lehetéség. Az Okoszisztémaban elérhetéek a TUV Rheiland® validaciés rendszerek is.
Tovabba ki van épitve az infokommunikacids kornyezet, elérhetd 5G van biztositva a

betelepiil6 cégek szdmara.

2.2.4 Hogyan tamogatja a ZalaZONE a dudlis képzést?

Egy egyetemi hallgatd szdmara nem mindig konnyti finanszirozni a tanulmanyait. Gyakori,
hogy munkat kell vallalniuk az egyetemi évek alatt, hogy fenn tudjék tartani magukat. A
munkavallalas ilyenkor nem konnyl, hiszen a tanérak iitkéznek az altaldnos munkaiddvel.
Réadasul a még képzetlen hallgatok gyakran csak olyan munkat tudnak elvallalni, melyekhez
semmi koOze nincs tanulmanyaiknak. Erre kivaldé megoldas a dualis képzés, melynek
tamogatasat a ZalaZONE Ipari Park vallalta. Evente kb. 15-20 hallgatot is felvesz a cég dualis
képzésére. Az Ipari Park dudlis hallgatoinak biztositja az Okoszisztéma szolgaltatasait,
eszkozeit és berendezéseit a kitlizott projektek végrehajtdsdhoz. A hallgatok szamara viszont a
legfontosabb a megfelel6 mentori tamogatottsag, mely a ZalaZONE-nal elérhetd. A cég
szdmara kiilondsen fontos az egyediség, a valtozatossag és az innovativ gondolkodas, melyek
elengedhetetlenek a tudasfejlesztés soran. A dudlis képzés f6 céljai kozé a hallgaték

képességeinek és készségeinek fejlesztése, a hallgatok egyetem utini elhelyezkedésének

! A TUV Rheinland Csoport a vildg egyik vezetd miiszaki szolgaltatasokat nyujto szervezete.
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segitése, a hallgatok bevonasa a vallalat értékteremtd folyamataiba és a sikeres hallgatoi

projektek véghez vitele tartozik.

Hallgatok
kozotti Anyagi
kapcsolatok juttatdsok
kialakuldsa

Képzés alatti elGnyok

Lehetséges

Képzés utani allasajanlat a mih o
e duglis elhelyezlf_edet- a
elényok L munkaerdpiacon

partnercégtdl

Gyakorlati Fejlesztett
tapasztalatok képességek,
szerzése készségek

Megszerzett tudas,
mint elény

7. A dualis képzés elényei a hallgatok szamara

Kép forrasa: sajat szerkesztés
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2.3 ZalaZONE hallgatéi projektjeinek jellemzoi

2.3.1 Hallgatéi projektek a ZalaZONE-nal

A ZalaZONE Ipari Park dualis képzése soran a hallgatokat kiilonb6zo, egyedi projektekbe
osztja. Ezek a projektek nem nyereség orientaltak, hanem a f6 cél a hallgatok képességeinek,
készségeinek fejlesztése. Egy projektben vald dolgozas soran a hallgatok gyakorolni tudjak a
csoportban vald, nagyobb felelésséggel jar6 munkavégzést. Természetesen, annak ellenére,
hogy a projektek nem profit orientaltak, a sikeres projektek, példaul termékek, talalmanyok,
vagy szoftverek kifejlesztése, levédetése ¢és esetleges értékesitése soran a projektek

nyereségesek is tudnak lenni.

Az itt futd projektek K+F tevékenységiliek, melyeket pénziigyileg az allam tdmogat. A
hallgatoi projektek helyszine a ZalaZONE Ipari Park, tehat hely szerint hazaiak a projektek. A

projektek altalaban 1-2 éven beliil lezajlanak.

Fontos megjegyezni, hogy az itt zajloé projektek résztvevoi nagyrészt dualis hallgatok, ¢s

altalaban csak a projektvezetdk vannak féallasban foglalkoztatva.

Az elmult évek soran szamos hallgatoi projekt volt, ahol a termékfejlesztés volt a
kozéppontban. Ezek a projektek foként a jarmiiiparhoz szorosan kapcsolodtak. A cég
munkatarsai €s a dudlis hallgatok altal 1étrehozott projekt teamek fejlesztettek ki mar tobb féle
teszteléshez alkalmas, aut6t kiméld6 dummy babukat. A babuk mozgatasdhoz pedig sziikség
volt mozgatd konzol tervezésére és elGallitasara, amelyet platformnak hivunk. A dualis
hallgatok részt tudtak venni a tesztelésekhez sziikséges platformok kifejlesztésében. A
teszteléshez elengedhetetlen radarok és észlelé berendezések szintén a hallgatoi projektek
segitségével lettek megtervezve, felszerelve a tesztjarmiivekre. Végiil pedig a forgalmi

szcenarié’kat kellett 1étrehoznia a hallgatoknak, amelyeket a tesztelés soran alkalmazni lehet.

Osszefoglalva az elmult évek sordn szdmos dualis hallgatd tudott részt venni, olyan

termékfejlesztési projektekben, melyek a legaktualisabb technologiat és modszereket

? Forgatokonyv
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alkalmaztak a jarmiiiparra nézve. A projektek soran a hallgatoi tapasztalatszerzés mellett

jarmuteszteléshez alkalmas eszk6zok és modszerek lettek 1étrehozva.

2.3.2 ZalaZONE hallgatéi projektjeinek résztvevai

Projektvezet6

(féallasu)

Kilsé

tamogatok

Gazdasagi Mdszaki dualis Bevont féallasu
dualis hallgatok hallgatok dolgozdk

8. A ZalaZONE hallgatoi projektjeinek résztvevoi

Kép forrasa: sajat szerkesztés

A projektért feleld személy a projektvezets. O osztja ki a feladatokat a projekt tobbi
résztvevojének, megtervezi és kivitelezi a projekt sikeres lezajlasat. Koordinalja a projektben
szereploket és megrendeli, beszerzi a projekthez sziikséges eszkozoket. A gazdasagi hallgatok
figyelnek arra, hogy a jelenléti ivek és a napi elvégzett feladatokat 0sszefoglalo tablazatok
mindig legyenek kitdltve. Ok végzik a projekttel kapcsolatos kutatasokat. Az & feladatuk a
piackutatas és mas elemzések elkészitése. Ezen kiviil segitik a miiszakis hallgatok kutatéasait
¢és tdmogatjak a projektet gazdasagi oldalrol. Segitik a projektvezetd feladatait, f6ként projekt
dokumentécios folyamataiban. A miiszakis hallgatok a projekt miiszaki feladatait latjak el.
Kutatnak, 0j megoldasokat keresnek, szerelési és tesztelési folyamatokat végeznek. A
projektek fontos szerepldi tartoznak a kiils tamogatok. Ok éltalaban a ZalaZONE Ipari Park
tapasztaltabb, magas szakmai tudassal rendelkezé alkalmazottai. Teljes munkaidében nem

tudjak tamogatni a projektet, viszont igény esetén segitik a hallgatokat az adott feladatban. A
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projektekben még részt vehetnek féallasu alkalmazottak is, akik a projekt indulasatdl a

zarasaig dolgoznak a hallgatok mellett, a projektvezetd utasitasait kovetve.

A projektek soran rendszeresek a projekt megbeszélések. A megbeszélések soran a projektek
tagjai beszamolnak egymadsnak, az eddig elvégzett feladatokrol, a projektvezetdé pedig

ismerteti a jovébeli terveket.

2.3.3 SWOT-elemzés az Ipari Park hallgatéi projektjeirol

SWOT-elemzés Segitik a célok elérését Gatoljak a célok elérését

Belso tényezok
Erosségek: Gyengeségek:
= projektekhez sziikséges = projektekben
pénziigyi er6forrasok tapasztalatlan hallgatok
= modern eszk6zok, = kiilonbozo egyetemre jard
berendezések megléte hallgatok nincsenek
= dualis hallgatok, mint mindig egyszerre jelen
munkaerd
= ¢vek ota sikeresen miikddo
projektmenedzsment
= hozzaértd projektvezetok
= rendszeres projekt
megbeszélések tartdsa
= kiilonb6z6 projektek tudjak
egymast segiteni
Kiilso tényezok

Lehetéségek: Fenyegetettségek:

= mas intézményekkel valo = jarvanyhelyzet/haborq,

egyuttmiikodés
uj technologiak, innovativ
megoldasok bevezetése

mint befolyasolo tényezo
pénziigyi eréforrasok
csokkenése

projektek altal
kifejleszteni kivant
eszk6zok, talalmanyok
elavulasa a projekt
befejezése elott

9. SWOT-elemzés az Ipari Park hallgatoi projektjeirol

Kép forrasa: sajat szerkesztés
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3. ZalaZONE Mini Company (Onallban miikodé projekt alapiu

vallalkozas, a ZalaZONE okoszisztéman beliil)
3.1 Projekt-orientalt szervezetek
3.1.1 Mik a projekt-orientalt szervezetek?

A ZalaZONE Mini Company miikddése a projekt-orientalt szervezetekéhez hasonlo. Tehat a
Mini Company, mint projekt orientdlt gyakorlat megértéséhez sziikséges, hogy tisztaban

legylink a projekt-orientalt szervezetek mitkddésével.

» Kiilon szervezeti egységet hoznak 1étre a kiilonbozo projektek végrehajtasara

A\

A létrehozott szervezeti egységet a projekt menedzser irdnyitja

A\

A szervezeti egység a projektfeladatok elvégzéséhez magaba integralja a funkcionalis
tevékenységeket

Ez az integraci6 csak a sziikséges idOtartamra és kapacitasra vonatkozik

A projekt menedzser a felsd vezetés kdzvetlen iranyitasa ala tartozik

A projekt soran felmeriilé 1ényegi dontéseket a projekt menedzser hozza meg

YV V VYV V

A projekt menedzser koordindlja, ellendrzi kdzvetleniil a projekt résztvevoit

(Dr. Gaal-Dr. Szabd, 2003:62-63)
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3.1.2 A projekt-orientalt szervezetek elényei és problémai

Projekt-orientalt szervezet elonyei

Projekt-orientalt szervezet problémai

A projekt jelentdsége hangstlyozva van a

vallalati szinten

A projektcsapat kialakitasa konfliktusokat

idézhet el6 a projekt menedzser és a

funkcionalis vezetdk kozott

Kozvetlen kapcsolattartds a szervezet és a

vezetés kozott

A projekt végeztével a tagok eredeti

feladataikhoz wvaldo visszatérése okozhat

problémat

A vallalati stratégiai célok és a projektcélok

kozotti kapesolodas biztositva van

A részlegek altal képviselt szakmai értek

hattérbe szorulhat a projektérdek miatt

Az erbforrasokat az adott feladatra lehet
koncentralni, elkeriilve a megosztottsagbol

szdrmazo veszteségeket

10. A projekt-orientalt szervezetek elonyei és problémai

Kép forrasa: sajat szerkesztés, Dr. Gaal - Dr. Szabo, 2003:64 alapjan
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3.2 Hasonlo kezdeményezések bemutatasa

3.2.1 Mini Company az ICEE-nél

A Mini Company név mar megjelent az ICEE (Innovation & Research Entreprenurship
Education) keretein beliill, mint egy program séma. A program tdmogatdja a Junior
Achievement eurdpai halozata volt. A 2014-15-6s tanév soran 39 orszagban kb. 313000 diak
vett részt. A 14-20 éves kort résztvevok lehetdséget kaptak, hogy létrehozzanak, majd
menedzseljék azt az adott tanévben. A didkok csapatokban dolgoznak, a tanarok csak a
sziikséges ismereteket és utasitasokat adjdk meg, de a vallalkozas a tanulék altal van

vezetve, és a dontéshozatal is az 6 keziikben van.

A program célja, hogy a didkok beletanuljanak, a vallalkozdi életbe, és a kdzds, csapatokban
valé munkavégzésbe. Tovabba, hogy a feladat elvégzése sordn a tanulok oOtletteremto
képessége fejlodjon, ¢s az Gtleteket sikeresen at tudjak vinni a gyakorlatba. A csapatban vald
munkavégzés soran a hallgatok megtanuljak a felelosségvallalas fontossagat. A projekt
soran a gyakorlati munkavégzés soran fejleszthetd képességek mellett az elméleti tudasuk is
gyarapodik. Gondolhatunk itt a matematika, a tudomanyok, vagy az idegen nyelvi
tananyagra, melyek ismerete sziikséges a projektfeladat elvégzéséhez. A tanév soran pedig
kiilonbozd versenyeken Osszemérhetik az elért eredményeiket a didkok, szervezett versenyek

¢és workshopok keretein beliil. (Eide—Olsvik, 2017:7-8)

A programhoz felmérések is késziiltek, ezek koziil kiemelend6 a hallgatok visszajelzésének
vizsgalata. Osszességében az deriilt ki, hogy a projekt soran a hallgatok oriiltek az
onallésagnak és gy érzik, hogy az év soran rengeteget tudtak fejlédni és tanulni. A
felmeérésbdl az is kidertilt, hogy a projektek sikerességét és a hallgatok fejlodését erdteljesen
befolyasolja a felelés tanar, mentor szerepvallalasinak mértéke. Azok a projektek,
melyeknél a felelds folyamatosan ellendrizte a didkokat nagyobb eredményeket tudott elérni.
A didkok egységesen azt vallottdk a program teljesitése utan, hogy ilyen hosszlisagh és
gyakorlatias projektben még nem vettek részt, tehat ez nekik kivalo tapasztalatszerzési
lehetdség volt. A projektben résztvevoket megkérdezték, hogy szerintiik milyen képességeik
fejlédtek. Ok a kommunikaciés, a konfliktuskezelési, és a dontéshozatali képességeik
fejlodését emelték ki. Tovabba, hogy a tanarokkal kozelebbi és produktivabb kapcsolatot

tudtak kialakitani. A tanarok szemsz0gébdl vizsgilva hasonldan pozitiv eredményekrol
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lehetett beszamolni. Szerintiik a didkok sokkal proaktivabbak és egyiittmiikodobbek
voltak a projekt kapcsidn, mint a hagyomdnyos oktatds sordn. Ezen felil a tanarok
konnyebben megértették didkjaik motivacidit, tuddsi szintjét és azt, hogy milyen
Otletgazdagok tudnak lenni. SOt, a gyakorlat soran a didkok mellett a tanarok is 0 ismereteket
¢s tapasztalatokat tudtak szerezni arrdl, hogy hogyan kell egy vallalkozast létrehozni,

menedzselni. (Eide—Olsvik, 2017:84-85)

3.2.2 Start Program

A ZalaZONE Mini Companyhoz hasonld kezdeményezés még a Start Program, mely a
kormany 4altal van tdmogatva. A program célja, hogy tamogassa a fiatalok start up

vallalkozasanak indulasat. A programra 18-35 év kozottiek jelentkezhetnek.

A tdmogatds elnyeréséhez szilikséges, hogy egészségligyi vagy szocidlis teriiletli, vagy ,,z61d”
témakorii legyen a start up cég. Az elnyerhetd nagy Gsszegli anyagi tdmogatasok mellett a
palyazoknak lehetdsége van szakmai felkészitést is kapni egy hozzaértd, nagy szakmai
tudassal rendelkezd mentortol. A képzés soran nem csak a nyujtott teljesitményt, hanem a
kitartast, a vallalkozonak a sajat cégbe vetett hitét, a modern eladasi megoldésait és a

fellépését is méltanyoljak kiilonbozd nagysadgu tamogatasokkal. (kormany.hu)
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3.3 ZalaZONE Mini Company altalanos bemutatasa

3.3.1 Mik egy vallalkozas sikerének legfontosabb tényez6i?

A Mini Company miikodése a vallalkozadsokhoz hasonld, tehat a jovobeli sikerességhez
ismerniink kell a vallalkozasok sikerének legfontosabb tényezéit. A vallalkozasokra
egyarant igaz, hogy a siker érdekében fel kell ismerniiik a joé lehetéségeket és ezeket ki kell
hasznalniuk. Ehhez sziikséges, hogy a vallalkoz6 hozzaértd és elkotelezett legyen. Egyedi
jellemzdkkel rendelkezd terméket vagy szolgaltatast kell értékesitenilik, amelyek
versenytarsaiknal jobbat kindl az ligyfeleknek. Fontos, hogy olyan piacra Iépjenek be, melyek
erés novekedést mutatnak. A vallalkozasok sikere a biztos egyiittmiikodésekre épiil. A
vallalkozasok célja a hosszu tavu életben maradas, amihez sziikséges, hogy nyereségesen
elégitsék ki a piaci igényeket. A jo hirnév €s a versenytarsak legydzése kiemelten fontos. Az
alabbi feltételek mellett a vallalkozas képes a j6 munkatarsak, alkalmazottak megtartasara.
Hitelképes, igy lehetésége van a jovobeli fejlesztésekre, melyeket onerébdl nem tudott volna
finanszirozni. A megbizhat6 szallitok kiemelten fontosak az 4llandé mindség fenntartasara.

(dr. Auer-dr. Béhm-Czipszer-Hoffmann, 1997:9-10)

3.3.2 A Mini Company projekt alapu gyakorlat célja

A ZalaZONE Ipari Park célja az volt, hogy a dualis képzésben foglalkoztatott hallgatoik
megtapasztalhassak a valés piaci kornyezetet, ezért létrehoztdk a Mini Companyt. Az
onalldan, de nem kiilon cégként bejegyzett Mini Companyban dolgozé egyetemi hallgatok a
legelejétol a legvégéig atlathatjak a folyamatokat. Részt tudnak venni a megrendelés
felderitésében, az ligyfelekkel vald kapcsolattartasban, a gyartasban €s a leszallitasban is. A

hallgatokat a projektvezetd koordinalja, aki az Ipari Park f84llasu dolgozdja.

A projekt 1épései kozé tartozik az iizletfejlesztés, a feladat értelmezése, a probamunkak
elkészitése, az ajanlatadds, majd szerzédéskotés. Ezeket kovetden megtorténik a munka
végrehajtasa, majd szallitasa az ligyfél részére. FOként a megrendeldk igényeinek kielégitése a

cél, de van lehetdség belsd hasznalatra szant termék megtervezésére, legyartasara.

Osszegezve, a Mini Company egy nem profit orientalt, azonban onfenntarté miikodést tiizott

ki célul. A foként kiils6 megrendelések teljesitési folyamataiban részt vevd dudlis hallgatok

38



szakmai tapasztalatot tudnak szerezni, egyetemi szakjuktol fiiggetleniil. Ezen feliil
fejlodnek az alapvet6 kommunikaciés és egyiittmiikodési képességeik. A kiilonbozo
megrendelések teljesitése soran felmeriild akadalyok lekiizdésével a problémamegoldo
képességiik is uj szintekre tud lépni. A sikeres projektek pedig kivalo referenciat

nyujthatnak az abban részt vevd hallgatok szamara.

Feladat Prébamunka Ajanlatadas, Munka

. Y e sy Szallitas
értelmezése szerz6déskotés

Uzletfejlesztés , "
végrehajtasa

11. A Mini Company célja és 1épései

Kép forrasa: sajat szerkesztés, belso céges forrasokbol
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3.3.3 Miben kiilonboézik a Mini Company a hagyomanyos projektekt6l?

A hagyomanyos projektstruktiraban tevékenykedd cégekkel ellentétben a Mini Company
feladata a projektek teljesitése mellett, a dudlis képzésben részt vevo hallgatok fejlesztése is.
A Mini Company egy valos cég milkodését szimulalja, igy a gyakorlatban részt vevo
hallgatok egy komplexebb vallalkozashoz hasonlé kérnyezetben tudnak 6nalloan, foként
ipari megrendeléseket teljesiteni. A hallgatok készségeinek és képességeinek fejlesztéséhez
a probléma centrikus és komplex gondolkodasmédot igénybe vevd, valds ipari

megrendelések teljesitése kivaloan hozzéjarulnak.

Hagyomanyos

Srojektek Mini Company

Ondlls munkavégzés,
Onfejlesztés

Pro;efetl\;zzaettc'ikélhal kiosztott Kreati
ke reativ Gtletek és k
gondolkodasmdg alk:lrrzz'zeé);a

Meglévs méds
zerek
alkalmazésa Valds ipari megrendelések
teljesitése

Gyakran uj tarsakk :
al valé : .
egylttdolgozas Yf.’.”a'kWaShOZ UERI
ornyezetben torténg
Munkavégzés

12. Miben nyujt tobbet a Mini Company a hagyomanyos projekteknél?

Kép forrasa: sajat szerkesztés
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3.3.4 A Mini Company tevékenységi korei

A Mini Company elsésorban ipari megrendeléseket teljesit, de vallal kisebb, foként
javitasi vagy tervezési feladatokat is. Végez szerszamkarbantartast koszortvel, kés- és
pengeélezést. Ellat logisztikai feladatokat, mint példaul fuvarszervezést, adminisztrativ
munkakat. Végez egyszerlibb 0sszeszerelési €s csomagolasi megbizasokat is. Van lehetdség
utdmegmunkalasra, példaul kisebb alkatrészek javitasara. A specialis szolgaltatasok kozé
tartozik a 3D mérdgéppel torténd bérmérés, a CAD tervezés, a hagyoméanyos és CNC vezérelt
marogépekkel torténd megbizasok teljesitése ¢és kiilonb6z0 esztergalasi megrendelések
végrehajtasa. A Mini Company foglalkozik elemzési feladatokkal is, amelyhez altalaban
szilkség van egy kamerarendszer telepitésére. Ezt a telepitést és az adatok kinyerését,

rendszerezését biztositja a Mini Company.

Fontos figyelembe venni, hogy a projektben dudlis hallgatok dolgoznak, akik még nem

tapasztaltak, de az 6koszisztéman beliili eszk6z és tudasbeli tdmogatas a rendelkezésiikre 4ll.

3.3.5 A Mini Company dolgozoi

A Mini Company a cégjegyzékben ugyan nem szerepel kiilon, de 6nallé miikodése van. A
projekt alapi, dualis hallgatok altal menedzselt virtualis vallalatért, egy a ZalaZONE
Ipari Park altal foglalkoztatott féallast dolgozo felel. O a projektvezetd, aki a hallgatok
koordinédlasa és a munkavégzés megszervezése mellett tartja a kapcsolatot a foként ipari
teriileteken tevékenykedd megrendeldkkel és a Mini Companyt 1étrehoz6 és tdmogatd Ipari
Parkkal. Mivel a dualis hallgatok fluktuacidja magas, ezért nem a személyekhez lettek hozza

rendelve a felelosségi korok, hanem forditva.

A gazdasagi szakon tanul6 hallgatok feladata a Mini Company adminisztrativ feladatainak
ellatasa. Ok végzik a piackutatasi és a logisztikai feladatok megszervezését is. Nyilvantartjak
a készleteket, részt vesznek a szerzdédések megkotésében €s a projektek zarasa eldtt kiallitjak
a teljesitésigazoldsokat. A munkavégzésiiket a projektvezetd feliigyeli, aki egyéb feladatokat
is adhat a gazdasagis munkatarsaknak. Ezeken kiviil a gazdasagis hallgatok részt vesznek a
miiszaki egyetemre jard hallgatok munkdjanak a segitésében. Itt lehet gondolni kiilonbdz6
kutatasokban val6 segitésre, de lehet gondolni, akar a szerelési, javitasi folyamatokban vald

részvételre is. A marketingfeladatok ellatasa is a gazdasagi hallgatok feleldssége. A miiszaki
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hallgatok feladata a megrendelések teljesitéséhez sziikséges miiszaki megoldasok kitalalasa, a
megoldani kivant problémak feltérképezése, kijavitdsa és megoldasa. A javitasi és gyartasi
feladatokat Ok latjak el, egymassal Osszedolgozva. Mivel még tapasztalatlanok, ezért a
ZalaZONE tamogatja oket eszkozokkel és Kijelolt tapasztalt segitokkel az adott miiszaki
teriileten, mely ismerete sziikséges a megrendelés teljesitéséhez. A segitok csak iranyt
mutatnak, de a napi szinti munkavégzésben nem vesznek részt. A Mini Company
projektvezetdje viszont nem csak utasitdsokat ad, hanem aktivan részt vesz a feladatok

megszervezésében €s elvégzésében is. Nem egy ,,fonoki”, hanem egy vezetdi szerepet lat el.

@ 2% %
D 22252

13. A ZalaZONE Mini Company projektvezetési stilusa

Kép forrasa: https://www.elevatecorporatetraining.com.au/2019/06/11/11-differences-
between-a-boss-and-a-leader/
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3.4 Egy javitasi feladat bemutatasa, a megrendeléstél a kiszallitasig

3.4.1 Projekt megtervezése, eréforrasok feltérképezése

A Mini Company elsé6 komolyabb megbizasa egy javitasi feladat volt. Kb. 1000 darabbol
allo selejtesen legyartott villanymotorhéazat kellett oszlopos fur6 segitségével kellett kijavitani
oszlopos furd segitségével. Maga a javitasi feladat nem volt bonyolult, viszont a nagy
mennyiség miatt sziikséges volt a munkavégzés megtervezése. A javitasi feladat 1épéseit a
ZalaZONE o0koszisztéma egyik mérnoke mutatta meg a projektcsapatnak. A foként mérnoki
szakra jard dualis hallgatok konnyen elsajatitottdk a feladat végrehajtdsdhoz sziikséges
ismereteket. A projektvezetd és a gazdasagi hallgatok feladata a javitasi folyamat 1épéseinek

optimalizalasa volt.

A munka elvégzéséhez sziikséges eszkozok megtaldlhatéak voltak a Mini Company
mihelyében. A projekt végeztével a javitott termékek az eredeti csomagolasukba keriiltek
vissza. A munkavégzésben részt vevo személyeket és feladataikat a projektvezeté jelolte
Ki. A résztvevok mind dualis hallgaték voltak. Fontos kiemelni, hogy a munka
gordiilékenysége érdekében at kellett rendezni a mithelyt. Viszont a kdnnyen mozdithat6 fém
munkaasztalok elrendezése nem vett sok plusz id6t és energiat igénybe. Az 11j elrendezés

novelte a munkaallomasok kdzotti munkadarab atadas sebességét.

14. A Mini Company miihelye

Kép forrasa: belso céges forras
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3.4.2 Projekt kivitelezése, felmeriilo problémak megoldasa

A projekt idotartam szerint két hetet olelt fel, maga a javitasi, szerelési munkavégzés pedig
négy napot. A folyamatok betanitdsa €s a probatermék legyartasdhoz sziikség volt kiilso,
hozzaérté tamogatora. A munkavégzés kezdeténél voltak fennakadasok, az oszlopos furo
kisebb meghibasodasa. A miiszaki hallgatok viszont sikeresen megoldottak ezt a problémat.
Itt a probléma megoldasa mellett a hallgatoknak fel is kellett ismerni a problémat. Az
oszlopos furd ugyanis miikdddképes volt, azonban magas volt a megengedett selejtszam a
gyartds soran. Szerencsére ez idében fel lett ismerve a hallgatok altal, és a probléma

megoldasa megtortént.

3.4.3 Kiilso audit latogatasa a projekt soran

A projektben résztvevd hallgatoknak lehetésége nyilt részt venni a Kiilso audit
latogatasan. Az audit célja, hogy bizonyitékok gytjtésével ¢€s objektiv értékelésével
vizsgalja, hogy a termék gyartdsa soran teljesiilnek-e az altala felallitott kovetelmények. Az
audit lehet teljes kori és lehet részleges is. A teljes korli sordn minden vonatkozo
kovetelményt megvizsgalnak, a specialisnal pedig csak egy-egy adott teriiletet. (Szervez.uni-

miskolc.hu)

A Mini Company hallgatéi a kiilsé audit soran olyan tapasztalatokat tudtak szerezni,
melyekkel legkorabban csak a jovébeli munkahelyiikon talalkozhattak volna. Megismerték a
folyamatot, ¢és a kulcskérdéseket, melyek felmeriilhetnek egy termék gyartasa, vagy
javitasa soran. A hallgatok a javitasi feladatot kivaldan végrehajtottak, azonban a kiilsé audit
soran felhivtak a figyelmiiket arra, hogy egy nagyobb volumenli termék gyartisa soran
problémak lehettek volna a termékek nyilvantartasaval, és a selejtek kezelésével. Felhivtak a
projektcsapat figyelmét az iktatdszdmrendszer bevezetésére, a javitott és a selejtes termékek
megfeleld elkiilonitésére, és a piros jeldldszin hasznélatara a selejtes termékek esetében.

Tovabba, hogy a szallitdsi dokumentacidkon milyen jeldléseknek kell szerepelnie.
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3.5 Egy tevékenységelemzo feladat bemutatasa, a sziikséges eszkozok

beszerzésétol az elemzések eredményeinek leadasaig

3.5.1 A projekt folyamatainak leirasa, tervezéstél a végrehajtasig

A ZalaZONE Mini Company masik projektje, melyet szakdolgozatomban kivanok
bemutatni, egy tevékenységelemzd feladat wvolt. A projekt ¢életciklus fazisait
Winkelhofer modelljéhez lehet hasonlitani. Az elsé fazisba a projekt elokészitése
tartozik. A megrendeld, egy hegesztéssel ¢és fémmegmunkalassal foglalkozo
zalaegerszegi cég volt. A felmeriil6 probléma az volt, hogy egy adott termékiik
eldallitasa tobb iddt vett igénybe, mint az el6z6 évek soran. Ennek a probléménak a
lekiizdése érdekében a cég megkereste a ZalaZONE Mini Companyt, hogy telepitsen
nekik egy mobilis kamerarendszert, melynek segitségével meg lehet figyelni az adott
munkaallomasokat. Igy a projekt végrehajtasahoz sziikséges koncepeié adott volt,
beszerezni, majd felrakni egy olyan kamerarendszert, mely alkalmas felvételek
rogzitésére. A piackutatds soran fontos volt, hogy strapabird, lizemi koriilményeket
kibir6 kamerak keriiljenek beszerzésre, mely beépithetdé egy konnyen kezelhetd
rendszerbe. A piackutatassal és a beszerzéssel toltott idot a projekt életciklus fazisai
kozil tekinthetjiik a specifikacionak. Ezt kovetden megtortént a megvalositas, a
berendelt kamerarendszerhez sziikséges eszkozok Osszekapcsoldsa, miikddésbe
1éptetése €s tesztelése. Természetesen az elobb felsorolt folyamatok mellett sziikséges
volt a szerz6dés megkdtése, €s a hatdridok kialakitdsa. Az Osszerakott, tesztelt
kamerarendszer iizembe helyezése volt a projekt kovetkezo fazisa. A kamerarendszer
telepitéséhez sziikséges volt a helyszin felmérése, a sziikséges kéabelhosszusagok
megallapitasa, beszerzése. Ebben a folyamatban a ZalaZONE okoszisztéman beliil
dolgozd fdallast, a témdahoz hozzaértdé mérndkok segitették a Mini Company
munkavégzését. Végiil a kamerarendszer sikeres feltelepitése, az eléforduld hibak
javitasa utdn megkezdddhetett a miikodtetés. A felvételek lementését kovetden pedig
elkezdddhetett a tevékenységelemzés. Az elemzéshez sziikséges szempontokat és
utasitdsokat a megrendeld cég folyamatmérndke adta ki a Mini Company
projektvezetdjének, aki a sziikséges informaciokat tovabbitotta a projektben dolgozé
dudlis hallgatok felé. A felvételek kielemzése utan a Mini Company atnyujtotta a
megrendeld cégnek a felvételek részletes kielemzését és javaslatait, amelyekkel

optimalizalni tudjak a termelésiiket.
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15. Az egyes életciklus fazisok eredményei a Winkelhofer modelljében

Kép forrasa: Dr. Gaal - Dr. Szabo, 2002:78

3.5.2 Projekthez sziikséges csapat kialakitasa, feladatok leosztasa

A teveékenységelemzd projekt teljesitéséhez sziikség volt gazdasagi €s miszaki dualis
hallgatokra is. A dualis hallgatokon kiviil pedig kellett bevonni tapasztalt féallasa
munkavallalékat is a kiilonb6z6é részfolyamatokhoz. A kamerarendszer beiizemeléséhez
szlikség volt informatikusra, a telepitéshez pedig mérndkokre. A dudlis hallgatok, akik a
projektben részt vettek napi szinten kapték a feladatokat a projektvezetotdl, aki megszervezte
a munkavegzést. A felvételek lementése 2 naponta tortént, a folyamathoz mindig sziikség volt
legalabb két emberre. A tevékenységelemzésben gazdasagi és miiszaki dudlis hallgatok is
részt vettek. A projekt soran nem volt szakadék a gazdasagi hallgatok és a miiszaki hallgatok
kozott, az elvégzett feladatok tipusat tekintve, tehat sok részfolyamat volt, amit vegyesen

lattak el a hallgatok. A projektvezetd pedig szinte minden részfolyamatban részt vett.

A projekt soran elvégzett feladatokat egy tablazatba csoportositottam, és megadtam,

hogy kik végezték el o6ket. A ,kiilsd tdmogatok” a ZalaZONE okoszisztéman beliil
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dolgoznak, de nem vesznek részt napi szinten a Mini Company miikodésében. A megrendeld
cég alkalmazottait, akik a projektet segitették ,,megrendel6” néven jeldltem. Mivel a projekt
rugalmas 1étszammal miikodott, a dualis hallgatok aktudlis napi jelenléte szerint, ezért a

tablazatban azt nem jeloltem, hogy melyik feladatot hany f6 latta el.

A tablazatban jol latszik, hogy a projektvezetd szinte minden folyamatban részt vett, ennek
oka, hogy a dudlis hallgatok még tapasztalatlanok, és segiteni kell dket a folyamatokban.
Gyakori volt, hogy a gazdasagi és a mérnoki szakra jard hallgatok egyiitt dolgoztak egy adott
feladatban. Ennek az oka az volt, hogy a két kiilonb6z6 szakon tanul6 hallgatok megismerjék
egymas munkavégzését is, lassdk a masik oldal kihivésait, kiegészitsék egymas képességeit a

komplex problémak és feladatok megoldasanal.
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Projekt tervezése

Kamerak és mas projekttamogato
eszkozok beszerzése

Kamerarendszer osszerakasa, tesztelése

Kamerarendszer telepitése és beiizemelése

Felvételek napi lementése

Tevékenységelemzéshez sziikséges
tablazatok kialakitasa

Felvételek rendszerezése, kiosztasa az
elemzéshez

Felvételek elemzése

Javaslattételek az optimalizalasra
Kamerarendszer felmeriilé problémainak
javitasa

Projekt dokumentacio, adminisztrativ

feladatok

Kamerarendszer leszedése

Projekt zarasa, értékelése

16. A Mini Company tevékenységelemzo projektjének feladatai

projektvezetd, gazdasagi hallgatok

projektvezetd, gazdasagi hallgatok

projektvezetd, gazdasagi hallgatok, foallast
informatikus (kiilsé tdmogatd)

projektvezetd, miiszaki hallgatdk, féallasu
mérndkok (kiils6 tamogato)

projektvezetd, gazdasagi hallgatok

projektvezetd, gazdasagi hallgatok,
folyamatmérndk (megrendeld)

projektvezetd

projektvezetd, gazdasagi hallgatok, miiszaki
hallgatok

projektvezetd, gazdasagi hallgatok, miiszaki
hallgatok

foallasut mérndk (kiilsé tdmogatd), miiszaki
hallgatok

projektvezetd, gazdasagi hallgatok

projektvezetd, gazdasagi hallgatok, miiszaki
hallgatok

projektvezetd

Forras: sajat szerkesztés, belso céges forrasbol
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3.5.3 Projekt soran felmeriilé problémak és megoldasuk

A projekt Kkivalo gyakorlati tapasztalat volt a dualis hallgatok szamara a
problémamegoldas terén is. A Mini Company elényei koz¢é tartozik, hogy nem egy teljesen
magara utalt vallalkozés, hanem a ZalaZONE 4ltal biztositott eszkdzoket és tudast fel tudjak
hasznalni. A kamerarendszer Osszerakasa és beprogramozasa soran példaul sziikség volt egy
informatikusra, melyet a ZalaZONE tudott biztositani. A kamerarendszer telepitése,
beiizemelése, soran pedig egy foallast mérnokre, aki meghatarozta, hogy melyik pontokra

kell felszerelni a kamerakat és tartozékait.

Fontos megjegyezni, hogy a kiilsé segitség bevonasanal a dudlis hallgatok segitettek ¢és
figyelték a felmeriild6 problémak megoldasat és annak 1épéseit. Tanulhattak egy tapasztalt,
komoly szakmai tudéassal rendelkez6tél. A kisebb problémakat pedig a projektvezetd ¢és a
dualis hallgatok, egymast segitve sikeresen meg tudtdk oldani. A csapatmunka soran a
hallgatok megismerték egymas képességeit, gondolkodasmodjat, igy a felmeriilo

problémak megoldasa is hatékonyabban tudott miikodni a projekt soran.
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3.6 Hogyan segitik a valés piaci kornyezetben végzett projektek a hallgatok

fejlodését?

3.6.1 Hogyan jarul hozza a Mini Company a hallgaték fejlodéséhez?

A Mini Company biztositja az ipari megrendelések teljesitéséhez sziikséges miihelyet,
berendezéseket és eszkozoket. Biztosit egy projektvezetot, aki koordinalja a hallgatokat €s
vallalja a felel6sséget a projektek sikerességéért. A Mini Company a ZalaZONE 6koszisztéma
része, ezért szamos egyéb vallalati forrashoz hozzafér. A berendezések és eszkdzok mellett
szakmai segitséget is biztosit az Ipari Park a Mini Company szdmara, ha sziikséges.
Gondolhatunk itt mérndki, informatikai, vagy egyéb menedzselési segitségre is. A dualis
hallgatok az elébb felsorolt erdforrasok segitségével kivaldan tudnak fejlddni a Mini
Company projekt alapu gyakorlata soran. A Mini Company valdés ipari megrendelések
teljesitésével foglalkozik, tehat a hallgatok a gyakorlat orientalt feladatok teljesitésével

tudnak foglalkozni.

3.6.2 Mia ,Mini Company” f6 célja a projekt alapu gyakorlataval?

A projekt alapt gyakorlata soran a Mini Company megismerteti a hallgatokkal a projekt
alapu munkavégzést. A hallgatokbol és projektvezetobdl allo csapat a kiilsé, de ZalaZONE-
on beliili tAmogatok segitségével ipari megrendeléseket tud teljesiteni, mellyel bevételre is
szert tud tenni a Mini Company. A bevétel viszont nem a gyakorlat elsé szamu érdekeltsége.
A f6 cél a hallgatok fejlodése, esetleges késébbi felvételiik a Mini Companyt is miikodtetd
ZalaZONE Ipari Parkhoz.
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3.6.3 Milyen tulajdonsagokkal és képességekkel tudnak gazdagodni a gyakorlatban

részt vevo hallgatok?

A gyakorlatban részt vevd dudlis hallgatoknal a valtozatos, akadalyokkal teli projektek
teljesitése soran kialakul a komplex latasméd. Képesek lesznek egyszerre tobb szempontbol
vagy dimenziobol megkdzeliteni, majd megoldani egy problémat. Tudatosan képesek lesznek
értelmezni a kornyezetben zajlo folyamatokat. Olyan Osszefliggéseket tudnak felismerni a
projektek elvégzése sordn megszerzett tapasztalattal, melyre a gyakorlatban részt nem vevd
tarsaik nem lennének képesek. A Mini Company projektjeinél a hallgatok feladatai nincsenek
jelentdsen szétvalasztva, a hallgatok egyetemi szakatol fiiggéen. Ennek kovetkeztében a
gazdasagi szakon tanul6 hallgatok miiszaki ralatasa kialakul. A miiszaki hallgatoknal pedig a
gazdasagi szemléletnél lehet tapasztalni fejlodést. A team munka fejleszti a hallgatok
kommunikacidés ¢és egyiittmiikodési képességét. Kapcsolatok alakulnak ki a projekt
résztvevoi €s a projektek kiviilrl tamogatok kozott. A kapesolatrendszerek kialakitasa ¢s
apolasa kiemelkedden fontos. A projekt soran felmeriildé problémak felismerésében,
értelmezésében tudnak a hallgatok tapasztalatot szerezni. Az ipari megrendelések sordn a
felmeriild problémak megoldasa mellett kiemelten fontos a feladat értelmezése is. A
megrendeld problémdjat kell megoldani! A megrendelések teljesitéséhez, és problémak
megoldasahoz a hallgatoknak sziiksége van onallé kutatasra és megoldaskeresésre.
Tisztaban kell lennilik azzal, hogy az elvart hatékonysaggal dolgozzanak a hataridék
betartasa mellett. A hatékonysag tartasa érdekében fejlodnek a hallgatok korrekcids

képességei, képesek lesznek megeldzni és korrigalni a hibakat.

A hallgatok a Mini Companyban elvégzett projektek sordn elsajatitjadk az eldbbiekben
felsorolt készségeket, képességeket és folyamatosan fejlédni tudnak. Szakmai tapasztalatot
szereznek, melyet az egyetemi képzés soran nem tudnak megkaparintani. Hatarozottabbak

lesznek, mely megkonnyitheti a késdbbi elhelyezkedésiiket a munkaerdpiacon.
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3.7 A ZalaZONE ,Mini Company” jovoképe, jelenlegi és jovobeli hatasai a

belso és kiilsé kornyezetre

A Mini Company jelenleg foglalkoztatott hallgat6i a valds élethelyzetek gyakorlasaval képet
kapnak a véllalkozasok, és a piac mitkddésérdl. Megértik a vallalkozasi egylittmiikddéseket,

¢s egy vallalkozas inditdsahoz, fenntartasahoz sziikséges tényezoket.

A Mini Company a jovOben akar motivalhat is mas dudlis partnercégeket, hogy a ZalaZONE-
hoz hasonléan 6k is hozzanak 1étre hasonlé gyakorlatot, mint a Mini Company. Igy, akar tobb
Mini Company is létre tudna jonni az orszagban, és még tobb egyetemi hallgatonak lenne
lehetésége dolgozni, egy 6nalld projekt alapon miikodé virtualis cégben. A Mini Company
gyakorlatban részt vevé hallgatok megértik a piacra jutas lehetdségeit €s nehézségeit, igy
diplomajuk megszerzése utan konnyebben valhatnak vaéllalkozova is, a megszerzett

tapasztalatok hasznositasaval.

A Mini Company jelenleg csak a kozelében taldlhatdé vallalkozdsok megrendeléseit
teljesitette, de a jovoben a nemzetkdzi kapcsolatok kiépitése is fontossd valhat. Tovabbi

jovobeli cél workshopokon vald részvétel.
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4. Kutatasi eredmények
4.1 A Kkutatas célja, modszere

Kutatasom célja az volt, hogy megvizsgaljam, majd elemezzem a magyarorszagi dualis
partnercégeknél torténd projekt alapi munkavégzés elterjedtségét, eredményességét,
felmérjem a hallgatok projektekben és ipari megrendelések teljesitésében valé betoltott
szerepét. Végiil dsszehasonlitsam, a ZalaZONE Ipari Park altal 1étrehozott projekt alapu
hallgat6i gyakorlataban, a Mini Companyban tevékenykedd, és a mas dualis partnercégeknél

dolgoz6 hallgatok munkajat.

A kutatashoz kvantitativ modszert hasznaltam. A sziikséges adatokat egy online kérddiv
segitségével nyertem ki a kitoltok valaszainak segitségével. A kérddiv kitdltése anonim
modon tortént. A kitoltd eléréséhez harom féle csatornat hasznaltam. El6szoér a Pannon
Egyetem Zalaegerszegi Egyetemi Kozpont kozvetitésének segitségével eljuttattam az egyetem
hallgatoi szamdra. Ezt kdvetden pedig a Facebook nevii kozosségi média feliilet segitségével
az orszag egyetemi hallgatoinak, kiilonbdz6 csoportokban. Parhuzamosan az utobbival, chat
feliileten (Messenger tizenetekben) elkiildtem a szakdolgozati kérdéivemet ismeréseimnek. A

kérddiv koriilbeliil két héten keresztiil volt nyilt a kitdltdknek 2023 oktdberében.

A kérdoivet 104-en toltotték ki, osszesen 19 kérdés volt. 8 kérdés demografiai volt. 9 kérdés
pedig a kit6ltdk dualis partnercégeire vonatkoztak. Az utolsé 2 kérdés pedig a ZalaZONE-nal
volt kapcsolatos. Az online kérddiv elkészitéséhez a Google Forms feliiletet hasznaltam. A 19
kérdésbol 12 feleletvalasztos volt, 6 kérdés pedig jelolonégyzetes, ahol tobb valasz is
jelolhetd volt. Tovabba volt 1 kérdés, ahol 1-5-ig terjed6 skalan kellett a kitoltoknek jeldlni

valaszaikat.
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4.2 Kutatasi kérdések

Hogyan jarul hozz4d a projekt alapi munkavégzés a dudlis hallgatok készségének ¢és

képességeinek fejlodéséhez?

A dudlis hallgatoknak hanyad része vesz részt projektekben partnercégénél? Hanyad része
valosul meg az adott projekteknek, €s jelen vannak-e a hallgatok a projekt kezdetétdl a

zarasaig?

Milyen gyakran vesznek részt a hallgatok dudlis partnercégiiknél ipari megrendelésekben, €s

itt milyen részfolyamatokban tudnak részt venni?

4.3 Hipotézisek a kutatashoz

A Mini Companynal dolgozé hallgatok az 6nallé munkavégzés mellett, nagyobb gyakorlati
tapasztalatot tudnak szerezni a projekt alapi munkavégzés teriiletén, mint a tobbi dudlis

munkaltatd cégnél.

A dudlis partnercégek hallgatéi mindannyian részt vettek hallgatéi vagy munkahelyi

projektekben, a projekt kezdetétdl a zarasaig.

A dudlis partnercégek nagy részére nem jellemzd, hogy hallgatdik részt tudnak venni egy

ipari megrendelés teljesitésének tobb részfolyamatiban is.
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4.4 A kérdoiv eredményei

4.4.1 A minta demografiai jellemz6i

A kikiildott online kérdéivet 104-en toltotték ki. Nemek szerint csoportositva 69 kitoltd volt
férfi, mig 35 ndi kitoltd volt. Tehat a megkérdezetteknek csak a harmada volt néi nemi. A
kitolték szama 79 {6 volt 18 és 23 év kozotti, 14-en 24-25 évesek, 8 6 volt 25 évnél idésebb,
de 30-nal fiatalabb, és volt 3 {6, aki mar betoltotte 40-ik életévét. 18 év alattiak és 31-39 év

kozotti kitdoltd nem volt.

Kitoltok kor alapjan torténd megoszlasa
szazalékosan

W 18-23 éves
W 24-25 éves
I 26-30 éves

W 40 év feletti

17. Kitolték kor szerinti megoszlasa

Kép forrasa: sajat szerkesztés, kérdoives adatgyiijtéssel
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Mivel foként felsdoktatasi képzésben tanuld, vagy mar végzetteknek lett kiilldve a kérddiv,
ezért nem meglepd, hogy mind a 104-en tanulnak vagy tanultak felséoktatasi képzésben. A
fels6oktatasi intézmények koziil, ahova a vélaszadok jarnak, vagy jartak 16 db volt
fovarosban, 74 db olyan varosban, mely megyeszékhely és 14 db pedig sima varosban. Tehat
a kitoltdk kb. 71%-a megyeszékhelyi telepiilésen végzi, vagy végezte felsdoktatasi

tanulmanyait, mig kb. 14-15% varosban vagy a fovarosban.

A megkérdezettek fels6oktatasi
intézményeinek helyei

80 f6 746

708

60 f6

50 fé

406

3018

2018 16.£6 146

0f6 - .

F6varos Megyeszékhely Varos

18. A kitoltok felsdoktatasi intézményeinek helyei

Kép forrasa: sajat szerkesztés, kérdoives adatgyiijtéssel

56



A kérdéivben megkérdeztem a kitoltoket, hogy milyen szakon végzik, vagy végezték
tanulmanyaikat. A 104 fébol 40-en gazdalkodasi és menedzsment szakon, ami a 38,5%-kos
értékkel a leggyakoribb szak a kitoltdk korében. A masodik legtobb valasz a pénziigy ¢€s
szamvitel szakra kapta, mig a harmadik legtobbet a mechatronikai mérndki szak. Az elébbi
16, utobbi 14 valaszt kapott. A nemrég létrehozott jarmiimérnoki oktatas pedig a negyedik
legnépszeriibb volt a kitoltdk korében. Az egyéb szavazatokban pedig volt aki,
villamosmérnoki, politikatudomanyi, vezetés és szervezési valaszt adott, mint jelenlegi szak,

ahol éppen tanul.

Kitoltok egyetemi szak szerinti csoportositasa
45
40
40 -
35 ~
30 -
25 -
20 -+
16 " 15
15 -
10
10 -
5 -
0 n T T T
Gazdalkodasi és Pénzigy és Mechatronika Jarmdmérnoki Egyéb
menedzsment szamvitel mérndoki

19. Kitoltok egyetemi szak szerinti csoportositiasa

Kép forrasa: sajat szerkesztés, kérdoives adatgytijtéssel
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A 104 kitoltébdl 93 6 csak alapszakra jar jelenleg, 5 kizardlag felsdoktatasi szakképzésre, 5
f6 kizarolag csak mesterképzésre. Tovabba volt 1 {6, aki jelenleg tanul felsdoktatasi
szakképzésen és alapszakon is egyszerre. A kitoltok 40,4%-a jelenleg az els6, 2,9%-a a
masodik, 8,7%-a a harmadik, 2,9%-a a negyedikben, 6,7%-a az O6todikben, 0%-a a
hatodikban, 22,1%-a a hetedik félévében tanul. 1,9% mar a 7.-ik félévén tal van, de még tanul

¢s a kitoltok 14,4%-a mar befejezte tanulmanyait.

Kitoltok szama félévekre lebontva, melyben
jelenleg tanulnak
45 . 426
40 -
35 -
3‘5) ] 7376
20 - 156
o | 9% %
5 3f6 3f6 056 24
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20. Kitoltok szama félévekre lebontva, melyben jelenleg tanulnak

Kép forrasa: sajat szerkesztés, kérdoives adatgyiijtéssel
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Elemeztem a kitoltoket a dualis képzésben vald részvételiik szerint. A 104 megkérdezettbdl
45 16 jelenleg is dolgozik dudlis képzésben, 15 {6 dolgozott, de mar abbahagyta. 21 {6 még
nem dolgozott dudlis képzés keretein beliil, de dolgozna, amint lenne ra lehetdsége. 23 6

pedig nem dolgozott még dudlis képzésben és nem is akar.

A kitoltok szazalékos megoszlasa a szerint,
hogy dolgoznak-e dualis képzésben

M Jelenleg dolgozik dualis
képzésben

B Dolgozott dudlis képzésben

= Nem dolgozott még dudlis
képzésben, de szeretne

B Nem dolgozott még dudlis
képzésben, és nem is szeretne

21. A Kkitolték szazalékos megoszlasa, hogy dolgoznak-e dualis képzésben

Kép forrasa: sajat szerkesztés, kérdoives adatgytijtéssel
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A dudlis partnercég mérete szerint torténd csoportositdshoz 71 vélasz érkezett, ebbdl 12 6 a
nem relevans kategériat jelolte meg a vélaszadasnal. Igy 59 kitolté valaszat lehetett
figyelembe venni. 3 f& mikrovallalatnal, 12 {6 kisvallalatnal, 29 f6 kozépvallalatnal, 9 {6

nagyvallalatnal, 6 f6 pedig multinal dolgozik, vagy dolgozott dudlis képzésben.

Dualis partnercégek mérete, ahol a
megkérdezettek dolgoznak/dolgoztak

Multi

Nagy
Kozép 29db
Kis

Mikro

Nem relevans

30 35

22. A Kitoltok dualis partnercégeinek méret szerinti csoportositasa

Kép forrasa: sajat szerkesztés, kérdoives adatgyiijtéssel
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A kérddivben volt egy olyan kérdés is, amely a kit6ltok dudlis partnercégeinek a tevékenységi
korére vonatkozott. Mivel itt tobb valaszlehetséget lehetett megadni, ezért a megjelolhetd
tevékenységi koroket eldfordulds szerint rangsoroltam. A két legtobbszor eléforduld
tevékenységi kor az Ipari tevékenységek és a K+F tevékenységek voltak, 30-30 db jel6léssel.
20 f6 informatika ¢és technoldgiaval foglalkozé dualis partnercégnél dolgozik. A kozlekedés
¢s logisztika tevékenységi korrel rendelkezd dudlis partnercégek szama 10 db volt. Az
oktatdsban ¢s kulturdlis szolgaltatasokban tevékenykedd partnercégek szama 7 db volt.
Erdekesség, hogy egészségiigyben és szorakoztatdiparban egyik kitoltd dualis partnercége

sem tevékenykedik.

A megkérdezettek dualis partnercégeinek
tevékenységi kore

Ipari tevékenységek

K+F tevékenységek

Informatika és technoldgia
Kozlekedés és logisztika

Oktatds és kulturalis szolgdltatasok
Kereskedelem
Ingatlan és épitGipar

Energetika és szolgaltatok
Elelmiszeripar

Egyéb

23. A kitolték dualis partnercégeinek tevékenységi korei

Kép forrasa: sajat szerkesztés, kérdoives adatgyiijtéssel
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4.4.2 Kutatasi kérdések megvalaszolasa

4.4.2.1 Hogyan jarul hozza a projekt alapi munkavégzés a dudlis hallgatiok

készségének és képességeinek fejlodéséhez?

A kérdés megvalaszolasdhoz a dudlis képzésben jelenleg is dolgozd, és a multban
foglalkoztatott kitoltok valaszait kellett vizsgalni. A 104 kit61tobol 45 f6 dolgozik jelenleg
dualis képzés Kkeretein beliil, és 15 f6, aki dolgozott, de mar nem aktiv dudlis hallgato.

Tehat osszesen 60 16 valaszait kellett elemezni.

A projektben vald munkavégzés gyakorisaganak kérdésére a 60 valaszadobol 33 szerint
nagyon jellemz6, 12 szerint pedig jellemz6 a projekt alapu munkavégzésre valod lehetéség a
dualis partnercégénél. A feltett kérdés megvalaszolasdhoz eldszor ennek a 45 fonek a
valaszait elemeztem. Majd ezt kovetden a tobbi valaszadoét, annak érdekében, hogy a két

csoport dsszehasonlitasa sikeres legyen.

I. Csoport: Akiknél jellemzd és nagyon jellemzd volt a projektekben valé munkavégzés

lehetdsége (45 16)
I1. Csoport: Akiknél nem volt jellemzd a projektekben valé munkavégzés lehetdsége (15 £6)
A vizsgalt szempontok:

e Teamben/csapatban valé munkavégzés

e Felmeriild problémak megoldasa

e Kritikus gondolkodas hasznalata

e  Onallosag és feleldsség mértéke

e Mentori, szakmai segitség mértéke

e FEldadasokon, oktatasokon, vagy Expokon valé részvétel

e Rendelkezésre 4ll6 munkaeszk6zok mennyisége, mindsége
e Mas cégekkel valo kapcsolattartds/kommunikécio mértéke
e Prezentacios készségek alkalmazasa

e Prezentacio eldaddsa nagyobb kozonség elott

o Uj otletek és megoldasok kidolgozasanak lehetésége

o Kommunikéci6 idegen nyelven

e Idegen nyelvii forrasok kutatasa
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Az értékelés 1-5-ig terjedd skalan tortént, a jellemzdség alapjan:

1- Nem relevans

2- Egyaltalan nem jellemz6
3- El6fordul, de nem jellemzd
4- Viszonylag jellemz6

5- Nagyon jellemzd

Az adatok 0Osszesitésével sikeriilt 1étrehozni két diagramot, mely bemutatja a felsorolt
szempontok eléfordulasi jellemz6éségét, a két vizsgalt csoportra szétbontva. A diagramok
kivaloan szemléltetik, hogy az 1. csoportnal a szempontokra leggyakoribb valasz a nagyon
jellemzd és a jellemzo volt. A I1. csoportnal pedig egyediil a szakmai és mentori segitség volt,
amire a nagyon jellemzd valasz érkezett. A II. csoportndl altaldban a vizsgalt szempontok

eléfordultak, de nem voltak jellemzdek.

A szemléltetd diagramon kiviil a kutatds sordn szerzett adatokbdl meg lehet hatdrozni, a
megadott szempontok jellemzéségének atlagait. Az atlagok kiszamitasanak segitségével
bizonysagot nyert, hogy az |. csoport, akiknél nagyon jellemzd és jellemz6 volt a
projektekben val6 munkavégzés lehetdsége gyakrabban szembesiilnek a vizsgalt
szempontokkal. Tehat Osszességében nagyobb lehetéségilk van a felsoroltak
tapasztalasara, és a szempontok altal lefedett készségek és képességek elsajatitasara,

fejlesztésére.
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Az L. csoport eredményei:
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24. A vizsgalt 1. csoport eredményei a szempontok jellemzosége szerint

Kép forrasa: sajat szerkesztés, kérdoives adatgyiijtéssel
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ényei

4

A 1I. csoport eredm

12

10

25. A vizsgalt II. csoport eredményei a szempontok jellemzdsége szerint

rr

Kép forrasa: sajat szerkesztés, kérdoives adatgyiijtéssel
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atlagok altal

oségi

asa a jellemzo

4

it

Az 1. és a I1. csoport 6sszehasonl

4,07
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391

M |. csoport

M |l. csoport

26. A vizsgalt két csoport osszehasonlitasa a szempontok el6fordulasi jellemzosége alapjan

tessel

7.

Kép forrasa: sajat szerkesztés, kérdoives adatgyiij

.
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A két csoport jellemzdéségi atlagainak elemzésével megéllapithatd, hogy az 1. csoport az
Osszes vizsgalt szempontban nagyobb atlagot mutatott, mint a II. csoport. Ez annak a
kovetkezménye, hogy a szempontok mind a projektben vald munkavégzéshez voltak
kothetéek. Az 1. csoport teamben/csapatban valé munkavégzésben, prezentacios készségek
alkalmazasdban, prezentadciok nagykozonség elotti eldadasaban €s idegen nyelvii forrasok
kutatdsaban messze feliilmulja a II. csoportot. Par dologban, mint a felmeriilé problémak
megoldasaban, a mas cégekkel vald kapcsolattartdsban €s kommunikécioban nem volt
jelentds kiilonbség a két csoport kozott. Kiemelendd viszont, hogy nem volt olyan kategoria,

amiben a II. csoport nagyobb értékeket tudott volna elérni, mint az | csoport.

Osszegezve, vizsgalataim azt mutatjak, hogy a projekt alapti munkavégzés a dudlis hallgatok
teamben/csapatban torténd munkavégzéséhez, a prezentacios készségek alkalmazasahoz,
prezentaciok nagykozonség elotti megtartasahoz ¢s az idegen nyelvii forrasok

kutatasahoz sziikséges készségek ¢és képességek fejlddéséhez jarul hozza.

67



4.4.2.2 A dudlis hallgatoknak hdnyad része vesz részt projektekben
partnercégénél? Hanyad része valosul meg az adott projekteknek, és jelen

vannak-e a hallgaték a projekt kezdetétdl a zardsdig?

A gylijtott adatokbol konnyen meghatarozhatjuk a projekt alapi munkavégzés gyakorisagat a
dudlis gyakorlati helyeken. Az el6z6 kérdéshez hasonldan itt is a 60 f6 dudlis partnercégnél

dolgozd, és a multban foglalkoztatott valaszait hasznaltam fel és elemeztem.

A duélis gyakorlati helyeken torténd projekt alapi munkavégzés gyakorisagat konnyen meg
lehet hatdrozni a vizsgalt kitoltok valaszaibol. A vizsgalt 60 Kitoltobol 8 f6 a nem relevans
valaszt adta, ami 13%-ot tesz ki. 11 f6 a ,,nem vettem részt egy projektben sem” valaszt adta,
ami 18%ot tesz ki. 7 f6 volt, aki egy tobb évig zajld projektben vett részt, ez 12%. 16 6
évente altalaban egy projektben vesz részt, ez 27%. Tovabba 18 f6 van, aki évente tobb
projektben is részt vesz, ami a megkérdezettek 30%-at teszi ki. Tehat Osszesen a vizsgalt

kitoltok 69%-a vett részt dualis képzése soran projektben.

A dualis gyakorlati helyeken torténd projekt
alapu munkavégzés gyakorisaganak szazalékos
eloszlasa a valaszlehetdségek alapjan

B Nem relevans

B Nem vettem részt egy
projektben sem

1 Tobb évig zajlé projektben
vettem részt

m Evente altalaban egy projektben
vettem részt

m Evente tébb projektben is részt
vettem

27. A dualis gyakorlati helyeken torténo projekt alapi munkavégzés gyakorisaganak szazalékos eloszlasa

Kép forrasa: sajat szerkesztés, kérdoives adatgyiijtéssel
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Az eredményesség meghatarozasdhoz két tényezot vizsgaltam.

1. Azelsd tényez6 a projektek megvalosulasi aranya volt.
2. A masodik tényez6 az volt, hogy a hallgato jelen volt-e, része volt-e a projektnek az

indulasatol egészen a zarasaig.

A 60 dualis képzésben jelenleg is dolgozo, vagy a multban foglalkoztatott kitolt6 koziil 11 f6
nem vett részt még egyetlen projektben sem partnercégénél, 8 f6 pedig a nem relevans
vélaszt adta az adott kérdésre. Tovabba volt 1 £6, aki iiresen hagyta az adott kérdést. Igy a
projektek megvalosulasi aranyainak vizsgalatdhoz 40 db olyan valasz érkezett, melyet fel
lehetett hasznélni a relevans elemzés elkészitéséhez. A kitoltdk projektjei koziil 1 db nem
valosult meg, ez 2,5%-ot tesz ki. 7 fonél a projektek kis része valdsult meg, ami 17,5%-0t
jelent. 22 fénél, vagyis 55%-ban a projektek nagy aranyban megvalosultak. 10 {6, vagyis a

kitoltdk 25%-a pedig azt tapasztalta, hogy az Osszes projekt, amiben részt vett megvalosult.

A dualis gyakorlati helyeken inditott projektek
megvaldsulasainak szazalékos eloszlasa

2,5%

B Nem valésult meg egyik sem

B A projektek kis része valosult
meg (<50%)

1 A projektek nagy része
megvaldsult (>50%)

B Az Osszes projekt megvaldsult

28. A dualis gyakorlati helyeken inditott projektek megvaldsulasanak szazalékos eloszlasa

Kép forrasa: sajat szerkesztés, kérdoives adatgytijtéssel
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A masodik tényez0O, hogy a hallgato jelen volt-e, a projektben a projekt indulasatol kezdve a
projekt zarasaig. A 40 valaszad6bol 3 16 a ,,nem”, 8 {0 a ,,nagyrészt nem”, 23 {6 a ,,nagyrészt
igen” és 6 6 az ,,igen” valaszt adta. A valaszok igy ardnyosan az Osszes valasz 7%-at, 20%-at,

58%-at és 15%-at teszik ki.

A projektek kezdetétdl a zarasaig jelen volt-e a hallgaté?

B Nem
B Nagyrészt nem
= Nagyrészt igen

M Igen

29. A hallgatok projektekben valo jelenlétének szazalékos eloszlasa

Kép forrasa: sajat szerkesztés, kérdoives adatgyiijtéssel

Osszességében a dualis hallgatoknak tobb mint kétharmada vett részt projektekben és
valaszaik alapjan a kitoltdk 80% szerint, amikben részt vettek projektek, azoknak nagy része,
vagy akar az 0sszes meg is valosult. Ezen feliil a vizsgalt valaszadok 73% vagy teljesen, vagy

nagyrészt jelen is volt az adott projektek kezdetétdl a zarasukig.
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4.4.2.3 Milyen gyakran vesznek részt a hallgatok dudlis partnercégiiknél ipari

megrendelésekben, és itt milyen részfolyamatokban tudnak részt venni?

A kovetkezd kutatdsi kérdés a dudlis hallgatok ipari megrendelésekben valo részvételével
kapcsolatos. A 60 valaszadoé dualis hallgaté koziil 17 f6 adta a ,,nem relevans” valaszt a
kérdésre. 28 f6, vagyis a kitoltdk 46,67%-a nem vett még részt ipari megrendelés
teljesitésében, tehat a valaszadoknak majdnem a fele. 1 f6 vesz részt napi szinten tobb
megrendelésben is dualis partnercégénél a kitoltok kozil. 3 f6, vagyis a kitoltok 5%-a heti
szinten vesz részt ipari megrendelésekben. 4 £6, vagyis a kitoltok 6,67%-a havi szinten, 7 £6,
vagyis a kitoltok 11,67%-a pedig éves szinten teljesit par ipari megrendelést. Osszességében
negativum, hogy a dudlis partnercégeknél tevékenykeddknek tobb mint a fele nem vett részt

ipari megrendelésekben.

Dualis hallgatdk ipari megrendelésekben valo
részvételének szazalékos megoszlasa, a kitoltok
valaszai alapjan

B Nem relevans

B Soha nem vettem még részt ipari
megrendelés teljesitésében

H Napi szinten tobb megrendelés

1,67% teljesitésében veszek részt

H Heti szinten par megrendelés
teljesitésében veszek részt

B Havi szinten par megrendelés
teljesitésében veszek részt

m Eves szinten par megrendelés
teljesitésében veszek részt

30. Dualis hallgatok ipari megrendelésekben valé részvételének szazalékos megoszlasa

Kép forrasa: sajat szerkesztés, kérdoives adatgytijtéssel
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A kitoltoktdl megkérdeztem, hogy az ipari megrendelések soran milyen részfolyamatokban
vettek részt. 13 f6 nem vett részt olyan részfolyamatban, ami ipari megrendelések teljesitését
segitette volna eld. A legtdbben, 17 f6 tervezési munkafolyamatokban vett részt. 13 f6 vett
részt gyartasi folyamatokban, ez volt a masodik leggyakoribb. A harmadik legtébbszor
eléforduld részfolyamat a hibak és problémak azonositasa és kezelése volt 12 f6 altal

jelolve.

Az alabbi diagram szemlélteti, hogy melyik részfolyamat hany duélis hallgatonal fordult eld.

Az ipari megrendelések teljesitése soran felmeriilheté
részfolyamatok gyakorisaga, a dualis hallgatok részvétele szerint

Tervezés és tervezési munka folyamataban
Gyartasi folyamatok felligyelete és ellendrzése 13

Hibak és problémak azonositasa és kezelése 12

A termék elGallitdsa a miszaki dokumentdcio és a tervezési tervek
alapjan

10
A kész termékek ellen&rzése és tesztelése 9
Sziikséges alapanyagok, alkatrészek és félkész termékek beszerzése 8

Készletek ellen6rzése mennyiségi és mindségi szempontok alapjan 7

Kapcsolattartas a vevével és a vevéi igények kezelése, reklamacidk
kezelése

Szallitasi nyomon kdvetés és dokumentacio kezelése 6
Szamlazas
A termékek csomagolasa és készitése a kiszallitasra

Munkavdllalok képzése és felligyelete

A b b

Vevé dltal leadott megrendelés rogzitése
MinGségellenbrzés és mingségbiztositas a gyartas soran 3
Beszallitokkal vald kapcsolattartas 3
Vevéi auditon valo részvétel 2
Garancialis kérdések és visszajelzések kezelése 0

Egyikben sem 13

31. Az ipari megrendelések teljesitése soran felmeriilheté részfolyamatok gyakorisaga

Kép forrasa: sajat szerkesztés, kérdoives adatgytijtéssel
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Osszegezve, a dualis hallgatok negyede vett csak részt ipari megrendelések teljesitésében.
Az ipari megrendelésekben részt vevd hallgatok 11,67% pedig éves szinten csak par
megrendelés teljesitésében vesznek részt. A jelenleg és a multban foglalkoztatott dualis
hallgatoknak csak 13,33%-a, aki legalabb havi szinten talalkozik ipari megrendelésekkel, és
részt tudnak venni azok teljesitésében. Megallapithatd, hogy az ipari megrendelésekben valo
dualis hallgatéi részvétel jelen van, de nincs elterjedve. Ennek oka lehet, hogy a dualis
partnercégek nem mind foglalkoznak ipari megrendelésekkel, tovabba, hogy a dualis
hallgatok tapasztalatlanok, szakmailag még nem érettek, hogy bevonjak dket a beérkezo ipari

megrendelések teljesitéseinek folyamataiba.

Az ipari megrendelések teljesitésében részt vevd hallgatok foként a tervezési feladatokban
tudtak részt venni. Voltak, akik gyartasi részfolyamatok feliigyeletében, és voltak, akik
hibak és problémak azonositasaban, kezelésében vettek részt. A kérd6iv soran megadott

részfolyamatok szinte mind eléfordultak, valtozatos gyakorisagban.
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4.4.3 Hipotézisek bizonyitasa

4.4.3.1 H1: A Mini Companynadl dolgozo hallgatok az énadll6 munkavégzés mellett,
nagyobb gyakorlati tapasztalatot tudnak szerezni a projekt alapu

munkavégzés teritiletén, mint a té6bbi dudlis munkaltato cégnél.

A Mini Companynal tevékenykedé dualis hallgatok is kitoltotték a kérddivet, igy az 6
valaszaikat kell 6sszehasonlitani a tobbi dudlis helyen foglalkoztatottéval. A kérd6iv sordn a
kitoltoktdl megkérdeztem, hogy mennyire ismerik a ZalaZONE Ipari Parkot ¢és
okoszisztémajat, tovabba megkérdeztem azt is, hogy ismerik-e, vagy dolgoztak-e a Mini

Companyban.

A 104 valaszado koziil 35 f6 volt, aki jelenleg a ZalaZONE-nal dolgozik, 9 6 volt, aki ott
dolgozott, de mar nem. Ez a kitoltok 33,7%-at és 8,7%-at teszik ki. 36 kitolto, vagyis 34,6%
volt, aki jart mar az Ipari Parkban kiilonb6z6 programokon, vagy korbevezetésen. 17 kitolto,
vagyis 16,3% volt, aki hallott mar az Ipari Parkrol, de még nem jart ott. Minddssze 7 {0,
vagyis 6,7%-a a kitoltoknek, aki még nem hallott a ZalaZONE Ipari Parkrol.

A ZalaZONE lIpari Park ismerettsége a kitolt6k
valaszai alapjan

M Jelenleg ott dolgozom
B Dolgoztam ott a multban

M Jartam ott
programokon/korbevezetésen

M Hallottam réla, de nem jartam
ott

B Nem hallottam réla

32. A ZalaZONE lpari Park ismertsége

Kép forrasa: sajat szerkesztés, kérdoives adatgytijtéssel
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A Mini Company egy 2023-ban induld gyakorlata a ZalaZONE Ipari Parknak. 13 olyan
kitolto volt, aki mar dolgozott a Mini Companyban, ez a valaszadok 12,5%-a. 38 f6 volt,
vagyis a kitolték 36,5%-a aki mar hallott a Mini Companyrdl. A kitolték 51%-a, szdm szerint

53 16 volt, aki még nem hallott rodla.

A kitolt6k valaszai azzal kapcsolatban, hogy
hallottak-e a Mini Companyrdl

H Igen, dolgoztam benne

M Igen, de csak hallottam réla
51,0%
Nem hallottam réla

33. A Mini Company ismerettsége a kitolt6k korében

Kép forrasa: sajat szerkesztés, kérdoives adatgyiijtéssel

Az els6 hipotézis allitasdnak bizonyitdsahoz a 13 Mini Company altal mar foglalkoztatott
dualis hallgat6 valaszait kellett vizsgéalni. Mivel a gyakorlat kevesebb, mint egy éve miikddik,

ezért kis minta allt rendelkezésre. Az Osszehasonlitashoz az elsé kutatasi kérdéshez hasznalt

szempontok jellemzdségi atlagait hasznaltam fel. Az elsd kutatasi kérdéshez hasonldan itt is
csak a jelenleg és a multban foglalkoztatott dudlis hallgatok valaszait vizsgaltam. Fontos
kiilonbség, hogy ezuttal mas csoportbontast kell alkalmazni.

A két csoport itt a kdvetkezOképpen hatarozhatdé meg:

1. Mini Companyban foglalkoztatak

2. ¢s anem foglalkoztatottak
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== Mini Companyban foglalkoztatottak == Mini Companyban nem foglalkoztatottak

5,00

4,58
4,50 ~ 4,42

4,25

4,00

3,50

3,00

2,50

2,00

1,50

34. A Mini Companyban foglalkoztatottak és nem foglalkoztatottak dsszehasonlitasa a jellemzdségi atlagok alapjan

Kép forrasa: sajat szerkesztés, kérdoives adatgyiijtéssel
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Az 6sszehasonlitas kovetkezo 1épése az atlagok kozotti eltérések kiszamitasa volt.

Projektekben valé munkavégzés

lehetdsége 4,58 4,10
Teamben/csapatban valo
munkavégzés lehetdsége 442 417
Felmeriild problémak hatékony
megoldasa 3,83 3,83 0,00
Kritikus gondolkodas hasznalata 350 363 013
Onallosag és felel6sség mérték

nallosag és felelosség mértéke 367 388 021
Mentori kmai itsé érték

entori, szakmai segitség mértéke 342 3.92 1050
El6adasokon, oktatasokon vagy
Expokon val6 részvétel 3,58 3,35 023
Rendelkezésre all6 munkaeszk6zok
mennyisége/minésége 3,50 371 -0,21
Mas cégekkel valo
kapcsolattartas/kommunikacio 3,42 3,54 -0,13
mértéke

Prezentacios készségek alkalmazasa

4,00 3,75 0,25

Prezentacio el6adasa nagyobb
kozonség elott 383 317 0,67

Uj otletek és megoldasok
kidolgozasanak lehetdsége 367 379 -0.13

Kommunikécié idegen nyelven

2,58 3,17 0,58

Idegen nyelvii forrasok kutatasa,
tanulmanyozasa 4.25 3,71 -

35. A Mini Companyban foglalkoztatott és nem foglalkoztatott dualis hallgaték dsszehasonlitasa

Kép forrasa: sajat szerkesztés, kérdoives adatgyiijtéssel
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A Mini Companyban foglalkoztatott, ¢s nem foglalkoztatottak szempontok jellemzdsége
szerinti atlagai gyakran csak nagyon kicsi kiillonbséget mutattak, ezért csak azokat a
szempontokat hasznaltam fel az 0Osszehasonlitashoz, ahol legalabb 0,25 volt az atlagok

eltérésének nagysaga a két csoport kdzott.

A 14 szempontbol 5-nél volt jelentds kiilonbség a Mini Companyban foglalkoztatottak
javara. Ez az 6t szempont a projektekben valo munkavégzés lehetdsége, a teambe/csapatban
valdé munkavégzés lehetdsége, a prezentacios készségek alkalmazasanak lehetdsége, a
prezentaci6 eldadasa nagyobb kozonség eldtt és az idegen nyelvii forrasok kutatasa,
tanulmanyozasa voltak. A Mini Companyban dolgozok viszont két szempontban, a
rendelkezésre 4ll6 mentori és szakmai segitség lehetdségében és az idegen nyelvil
kommunikaci6 alkalmazasaban elmaradtak a tobbi valaszadd dualis hallgatotol. Az el6bbi
oka az lehet, hogy a Mini Company dolgozoi foként onalldoan végzik projektjeiket, mert a
gyakorlat célja a hallgatok 6nalldé munkavégzése a projektvezetd segitségével. Az idegen
nyelv ritkabb hasznalata pedig abbol adodik, hogy a Mini Company eddig csak magyar

cégekkel dolgozott egyiitt, igy nem volt sziikség az idegen nyelv alkalmazasara.

Osszegezve, a minta alacsony szama ellenére megallapithatjuk, hogy az elsé hipotézis
allitasa 1IGAZ, a Mini Companyban dolgozé dualis hallgatok tobb gyakorlati tapasztalatot
tudnak szerezni a projekt alapa munkavégzés terén. A vizsgalt szempontok koziil kiemelendd,
hogy a Mini Company dolgozdinak tobb lehetdsége van projektekben részt venni és

teamekben dolgozni, melyek a legfontosabb tényezdi a projekt alapti munkavégzésnek.
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4.4.3.2 H2: A dudlis partnercégek hallgatéi mindannyian részt vettek hallgatoi

vagy munkahelyi projektekben, a projekt kezdetétdl a zdrdsadig.

A masodik hipotézis a dudlis hallgatok projektekben valo foglalkoztatasaval kapcsolatos. Az
allitds szerint a dudlis partnercégek hallgatéi mindannyian részt vettek hallgatéi vagy
munkahelyi projektekben, annak kezdésétdl a zarasdig. Kiemelten fontos, hogy a hallgatoknak

a projekt elejétdl a végeéig jelen kellett lenniiik a projektben.

A hipotézis vizsgalatahoz a mdsodik kutatdsi kérdés elemzéséhez sziikséges adatok adnak

mintat. Az 0sszesen 60 aktiv, vagy a multban dudlis képzésben foglalkoztatott kitoltd koziil
41 valaszolta azt, hogy dudlis partnercégénél vett részt projektben. Tehat 19 6, vagyis a
kitoltok 31%-a egyaltalan nem vett részt projektben. A projektekben részt vevé 41 fobol
pedig minddssze 6 fO, vagyis 15%-nyi dudlis hallgaté volt jelen a projekt kezdetétdl a
zarasaig. Hozza kell tenni, hogy a 41-bdl 23 6, a résztvevok 58%-a nagyrészt jelen volt a

projekt indulasa és zarasa kozott.

fgy megallapithato, hogy a masodik hipotézis allitissa HAMIS, mert a megkérdezett dualis
hallgatoknak minddssze 69%-a vett részt projektekben, mely tavol all az elérni kivant 100%-
tol. A 69% viszont nem aggasztd, mert nem minden dudlis partnercég alkalmaz projekt alapu
munkavégzést. Ezzel ellentétben aggodalmat idéz eld, hogy a projektekben foglalkoztatott
hallgatoknak 85%-nak nem kellett jelen lennie a projektek kezdetétdl a végéig, igy lehetséges,
hogy kimaradtak, olyan részfolyamatokbol, amelyek fontos tapasztalatszerzési lehetdséget

nyujtottak volna.
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4.4.3.3 H3: A dudlis partnercégek nagy részére nem jellemzd, hogy hallgatoik részt
tudnak venni egy ipari megrendelés teljesitésének tobb részfolyamatdban

is.

A harmadik hipotézis bizonyitasdhoz el6szor meg kell allapitani, hogy a kitolté 60 db dudlis
hallgatd koziil mennyi vett részt ipari megrendelés teljesitésében. Majd ezt kdvetden
megvizsgalni, hogy részt vettek-e tobb részfolyamatban is. A hipotézis bizonyitdsa soran

felhasznalhatdak a harmadik kutatasi kérdés soran elemzett adatok.

A kérdbives formaban megkérdezett 60 dualis hallgatdé valaszabol 45 {6 nem vett részt ipari
megrendelés teljesitésében, tehat a kitoltoknek csak az 1/3-danak volt lehetésége ipari
megrendelés teljesitésében részt venni. Az ipari megrendelések részfolyamataiban valo
részvétel vizsgalatanal 17 kiilonboz6 részfolyamatot jelolhettek a kitoltdk, hogy volt-e
lehetdséglik részt venni benne. A 17 részfolyamat 6sszesen 112 alkalommal fordult eld, tehat
a 60 dualis hallgato Osszesen 112 részfolyamatban vett részt. Igy megallapithatd, hogy
atlagosan egy dudlis hallgatd 1,86 részfolyamatban vett részt. Mivel a 60 f6bdl csak 15 vett
részt ténylegesen ipari megrendelés teljesitésében az egy fore jutd részfolyamatok szama 7,46,

ami elég biztato.

Tehat megallapithato, hogy a hallgatok 2/3-da nem vett részt ipari megrendelésekben és
azoknak a részfolyamataiban. A tobbi 15 dudlis hallgatdo hidba vett részt atlagosan tobb
részfolyamatban is, ez nem kompenzélja az ipari megrendelésekben valo dualis hallgatoi
részvételek hianyossagat. Igy, a harmadik hipotézis allitisa IGAZ lesz, mert valéban nem
jellemz6 a dualis partnercégek nagy részére, hogy a foglalkoztatott hallgatoik részt tudnak

venni ipari megrendelések teljesitésében, és azok részfolyamataiban.
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5. Osszefoglalas

A kutatasom soran bemutattam a projekt alapi munkavégzés elméleti hatterét. A projekt alapu
oktatas el6nyeit és kihivasait, a ZalaZONE Ipari Park projekt alapt dualis képzését, és a
dualis partnercég altal biztositott eréforrasokat. Betekintést nyujtottam a ZalaZONE altal
ujonnan létrehozott projekt alapu gyakorlatdba a Mini Companyba, és a mar sikeresen lezart

két projektjébe. Végiil, kvantitativ modszerrel, elvégeztem egy kérddives kutatast.

A kérddives kutatds soran elemeztem a dudlis képzésben részt vevd hallgatok projektekben
torténd munkavégzési lehetdségeit. Tovabba, hogy a projektekben torténd munkavégzés
milyen hatdssal van a hallgatok készségeire és képességeire. Elemeztem, hogy a dudlis
képzésben részt vevo hallgatok hanyad része tud projektekben részt venni, a projektek hanyad
része valosul meg, és hogy a hallgatok jelen vannak-e a projektek indulasatol a lezarasukig.
Végiil megvizsgaltam, hogy a dudlis hallgatok milyen gyakran tudnak partnercégiiknél ipari
megrendelésekben részt venni. Illetve, hogy az ipari megrendelések teljesitése soran milyen

részfolyamatokban vesznek részt a hallgatok.

A feltett kérdésekre a valaszt a sajat kvantitativ kutatdsom alapjan tudtam megvalaszolni,

melyeket az alabbiakban foglaltam 6ssze:

Kutatasi kérdés Valasz a kérdésre

Milyen lehetséges eldnyei vannak a projekt Nagyobb a hallgatok onallosaga és

alapt oktatasnak? felel6ssége a projektek soran. A projekt
alapt oktatas a jovObeli munkahoz
legsziikségesebb készségek €s tulajdonsagok

fejlodését célozza meg.

Mik a kulcsfontossagt 6sszetevoi egy projekt | Megfeleld idokeret. Megfelel6 anyagi

sikerességének? tdmogatottsag. A projektvezetd szakmai

képessége. A csapat résztvevoi alkalmasak
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legyenek a k6zds munkavégzésre.
Résztvevok szakmai €s egylittmiikodési

kompetencidinak megléte.

Hogyan jarul hozza a projekt alapu
munkavégzés a dualis hallgatok készségének

¢s képességeinek fejlodéséhez?

A projekt alapti munkavégzés a dualis
hallgatok teamben/csapatban torténd
munkavégzéséhez, a prezentacios készségek
alkalmazaséhoz, prezentaciok nagyk6zonség
elétti megtartasahoz és az idegen nyelvii
forrasok kutatdsdhoz sziikséges készségek és

képességek fejlddéséhez jarul hozza.

A dudlis hallgatoknak hanyad része vesz
részt projektekben partnercégénél? Hanyad
része valosul meg az adott projekteknek, és
jelen vannak-e a hallgatok a projekt

kezdetétdl a zarasaig?

A dualis hallgatoknak tobb mint két harmada
vett részt projektekben. A projektekben
résztvevok 80%-nak projektjei nagyrészt,
vagy teljesen meg is valdsultak. A vizsgalt
valaszadok 73% vagy teljesen, vagy
nagyrészt jelen is volt az adott projektek

kezdetétdl a zarasukig.

Milyen gyakran vesznek részt a hallgatok
dualis partnercégiiknél ipari
megrendelésekben, és itt milyen

részfolyamatokban tudnak részt venni?

A dualis hallgatok negyede vett csak részt

ipari megrendelések teljesitésében.

Foként a tervezési feladatokban, gyartasi
részfolyamatok feliigyeletében, hibak és
problémak azonositasaban, kezelésében

vettek részt a dualis hallgatok.

36. Kutatasi kérdések dsszefoglalasa

Kép forrasa: sajat szerkesztés
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A kutatas kezdetekor harom hipotézist fogalmaztam meg, amelyek koziil a kutatds alapjan

ketté igaznak bizonyult, egyet pedig elvetettem. A hipotéziseket €s bizonyitdsuk/elvetésiik

indoklésat az alabbiakban foglaltam Gssze:

Hipotézis
Hipotézis eredménye Indoklas
A Mini Companynal dolgozé A 14 megadott szempont jellemzOségi
hallgatok az 6nall6 munkavégzés atlagaibol 5-nél volt nagyobb eltérés a
mellett, nagyobb gyakorlati Mini Companynal foglalkoztatottak
tapasztalatot tudnak szerezni a IGAZ javara. és csak 2 szempontnal volt
projekt alapti munkavégzés nagyobb eltérés a Mini Companyban
terliletén, mint a tobbi dudlis foglalkoztatottak javara.
munkaltatd cégnél.
A duadlis partnercégek hallgatoi A megkérdezett dualis hallgatoknak
mindannyian részt vettek hallgatoi minddssze 69%-a vett részt
vagy munkahelyi projektekben, a projektekben. Tovabba a projektekben
projekt kezdetétdl a zarasaig. RAMIS foglalkoztatott hallgatok 85%-nak nem
kellett jelen lennie a projektek
kezdetétdl a végéig.
A duadlis partnercégek nagy A dualis hallgatok 3/4-de nem vett részt
részére nem jellemzd, hogy ipari megrendelésekben és azoknak a
IGAZ

hallgatoéik részt tudnak venni egy
ipari megrendelés teljesitésének

tobb részfolyamatéaban is.

részfolyamataiban.

37. Hipotézisek osszefoglaliasa

Kép forrasa: sajat szerkesztés
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Végiil szeretném a sajat, személyes tapasztalataimat is megosztani. Az elmult év soran
lehetéségem volt dolgozni, a ZalaZONE altal Iétrehozott projekt alapu gyakorlatban a Mini
Companyban. A teljesitett projektek és ipari megrendelések kivaldan segitették szakmai
fejlédésemet. Megtanultam ¢€s atéltem a projekt alapti munkavégzés folyamatait. Tapasztalatot
tudtam szerezni a valds piac mitkodésérol. Szamos készségem ¢€s képességem fejlodott a Mini
Companyban valé munkavégzés soran. Fejlédtem a csapatban torténé munkavégzésben, a

problémak azonositdsdban és megoldasaban is.

Osszefoglalva, a Mini Company a dualis hallgatok szamara egy kivalo fejlédési lehetéség,
ahol valos és egyedi feladatokkal tudnak taldlkozni a hallgatok. Ezek a feladatok pedig

szakmai tapasztalatot nyujtanak az abban résztvevok szamara.

»Néha csak gy tanulunk, ha atéljiik.” (Matt Haig)
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7. Mellékletek

7.1 1. szamu melléklet: Online kérdoiv

Projekt alapu munkavégzés a dualis partnercégeknél

1. Kitolto kora:

18 év alatti
18-23 éves
24-25 éves
26-30 éves
31-35 éves
36-40 éves
40 év feletti

0O 0O O O O O O

2. Kit6lté neme

o Férfi
o NO

3. Részt vesz/vett felsGoktatasi képzésben?

o lgen
o Nem

Ha részt vesz/vett felsdoktatasi képzésben, akkor:

(Ha nem akkor koszonjiik eddigi valaszat, a tobbi kérdés nem relevans)
4, Milyen véarosban végzi/végezte a képzést?

Vélassza ki az Osszeset, amely érvényes.

o Foévaros
o Megyeszékhely
o Varos
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5. Milyen szakon?

Valassza ki az 0sszeset, amely érvényes.

Gazdalkodasi és menedzsment
Gazdasaginformatikus
Pénziigy €és szamviteli
Mechatronikai mérnoki
Gépészmérndki

Tesztmérndki

Egy¢b

O 0O O O O O O

6. Ha az el6z0 kérdésre egyéb valaszt adott kérem részletezze:

7. Milyen képzési keretben:

Valassza ki az 0sszeset, amely érvényes.

o felsGoktatasi szakképzés
alapszak
o mesterképzés

(@]

8. Jelenleg tanulmanyainak hanyadik félévében jar?

NookrwnpE

Tobbedikben
Mar végeztem a tanulmanyaimmal

0O O O O O O O O O
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0 O O O

Részt vesz-e/vett-¢ dualis képzésen egyetemi tanulmanyai soran?

Igen, jelenleg is dolgozom a dualis képzés keretein beliil
Igen, de mar nem dolgozom a dualis képzés keretein beliil
Nem, de szeretnék

Nem, és nem is szeretnék

Ha részt vesz/vett dualis képzésben, akkor a partnervallalat:

10.

o O O O O

11.

Mérete:

Mikro (<10 f6)

Kis (<50 £6))

Kozép (<250 106)
Nagy (>250 f6) Multi
Nem relevans

Tevékenységi teriilete: (Tobb valasz is jelolhetd)

Valassza ki az 0sszeset, amely érvényes.

0O O OO OO OO0 0O OO OO 00O Oo

K+F tevékenységek

Ipari tevékenység
Kereskedelem

Informatika és technologia
Egészségligy €s gydgyszeripar
Kozlekedés és logisztika
Elelmiszeripar

Energetika és szolgaltatok
Ingatlan és épitdipar

Oktatas és kulturalis szolgaltatasok
Szorakoztatoipar

Egyéb

Nem relevans
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12.

Dualis partnercégére vagy jelenlegi munkahelyére mennyire jellemzoek az aldbbiak (ha
dolgozott dualis munkahelyen, akkor arra vonatkozdan valaszoljon):

1- Nem relevans

2- Egyaltalan nem jellemz6
3- Eléfordul, de nem jellemz6
4- Viszonylag jellemz6

o- Nagyon jellemz6

Vilassza ki az dsszeset, amely érvényes.

Projektekben valdo munkavégzés lehetdsége 1 2 3 4 5
Teamben/csapatban valo munkavégzés lehetdsége 1 2 3 4 5
Felmeriil6 problémak hatékony megoldasa 1 2 3 4 5
Kritikus gondolkodas hasznalata 1 2 3 4 5
Onéllésag és feleldsség mértéke 1 2 3 4 5
Mentori, szakmai segitség mértéke 1 2 3 4 5
Eléadasokon, oktatadsokon vagy Expokon vald részvétel 1 2 3 4 5
Rendelkezésre 4ll6 munkaeszkdzok mennyisége/mindsége 1 2 3 4 5
Mas cégekkel valo kapcsolattartas/kommunikécio mértéke 1 2 3 4 5)
Prezentacios készségek alkalmazasa 1 2 3 4 5
Prezentacio eléadasa nagyobb kozonség elott (min. 15 f6) 1 2 3 4 5
Uj otletek és megoldasok kidolgozasénak lehetésége 1 2 3 4 5
Kommunikacid idegen nyelven 1 2 3 4 5
Idegen nyelvii forrdsok kutatasa, tanulmanyozéasa 1 2 3 4 5
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13.

Hany hallgat6i vagy munkahelyi projektekben vett részt dudlis partnercégénél vagy

jelenlegi munkahelyén (ha dolgozott dudlis munkahelyen, akkor arra vonatkozdan
valaszoljon)?

OO O O O O

14.

O O O O

15.

O O O O

16.

Nem vettem részt egy projektben sem

Tobb évig zajlo projektben vettem részt
Evente altalaban egy projektben vettem részt
Evente tobb projektben is részt vettem

Nem relevans

A projekt(ek), amikben részt vett milyen aranyban valosultak meg?

Nem valosult meg egyik sem

A projektek kis része valosult meg (<50%)
A projektek nagy része megvaldsult (>50%)
Az Osszes projekt megvalosult

A megvaldsult projekteknél jelen volt a projekt indulasatol a projekt zarasaig?

Igen
Nagyrészt igen
Nagyrészt nem
Nem

Jelolje be! Az alabbiak koziil, milyen munkahelyi folyamatokban vett részt dualis

partnercégénél vagy jelenlegi munkahelyén (ha dolgozott dudalis munkahelyen, akkor arra
vonatkozoan valaszoljon):

(Tobb valasz is jelolhetd)

Vilassza ki az Osszeset, amely érvényes.

O 0O O O O O O O

Projekttervezés, célok meghatdrozasa, hataridok kitlizése

Projektcsapat felallitasa: feladatkdrok meghatarozasa, feleldsok kinevezése

Napi szintli kommunikécio, egyeztetések a kollégakkal

Projekt soran kitizott feladatok végrehajtasa a projektmenedzsment tervét kovetve
Eszk6zok beszerzése, kivalasztasa

Folyamatok €s eredmények rendszeres dokumentacioja

Projekt zarasa és kiértékelése

Nem relevans
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17.

Milyen gyakran vesz/vett részt ipari rendelések teljesitésében dudlis partnercégénél

vagy jelenlegi munkahelyén (ha dolgozott dualis munkahelyen, akkor arra vonatkozdan
valaszoljon)?

O O O O O O

18.

Soha nem vettem még részt ipari megrendelés teljesitésében
Napi szinten tobb megrendelés teljesitésében veszek részt
Heti szinten par megrendelés teljesitésében veszek részt
Havi szinten par megrendelés teljesitésében veszek részt
Eves szinten par megrendelés teljesitésében veszek részt
Nem relevans

A munkahelye altal teljesitett ipari megrendelések sordn milyen részfolyamatokban

vett részt? (Tobb valasz is jelolheto)

Valassza ki az 0sszeset, amely érvényes.

O O OO O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0DO0OO0O OB OO0 O0oOOo0

Vevd altal leadott megrendelés rogzitése

Tervezés és tervezési munka folyamatdban

Sziikséges alapanyagok, alkatrészek és félkész termékek beszerzése
Készletek ellendrzése mennyiségi és mindségi szempontok alapjan
Beszallitokkal valo kapcsolattartas

Vevoi auditon vald részvétel

A termék eldallitasa a muszaki dokumentécio és a tervezési tervek alapjan
Mindségellendrzés és mindségbiztositds a gyartas soran

Gyartasi folyamatok feliigyelete és ellendrzése

Munkavallalok képzése €s feliigyelete

A kész termékek ellendrzése €s tesztelése

Hibak és problémék azonositasa és kezelése

A termékek csomagolésa €s készitése a kiszallitasra

Szallitasi nyomon kovetés és dokumentécio kezelése

Kapcsolattartas a vevOvel és a vevoi igények kezelése, reklamaciok kezelése
Szamlazas

Garancialis kérdések és visszajelzések kezelése

Egyikben sem

Nem relevans
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19.  Mennyire ismeri a ZalaZONE Ipari Parkot, és 6koszisztémajat?

Jelenleg ott dolgozom

Dolgoztam ott a multban

Jartam ott programokon/korbevezetésen
Hallottam ro6la, de nem jartam ott

Nem hallottam rola

o 0O O O O

20.  Hallott-e mar a ZalaZONE keretein beliill miikodé ,,Mini Company”-1dl, esetleg
dolgozott-e benne?

o lgen, dolgoztam benne
o Igen, de csak hallottam rola
o Nem
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~ PANNON EGYETEM
GAZDALKODASI KAR ZALAEGERSZEG

SZERZOI OSSZEFOGLALAS

A dolgozat cime: Projekt alapu dualis képzési gyakorlat a ZalaZONE 6koszisztémaban,
kilénods tekintettel egy 6nalléan, vallalkozashoz hasonléan miikédé projekteket végzé

csapatra

Hallgaté neve: Cseke Tibor NEPTUN kéd: ZOHZM9

Képzési szint: alapképzés

. Szakirany: szolgaltatasmenedzsment,
Szak: Gazdalkodasi és menedzsment o
logisztika

Témavezet6 neve: Dr. Szili-Fodor Déra Beosztasa: mb. féigazgato helyettes

Tanszék: Logisztika és Menedzsment Informatika Tanszék

Szakdolgozatom a ZalaZONE Ipari Park Zrt. 6koszisztémajaban mikodo ,,Mini Company”
projekt alapti dudlis képzési gyakorlatat mutatja be, kiemelve a projektmenedzsment
alapjainak elsajatitasat és gyakorlatban valo alkalmazasat. Témam aktualitdsat a magyar
felsboktatas gyakorlatorientaltsaganak hidnya adja, amely a palyakezdék munkaerdpiaci
elhelyezkedését neheziti. Kutatasom célja a dudlis képzeés sikerességének mérése, kiilonds
tekintettel a ,Mini Company” projekt eredményeire. A kutatast kvantitativ modszerrel,
kérddives felméréssel végeztem. A 19 kérdést tartalmazd kérddivet 104-en toltottek ki. A
kutatds sordn Osszehasonlitottam a ,,Mini Company” altal foglalkoztatott dualis hallgatok
tapasztalatait, a jelenleg és a multban dualis képzésben részt vevo hallgatok valaszaival.

A szakdolgozat el6szor részletesen foglalkozik a projektmenedzsment elméleti hatterével,
majd a projekt alapu oktatassal. A projekt alapt oktatas témakorében kitértem a Pannon
Egyetem tesztmérnoki képzésére is. Ezt kovetden dolgozatom bemutatja a projektek
sikerességének  kulcsfontossagu  Osszetevdit. Bemutatja a ZalaZONE Ipari  Park
okoszisztémajaban zajlo projekt alapi munkavégzést, €s az ezt tdmogatd erdforrasokat.
Részletes betekintést nyujt a ZalaZONE projekt alapt gyakorlataba, a ,,Mini Company”-ba.
Bemutatja a gyakorlat céljait, tevékenységi koreit, dolgozoit és két mar teljesitett projektjét is.
A két projekt bemutatisa soran kiemelt figyelmet kaptak a projektek teljesitéséhez

elengedhetetlen hallgatoéi szerepvallalasok. Szakdolgozatom ezt kovetdéen feltarja a
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gyakorlatban részt vevo dudlis hallgatok készségeinek és képességeinek fejlodési lehetdségeit.
Felvazoltam a ,Mini Company” lehet6ségeit a jovore nézve. Végiil, szakdolgozatom
zarasaként megvalaszoltam az elére felallitott kutatasi kérdéseket és hipotéziseket, majd
konkluziot vontam.

Kutatasom eredményei segitenek megérteni a dualis képzés és a projekt alapu gyakorlati
helyek fontossagat a hallgatok szaméra. Az eredmények megmutatjdk, hogy a szakmai
tapasztalat megszerzéséhez elengedhetetlen a valds piaci kdrnyezetben torténd munkavégzés.
Tovéabba, hogy a projektekben torténé munkavégzés milyen készségek és képességek

fejléddéséhez jarul hozza a hallgatdknal.
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