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ELSO RESZ

Bevezetés

A szakmai gyakorlati helyem kivalasztdsa soran azt tartottam a szemem el6tt, hogy olyan
vallalatnal tolthessem el ezt az 1d6t, ahol a késdbbi munkavégzésem soran is alkalmazhato
tapasztalatokat sajatitsak el. Egyetemi tanulmanyaim soran mindig jobban érdeklodtem a
pénziigyekkel kapcsolatos targyak irant, ezért is szerettem volna, ha a gyakorlati idém egy

pénzintézetnél tolthetem, igy esett a valasztasom a zalaegerszegi OTP Bank fidkjara.

OTP Bank rovid cégismerteto:

A bankfiok elhelyezkedését tekintve, varoskozpontban talalhatdo a f6 utca mellett, igy jol
megkozelitheté barki szamara. A Bank céljai kozott szerepel tobbek kozott az is, hogy az
igyfeleket a lehetd leghamarabb és leghozzaértdbb maddon szolgaljak ki, ennek érdekében
rengeteg lehetdség nyilik az ligyfeleknek a bankon beliil iigyeik intézésére. Mindezek mellett
folyamatos innovacioval probaljak segiteni a mozgassériiltek €s latassériiltek helyzetét, mely
szintén az tigyfeleik érdekét szolgélja. Az épiileten beliil ezen célok szolgalatara helyeztek ki
2 db ATM-et, amelyek a megszokott pénzfelvétel mellett, befizetések és utalasokra is
alkalmasak. Az tugyféltér menedzser gondoskodik az online bankolas menetérdl illetve
folyamatarol, hogy az idésebb generacio tagjai is konnyen el tudjak végezni a sziikséges
feladatokat az otthonukbdl par kattintassal.

A Bank elddje, az Orszagos Takarékpénztar Nemzeti Vallalat 1949. marcius 1-jén jott létre,
ekkor még csak budapesti fiokokkal és néhany vidéki kirendeltséggel rendelkezett. Kezdetben
betétgytijtéssel, allami kolcsoniigyletekkel és hitelek nyujtasaval foglalkozott, majd az évek
mulasaval tevékenységi kore egyre boviilt. 1970-ben a tandcsok pénziigyeinek kezelésével,
majd a kétszintli bankrendszer kialakitasa utdn, 1980-t0l pedig vallalatokra is kiterjesztette a
pénziigyi szolgaltatasait. A 90-es években szdmottevd valtozadsokon esett at, melynek soran
1étrejottek a kihelyezett fiokok, amelyek az altaldnos banki szolgaltatdsokon kiviil szamos
lehetdséget nyujtottak a fogyasztok szamdra. Ilyen volt tobbek kozott a jelzdlogbanki,

takarékpénztari, a faktoring-, és lizing, valamint nyugdij- és egészségpénztari szolgaltatas.



Kiilfold
A Bank kiemelked¢ teljesitményéhez a sikeres kiilfoldi terjeszkedés is hozzajarult. A
térségbéli expanzid 2002-ben indult a szlovakiai bankvasarlassal, amelyet a kozép- és kelet-

europai piacok felé valo sikeres nyitas kovetett. !

Kiilfoldi leAnybankok:

e Bulgaria DSK Bank

e Horvatorszag OTP banka Hrvatska
e Romania OTP Bank Romania

e Szerbia OTP banka Srbija

e Szlovakia OTP Banka Slovensko

o Ukrajna OTP Bank JSC

e Oroszorszag OAO OTP Bank

e Montenegr6 Crnogorska komercijalna banka AD

Napjainkban:

Az OTP Bank napjainkban kozel 19 milli6 iigyfél pénziigyi igényeire ad magas szinvonalon
megoldast 1.750 bankfidkjaban, a legmodernebb elektronikus csatorndkon, valamint
ligynokokon keresztiil. A bank harom dijjal gazdagodott a Budapesti Ertéktézsde dijatadéjan,
a BET Legek 2019-en:

- Novekedési Kotvényprogram befektetési szolgaltatoi dij,

- Az év legnagyobb forgalmat elért részvénykibocsatdja,

- Kibocsatoi transzparencia dij.

Az OTP méarkanév ismertsége €s értéke évek Ota toretleniil magas. 3

Stratégia

Az OTP Csoport stratégiai célja, hogy Kozép-Kelet-Eurdpa legsikeresebb univerzalis

bankcsoportjava valjon. Sikeriik titka, hogy a régioban talalhato kozpontnak, tapasztalatnak és

! https://www.otpbank.hu/portal/hu/Rolunk
? https://hu.wikipedia.org/wiki/OTP_Bank
® https://www.otpbank.hu/portal/hu/Rolunk/Tortenet
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kozel 19 millios ligyfélbazisnak koszonhetden kiszolgaljak iigyfeleik igényeit és nyitottak az

innovaciora.®
Stabilitas

Az OTP Csoport Eurdpa egyik legjobb toke ¢és likviditasi pozicidval rendelkez6
bankcsoportja, amely folyamatosan képes biztositani a stabil miikodés és a ndvekedés
feltételeit. Miikodésiink soran az atlathatd, prudens, az europai €s helyi szabalyozasnak teljes

mértékben megfeleld operaciot tamo gatjuk.5
Innovacio

Az OTP Bank olyan kényelmes, modern, konnyebben és gyorsabban elérhet6 szolgaltatasokat
fejleszt, amelyek megfelelnek a digitalis kor kihivéasainak és tigyfeleink elvarasainak. Az OTP
Bank innovacidinak 1étjogosultsdgat népszeriiségiik jelzi, a termékeket és szolgaltatasokat
igyfelek millidi hasznaljak rendszeresen. Jelenleg is tobb szaz fejlesztés van folyamatban,

partneri kapcsolatot épit a régiovezetd fintech vallalkozasaival.

Mindezek mellett felelds szolgaltatoként, aktiv tdrsadalmi szereploként a fenntarthatosag
biztositasa is kiemelt értékek kozott szerepel: a kulturalis értékek gazdagitasaval, a sport

népszerisitésével €s a pénziigyi kultira eléremozditasaval probal hatast gyakorolni. 6

Termékek:

Lakascéli hitelek:’

Vasarlashoz vagy épitkezéshez

e Hasznalt ingatlant vasarolok
o Uj ingatlant vasarolok
o FEpitkezem

Bovitéshez vagy korszerisitéshez

e Feltjitom meglévo ingatlanom

e Korszeriisitem meglévd ingatlanom

* https://www.otpbank.hu/portal/hu/Rolunk/Strategialovokep
> https://www.otpbank.hu/portal/hu/Rolunk/Strategialovokep
® https://www.otpbank.hu/portal/hu/Rolunk

7 https://www.otpbank.hu/portal/hu/Lakashitel
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e Bdvitem meglévd ingatlanom

Hitelkivaltashoz

Kedvezdbbre cserélem meglévd hitelemet

Szabad felhasznalasra

Ingatlan fedezeti hitelt igényelek

Szabad felhasznalasu hitelek:

Jovedelemfedezeti hitelek

Személyi kdlcson,
OTP hitelkartydk
Folyo6szamlahitel
Babavaro koleson

Aruhitel

Ingatlanfedezetii, szabad felhasznalasu hitelek

Jelzaloghitelek

Adodssagrendezd hitel

Megtakaritas fedezetii hitelek

Személyi kolcson Onkéntes Nyugdijpénztari tagoknak
Lombard hitel

Folyoszamlahitel

Babavaro koleson

Aruhitel

Hitelek hallgatéknak

Didkhitel

Kiemelt tAmogatasok

Csaladi otthonteremtési kedvezmény

Babavaro kolcson

MASODIK RESZ



Gyakorlati naplé

Szakmai gyakorlat soran elvégezend6 feladatok heti bontasban

Heti bontas

Elvégzett feladatok

2020. februar 3.- 2020. februar 8.

Ismerkedés a bankkal,
Banki dolgozok munkakdrének
megismerése

Szabalyzatok olvasasa

2020. februar 10. — 2020. februar 14.

A hitelezési folyamatokhoz beérkezé

dokumentumok digitalizacidja.

2020. februar. 17. — 2020. februar 21.

Az elektronikus dokumentum-kezeld

rendszer hasznalataban val6 részvétel

2020. februar 24. — 2020. februar 28.

Ugyfélanyagok elhelyezése a napi
bankanyagokba

Segitségnyujtas az iratraktarban. A
régebbi lakashitelekkel kapcsolatos
dokumentumok kiilonvalogatasa, és

kiselejtezése.

2020. marcius 2. — 2020. marcius 6.

Lakashitel igénylés folyamatanak

1épéset

2020. marcius 9. — 2020. marcius 14.

Felmondo nyilatkozatok altal
Kikeresni a hozza tartozo
tigyfélanyagot

LTP szamlak valogatéasa €s rendezése

Ugyfelek edukacioja
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HARMADIK RESZ

A szakmai gyakorlatom alatt elvégzett feladatok bemutatasa

1. Ismertesse a lakasvasarlasi hitelakta tartalmat!

Amig egy ligyfél végigér a hitel felvételezési folyamaton, szdmos dokumentumra
van sziiksége, amelyet a hitelez0 bank fel¢ koteles leadni. Hiteligényléssel és biralattal,
valamint értékbecslés és fedezet-nyilvantartassal kapcsolatos itatok tarolasara hitelaktat
kell nyitni. A hivatalos iratokat a mellékletek szerint meghatarozott sorrendben kell a
hitelaktaban elhelyezni. A kovetkezdkben szeretném bemutatni a lakasvasarlasi hitelakta
tartalmat.

e Hitelszerzddésrdl szol6 kozjegyzoi okirat

e Az ingatlan értékelési szakvélemény torzslapja,

e A bejegyzést tanusitd hiteles tulajdoni lap masolat vagy a bejegyzést
sz¢éljegyen tartalmazd hiteles tulajdoni lap masolat a bejegyzésrol
sz616 hatarozattal

e Vagyonbiztositast igazold dokumentumok

e Biralati és hatarozati lap

e Igényl6 nyomtatvdnycsomag eredeti, alairt példanya

o Kolcsonigényléshez kapcsoldodé nyilatkozatok (KHR nyilatkozat)

e Partner megbiz6i dokumentum

o Személyes Tajékoztatd egy alairt példanya

e FEI06 biralat Tajékoztatd egy alairt példanya

e Ellendrzd lista

e Hiteligénylés atvételi elismervény egy alairt példanya

e Személyes okmanyok mésolata

e LTP szerzddés és szerzddés

e Vasarolando ingatlanon fennall6 hitel

e Adasvételi szerzddés

e Lakésalaprajz

o Térképkivonat

e (Cimigazolé dokumentum

e Hazassagi anyakonyvi kivonat

11



e Jovedelemigazolassal kapcsolatos valamennyi dokumentum
e Lakasvéasarlasra vonatkoz6 afa-s szamlak

e Folyositasi értesitd masolata

2. Ismertesse a lakasvasarlasi hitelezés folyamatat!

A hitelnytjtds maga hosszabb-rovidebb ideig tartd6 folyamat, amelynek a
tartama 6nmagaban nem befolyasolja, hogy a folyamat soran hany mozzanaton kell
végighaladnia az tigyfélnek. Inkabb az a jellemz6, hogy a folyamat hosszatol
fliggetleniil egyetlen 1épés sem hagyhato ki.

A hiteligénylési folyamat egyes 1épései a kovetkezok:
1. Erdeklédés, informaciogyiijtés, tajékoztatas:
a) a hitel lehetséges Osszege,
b) a hitel valaszthato futamideje
C) akamatozas
d) atorleszto részletek dsszege és a torlesztés gyakorisaga
2. Hitelkérelem benyujtasa:
a) sziikséges dokumentumok megléte
b) a benyujtott dokumentumok formailag és tartalmilag megfeleléek-e.
C) abank igazolasa a hitelkérelem atvételérol
3. Dontés a hitelkérelemrdl:
a) A kérelem megvizsgalasa és az igénylé mindsitése
b) Objektiv kritériumok
» A szadmszaki adatok vizsgalata
» A dontéshez sziikséges mas fontos informaciok
» Banki kapcsolat
C) A biztositékok értékelése
4. A hitelbiralat
b) Hagyomanyos hitelbiralat
c) Egyszertsitett hitelbiralat
d) Gyorsitott hitelbiralat
5. Hitelszerz6dés megkdtése
6. Foldhivatali ligyintézés
a) JZB javara bejegyzend? jelzalogjog

12



b) elidegenitési és terhelési tilalom bejegyzése

7. A hitel folydsitasa

A felvett hitel torlesztése

A bankszamla megterhelése
Beszedési megbizas
Tiirelmi id0 a torlesztés megkezdése elott

FElotorlesztés

A hitelszerzodés megsziinése

A szakmai gyakorlatom utolsé hetében, feladataim kozé tatozott az OTP Bankban betérd
igyfelek edukacioja. Elsé sorba a sorszamhuzd gép kezelése, majd a ki és befizetések
folyamatanak lebonyolitasa a kihelyezett ATM-eknél. Az észrevételeim azt mutatjak, hogy
segitségemet inkabb az iddsebb generacio igényelte, 6k nincsenek teljesen tisztaban az ATM-
ek hasznalataval. A Kis-, és befizeté ATM-ek szamos pozitiv tulajdonsaga ismert. Ugyanis az
effajta automatak nem csak a pénz levételt tudjak lebonyolitani, hanem szamos mas funkcidt
ellatnak. Tobbek kozott folydszamlara vald utalds, pénz befizetés az adott bankszamlara.
Szamos pozitiv hatadsa addodik, lecsokkenti a varakozasi id6t, a nap 24 o6rdjaban és hétvégén is
rendelkezésre all. Kiilonosen hasznos ebben a kialakult virus okozta veszélyhelyzetben,
leredukalta a készpénzzel vald kozvetlen érintkezést €s a bankfiok tigyfél terébe valo belépést.

Ugy gondolom, hasznos feladatot lattam el, mert naprél napra tobb tigyfél vélasztotta az

Hatariddben torténd visszafizetés

Lejaro6 hatarido

A hitelszerz6dés teljesithetetlen

Igénybe nem vett hitel

A véllalkozas megszlinése

Cs6d-, végrehajtas vagy felszamolasi eljaras
Megsziintetés megallapodassal

Felmondas

Stlyos szerzodésszegés

3. Az iigyfelek felé torténé edukacié ismertetése

ATM-et utalasra és ki- és befizetésre.

13
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BEVEZETES

Mikor érezziik azt, hogy elég? Erre a kérdésre nagy valoszinliséggel mindenki mas
¢s mas valaszt adna, hiszen ez személyenként eltér. A hétkoznapi ember almodik,
vagyakozik, olyan dolgokra, amelyekre lehet, hogy csak plusz pénz segitségével juthat
hozza.

Napjainkban azonban egyre tobb olyan tamogatds van, amelyek segitségével régi
almok valdsulhatnak meg. Dolgozatom témdjaul ezért valasztottam az OTP Bank Nyrt.-nél
igényelhetd allami tdmogatasok szerepét a mai gazdasagi €letben, ezen beliil is a Falusi
Csaladok Otthonteremtési Kedvezményérol szeretnék részletes betekintést nyujtani.

Az OTP Bank zalaegerszegi fidkjaban eltoltott szakmai gyakorlati idém alatt,
részletesen tanulmdnyoztam az effajta tdmogatdsok mértékét, rendszerességét, igénylési
menetét, és még szamos egyeb sajatossagat. Ez idd alatt dontdttem Ugy, hogy ezt
véalasztom témamnak. Célként tliztem ki azt, hogy a lehetd legrészletesebben mutassam be
a korabbiakban emlitett 4llami finanszirozasokat.

Dolgozatomban szeretnék kitérni tobbek kozott a szakmai oldalra is, ahol a
hitelintézetek kockdzatvallalasat, a jogszabalyok kornyezeti hatdsait, és magat az allami
tdmogatasi rendszert szeretném bemutatni. Ezutdn nagy hangsulyt fektetek a Bank altal
nyujtott tdmogatdsok megismertetésére; itt szeretnék beszélni az altalanos igénylési
feltételekrol, a tdmogatasi kérelmek tligyintézésének folyamatmenetérdl, a végbement
tamogatasok beigazolasardl, és a tamogatasok fajtdirdl. Csalddok Otthonteremtési
kedvezménye, Afa visszaigénylés, Akadilymentesitett tamogatds, a végére azonban a
témam legfontosabb elemét hagytam.

A {6 hangsulyt egy konkrét lakastamogatasi igényre szeretném fektetni, amelyet
egy esettanulmany kapcsdn elemezni is fogok. Itt beszélek részletesebben a Falusi
Csaladdok Otthonteremtési Kedvezményérdl. Fontos szem el6tt tartanunk, hogy minden
tamogatasnak jogszabalyban eldirt, iizletszabalyzatokkal aldtdmasztott igénylési menete
van, melyekbdl a kovetkezoket emelnék ki; tigyfélvizsgalat és az eldirt feltételeknek valo
megfelelés, az igényléshez sziikséges dokumentacid benyujtdsa, az iligylet eld- ¢és
hattérfeldolgozasa és annak birdlata, a szerzédéskotés feltételei, a folyositas és végiil a
monitoring.

Véleményem szerint ez olyan téma, amely érdekli az embereket — koztiik engem is

— hiszen napjaink témaja, 6sszefonodik mindennapi €letiinkkel.



. SZAKMAI KITEKINTES

1. Bankrendszer:
., Egy orszag bankjainak és azok tevékenységének Osszességet bankrendszernek nevezziik,
melynek iranyitdja és kozponti szerepldje a jegybank, a bankrendszerek felépitése azonban

tobbek kozt torténelmi és politikai okokbol nem egyforma, a két alapformat tekintve

megkiilonboztetiink egyszintii és kétszintli bankrendszert.”®

Az egyszintli bankrendszerben a gazdalkodo alanyokkal (6nkormanyzat, vallalatok, lakossag)

kozvetlen kapcsolatban all a kozponti bank, vezeti szamlaikat és hitelt folydsit szamukra.

i B

LAKOSSAG ONKORMANYZATOK

* Internetes forras: Pénziranytii oldal, Az én pénzem/ IV. A pénzpiac mindenkit 6sszekdt/ 17. Bankrendszer a

mai gazdasagban

Kétszintli bankrendszerben a kozponti bank az igyfelekkel kozvetve, a kereskedelmi
bankokon keresztiil all kapcsolatban. A bankrendszer els6 szintjén a kereskedelmi bakok

allnak, a masodik szinten pedig a vallaltok, haztartasok és onkormanyzatok helyezkednek el.

KOZPONTI
BANK

1. KERESKEDELMI KERESKEDELMI
SZINT BANK BANK
i HAZTARTAS- ONKOR- < HAZTARTAS- BNKOR-

* Internetes forras: Pénziranytii oldal, Az én pénzem/ IV. A pénzpiac mindenkit sszekot/ 17. Bankrendszer a

mai gazdasagban

8 https://penziranytu.hu/archivalt-pop-torzsanyag/konyv/az-en-penzem/iv-penzpiac-mindenkit-osszekot/16-
bankrendszer-mai-gazdasagban/2-bankrendszer-ket-alaptipusa
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2. Hitelintézetek

A hitelintézeteknek rendkiviili helyzete van a pénziigyi intézmények kozott. Ezt a
staituszt mondja ki a Hitelintézeti torvény azaltal, hogy bizonyos tevékenységek
kizarolagos végzését biztositja szamunkra. A hitelintézet jogosult:

e Betétgyljtésre ¢és mas visszafizetendd pénzeszkdz nyilvanossagtol vald
elfogadasara

e Pénzviltasi tevékenység végzésére

A statusz masik oldala a kdotelezoen végzendd tevékenység: hitelintézet koteles
legalabb betétet gylijteni, valamint hitelt és pénzkdlcsont nyuajtani.

A hitelintézetnek harom alkateg6riat jelol a Hitelintézeti torvény:

Bank: olyan hitelintézet, amelyik a betétgyiijtést, a hitel és pénzkdlcson nytjtast,
valamint a pénzforgalmi szolgaltatasnytjtast ad. Kizarolag bank kaphat engedélyt
valamennyi, a torvénybe meghatarozott pénziigyi szolgaltatds végzésére vagy
részvénytarsasagi, vagy fioktelep formaban. A bank miikddése soran fenn kell, hogy tartsa
az azonnali fizet6képességét (likviditast) és a mindenkori fizetoképességét (szolvenciajat).

Szakositott hitelintézet: csak a ra vonatkozd tevékenységek végzésére,

részvénytarsasagi vagy fioktelep formaban mitkddhetnek. Szakositott hitelintézet azonban
nem kaphat engedélyt valamennyi pénziigyi szolgaltatas teljes korti végzésére. Ilyen kiilon
torvények szolnak lakastakarék-pénztarrdl és a jelzalog-hitelintézetrdl is. Szakositott
hitelintézet a Magyar Fejlesztési Bank, valamint a Kozponti Elszamolohéaz és Ertéktar Zrt.
ls.®

Szovetkezeti hitelintézetek: szovetkezeti formaban miikodo hitelintézet, amely nem

kaphat engedélyt a pénziigyi szolgaltatasok ¢és kiegészité pénziigyi szolgaltatasok teljes

korének nyﬁjtéséra.l—o

2.1. Hitelintézetek kockazatvallalasa:

A mai felgyorsult és rohand vilagunkban nehéz ugy korbetekinteni, hogy ne lassuk

a fejlédés és valtozasok iszonyll tempoban haladnak. A gazdasag, és a pénziigyi vilag egy
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olyan alapja lett a torténelem eldrehaladtaval az emberi tarsadalmaknak, ami nélkiil ma
mar nehezen képzelhetd el az élet. Azt tapasztalhatjuk, hogy az ember egyénileg nem tudja
mar kelléképpen iranyitani mindazt, amit a pénziigyek, és gazdasagi rendszerek
szertedgaz6 mitkdodése behaloz. Ennek tiikrében az ilyen mértékli pénziigyi muveletekkel
mennyire né meg a hibalehetéségek szama. Hiszen ahogy egyre nagyobb, egyre
atlathatatlanabb tevékenységeket, és tranzakciokat tudunk felfedezni a pénziigy vilagaban,
milyen kdvetkezmények telepedhetnek késébb az azt 1étrehozdkra, vagy akar masokra,
akikre kihat. Kozpontban mindenhol a pénz all, mivel a mai vildgunk egyik lételeme.
Régebben, még a pénz kialakulasa, és megjelenése eldtt a kiilonbozo ,,redl javak™
birtoklasa, illetve tulajdonlasa hatarozta meg a vagyont. Ma mar ez egy bonyolultabb
spekulacids rendszerekké valt a pénz, mely eldszor még csereeszkoznek jott 1étre, majd
altala létrejott a tartalékolas és gylijtogetés. Fontossa valt, hogy mindezek kockazatat is
megvizsgaljak, ha mar nem is csokkentik ezeknek a nagy bizonytalansagot hordozo
iigyleteknek a szamat, legalabb kiilonbozo fedezeteket és garanciakat biztositsanak.

A kockazatot, az ¢élet nagyon sok teriiletén hasznaljak, altalaban mindig a
bizonytalansagot szimbolizalja. **

A  hitelintézetek kockazataik felmérésére, ellenOrzésére, azok csOkkentésére
kotelesek belsé szabalyzatokat kidolgozni, azokat alkalmazni. Ilyen kotelezéen
elkészitendo szabalyzat a kockdzatvallalasi szabalyzat.

A kockazatvallalassal kapcsolatos tligyleteket a hitelintézetek csak irasban kothetik
meg. A hitelintézetnek figyelemmel kell kisérnie, és dokumentalnia kell a szerz6désben
foglalt feltételek megvaldsulasat, beleértve az tligyfél pénziigyi €s gazdasagi helyzetének
alakulasat is. Az egyes hitelkihelyezéseket megeldz6 dontések eldtt meg kell gy6zddni a
fedezetek meglétérdl, azok valos értékérdl és érvényesithetdségérdl. A torvény tételesen
rogziti azon fedezetek korét, melyeket a hitelintézetek iligyleti biztositékként nem
fogadhatnak el. Ilyenek példaul a sajat maga altal kibocsatott tagsagi jogokat megtestesitd
értékpapirok, vagy az olyan gazdasagi tarsasagok iizletrészei vagy részvényei, amelyek az
adosban befolyasolo részesedéssel rendelkeznek, illetve melyben az addsnak befolyasold
részesedése van, stb.

A hitelintézetek kockazatvallalasanak korlatozasaval osszefliggd szabalyok koziil a

leglényegesebb a nagykockazat vallalassal kapcsolatos szabalyok csoportja. Ezeknek a

e ' http://jesz.ajk.elte.hu/barnoczki51.pdf
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szabalyoknak a célja az, hogy maximalja a hitelintézetnek egyazon iigyfél felé fennalld
kitettségét, vagyis meghatdrozza a kockazatvallalas felsd hatdrat. A nagykockazat
meghatarozasadnak fontos fogalmi része az egy tigyféllel vagy ligyfélcsoporttal szemben
fennallo kitettség meghatarozasa. Ugyfélcsoportnak mindsiil két vagy tobb iigyfél, akikkel
szemben a hitelintézet, vagy a bankcsoport tobb tagja, kockazatot vallalt, és akik részére
vald kihelyezés egyetlen kockazatnak mindsiil. Ennek tobb oka is lehet, amit a térvény
részletesen taglal. (pl: Az egyik iigyfél kozvetve vagy kozvetleniil a szamviteli torvény
szerinti meghatarozd befolyast gyakorol a masik felett. Vagy az flgyfelek olyan
kapcsolatban allnak egymassal, hogy ha az egyiknél pénziigyi problémak meriilnek fel,
valdszinisithetd, hogy a masik is visszafizetési nehézségekkel fog szembenézni, stb.) A
hitelintézet altal az egy ligyfél vagy ligyfélcsoporttal szembeni kitettség értékének az

Osszege nem haladhatja meg a hitelintézet szavatold tékéjének 25 (huszonot) szézalékat. L2

Tulajdonszerzéshez kapcsolodo kockazatvallalas korlatozasa:

A hitelintézetek nem vallalhatnak kockazatot olyan iigyletért, amelynek az a célja,
hogy az adott iigyfél a hitelintézet altal vagy a vele szoros kapcsolatban all6 vallalkozas

altal kibocsatott értékpapirt vasaroljon.

Befektetések szabalyvozasa:

A hitelintézeti torvény a befektetések korlatozasat két részre bontva részletezi.
Egyrészt nem kozvetleniil bankiizemi célt szolgald ingatlan befektetéseket, valamint a
tartos befektetéseket hatarozza meg.

a.) ingatlan befektetések: az az ingatlan bankiizemii célt szolgal, mely a hitelintézet

sajat lgyviteléhez, zavartalan miikodéséhez nélkiilozhetetlen. Az alkalmazottak joléti
szolgaltatasaihoz kapcsolodik. Ezekrdl az ingatlanokrdl a hitelintézetnek nyilvantartas kell
vezetnie.

b.)_tartos befektetések: nem rendelkezhet egy vallalkozasban a szavatold tékéjének

15 széazalékat meghaladd kozvetlen és kozvetett tulajdoni hdnyadot megtestesitd
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befektetéssel, a vallalkozéas jegyzet tokéjének 51 szézalékadt meghaladd kozvetlen és

kozvetett részesedéssel.

Ertékvesztés és céltartalék képzés:

A kockazati céltartalék képzési kotelezettség két szabalyozas mentén ragadhato
meg. Mindkét céltartalékot raforditasként kell elszamolni, és a kockazatvallalasbol
szarmazo veszteségek fedezésére elészor ezeket a céltartalékokat kell felhasznalni. ™2

A bank miikodésében a kockazatok igen valtozatos formai vannak jelen, amelyeket
a legkiilonbozébb rendezd elvek szerint lehet csoportositani. A bankok altal
vallalat pénziigyi kockazatok csoportjaba tartozé meghatarozé kockazat a hitelezési-, a

piaci- és a likviditasi és a toke megfelelési kockazat.

A.) Hitelezési kockazat: a kihelyezett téke és annak kamatai megtériilésével kapcsolatos
bizonytalansagot jelenti.

B.) Likviditasi kockazat: a bank azonnali fizet6képességével

C.) Piaci kockazat: annak a kockazata, hogy a bank altal vallalt poziciobol, a piaci arak
valtozasa kovetkeztében a banknak vesztesége keletkezik.

D.) Szolvencia kockazat: annak a kockazata, hogy az eszkdzok piaci értékének csokkenése

kovetkezében a bank elvesziti a betétesek védelmére szolgdlo tokéjét, vagyis inszolvens lesz.

E.) Szolgaltatasi kockazat: ide tartozik a miikodési, technologiai, ellenérzési és stratégiai

kockazat.'*
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A kockazat tipusa

A lehetséges kockazatok fajtai

Kornyezeti kockazatok

Menedzsment kockazatok

Szolgaltatasi kockazatok

Pénzligyi kockazatok

*Sajat szerkesztés, Gal Erzsébet:

abraja alapjan

* Jogi kockazat
* Gazdasagi kockazat
* Versenyképességi kockazat

*» Szabalyozasi kockazat

« Sikkasztas, csalas kockazata
» Szervezeti kockazat
* A menedzsment kockazata

+ Erdekeltségi rendszer kockazata

* EllenOrzési kockazat
* Miuik6dési kockazat
* Technolégiai kockézat

*Stratégiai kockazat

* Hitelezési kockazat
» Likviditasi kockazat
* Piaci kockazat

*Toke megfelelési kockazat

Hitelkérelem, banki ismeretek- A kockazatok tipizalasa kényvének

A bankokat érintd kockéazatok csoportositdsara a kockdzatok mérése, ¢és

azok pénziigyi hatasa alapjan is van mod. A szamszerisithet6 kockazatok mérésének egy

része a mérleg eszkoz oldaldnak szdmbavétele alapjan ragadhaté meg, mint példaul a

hitelezési kockéazat, mig mas kockéazatok méréséhez a mérleg mindkét oldalanak vizsgalata

sziikséges, a bank mérlegén kiviil az eredmény kimutatasbol kinyerhetd koltség vizsgélata



sziikséges példdul a milkddési kockdzat méréséhez, mig a likviditasi kockazat

szambavételéhez mind a mérleg, mind az eredmény kimutatas vizsgalatara sziikség van.

3. Allami timogatasok rendszere:

Az allami tdmogatasokkal kapcsolatos szabalyozas célja, hogy a vallalatok és
maganszemélyek szamara egyenld feltételeket biztositson, ez mellett megakadalyozza az
elényszerzést. Az Eurdpai Megallapodasban vallalt kotelezettségek alapjan Magyarorszag
hozzaigazitotta tdmogatasi rendszerét az unids allami tamogatasi szabalyokhoz. Ez utobbi
szabalyoknak vald megfelelés biztositasa érdekében, hazai ellendrzési rendet alakitott ki, a
vallalkozasoknak nyujtott allami tamogatdsok eldzetes bejelentési kotelezettségérol.
Fontos, hogy a tdmogatast nytjtok, a vallalkozasok és a magidn emberek megismerjék a

allami tamogatasi szabalyokat, igy tudnak valamint megfelelni kotelezettségeiknek.

Az allami tAmogatas fogalma;:

,Ha e szerzodés mdsként nem rendelkezik, a kozés piaccal oOsszeegyeztethetetlen a
tagallamok altal vagy dllami forrasbol barmilyen formaban nyujtott tdmogatas,
amely  bizonyos  vallalkozasoknak vagy  bizonyos druk  termelésének  elonyben
részesitése altal torzitia a versenyt, vagy azzal fenyeget, amennyiben ez érinti a

tagallamok kozotti kereskedelmet.” ( AZ EK Szerzodeés 87.cikk (1) bekezdése)

Akkor beszélhetiink allami tdmogatasrol, ha az alabbiak egviittesen érvénvyesiilnek:

A vallalkozas kozosségi fogalma nagymértékben eltér a hazai szemléletmodtol,
ugyanis nemcsak a jogi személyiséggel vagy azzal nem rendelkezé gazdasagi tarsasdgokat
sorolja ide, hanem minden olyan piaci szereplot is, amely tényleges gazdasagi
tevékenységet fejt ki a kozos piacon, fliggetleniil annak jogi statuszatdl. Egyhazak,
egyesiiletek, alapitvanyok, kozhasznu tarsasdgok kapnak, olyan tevékenységiikhoz,

melyekben piaci szereplokkel versenyeznek.
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A tamogatasnak allami forrasbol kell szarmaznia, amely forrasba tobbek kozott
beletartoznak: a kozponti koltségvetés, az elkiilonitett 4allami pénzalapok, a
tarsadalombiztositasi alapok, a helyi és kisebbségi onkormanyzatok, illetve az Eurdpai
Uni6 kozosségi forrasaibol szarmazo pénzek is.

Az allami tamogatasnak olyan eldnyt kell jelentenie a kedvezményezett szamara,
amelyet azonos finanszirozasi viszonyok mellett a piacon egyébként nem érhetne el. Az
allami forras alatt nem csak a ténylegesen kifizetett pénzeket kell érteni, hanem példaul az
adokedvezményeket is.

A gazdasagi eldonynek olyan modon kell 1étrejonnie, hogy az csak eldre
meghatarozhat6 korben jelentsen gazdasagi pozitivumot.

Az ‘érintett vallalkozasnak olyan piacon kell tevékenykednie, amelyen a
vallalkozasok ko6zott verseny van.

A tagéllamok kozotti kereskedelem befolyasolasa a legtobb esetben fennall. 16

3.1. Az allami tAmogatas formai:
* Vissza nem téritendd tAmogatas;
» Kedvezményes kamatli vagy kamatmentes kdlcson;
» Adokedvezmény, adomentesség, adohitel,
« Allami kezességvallalas;
* Ingyenes vagy kedvezményes tékejuttatas

« Allami kévetelésrol valé teljes vagy részleges lemondas, fizetési halasztas engedélyezése;

. L o ou . 117
Vissza nem téritendd tdmogatasok

A leggyakoribb tamogatasi célok a foglalkoztatas ndvelése, a beruhazasok 6sztonzese,
valamint a kutatas-fejlesztés €s innovacid. A vallalkozasok 1) beruhdazasok megvaldsitasdhoz
vagy a foglalkoztatds bdvitéséhez esetleg a kettd kombinacidjahoz kapnak tdmogatast.
Gyakori tdmogatdsi cél az 0j termék, szolgaltatas kifejlesztése és piacra juttatdsa. Ezt a

tamogatas fajtat altalaban az egyetemeknek és kutatointézeteknek nyujtjak a leggyakrabban.

Adé- és jarulékkedvezmények™®

'8 https://tvi.kormany.hu/download/2/e1/00000/TVI_infofuezet 20 Tam nyujtoknak osszefoglalo final.pdf
7 hitp://unipub.lib.uni-corvinus.hu/1504/1/Kszemle CIKK_1460.pdf
18 hitp://unipub.lib.uni-corvinus.hu/1504/1/Kszemle CIKK_1460.pdf
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A vissza nem téritendé tamogatdsokhoz hasonlod célokra vehetdk igénybe, azoktol
abban kiilonboznek, hogy a tdmogatott a koltségvetésbdl nem kap pénzt, hanem valamilyen

kozterhet nem kell megfizetnie.

Kedvezményes szolgaltatdsok

Tamogatasnak mindsiil a piaci arnal kedvezdobb, olcsobb szolgaltatdsok nyujtasa

vallalkozasok szamara. Ide tartozik a képzés, tanacsadas €s informacionyujtas is.
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1. OTP BANKNAL IGENYELHETO ALLAMI TAMOGATASOK
ISMERTETESE

1. Altalinos igénylési feltételek:

A Kormany rendelete alapjan lakascéli allami tdmogatasok igényelhetdek, 0 lakés
épitéséhez, 1j lakas vasarlasdhoz, lakasszovetkezet tulajdondban 1évd, Ujonnan épitett
lakrész allando haszndlati joganak megszerzéséhez, lakas bovitéséhez, hasznalt lakas
vasarlasahoz nagykora tamogatott személy, valamint 16. Eletévet betoltott kiskora személy
veheti igénybe.

Lakasépitéshez, vasarlashoz, allandd hasznalati jog megszerzéséhez kozvetlen
tamogatasok akkor igényelhetok, ha az Ttgyfélnek, hazastarsanak, ©élettarsanak és
gyermekének, valamint a vele egyiittk6lt6zé csaladtagjainak lakastulajdona, allando
lakashasznalati joga nincs, illetve e jogok ingatlan-nyilvantartasi bejegyzésére iranyuld
kérelme nincs folyamatban, tovabba dnkormanyzati tulajdonban 1évé, illetéleg szolgalati
jogviszonyhoz vagy munkakorhoz kotott lakasra bérleti jogviszonya nincs. Lakasvasarlas
esetén a kozvetlen tAmogatés akkor igényelhetd, ha az elad6 az igénylének nem a Polgari
Torvény Konyv szerinti kozeli hozzatartozdja és nem élettarsa.

A tamogatas igényelhetd abban az esetben, ha az igénylonek, hazastarsanak illetve
gyermekének legaldbb 50%-0s tulajdoni hdnyada van az ingatlanban. Oroklés atjan,
telepiilési onkormanyzat jegyzdje alapjan vagy ajandékozas jogcimén a tulajdonjog
keriilhet az igényld tulajdonaba.

A kozvetlen tdmogatés igénybevételéhez a nem magyar allampolgar igényl6 koteles
szarmazasi orszaganak ingatlan-nyilvantartasért felelds szerve altal kiallitott hivatalos
iratot és annak hiteles magyar nyelvli forditdsat bemutatni a hitelintézetnek, amellyel
igazolja, hogy sajat maganak, hdazastarsanak, ¢lettarsanak, bejegyzett ¢lettarsanak,
gyermekének és az egyiittkoltoz0 csaladtagjdnak szarmazasi orszagaban lakastulajdona
nincs.

A nem magyar allampolgar igényld koteles teljes bizonyitd erejii maganokiratba
foglaltan nyilatkozni arrdl, hogy a kozvetlen timogatéssal épiteni, vasarolni vagy bdviteni

kivant lakasban életvitelszertien kivan tartdzkodni.
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A lakasigény mértéke az igénylo ¢és a vele egyiittkoltozé csaladtagok (hézastars,
¢lettars, kiskoru gyermek, valamint a jovedelmiikt6l fiiggetleniil) szamatol fliggden a
kovetkezd:

a) egy-két személy esetében: legalabb egy és legfeljebb harom lakdszoba,

b) harom személy esetében: legalabb masfél és legfeljebb harom és fél lakoszoba,

C) négy személy esetében: legalabb kettd és legfeljebb négy lakoszoba.

Minden tovabbi személy esetében fél lakoszobaval nd a lakasigény mértéke. Harom
vagy tobb gyermeket neveld csalad esetében minden tovabbi személynél a lakasigény
mértékének als6 hatara fél lakdszobaval, de legfeljebb harom lakoszobaig nd. Kettd fél
lakoszobat egy lakoszobaként kell figyelembe venni.

A fél lak6szoba hasznos alapteriilete a 6 négyzetmétert meghaladja, de nem haladja
meg a 12 négyzetmétert,

A lakdszoba hasznos alapteriilete meghaladja a 12 négyzetmétert, legfeljebb 30
négyzetméter lehet, amennyiben ennél nagyobb, ugy két szobaként kell szamitasba venni.
Amennyiben a nappali szoba, az étkez0 és a konyha osztatlan k6zos térben van, és hasznos
alapteriiletiik egyiittesen meghaladja a 60 négyzetmétert, tigy - egy lakds esetén egy
alkalommal - két szobaként kell figyelembe venni,

A lakoszoba legalabb 2 méter széles falfeliilettel rendelkezik, ajtd és ablak nélkiil

Az egyiittlako fiatal gyermektelen hazaspar esetében a méltanyolhat6d lakéasigény
meghatarozasanal legfeljebb két sziiletendd gyermeket, egygyermekes fiatal hazasparok
esetében tovabbi egy sziiletendd gyermeket is szamitasba kell venni.

A lakés telekarat nem tartalmazd épitési koltsége (vételi ara) az ugyanolyan
szobaszamu lakasoknak e rendelet mellékletében szerepld épitési atlagkoltségeét nem
haladja meg.

A hdazaspar, ha a kolcson vagy lakasvéasarlas esetén az adasvételi szerzédés
megkotése idOpontjdban a hazastarsak egyike sem toltitte be a 40. €letévét.

Az igényld (k) és az egyiitt koltozo (k) a rendelkezésiikre allo anyagi eszkozoket az

épitési koltség vagy a vételar kiegyenlitésére hasznaljak fel. 9

e '09/220.-RHT-2316. Sz. Ugyviteli utasitas- Lakascélu allami timogatasok
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2. Csaladok Otthonteremtési Kedvezménye (CSOK):

A csaladok otthonteremtési kedvezménye kizarolag a tamogatott személy és a
tdmogatas szempontjabol figyelembe vehetd gyermeke lakasigényének kielégitése céljabol
nyujthatd. A kedvezményt ugyanazon gyermek utan csak egy alkalommal lehet igénybe
venni. Az igénylé ugyanazon gyermeke utan akkor sem jogosult kedvezményre, ha a
gyermek utan kordbban igénybe vett lakascélu allami tdmogatast visszafizette. Ez alol
kivétel, ha az adott timogatas ugy keriilt visszafizetésre, hogy a tdmogatas célja valamely
oknal fogva meghiusult. A csaladok otthonteremtése kedvezményre vald jogosultsag
megallapitasat és mértékének meghatarozasat lakas vasarlas esetén a lakdsra vonatkozé
adasvételi szerz0dés megkotését kovetd 120 napos hataridon beliil, épités esetén a
hasznalatbavételi engedély kiadéasa, vagy a hasznalatbavétel tudomasulvétele elétt, bovités
esetén a munkalatok megkezdése eldtt kell érni a hitelintézettél. Ha a 120 napos hataridéon
beliil nem ¢élt az igénylés lehetdségével, késdbbiekbe mds nem tarthat igényt rd. A
kedvezményre vald jogosultsagot és mértékét a kérelem benytjtasakor fennalld személyi
¢s egyéb koriilmények alapjan kell megallapitani. A bank nem tdmogatja az olyan
épitkezések és bovitések kedvezménnyel torténé finanszirozasat, ahol az ingatlant
végrehajtasi jog terheli.

A kozponti koltségvetésbol vissza nem téritendd allami tamogatds vehetd igénybe
Magyarorszag teriiletén 2008. Julius 1-jén, vagy azt lovetden kiadott €pitési engedéllyel
rendelkez6 01j, 6sszkomfortos lakas épitéséhez vagy uj lakas vasarlasahoz, hasznalt lakas
vasarlasdhoz vagy hasznalt lakés bdovitéséhez.

A kedvezmény a fenti célok esetén 1) és haszndlt lakds vonatkozasaban
megeldlegezhetd €s igénybe vehetd késdbb sziiletett gyermek estén.

Csaladdok Otthonteremtési kedvezményét igénybe veheti az a magyar allampolgar,
akit a magyar allampolgarsagardl szolo torvény alapjan a magyar allampolgar jogai
illetnek meg; vagy a szabad mozgas és a harom honapot meghalado tartozkodas jogat
Magyarorszag teriiletén gyakorolja, valamint bejelentett lakhellyel rendelkezik; vagy a
harmadik orszagbeli allampolgarok beutazasardl és tartdzkodasrol szolo torvényben
foglaltak szerint bevandorolt vagy letelepedett jogallassal rendelkezik; vagy hontalan; vagy
menekiilt és oltalmazott.

A tamogatas igényelhetd meglévd gyermek utan €letkori megkotéstdl fiiggetlentil
hazastarsak, élettarsak, egyediilallok; vallalt gyermek utdn fiatal hdzasparok, akik koziil

legalabb az egyik fél nem toltdtte be a 40. Eletevet; késobb sziiletett gyermek utan, aki
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korabban sziiletett gyermeke utan vett mar igénybe kedvezményt. Ezek mellett igénybe
vehetd vérszerinti és orokbefogadott gyermek utén; legfeljebb harom sziiletendd gyermek
vallaldsa esetén a bekeriilési koltség vagy vételdr megfizetés¢hez.

A kedvezmény 2015. Julius 1-jétdl egy gyermek esetén is igényelhetd, ide értve a
meg 1évo gyermek (magzatot is) és vallalt gyermeket.

A kedvezmény mértéke fligg a gyermekek szdmatol, a hitelcéltdl és a lakas hasznos
120

alaptertiletétd

Uj lakés épitése vagy 0j lakas véasarlasa esetén:

Gyermekek szama: Csaladok Otthonteremtési Kedvezményének
0sszege:
1 600 000 Ft
2 2 600 000 Ft
3 10 000 000 Ft

*Sajat szerkesztés

Hasznalt lakés vasarlas vagy bovités esetén:

Gyermekek szama Lakas hasznos alapteriilete | Csalddok Otthonteremtési
Kedvezményének Gsszege:
(FY)
1 40-55 550 000
55,01-tol 600 000
2 50-65 880 000
65,01-80 1100 000
80,01-tol 1430 000
3 60-75 1320 000
75,01-90 1 650 000
90,01-tol 2200 000
4 vagy tobb 70-85 1760 000
85,01-100 2200 000
100,01-tol 2 750 00

e °°11/2020.-RHT-2335. Sz. Ugyviteli utasitas- Csaladok otthonteremtési kedvezménye
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3. Afa- visszaigénylés:

Legfeljebb 150 m? hasznos alapteriiletii dsszkomfortos lakas vagy a legfeljebb 300
m? hasznos alapteriiletli dsszkomfortos egylakasos lakoépiilet bekeriilési  koltség
megfizetéséhez és a épitési telek vételarahoz az €pitési telek tulajdonosa ado-visszatéritési
tamogatast igényelhet.

AZ ado- visszatéritési tamogatds 0sszege megegyezik az épités helyéiil szolgald
épitési telek, valamint a lakas vagy lakdépiilet épitéséhez megvasarolt anyagok €s igénybe
vett szolgaltatasok szamlajan feltiintetett és a kiallitott szamla szerint megfizetett altalanos
forgalmi ado 6sszegével, legfeljebb 5 000 000 Ft.

Nem igényelhetd a timogatas termékértékesitésre.

Ado- visszatéritési tamogatds a Csaladok Otthonteremtési Kedvezményével
megegyez0 igénylési feltételei vannak a személyre vonatkozo eldirasok alapjan. Személyi
feltétel még a biintetlen eléélet, szdmlabemutatasi kotelezettség ¢s 180 napos
tarsadalombiztositdsi jogviszony fennallasanak igazoldsa. Az igénylé személynek
nyilatkozni kell, hogy életvitel szerlien lakohely 1étesitési kotelezettséget vallal és teljesit.

Ado- visszaigénylési tamogatas épitési telek megvasarlasa soran megfizetett AFA
visszatéritése akkor igényelhetd, ha az igénylés az adasvételi szerz0dés megkotését kdvetd
120 napon beliil keriil sor és amennyiben az épitésre vonatkozoan a hasznalatba vételi
engedély kiaddsara vagy a hasznalatbavétel tudomasulvételére még nem keriilt sor.

A tdmogatas épitési telekre jutd része esetén az €pitési engedély kiaddsat megel6zo
6 honappal kordbban kiadott szamlak elfogadhatok. Az épitési telek vételarardl kiallitott
szamla benyujtasat kovetden, egy 0sszegben folyosithato ki a tdAmogatott személy fizetési

(tses 21
szdmlgjara.

4. Akadalymentesitési taimogatas:

Mozgaskorlatozott személy részére akadalymentes lakas ¢épitéséhez, vagy
vasarlashoz, valamint az akadalymentesités tobbletkdltségeire vissza nem téritendd allami
tdmogatas igényelhetd.

A tamogatas 0j lakas épitéséhez, ij és hasznalt lakas vasarlasdhoz legfeljebb

300 000 Ft. Meglévo lakdson, lakdépiileten végzett akadalymentesitéséhez legfeljebb

e °111/2020.-RHT-2335. Sz. Ugyviteli utasitas- Csaladok otthonteremtési kedvezménye
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haromszazezer forint, ha a lakas tulajdonosa, illetve a tulajdonossal kdzds haztartasban €16
kozeli hozzatartoz6 vagy élettars a mozgaskorlatozott személy.

A Kormany rendelet alkalmazasaban akadalymentesitési munka a 1épcsét
helyettesit6 feljar6 vagy rampa kialakitasa, elektromosan tav iranyithaté nyilaszarok, nyitd
berendezések taviranyité szerkezetek beszerelése; kaputelefon beszerelése; korlatok,
kapaszkodok beépitése, felszerelése; ajtok kiszélesitése, kiiszobok megsziintetése,
padloburkolat cstuszasmentesitése; kiilonleges flirddszobai és konyhai berendezések

elhelyezése, kialakitasa; felvon6 emeldszerkezet 1étesitése. 22

5. Falusi Csaladok Otthonteremtési Kedvezménye (CSOK)

A Falusi Csaladok Otthonteremtési Kedvezménye, azaz Falusi CSOK, olyan
csaladok szamara vehetd igénybe, akik preferalt telepiilésen lakasvasarlassal egybekotott
lakoépiilet-bovitési, illetve korszeriisitési vagy az igénylé tulajdondban 1évd lakohaz
bovitési illetve Kkorszer(isitési munkalatainak finanszirozasa érdekében igényelnek.
Emellett meglévo lakoingatlan korszerGsitésére és/ vagy bovitésére is felhasznalhatd az
0sszeg.

A falusi CSOK kritériumai tobbek kozott, hogy hasznalt lakas vasarlasara nem
vehetd igénybe, mindenképpen sziikséges a vasarlasi cél mellett, a tdimogatds minimum 50

%-at sziikséges korszeriisitési és vagy bovitési munkalatokra forditani.

Az igényelhetd Osszeg mértékei:

Vasarlassal egybekotott korszeriisités vagy bovités:

Gyermek szdma Falusi Csaladok Otthonteremtési

Kedvezményének Osszege:

600.000 Ft
2 2.600.000 Ft
3 vagy tobb 10.000.000 Ft
Meglévd lakds bdvitése vagy korszeriisitése:
Gyermek szdma Falusi Csaladok Otthonteremtési

e °211/2020.-RHT-2335. Sz. Ugyviteli utasitas- Csaladok otthonteremtési kedvezménye
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Kedvezményének 0sszege:
1 300.000 Ft
2 1.300.000 Ft
3 vagy tobb 5.00.00

A tamogatas csak egyszeri alkalommal és legkésdbb 2022. Juanius 30.-ig
igényelhetd.

A kedvezménnyel vasarolt, illetve a meg 1év6 ingatlan hasznos alapteriiletére is
vannak altalanos megkotések, egy gyermek estén 40 m?-t, két gyermek esetén 50 m®-t,
harom gyermek esetén 60 m?-t, valamint négy vagy tobb gyermek esetén 70 m*-t el kell,
hogy érje a lakoingatlan hasznos alapteriilete. A tdmogatasi kérelem benyujtdsakor a
megvasarolni kivant vagy meglévd lakés nem rendelkezik e sziikséges feltételekkel, de
rendelkezik 12 m? alapteriiletii lakoszobaval és f6zdhelyiséggel és emellett az iigyfél
vallalja, hogy bdvitési munkalatokkal teljesiteni fogja a kritériumokat, a tamogatas
megigényelhetd.

A Falusi Csalddok Otthonteremtési Kedvezményét igényld iigyfél személyére
ugyanazok a pontok vonatkoznak, mint a Csaladok Otthonteremtési Kedvezménye allam
altal finanszirozott timogatasnal.

A falusi CSOK lakasvasarlassal egybekotott allami tdmogatas akkor igényelhetd, ha
az eladd az igényldnek nem kozeli hozzatartozoja vagy élettarsa. Nem igényelhetd, ha a
kérelem benyutjtasat megel6z6 5 éven beliill valamilyen bilincselekményt hajtott végre,

TR ;s . ’ o 2
jarasi hivatal vagy a birosag visszafizetésre kotelezte. >

6. Tamogatasi kérelmek iigyintézésének folyamata

Biralat:

A bankok a beérkezett tamogatasi kérelmeket és azok igényldit alapos biralatnak
vetik ala. Az egyes hitelintézetek a biralat modjat és azon modszereit sajat maguk
alakithatjak ki. Jelen estben bank és bank kozott eltérd lehet. A hitelbirdlat egy Osszetett

folyamat, feladata, az iligyfél gazdalkoddsénak és koriilményeinek atnézése valamint

https://www.kormany.hu/download/c/69/a1000/Falusi%20CSOK%20ta%CC%81je%CC%81koztato%CC%81.p
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értékelése, a dontéshozatal megkonnyitéséhez. A hitelbirdlat tevékenységei altalaban az

igyfélmindsités, a fedezet értékelése és az tigylet mindsitése.

Szerzodéskotés:

A birdlat utan a szerz6déskotés kovetkezik. A bank, a kockdzatkezelési €s jogi
osztallyal kozosen elokésziti a az allami tdmogatas minden fontos feltételét tartalmazéd
kolcsonszerzédést és ahhoz kapcsolodd dokumentumokat. Az elkésziilt szerzddéseket jogi

személy alairasaval tanusitjak, kdzokiratba foglaljak.

Folyositas:

Az allami tdmogatas felvételének utolsd szakasza a folyositds. A kedvezmények
folyositasara akkor keriilhet sor (CSOK, Falusi CSOK), ha a megkotott tamogatas
nytjtasarol sz616 szerz6dés alapjan az ingatlan- nyilvantartasban a Magyar Allam javéra a
jelzélogjog, valamint annak biztositasara elidegenitési ¢€s terhelési tilalom legalabb
sz¢€ljegyként feltiintetésre keriilt. A folyositasi feltételek teljesitése utdn a tdmogatast az
igényld lakossagi fizetési szdmlajara atutalassal kell teljesiteni. Az éltalanos hitelekkel
szemben az allami tamogatdsok utdfinanszirozasuak, késziiltségi fokkal ardnyosak. A
helyszinen ellendrizni kel a késziiltségi fok teljesiilését, valamint a késziiltségi foknak

megfelelden kell a szamlak rendelkezésre allasat vizsgalni.

Monitoring:

Az lgyletek kockéazat vizsgalatira negyedévente sor kell, hogy keriiljon. Ezt
torvény is alatdmasztja. Minden vizsgalat, ugynevezett monitoring alkalméaval meg kell
vizsgalni, hogy az iligyfélnek volt-e valamilyen kamat fizetési késedelme az elmult
id6szakban. A monitoring folyamat az 1gényl6 a szerzddésnek megfeleld teljesitésével ér

; 24
veget.

2409/220.-RHT-2316. Sz. Ugyviteli utasitas- Lakascélt allami timogatasok
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IV. LAKASTAMOGATAS IGENYLESENEK BEMUTATASA EGY KONKRET
PELDAN KERESZTUL AZ OTP BANK-NAL

Ebben a pontban szeretném rdéviden bemutatni, hogyan is miikddik a Falusi
Csaladok Otthonteremtési Kedvezményének folyamata.

A kedvezmény igényléséhez egy igényld nyomtatvanycsomag kitdltése sziikséges,
mely tartalmazza azokat a sziikséges informacidkat, amely alapjan az OTP Bank biralatot
hozhat az ligyben. A bekért adatok kozott szerepelnek a csalad minden tagjanak személyes
adatai (pl.: sziiletési ideje, helye, anyja neve). A megvasarolni kivant ingatlan ismertetdi,
mint példaul melyik preferalt teriileten talalhatd a lakoépiilet valamint annak nagysaga és
vételara. A formanyomtatvany része a kérvényezhetd dsszeg mértéke.

Miutan a csalad benyUjtotta a Falusi CSOK iranti, kérelmet valamint a
nyilatkozatokban szereplé adatokat az OTP Bank e teriiletén dolgoz6 munkatérsa elinditja
a biralat-és dontéshozatal folyamatat. Elso 1épésként a hiteliigyintéz6 kolléga megkezdi az
adatokat ellendrzését, az ingatlannal kapcsolatos torzslap beérkezése utan 3 naptari napon
beliil az {ligyintézOnek javaslatot kell készitenie a dontéshozd részére a kedvezmény
engedélyezésérdl és folyodsitasi feltételeirdl. A dontéshozatalhoz sziikséges informacidkat
és az elbterjesztést alatdmaszto indoklast biralati lapon kell feltiintetni.

Az elbterjesztés kézhezvételétdl szamitott 2 naptari napon beliil az ellendrzésnek és
a dontéshozatalnak meg kell torténnie, ezutan telefonos és/vagy értesitd levél formajaban
tajékoztatjak az ligyfelet a sikeres biralatrol, ettdl fogva 16 munkanapon beliil megtorténik
a szerzOdéskotés. A bank az tigyféllel elokésziti a szerz8dés terveket, melyet bankjogészi
ellenjegyzéssel kell ellatni. A szerzddés csomag része a kolcsonszerzddés, KHR?
hozzajarulasi nyilatkozat, jelzalogszerz6dés az ingatlanra, valamint az eladd nyilatkozata
az ingatlan vételrdl. Ezzel egy idében a hitelintézet munkatarsanak kotelessége informalni
az i1génylo hazaspart, hogy a Csaladok Otthonteremtési Kedvezménye igénybevételével 10
évig terjedd idészakra a Magyar Allam javara jelzalogjog, valamint annak biztositasara
elidegenitési és terhelési tilalom keriil bejegyzésre, melyet a szerzédés megkdtésének
idopontjatol kell szamolni. 10 éves hatarid6 letelte utan az ingatlan-nyilvantartasba

bejegyzett terhek torlésre keriil, a Kormanyhivatal kérésére a Foldhivatal felé.

% KHR: Kozponti Hitelinformacios Rendszer
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A Falusi Csaladok Otthonteremtési Kedvezménye utéfinanszirozast, késziiltségi
fokkal aranyosan kell folyositani a tamogatas részleteit. A késziiltségi fokokat az
értékbecslo ellendrzi és juttatja el a hitelintézet felé. Az utolso részletét a hasznélatbavételi
engedély vagy az épitési munkalatok befejezésérdl szolo teljes bizonyitd erejii nyilatkozat
hitelintézet felé bemutatasa kovetden folyositjak. A kedvezmény folydsitdsanak tovabbi

feltétele a szamlabemutatasi kotelezettség.

Egy olyan csalad példajat hoztam, akik 2019 szeptemberében nyujtottadk be
kérelmiiket a zalaegerszegi OTP Bankban, amelyben igényelni kivanjak a Falusi Csaladok
Otthonteremtési Kedvezményt.

Kérvényiik benyujtasa idején két meglévd gyermekiik volt, a kedvezmény teljes
kihasznaldsa érdekében tervezik a harmadik gyermeket, ezért a hazasparra a
Megeldlegezett csaladok otthonteremtési kedvezményének specidlis igénylési szabalyok
vonatkoznak. Ezen kedvezmény feltételei megegyeznek az altalanos igénylési
feltételekkel, azzal a kivétellel, hogy jelen esetben a parnak nincs egyéb lakéscéllal
egybekotott hitelszerzodése.

A vallalt gyermek megsziiletésére vonatkozo hataridé 1 gyermek vallalasa esetén 4
¢v, 2 gyermek vallaldsa esetén 8 ¢év és a 10.000.000 Ft-os CSOK-hoz kapcsolodo
gyermekvallalas esetén (a vallalt gyermekek szamatol fliggetleniil) 10 év. Ebbdl kifolyolag
a példamban hozott csalddnak 10 éve van a harmadik gyermekiik megsziiletéséig. A
hitelkérvényezéssel egy idoben a sziikséges dokumentumokat és adatokat leadtdk és
rogzittetésre keriiltek a SU BA? rendszerben ezen beliil tovabba egy masik alrendszerben a

Prelakban.?’

Ezen programok mellett a benyujtott iratokat egy hitelaktdban rendszerezni
kell, a kovetkezé okiratokat: személyi igazolvany, lakcimkartya, adokartya és ezek
fénymasolata tovabba NAV igazolds, TB igazolas ezen kiviil sziikséges még
jovedelemigazolas és nem utolsé sorban hazassagi-¢s a gyermekek anyakdnyvi kivonata.

A fentebb felsorolt hivatalos iratok fliggvényében megallapitasra keriilt, hogy e
csalad alkalmas az allami tdmogatds megigénylésére. A biralat altal kérvényezhették a
maximalisan felvehetd 10.000.000 Ft-os 0Osszeget. 2019. oktober elején megtortént a

szerzOdéskotés, melybe a felek nyilatkozatott tettek arrol, hogy az elkdvetkezendd 10

évben teljesiil a plusz egy gyermek vallaldsa. Az ingatlan egy preferalt telepiilésen a Zala

% SUBA: olyan rendszer, amelyben az iigyleteket rogzitjitk
%7 Prelak: olyan rendszer, amely a hiteleket és az allami timogatasokat kezeli, amely az iigyletek visszanézésére
is alkalmas.
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megyei Zalaszentmihalyon taldlhatd, aminek vételara, 8.000.000 Ft volt. Az igényelt
tdmogatds Osszegének 50%-at, azaz 5.000.000 Ft-ot hasznalt lakas vasarlds vételaraba
forditottak, a fennmaradé 3.000.000 Ft-ot 6ner6bdl finansziroztak.

A lakoingatlan a négyzetméter kritériumnak megfeleld, 93 nm’—es. Mivel a csaladi
haz az 1970-es években ¢épiilt ezért a megigényelt tadmogatds tovabbi 50%-at
korszertisitésre hasznaltdk és hasznaljak fel. Az eddig elvégzett munkalatokat szamlakkal
bizonyitottak, ennek értelmében késziiltségi fokkal aranyosan folyositotta a hitelintézet a
csalad lakossagi folydszamlajara. Az alabbi munkalatok fejezddtek be: fiirdészobai
szaniterek megvétele €és beszerelése, nyilaszaro csere €s a fltés korszertisitése. Az elmult
két honapban fejezték be az épiilet felijitasanak utolsd szakaszat, tobbek kozott
tetOszerkezet cseréjét valamint a padlo csere és a falak fertdtlenitd festése is megtortént.
gy a tamogatas fennmaradé oOsszege is kifolyositasra keriilt, a csalad teljes mértékben
felhasznalta az allam altal nyujtott 10.000.000 Ft-os kedvezményt. Természetesen mindezt
szamlakkal tamasztottak ald, melyeket a bank felé tovabbitottak.

Ez id6 alatt a csalddban az egyik sziilé koérhazi kezelésre szorult, melynek
kovetkeztében kideriilt, hogy egy régebbi betegség szovOdménye miatt tovabbi gyermek
nemzésére alkalmatlan, amit hivatalos orvosi lelet is alatamaszt. Ennek koévetkeztében
felmertil a kérdés, hogy mekkora dsszeget kell visszafizetnie a csalddnak. A tdmogatast
teljes egészében, raadasul a Polgari Torvénykonyv szerinti késedelemi kamattal vissza kell
fizetni,a 10 milli6 Ft-os CSOK esetén jegybanki alapkamat Otszorése a biintetés.
Jelenleg 0,9% az alapkamat, igy annak az 6tszorosét, vagyis 4,5%-os kamatot sziikséges
visszafizetni. 3 gyermekbdl 2 meglévd utan 2.600.000 Ft-ot nem kell visszafizetniiik,
7.400.000 Ft-tal tartoznak az allam felé. Marpedig ez a jelenlegi 4,5%-bdl kiindulva a
biinteté kamatokkal egytitt 10,73 milli6 forintos visszafizetési kotelezettséget jelent. 28

Az allami tdmogatasokat, mint példaul a Csaladok Otthonteremtési Kedvezménye
illetve Falusi Csaladok Otthonteremtési Kedvezménye tobb masik termékkel is lehet
értekesiteni. Masik termékként valaszthato lakéascélu hitelek és kamatkedvezmények.
Viszont ezeknek joval magasabb rizikofaktora az allami tdmogatdsokkal szemben, tobb
feltételnek kell teljesiilni és mas szabalyok kotik az tigyfelet. Az OTP Banknak nagy
érdeke, hogy minél tobb szdlon fussanak az iigyletek, hiszen ez altal tudja a legjobban
magahoz lancolni az ligyfeleket. A példdmban emlitett csaladnal is latszik, hogy barmilyen

kiils6é koriilmény megakadalyozhatja a parokat abban, hogy sikeresen teljesitsék azokat a

2 https://bankmonitor.hu/cikk/csok-melyen-a-zsebedbe-nyulhatsz-ha-nem-teljesited-a-feltetele
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feltételeket, amiket eldre alairtak. Hidba van kisebb rizikéja az allami tdmogatasnak, nem
valtoztat azon tényen, hogy jelen esetben is vissza kell fizetni kamatostul a megigényelt

Osszeget.

Primer kutatas:*°

A zéarddolgozatom elkészitése soran esttanulmanyom mellett végeztem egy primer
kutatdst az egyik kozoOsségi média feliilletén, a Falusi Csaladok Otthonteremtési
Kedvezménye témakorében. A kutatdsra azért volt sziikségem, hogy valos képet nyerjek
,atlagos” emberekr6l, akik nem a pénziigyi, vallalati vagy banki szektorban dolgoznak,
mennyire ismerik ezt a tadmogatist ¢és szeretnének-e ¢élni a kedvezmény adta
lehetdségekkel.

A kérdoiv Osszeallitdsakor azt feltételeztem, hogy az emberek tobbségének nincs
elegendd informécidja az allami tAmogatasokrol, ezen beliil a Falusi CSOK-r6l. Meglepd
tényként ért, mikor lattam, hogy az emberek tudatdban vannak a tadmogatisnak a
hatuliitdivel.

A végleges kérddiv 10 db kérdésbol all, ezek tobbsége a kiértékelhetdség miatt zart
kérdések. A kérddivem tartalmazott olyan kérdést is, aminél tobb valaszlehetdség is meg
volt adva, ez a kérdés a kovetkezo volt: ,,Milyen kockazatokat ismer? ,,. Ennél a kérdésnél
a kitoltoknek sziikségiik volt az alaptudasukra, miszerint kivalaszthattak a szdmukra
megfelel6 opcidkat.

A kérddivet 121-en toltotték ki, szerencsére minden korosztalybol volt kitolts. A

valaszadok tobbsége a 18-25 éves korcsoportban van, pontosan 29,8%-uk.

Ev: Kutatasban
résztvevok szama: (f6)

18-25 36

26-35 31

36-45 30

46-55 20

55 folott 4

% A kérdéiv linkje: https://docs.google.com/forms/d/19w4AUTUQLz0zbMjmPImxn8JZITc2-
1UETW6Eewjbce2E/edit#responses
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A valaszadok 55,4 %-a esik abba a korba, akik élhetnek az effajta anyagi
tamogatassal. A Falusi Csaladok Otthonteremtési Kedvezménye kimondja, hogy azok a
fiatalhazasparok igényelhetik, akik koziil legalabb az egyik fél nem toltotte be a 40.
¢letévét.

A kérdoéiv kitoltdk 80,2 %-a nd, ebbdl kifolydlag arra lehet kdvetkeztetni, hogy a
nék nyiltabban felvallaljak és beszélnek ezekrdl a csalddi gazdasagi életre hatd
tamogatasokrol és kedvezményekrol.

A valaszadok 62,8 %-a faluban ¢él, ez a téma szempontjabol is fontos,
valoszintsithetd, hogy ezt a fajta dllami tdmogatast inkabb 6k veszik igénybe, hiszen ez a
kedvezmény leginkabb rajuk vonatkozik. Valamint mivel faluban élnek, nem lenne
kiilondsebb valtozas az életiikben, hiszen megterhelébb egy varoson ¢él6 csalad szamara a
faluba val6 koltozés.

A kérddiv kitoltéi kozott az ardnyok kovetkezOképpen oszlanak meg, az
embereknek 52,9 %-a rendelkezik tulajdonjoggal, 47,1 %-a nem rendelkezik ilyen joggal,
koziiliik 47,9 %-uk él csaladtag mindsitésben, abban az ingatlanban, ahol életvitelszertien
¢lnek.

A kérdbivembe a soron kovetkezd kérdésemben arra kérdeztem ra, hogy jelenleg
hany gyermeket nevelnek. A megkérdezettek 37,2 %-uknak még nincsen gyermeke.
Szdmomra meglepd tény, hogy a masodik legnagyobb aranyban a két gyermekes csaladok
allnak. Maradék szazalékaranyok ugy oszlanak meg, 19%- uk egy gyermekesek, 9,1 %-uk
élnek harom gyermekkel, 2,5%-uk pedig négy vagy annal tobb gyermeket nevelnek.

A 121 vélaszadd koziil szinte mindegyik, pontosan 95 % hallott méar a Falusi
Csaladok Otthonteremtési Kedvezményérdl. Akik igénybe szeretnek venni ezt az allami
finanszirozasu kedvezményt, a legtobbjiik hasznalt lakasvasarlassal egybekotott bovitésre
és/vagy korszeriisitésre hasznalnak fel, ebbdl kifolyolag lathatjuk, hogy az emberek
mindenképpen szeretnének egy masik ingatlanba koltozni.

Az ilyen fajta allami tamogatisoknak jelentds kockazataik vannak, amivel az
emberek tObbsége tisztdban van, de meggondolatlanul mégis felveszik ezeket a
kolcsonoket. Ez dertil ki a primer kutatasombol is. A kitolték nagy szazaléka, pontosan
74,4%-uk ismeri az egyik legfontosabb kockdzatot, miszerint kotelesek visszafizetni az

allam fel¢ a felvett 0sszeget és kamatait, ha nem teljestilnek a feltételek.
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A kedvezmény csak Vallalt korszer(sitési  Gyermek vallaldas nem
hasznalt ingatlanra vagy bévitési teljesul, vissza kell
igényelhetd. munkalatokat nem fizetni a tdmogatast.
teljesiti, vissza kell
fizetni a tdmogatast.

28,1%

A tamogatas visszafizetése aldl teljes mértékben még akkor sem adnak
mentességet a szabalyok, ha egészségiigyi okokbdl nem teljesiilt a gyermekvallalés.
Ugyanakkor méltanyossagi eljaras keretében részletfizetést, haladékot lehet kérni,

bizonyos esetekben pedig a kamat, vagy a kotelezettség elengedését.
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Osszegzés

A XXI. Szazadban legfoképpen a gazdasagi, de emellett a tarsadalmi élet
legnagyobb mozgatérugdja a pénz. A pénz az utdbbi évszdzadokban, olyan fajta
fizetdéeszkoz lett, mely a csereszkdz megvételekor jogilag érvényes tranzakcidt hozott és
hoz létre a mai napig.

Az éallam, mint gazdasagi fogalmat ugy lehetne meghatarozni, egy olyan kdzhatalmi
intézmény, amely a javak eldallitasara és elosztasara iranyuld tevékenységekre helyezi a
hangstlyt. Az allam probélja egyformén tdmogatni mind a maganszemélyeket mind a
vallalkozasokat. A kormany, olyan timogatasokat és intézkedéseket igyekezett 1étrehozni,
amely a csaladok bovitésére szolgal. Ezen tdmogatasok folyamatanak lebonyolitasara a
hitelintézeteket bizta meg.

Az OTP Bank Nyrt. Magyarorszag legnagyobb kereskedelmi bankja, 9 orszagban
van jelen és kozel 1500 bankot miikodtet Eurdpaban. Az OTP Bank koézépvallalatok,
nagyvallalatok, onkormdanyzatok és agrarcsoport szegmensii ligyfelei kiszolgalasaért a
felel. Eppen e szektorok miatt az OTP Bank is foglakozik olyan timogatasokkal, mint
példaul a Falusi Csaladok otthonteremtési Kedvezménye.

Zarddolgozatomban arra kerestem a valaszt, hogy megéri-e az allami tdmogatasok
felvétele, ezen beliil is a Falusi Csaladok Otthonteremtési Kedvezménye témakorben
vizsgalodtam. A konklizio végére egyértelmiien fény fog deriilni az elébb emlitett
kérdésre a valasz.

Az elméleti részben kitértem tobbek kozott, a  hitelintézetekre és
kockézatvallalasaira. Ezek mellett bemutattam az allami tdmogatas rendszert valamint az
allami tamogatasok formajat. Majd pedig az OTP Bankndl igényelhetd allami
tamogatasokat foglaltam Gssze, a kezdetektdl az ligyfél szamlajara torténd kifizetésig.

A téma kozpontja a Falusi Csaladok Otthonteremtési Kedvezménye volt, amelyet
egy konkrét példan keresztiil is szemléltettem. Azért ezt a példat hoztam, mert nem csak
¢letszeri problémakra mutat ra, hanem ralatasom volt erre az ligyre, mikor a gyakorlati
1domet a zalaegerszegi OTP Bank fidkjaban toltottem.

A tdmogatas részletes, bank szemszgébdl torténd leirasban az OTP Bank iigyviteli
utasitasa volt a segitségemre. Az esettanulmanybol tisztdn latszik, hogy a tdmogatas
igénybevételéhez megannyi, a bank altal eldirt feltételeknek kell megfelelnie. AZ allami
tamogatas mellé feltétlen sziikséges oneré megléte, amellyel a hataridoket tartani tudja az

figyfél.
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A dolgozatom részeként végeztem egy primer kutatast, melyben a megkérdezettek
arra a kérdéseimre valaszoltak, hogy mennyire vannak tisztdban az aktualis feltételekkel.
Kutatasomban kideriilt, hogy az emberek tobbsége tudataban van ezekkel a kockazatokkal
¢s még igy is bevallaljak a kedvezményt.

Véleményem szerint, e tdmogatasok és kedvezmények, azoknak a csaladoknak
kedveznek, akik vallalni és tartani tudjak a feltételeket. Azonban vannak olyan csalddok
(mint a hozott példdmban), akiknél komplikaciok 1épnek fel, de a banki szektor erre is

dolgozott ki egy megoldast.
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BUDARESTI GAZ DASAGI EGYETEM
18 57 ALKALMAZOTT TUDOMANYOK EGYETEME

BGE

NYILATKOZAT

Alulirott, Rakosa Gréta nyilatkozom, hogy a zarddolgozatomban foglalt tények és adatok a

valésagnak megfelelnek, és az abban leirtak a sajat munkam eredményei.

Tudomasul veszem, hogy a dolgozat elektronikus formatuma szerzdi jogtisztasaganak
ellenérzésére az Egyetem szoftveres ellenérzést (plagiumszlirést) végezhet és ennek

eredményét a dolgozat értékelésében felhasznalhatja.

Tudomasul veszem, hogy a dolgozat elektronikus formatuma az Egyetem repozitériumaban
kerul elhelyezésre és a hatalyos jogszabalyok, intézményi szabalyzatok szerint, valamint a
szerz6i rendelkezésnek megfeleléen biztosithatdé a kutatasi célu hozzaférés. A dolgozat

elektronikus formatumanak metaadatai — ide értve a szerz6i 6sszefoglalét is — nyilvanosak.

Zalaegerszeg, 2020. Majus 11.

Rakosa Gréta sk

Hallgat6 alairasa
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BUDAPESTI GAZDASAGI EGYETEM

18 57 ALKALMAZOTT TUDOMANYOK EGYETEME

BGE

OSSZEFOGLALAS
(benytjtand6 két példanyban)

Allami tamogatasok rendszere az OTP Banknal

Falusi Csaladok Otthonteremtési Kedvezmény (CSOK)

Rakosa Gréta

Nappali tagozat/ Gazdalkodasi és menedzsment szak/ Digitalis lizleti szolgaltatasok szakirany

A hétkoznapi ember almodik, vagyakozik, olyan dolgokra, amelyekre lehet, hogy
csak plusz pénz segitségével juthat hozzd. Napjainkban azonban egyre tobb olyan
tamogatas van, amelyek segitségével régi almok valdsulhatnak meg.

Dolgozatom témadjaul valasztottam az OTP Bank Nyrt.-nél igényelhetd allami
tdmogatasok szerepét a mai gazdasagi életben. Falusi Csaladok Otthonteremtési
Kedvezményérdl szerettem volna részletes betekintést nyujtani. Zarodolgozatomban
kitértem tobbek kozott a szakmai oldalra is, ahol a hitelintézetek kockazatvallalasat, a
jogszabalyok kornyezeti hatasait, és magét az 4llami tdmogatasi rendszert mutattam be.
Ezutdn nagy hangsulyt fektettem a Bank altal nyujtott tdmogatdsok megismertetésére
Csaladok Otthonteremtési kedvezménye, Afa visszaigénylés, Akadalymentesitett
tamogatas, a végére azonban a témam legfontosabb elemét hagytam. Ezek mellett részletes
leiras tettem az altalanos igénylési feltételekrdl és az ligyintézési folyamatokrol.

Zarodolgozatomban arra kerestem a valaszt, hogy megéri-e az allami tdmogatasok
felvétele, ezen belill is a Falusi Csalddok Otthonteremtési Kedvezménye témakorben
vizsgalodtam. A konkluzid végére egyértelmiien fény deriilt az el6bb emlitett kérdésre a
vélasz. A téma kozpontja a Falusi Csaladok Otthonteremtési Kedvezménye volt, amelyet

egy konkrét példan keresztiil is szemléltettem. Azért ezt a példat hoztam, mert nem csak
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¢letszeri problémakra mutat ra, hanem ralatasom volt erre az {ligyre, mikor a gyakorlati
idémet a zalaegerszegi OTP Bank fidkjaban toltottem.

Zarddolgozatom sikeressége érdekében végeztem esettanulmanyt, valamint egy
primer kutatast. Kutatdsom célja az volt, hogy pontos képet kapjak az ,,atlag” emberek
tudasarol a Falusi Csaladok Otthonteremtési Kedvezménye témakorben.

Dolgozatom elolvasasat olyan személyeknek ajanlom, akik érdekeltek lehetnek az
effajta tamogatasok felvételében. Emellett azoknak is, akik nagyobb betekintést
szeretnének az OTP Bank Nyrt tAmogatasi folyamataiba.
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