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Bevezetés
Laszl6 Maté vagyok, a Budapesti Gazdasagi Egyetem Gazdalkodasi Kar Zalaegerszeg,
nemzetkdzi gazdalkodas hallgatdja, nemzetkdzi szallitméanyozas és logisztika szakiranyon.
Szakmai gyakorlatomat a Horvath Gazda Kft. csonkahegyhati telephelyén toltottem, ahol
elméleti tanulmanyaim utan, gyakorlati tuddsom is tovabb béviilhetett a logisztikai
tevékenységek, azon beliil is a disztribuciés folyamatokkal kapcsolatban. Megismerkedtem
a vallalkozas felépitésével, folyamataival logisztikai tekintetben. Szakdolgozatom
témajanak az aruterités logisztikdjat valasztottam a vallalkozas {6 tevékenységének,
valamint sajat érdeklédésem fiiggvényében.!

Cégbemutatas

Altaldnos bemutatas

A véllalkozas, a Horvath Laszl6 egyéni vallalkozas 1992-ben jott 1étre, akkor még a
z6ldség-gylimolcs tevékenységtdl eltérd profillal, mindazon altal a vallalkozés
folyamatosan kapcsolatban volt a mez6gazdasaggal, azon beliil is a kertészettel. 1996-ban
telepitettiik elsé gylimolcsosiinket Németfaluban, ahol a vallalkozas székhelye és els6
telephelye is talalhato. Holland és osztrak szaktudas segitségével hoztuk 1étre az akkor még
Magyarorszagon nagyon Ujak szdmito, intenziv alma termelési technologidval miik6do
almaskertet sok hasonl6 gazdaval egyetemben. Sajnos a telepitést 0sztonzo programok a
kezdeti sikerek utan gyorsan elapadtak, és nem tudott kialakulni a termelék magas foku
integracioja sem a termelés, sem a tarolds, sem az értékesités kapcsan. A cég 6nalldan
vagott bele az értékesitési csatornak kiépitésébe. Kezdetben a helyben 1évd fogyasztoknak,
majd a varosban 1évok szamara kinalt eladasra kiilonféle fajtaji almakat. A fak termore
forduldsat kdvetden a mind nagyobb mennyiségek értékesitése érdekében szomszédos
varosok piacait is felkutatta, és hozott 1étre értékesitési pontokat. A forgalom
novekedésével almat kezdett vasarolni, hogy minél jobban és tartésabban ki tudjuk
elégiteni a vevok egyre népesebb taborat. A piac hamarosan egyéb gylimolcs fajtakat is
szdmon kért, igy alma termeld vallalkozasbol csakhamar z6ldség-gyiimoles kereskedd
vallalkozassa fejlodott, mely mind hazai, mind kiilfoldi termékek értékesitésével
foglalkozik. A kétezres évek derekan koziileti és viszonteladoi értékesitéssel is elkezdett
foglalkozni a nyugat-magyarorszagi régioban egészen Sopronig. 2009-ben alapitotta meg a
Horvath Gazda Kft-t, kifejezetten viszonteladoi illetve kdzintézményi partnerek ellatasara
nagykereskedelmi jelleggel. A jogszabalyi kornyezet bizonyos eldnyoket juttatott a
tarsasagi cégforma szamara, igy a kdzbeszerzési palyazatokon nagyobb sikerrel tudott
indulni, és ez indokolta elsdsorban a kft megalapitasat. Jelenleg 7 megyében van jelen
kiszallitoi autokkal, és heti 4 alkalommal szolgélunk ki partnereket Budapesten, illetve
export tevékenységet végez Ausztridba, Daniaba, Olaszorszagba €s Szlovéniaba részben a
sajat részben a kornyékben felvasarolt almakkal. Szerz6désben allunk a Spar
Magyarorszag Kft-vel, szamos Coop, Reédl, CBA kozponttal, a keretszerzddés lehetdséget
biztosit a vallalkozas szamara a Magyar Honvédség kozponti szerveinek régios ellatasara,
illetve korhazakat, idds otthonokat, szocilis intézményeket tudhat partnerei kozott.?

Tulajdonosi szerkezet

Horvath Laszl6 ev-t értelemszertien 100%-ban Horvath Lészl6 tulajdonolja. Csaladi
vallalkozasrol 1évén szo vallalkozas termeléssel érintett része csaladi gazdasagként
funkcional. A Horvath Gazda Kft-t a csalad tobbi tagja tulajdonolja. Ugyvezetdje Horvéth

! Forrds: Sajat készités (Aczél Balint: A logisztikai szolgaltatasok (kiemelve a nemzetkdzi és belféldi
aruszallitas) fejlédésének bemutatasa a Traussnig Kft.-n keresztiil cim{ dolgozatanak alapjan)
2 Forrés: Horvath Gazda Kft.



Péter, aki egyben tulajdonos is. Mellette Horvathné Szabé Maria és Horvath Veronika
alkotja a tulajdonosok korét.

Tevékenységi kor, eszkozok
A véllalkozas tevékenységi korét az alapoktdl kiindulva az alma termelés és értékesités
hatarozza meg, melyet 8 ha teriileten végez az agrar kornyezet gazdalkodasi €s integralt
ndvénytermesztési iranyelveknek megfelelden. Fo cél étkezési alma eldéllitasa olyan
szinvonalon, mely versenyképes mind a hazai, mind pedig a nemzetk6zi piacokon.
Mindazonaltal sajat termelése mellett zoldség-gylimolcs aru felvasarlasat is végez, mellyel
koziiletek és viszonteladok ellatasat kivanja biztositani. A kdzvetlen fogyasztokkal valo
kapcsolattartas feladatat a zalaegerszegi varosi piacon miikodtetett stand és a zalaegerszegi
raktar lerakatunk latja el. Mindehhez 7 db Toyota Dyna 3,5t-as hlités dobozos teherauto,
egy darab MAN TGA 410-es hiitds dobozos kamion all rendelkezésre. Az almés a kor
elvardsainak megfeleld kordonos rendszerben m9-es térpe alanyon intenziv termelés
technologia alkalmazasaval muvelt a hozza tartozé munkagépekkel, szed6 kocsikkal,
tartalyladakkal, gyomirt6 és permetezd géppel. Németfaluban rendelkezésre all egy 80
tonnds hiitéhaz, mig Zalaegerszegen mindez kiegésziil egy 150 tonnas hiitbhazzal és egy
hozza tartozé manipulacios térrel.

1. Abra Horvath Gazda Kft. telephelye és gépparkja*

Az arumozgas biztositasahoz rendelkezik 1db géziizemii Jungheinrich targoncéval, 3 db
elektromos tizemu Jungheinrich gyalogkiséretii targonca, melybdl kettd magas emelésti a
hatékonyabb helykihasznalas érdekében all rendelkezésre, illetve az alma el6készitéséhez
rendelkezi a cég egy Grefa tipusu alma valogatogéppel. A logisztikai folyamatokat sajat

3 Forras: Horvath Gazda Kft.
4 Forras: Horvath Gazda Kft.



tevékenységi korének megfeleld egyedi vallalatiranyitasi szoftverrel koordinalja a
megrendelés rogzitésétdl kezdve a készlet nyilvantartason at a szamlazasig. Jelenleg 12 f6
allandé munkavallaldval rendelkezik, illetve a szezonalitast figyelembe bdviti, illetve
sziikiti létszamukat vagy alkalmaz alkalmi munkavallalokat.®

2014. évi gazdalkodasi adatok

A 2014-es évet alapvetden két f0 irany jellemezte, melyek a kovetkezok. Elinditotta
szallitasaikat a Spar Magyarorszag Kft iranyaba, melynek kovetkeztében a cég belsd
folyamatait at kellett szervezni, illetve bizonyos 0j beruhazéasokat kellett véghez vinni. (pl.:
vonalkod bevezetése, aru nyomonkdvetés, mindségiranyitasi rendszer bevezetése,
gongyoleg felduzzasztasa, burgonya moso €s lada mos6 berendezés beszerzése, stb.). Ezek
a vallalkozas eredményére a 2014-es évben ugyan még nem gyakoroltak jelentds pozitiv
hatast, mindazonaltal a 2015-6s évben mar jelentds eredményeket ért el a folyamatok
optimalizaldsa kapcsan. Masik jelentés 2014-es évet meghatdrozo iranyvonal az alma
export elinditasa nyugat-eurdpai orszagok iranyéaba. Ez szintén jelentds beruhazasokkal jart
a kiilonféle csomagol6 anyagok és eszk6zok oldalardl, mindazonaltal egy profitdbilis piaci
rést nyujt a cég szamara. Tobbek kozott Ausztriaba és Szlovénidba exportal étkezési almat
kiilonféle csomagolasban, illetve kdzvetlen Danidba sikertilt tobb szallitmanyt elhelyezni
az ott igen kedvelt Gala és Golden alma fajtakbol. Jelenleg is dolgozik a vallalkozas ezen a
kapcsolatok kiszélesitésén és tovabbi kapcsolatok kiépitésén. Mindezen eréfeszitések
ellenére a globalis zoldség-gyiimolcs piav a 2014-es évben 6sszeomlott az oroszorszagi
embargonak kdszonhetden. Az alma eladasi ara 10 éves mélypontra zuhant, az ipari
mindségl alma felvasarlasa megszint. Meghataroz6 zoldség-gyliimolcs fajok eladasa
kizardlag onkoltség alatti szinten valosulhat meg (burgonya, voroshagyma, fejeskaposzta),
igy rendkiviili eréfeszitésekbe kertilt a veszteség megallitasa a katasztrofalis
makrogazdasagi viszonyok kozott. Mindazonaltal igy is mindkét vallalkozas eredménnyel
tudta zarni ezt az igen kemény 2014-es esztendot.®

2015-6s tervek

2015-0s évben tovabb folytatja export piacainak bdvitését fo célként. Ennek rendeli ald a
gyiimolcsosben zajlo szerkezetatalakitasi programjat is, melynek sordn a 90-es években
telepitett fajtakat 0j, a nemzetkozi piacon jol eladhato és kifejezetten keresett fajtakkal
helyettesiti. Részt kivan venni a kiirasra keriild gazdasagfejlesztési programokban mind
mezdgazdasagi, mind telephely fejlesztési téren, illetve kiirastol fiiggden eszkdzbeszerzést
is szeretne végrehajtani, illetve a telephely valtast is le kivanja bonyolitani.’

Ev-Kft kapcsolata

1992-ben alakult egyéni vallalkozas, mig a Kft 2009-ben, relative fiatal cégként. Az egyéni
vallalkozas a {6 beszallitoja a Kft-nek, vagyis mind az almat, mind az egy¢éb zoldség-
gylimolcs féléket a Kft az ev-tdl szerzi be. Az ev foglalkozik a termékek beszerzésével,
illetve az alma termelésével, vagyis az arualap biztositasaval, a Kft f6 tevékenységként a
kozbeszerzéseken valo induldssal és az értékesitésben vesz részt. Ev esetében hatranyt
jelent sok esetben, hogy nem allnak rendelkezésre hiteles, nyilvanosan elérhetd
gazdalkodasi adatok, igy 0j beszallitok nehezebben vilagitjak at a céget. Illetve hatrany a
teljes egyéni feleldsségvallalas is. Kft esetében hatranyként értelmezhetd a részletesebb €s

5> Forrds: Horvath Gazda Kft.
6 Forras: Horvath Gazda Kft.
7 Forras: Horvath Gazda Kft.



bonyolultabb kényvvitel és a magasabb adminisztracié terhek, mindazonaltal mind a
pénzintézetek felé, mind a kiilfoldi partnerek felé¢ konnyebben és jobban leinformalhato.®

Szallité-vevo kapcesolatok, fizetési szokasok

Mind a szallitok, mind a vevék gyakran valtoznak ebben a szakmaban, hiszen a
szezonalitastol is €és az idojarastol is elég erdsen fiiggnek az egyes értékesitési lehetoségek.
A jobb termés iranyabol kell eljuttatni a terméket a rosszabb termésii helyek iranyaba,
amely irany gyakran felcserélddik, akar év kozben is. Fizetéssel kapcsolatban az orszagok
kozotti aruforgdsnal eldre utalassal kottetnek az tizletek, illetve tobb éves partneri viszony
esetén halasztva 30 napos fizetési hataridok ¢lnek. Daniaba példaul 60 napos fizetési
hataridéje van a cégnek, de Magyarorszagon is az atlag az 30 vagy 60 nap, kérhazak
esetében 120-180 nap, mire ténylegesen befolyik az dsszeg. Aru vésarlas esetében nagyobb
cégek, ahol kamionos tétel vasarlasa lehetséges, ott halasztott fizetéssel fizet altalaban 30
napra, de kis termeléktdl torténd felvasarlas minden esetben készpénzben torténik.°

Belfoldi-export értékesités

Az nem is kérdés, hogy az export piacon elhelyezett termékek értékesitési dra messze a
magyarorszagi belfoldi piacon elérhetd ara felett van. Igaz, hogy mindségben is jobbat és
magasabb fokut kell nyujtani, azonban az arakban elérhetd arrés sokkal nagyobb a
belfoldon tapasztalhatod értéknél. Ezért mind az alma termelést, mind a kereskedelmet
egyre inkabb export orientélttd kivanja tenni, és ezen vonalat kivanja minél jobban és
lehetdségeihez mérten erdsiteni, illetve tovabbfejleszteni.l?

A gyakorlat soran elvégzett feladatok

Ebben a részben szeretném bemutatni azt a 3 feladatot, amelyet a gyakorlat soran
kozelebbrdl is megismertem. Ez a 3 feladat az asszisztensi feladatok ellatasa, az aruteritoi
fuvarszervezés €s annak okmanyainak bemutatdsa, valamint a raktarozasi folyamatokban
val6 kozremiikodés.

Asszisztensi feladatok ellatasa
Eldszor szeretném bemutatni az asszisztens altal elvégzett feladatokat, ugy hogy
ismertetem az egy napi tevékenységet.

o rendelésfelvétel

e rendelésekrdl készitett kiszedd lista'?

Rendelésfelvétel

A rendelésfelvétel a déleldtti, valamint a kora délutani 6rakban zajlott. Alapjaiban ez a
munkafolyamat igényli a legtobb idéraforditast, mivel a megrendelok nem egyszerre, nem
azonos idében adjak le megrendeléseiket, valamint az utdlagos valtoztatasok tovabb
novelik ennek a munkamenetnek az idéigényét. A megrendelések megérkezésiik utan
berdgzitésre keriilnek a rendszerbe. Itt a megrendelésekrdl egy Osszesités késziil, ami a
beszerzéshez nélkiilozhetetlen. '

8 Forras: Horvath Gazda Kft.
% Forras: Horvath Gazda Kft.
109 Forras: Horvath Gazda Kft.
1 Forras: Sajat készités
2 Forras: Sajat készités
13 Forras: Sajat készités



Kiszedd lista
A kiszed0 lista az a dokumentum, amelyen szerepel az adott megrendeld, és annak kérései,
tovabba, olyan adatok, amelyek a komissiézas folyaman fontosak:

e az adott 4&ru megnevezése

e megjegyzés rovat, ahol az adott termékhez a megrendeld kiilon elvarasai keriilnek

o cgység, amely a termékmennyiségére utal, ez lehet darab, kilogramm, csomo, stb.

(minden terméknek meg van a sajat egysége)

e amegrendeld altal kért mennyiség

e mérlegelve, ami a ténylegesen kimért mennyiség rovata (erre azért van sziikség,
mert egyes termékekbdl nem lehet pontosan annyit kimérni, amennyit a vevo kért,
pl.: ahogy a képen is lathatd, egy ilyen termék a kelkaposzta)'*

2. abra Kiszedé lista minta®®

Az aruteritd fuvarszervezés és annak okmanyai

Aruterit6i fuvarszervezés

Mivel a cég, ahol gyakorlatomat toltottem, disztriblicios tevékenységet folytat, ezaltal a
megrendel6k azonosak, a rendeléseiknek leadasi ideje is azonos. Az aruteritdi kocsik
menetrend szerint kdzlekednek, ezért nincs nagy hangstly a fuvarszervezésen, mert ezek a
korok mar bejaratott korok.

A fuvarszervezés dokumentumai
Szallitolevél

4 Forrds: Sajat készités
15 Forrds: Horvath Gazda Kft.
16 Forrds: Sajat készités



3. abra Szallitélevél mintal’
A széllitélevél egy szamlaként szolgél, ami az alabbi adatokat tartalmazza:

e szallitd neve és cime

vevO neve €s cime

a szallitas napjanak datuma

gépkocsivezetd neve €s a gépkocsi rendszama

aruk neve, mindségi osztalya, egysége, mennyisége, egységar és az dsszérték'®

17 Forras: Horvdth Gazda Kft.
18 Forras: Sajat készités (az el6z6 forrds alapjan)



Menetlevél

TERERGEP)ARMU MENETLEVEL | 6280401

Gydrtminy: Teherbirds: (Ozemben tartd neve, cime

i s O, i o REC nae

u:::zm ':::" kmora dllisa | Ao i B

Csatolt okményok

Szillitott szeméivek neve

4. abra Tehergépjarmii menetlevél™®
A menetlevél tartalmazza azon adatokat, amelyek megmutatjdk az adott jarmithéz tartozo
adatokat €s az egy napi futasteljesitményt. A menetlevelek alapjan elkésziil egy havi

kimutatas a megtett kilométerekrdl és a fogyasztasrol. 2

Raktarozasi folyamatok
A Horvath Gazda Kft. raktara
A cég raktara kereskedelmi raktarként miikodik, ami 3 részre tagolhato.
e azels6 egységben talalhatd az almavalogatd gép
e amasodik egység iires kalodak, elektromos békak taroldsara, valamint komissiozasi
térként szolgal
e aharmadik egység egy hiitéssel rendelkez6 épiiletrész, amelyben tarolva vannak a
raktaron 1évo termékek

7

. dbra A 2. egységben talalhat6 kalod4k, valamint a hiitéraktar készletének egy része?

9 Forras: Horvéth Gazda Kft.
20 Forras: Sajat készités
21 Forrés: Sajat készités a Horvath Gazda Kft. telephelyén

10



A raktar miikddésében kozremiikdds gepek

a %

3

6. abra A raktarozast segit6 elekromos békak egy része?
A képen lathato elektromos békak segitik a Horvath Gazda Kft. raktarozasat. Nagy
teherbirasuk miatt alkalmasak a nagyobb tomegii aruk mozditasara és halmozhatosagara.

23

Be és-kimend aruk

A beszerzés soran beérkez6 aruk egy héten haromszor érkeznek az éjszaka folyaman. A
raktarba valo6 berakodas utan keriil sor a megrendelések Osszekészitésére, a komissidozasra.
A komissidzas utan, az 6sszekészitett egységek a raktarbol kikeriilve, a gépkocsik
rakfeliiletén vald elhelyezéssel a gépkocsivezeto elindulhat a sajat korére.

Ez alatt a par ora alatt van csak raktaron a beérkezett aru. A cég csak minimalis
arukészlettel rendelkezik az aruk frissességének érdekében.?*

22 Forras: Horvath Gazda Kft.
2 Forrés: Sajat készités
24 Forras: Sajat készités
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Gyakorlati napl6

IdGintervallum
(hénap, nap)

Elvégzett feladatok

1. hét

A vallalat megismerése (vallalati tevékenységek, vallalati szoftver,
stb.)

2. hét Raktar, és raktarozasi feladatok megismerése

3. hét Asszisztensi munkak megismerése

4. hét Asszisztensi munkak megismerése

5. hét Beszerzés utani szarmazasi helyek felirasa, egyeztetése
6. hét Beszerzés utani szarmazasi helyek felirasa, egyeztetése

12




7. hét A cég almalltetvényében csemeték Ultetése, potlasa

8. hét A cég almalltetvényében csemeték Ultetése, potlasa

9. hét Almavalogatas, fajta és méret szerint

10. hét Almavalogatas, fajta és méret szerint

11. hét Raktari feladatok elvégzése (elektromos targonca hasznalata,

komissi6zas)

12. hét Raktari feladatok elvégzése (elektromos targonca hasznalata,
komissidzas)

13. hét Raktari feladatok elvégzése és almavalogatas

14. hét Raktari feladatok elvégzése és almavalogatas

13




Az aruterités logisztikaja

Laszlé Maté
Nappali tagozat

Nemzetkozi
gazdalkodasi
fels6oktatasi
szakképzés

Nemzetkozi
szallitmanyozas
és logisztika
szakirany
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Szakdolgozat bevezetd
Napjainkban, a gazdasag legmeghatarozobb része a logisztika. Ez a folyamat érzékelhetd
szinte minden termeld és szolgaltato ipar teriiletén. A logisztika atfogja a gazdasagi élet
teljes egészét a termel6tdl egészen a vevoig. A mai gazdasagban résztvevo vallalatok célja
a folyamatos miikodés (anyag- és informacidaramlas, kiegészité tevékenységek). Ezek
mellett a gazdasagi szereplok tovabbi célja az ezen tevékenységek koltségeinek
csokkentése, valamint ezen koltségeken a tevékenység maximalizalasa. Ezért van jelen a
vallalati életben a logisztika, mivel a nyersanyag kitermeléstdl a beszerzésen, a termelésen,
a raktarozason, a disztribucios tevékenységen keresztiil a hulladék Gjrahasznositasig
lehetdvé teszi a folyamatok koltségtakarékos tervezését, mitkddésének megvalositasat.?®
A témam az aruterités, masnevén az elosztas vagy disztribucio a logisztika szerves eleme.
Vialasztasom azért esett erre targyra, mivel a cég - melynél a gyakorlati iddmet t61tom — a
Horvath Gazda Kft. hivatasa ezen a téman alapszik. Erdeklédésem szorosan kapcsolodik
az aruteritéshez, tovabba sikeriilt olyan gyakorlati helyet taldlnom, mely e kérdéskorrel
foglalkozik, nem volt kérdéses, hogy a disztriblicié lesz a szakdolgozatom témadja.
A logisztika tevékenysége egy komplexen kezelt ellatasi lanc makro-, illetve mikro-
elemeire egyarant vonatkozik. E folyamatot lezar6 funkcié az értékesités, melynek 1ényege
az aru/termék fogyasztohoz juttatasa, eladasa. Az idesorolt miiveleteket a kereskedelmi
logisztika foglalja dssze. Ily mddon idetartozik a kiilon részben is részletezett raktarozas,
komissiozas és a csomagolas, az aru termeldtol torténo kisszallitdsa és a vevokhoz torténd
elosztasa, illetve a mindezeket 6sszefogd anyagi, informatikai és pénziigyi folyamatok.
Célom az, hogy bemutassam az aruterités folyamatat, a hozza kapcsolddo tevékenységeket
¢és megvizsgaljam, eredményeket készitsek a cégnél 1évo futasteljesitményrdl, 2 honap
viszonylataban.
Ehhez, hogy ezt kivitelezni tudjam, a kiilsé konzulensem segitségét és az altala ajanlott
konyveket veszem segitségiil. Szakdolgozatom készitése soran az eddigi tanulmanyok
mellett rendelkezésemre all Bona Krisztian, Knoll Imre és Zsombik Lasz16 konyvei,
melyek a logisztika minden teriiletérdl, igy az aruteritésrol is beszélnek. Bemutatjak, hogy
az egyes logisztikai elemek miként alkotnak egy egységet egymassal.
Bona Krisztian Bevezetés a logisztikai folyamatok és rendszerek elméletébe cimli konyve
segitségével megismerhetjiik a korszerii logisztikai szemléletmoddot, a logisztikai
szaktertileten hasznélatos alapfogalmakat és a miiszaki, gazdasagi rendszerekben zajlo
logisztikai folyamatok szervezése teriiletén felmeriild néhany fontosabb problémat.
Knoll Imre Logisztika a 21. szdzadban cimi konyve, mely igazolja, hogy a logisztika
értekteremtd tevékenység, a gazdasagi életben versenyeldnyt biztosit, ugyanakkor a
tarsadalmi hatasok jobbitasara is szolgal.
Knoll Imre Interdiszciplinaris logisztika a gazdasag politikaban cimii konyvében az
alapokon talnyulva, bemutatja a vallalati- €s ellatasi lanc atszervezeési modszereit, a
kutatas-fejlesztés és az emberi eréforras tovabbfejlesztésének lehetdségeit.
Zsombik Laszl6 Logisztikai alapismeretek cimii konyve szamos logisztikai tevékenység
alapjait ismerteti és magyardzza meg.
A kovetkezdkben bemutatom a szakdolgozatom 6t témakorét, melyekben foglalkozok a
disztribucioval altalanosan és bévebb értelemben is, valamint néhany mondatban
ismertetem azt, hogy ezek a tevékenységek hogyan valosulnak meg a Horvath Gazda Kft.-
nél.

25 Forras: Bona Krisztian: Bevezetés a logisztikai folyamatok és rendszerek elméletébe. Heller Farkas
Gazdasagi és Turisztikai Szolgaltatasok Féiskoldja. Budapest, 2005. (3. oldal)
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Az els6 témakdrben az aruteritést megeldzo tevékenységekkel foglalkozok, vagyis a
Kiszolgalas el6tti folyamatok, a beszerzés és a raktarozas 1épéseinek bemutatasa.

A masodik témakor az aruteritést, mint fo tevékenységet, tovabba e folyamat mellett
végbemend, a disztribicié mellékfolyamatait részletezi.

A harmadik témakor az aruterités utan 1évo tevékenységekkel foglalkozik, vagyis a
kiszolgalast kovetd 1épéseket célozza meg.

A negyedik témakor a disztribucid tovabbfejlesztésével és annak optimalizalasaval
foglalkozik.

Az 6todik témakdrben, sajat vizsgalataim, valamint azok eredményei keriilnek
bemutatasra.

Végiil a hatodik fejezetben kertil sor a disztribucios tevékenység jovobeni irdnyanak
bemutatésara.?®

26 Forras: Sajat készités
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1. Az aruteritést megel6z06 tevékenységek
Ebben a fejezetben mutatom be a beszerzés, valamint a raktarozas fobb elemeit, tovabba
azt ,hogy ezen tevékenységek soran mik azok a szegmensek, melyek meghatarozzak a
véllalat mitkddésének felépitését.?’

1.1. A beszerzés
A beszerzési logisztika felelds az aruk/termékek megfeleld rendelkezésre allasara azért,
hogy a vallalat tevékenysége ¢€s értékesitése zokkendémentesen miikodhessen. A beszerzést
meghatarozo 4 {6 kritérium:

o mely arukbdl

e mikor

e mennyit

e milyen litemben

Ezek alapjan kell a vallalatnak a beszerzését megszervezni, hogy biztositani tudja
értékesitési folyamatainak zavartalansagat, folyamatossagat koltségei minimalis szinten
val6 tartasaval. Ebbol adodhat egy ugynevezett raktari készletgazdalkodasi probléma. A
probléma kezelheto:

o megfeleld készletezési stratégidval

e készletgazdalkodasi folyamatok optimalizalasaval

A cég tovabbi feladata az is, hogy meghatarozza azon vallalatok korét, amelyek, mint
beszallitoi partnerek, részt vesznek a vallalat beszerzési tevékenységében, ugyanis ezek
azok a vallalatok, akiktdl a cég be fogja szerezni a 4 kritérium segitségével az adott
arut/terméket.

Minden dontés meghozataldban tobb meghatarozo tényezdt kell figyelembe venni és
mérlegelni, ez az igynevezett sokszempontu, tobbkritériumos probléma. Ezen problémak
kezelése dontési modellek, valamint dontést el6készité modszerek alapjan tud megfeleld
eredményt létrehozni.?®

1.1.2. A beszerzés folyamata a Horvath Gazda Kft.-nél

A beszerzés a kiszallitas eldtti napon torténik, melyet a megrendelések hataroznak meg. A
megrendelések megérkezése utan indul el a beszerzd autd, amely masnap hajnalra érkezik
vissza a raktarba, ahol a beérkezett aru elosztasra keriil. A beszerz6 auto kivalasztasat
befolyasolja a megrendelt aruk mennyisége. Fontos a beszerzd autd gyors és pontos
visszaérkezése a hajnalban indul6 aruteritd autok miatt, mivel az aruknak id6pontra kell
megérkezniiik a megadott helyekre.?

1.2. A raktarozas

A raktarak fontos szerepet toltenek be az ellatasi lancban. Ez egy koltségnoveld
tevékenység, mégis a vallalatnak sziiksége van raktarak alkalmazasara, mivel létfontossagt
szereplk van a termelés és a felhasznalas kozt jelentkezd térbeli és idobeni
titemkiilonbségek atvészelésére.

A raktarak az ellatasi lancban betoltott szerepiik, funkciojuk tekintetében tobb csoportba
sorolhatdak:

27 Forrés: Sajat készités

28 Forras: Béna Krisztidn: Bevezetés a logisztikai folyamatok és rendszerek elméletébe. Heller Farkas
Gazdasagi és Turisztikai Szolgaltatasok Féiskolaja. Budapest, 2005. (38-39. oldal)

2 Forrés: Sajat készités
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e nemzetgazdasagi agazatok alapjan
o ipari,
o mezdgazdasagi,
o kereskedelmi,
o kozlekedési atrakohelyi,
o szolgaltato raktarak
e termelési folyamatban betdltott szerepiik szerint
o alap-, segéd-, és iizemanyag,
o félkész termék,
o késztermék raktarak
e térbeli elosztasi folyamatban betdltott szerepiik szerint
o kozponti ellato-elosztod raktarak
o regionalis ellatd-eloszto raktarak
o nagy- és kiskereskedelmi raktarak

A raktédrozas olyan folyamatrendszer, amely létesitményeivel, berendezéseivel,
felszerelésével szolgaljak az aruk épségének megorzését, az aruaramlatok 0sszehangolasat
¢s az litemkiilonbségek kiegyenlitését.
A tarolas egy sziikebb tevékenység, mint a raktarozas. A tarolds az anyagok hosszabb vagy
rovidebb idejli tarolasat jelenti, kiilonb6z6 tarolo teriileteken valo tartozkodasaval.
A tarhely a taroldtertilet egyik elemi része. Azonban a raktar egy komplex 1étesitményként
definialhato:

e képes az druk mindségét és mennyiségét veszteség nélkiil megdrizni

o lehetdvé teszik az aruk be- és kitarolasat

e megvalosithatd egyéb logisztikai funkcid is (pl.: komissi6zas)*

1.2.1 A raktarozasi tevékenység a Horvath Gazda Kft.-nél

A raktar minimalis arukészlettel rendelkezik az aru frissessége miatt. Ez azt jelenti, mivel
romlando arukrdl van szd, hogy annyi aru érkezik be, amennyi elosztasra fog kertilni. Csak
olyan aruk vannak nagy mennyiségben raktaron, melyek mindsége hiitéssel hosszabb idore
kitolhato.

Itt szeretnék kitérni a cégnél hasznalt targoncakra. Ezek a targoncék gyalogkiséretii
elektromos meghajtasuak, mivel a raktar épiiletén beliil vannak hasznalva. A legtobbszor
eléfordulo fajta a raklapmozgatd targonca, valamint a magasemelésii targonca, melyre a
halmozhatdsag miatt van sziikség.!

2. Az aruterités, mint f0 tevekenység €s a vele egyiitt végbemend folyamatok

Az éltalam valasztott téma, az aruterités €s az ahhoz tartoz6 feladatok ebben a fejezetben
kertilnek részletes bemutatasra. Ezek a folyamatok a komissidzas, a csomagolas, az
aruelosztas, a géppark helyes megvalasztasa, valamint az aruterités soran 1évo arukat érd
igénybevételek.3?

30 Forrds: Béna Krisztidn: Bevezetés a logisztikai folyamatok és rendszerek elméletébe. Heller Farkas
Gazdasagi és Turisztikai Szolgaltatasok Féiskoldja. Budapest, 2005. (64-65. oldal)

31 Forrés: Sajat készités

32 Forras: Sajat készités
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2.1 A komissidzas

A komissidzas (aru Osszekészitési folyamat) feladata a megrendeld iigyfelek altal leadott
igényeinek ¢és a szallitasnak is eleget tevo tevékenység. Ez a tevékenység nyujt segitséget
ahhoz, hogy a tarolt arukbol olyan méretii és Osszetételli kiildemények késziiljenek el,
amelyek megfelelnek az ligyfelek sziikségletének.

E folyamat soran keriil sor az aruk megrendelések szerinti kigy(ijtésére, 0sszevalogatasara.
Ez a tevékenység az ellato-eloszto raktarak jellegzetes folyamata, ahol tobb arucikkbol
készil el egy kiszallitasi egység

Mivel e folyamat soran van a legnagyobb esély a hibalehetdségre, ezért ez a raktari
folyamat legkritikusabb ¢és legdragabb része, valamint nagy az ¢l6-munka raforditas
koltsége.

2.1.1 Komissiozasi stratégiak
Haromféle komissiozasi stratégiat lehet szamitasba venni, ezek a kovetkezok:
e megrendelésenkénti soros, egylépcsos stratégia: a dolgozd egy teljes megrendelés aruit
gyijti ki.
e megrendelésenkénti parhuzamos stratégia: az egyes megrendelési tételek osztalyok szerint
csoportosithatok és ezekre késziil el a kigytijtési jegyzék
e osztalyonkénti kétlépcsos stratégia: a kiilonb6z6 megrendelésekben szerepld azonos
tételeket egy ugynevezett gylijtdjegyzékben 6sszesitik®®

2.1.2 Komissiozas szabalyai
,»A komissidozas megszervezésének, végrehajtasanak szabalyai:
¢ minden megrendeléshez rendeljiink legalabb egy helyet (a komissidzo térben), de
tgyeljlink ra, hogy a lehet6 legkisebb komissiozasi teret alakitsuk ki
o akomissiozassal és az utantdltéssel foglalkozo csoport 1étszamat vegyiik a lehetd
legalacsonyabbra
e minimalizaljuk a torlédasokat; amennyire csak lehet, kiilonitsiik el a komissiozast és a
raktar feltoltésér, a torlodasok, varakozasok elkeriilése érdekében; ligyeljiink arra, hogy a
komissidzo térben mindig legyen elegendd aru

e tartsuk, s6t emeljiik a szolgéltatas szinvonalat (pl.: szkennerrel torténd kiszedes,
ellenérz6 személy beiktatasa, stb.)” (Zsombik Lasz16: Logisztikai alapismeretek.
Debreceni Egyetem. Agrar- és Gazdalkodastudomanyok Centruma, 2013. 17-18.
oldal)

2.1.4 Komissiozas a Horvath Gazda Kft.-nél

A megrendelések utan kinyomtatott, igynevezett kiszedd listan szerepelnek az adott aruk
¢s azok mennyisége. Ez alapjan torténik a komissidzas, mely altaldban megrendelésenkénti
soros, egylépcsds stratégiaval megy végbe. Az aruk a mérlegelés utan, rekeszekbe vagy
ladakba keriilnek, ezek az M/10-es, valamint M/30-as gongydlegek. Ezek raklapon
keriilnek 6sszerakasra, majd lefolidzva keriil berakodésra a teherautoba.®*

33 Forras: Zsombik Laszl6: Logisztikai alapismeretek. Debreceni Egyetem. Agrar- és Gazdalkodastudomanyok
Centruma, 2013. (16-17. oldal)
34 Forras: Sajat készités
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2.2 A csomagolas

A csomagolas a kereskedelem egyik fontos eleme, mivel kulturalt és igényes
kereskedelmet tesz lehetové. Az alabbi pontokban bemutatom, hogy mik azok a tényezok,
amik a csomagolast megfelelévé teszik:

j6 mindségli és mindségvedo

megfelel az egészségvédelmi eldirasoknak, az 6kologiai profilnak
alkalmas a gépi &rumozgatasra, elosztasra

a vasarlok szamadra biztositja a termékazonositast, vevObarat
imazst teremt

ujrahasznosithato

2.2.1 A csomagolas feladatai
A csomagolasnak 3 f6 feladata van:
1. A fogyasztdi igények kielégitése, értékesités eldsegitése (marketing és

kommunikacid)
a. reklamfeliilet (szinek és abrak)
b. informacio hordoz6 (jelolések)
C. Onkiszolgalas lehetdségének megteremtése
d. fogyasztoi szokasok figyelembe vétele
e. aru és csomagolas kozotti 0sszhang

2. Az éru védelme a kiilsé kornyezeti hatdsokkal szemben (védelem)

napsugarzas

homérséklet

mechanikai hatdsok

levegd oxigénje

paratartalom, nedvesség
ember

fizikai, kémiai szennyezddések
mikroorgazmusok

I. rovarok, ragcsalok

TTQe h® a0 o

3. A termék biztonsagos és ésszerii egységbe foglalasa (racionalizalas)

a. jellemzo6 forma, alak atadasa

b. szallitas-anyagmozgatas, tarolas-raktarozas megkonnyitése, halmozhatosag,
visszagytjtés, Gjrafeldolgozas

C. szabvanyositott, valamint az EU eldirasainak megfeleléen megallapitott
méretsorok (nagysag, tomeg, térfogat)

2.2.2 A csomagolas fajtai
A csomagolasnak 3 szintje van, elsédleges, masodlagos, valamint harmadlagos
csomagolas:

1.

Fogyaszt6i csomagolas: A végso fogyasztd szamara képez értékesitési egységet, célja a
fogyaszto érdeklodésének felkeltése, a csomagolas ezen fajtaja végig kiséri az adott
terméket a fogyasztoig.

Gylijtd csomagolas: A vasarlas helyén értékesitési egységet foglal 0ssze, vagyis
meghatarozott mennyiségii fogyasztoi csomagolassal rendelkezd termékbol képez egy
egységet. Feladata a nyilvantartas, az arukezelés megkonnyitése.

Szallitasi csomagolas: Arra hivatott, hogy eldsegitse a gyiijtdicsomagolas kezelését és
szallitasat, valamint véd a kiilsé behatasoktol, karosodasoktol. Ez a csomagolas
egységesebbée, ezaltal konnyebbé teszi az drukkal torténé munkakat (drumozgatas, tarolas).
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Akkor optimalis egy csomagolds, hogy ha a lehetd legkisebb 6sszkoltség mellett minden
igényt ki tud elégiteni. A kovetkezokben bemutatom, hogy mik azok az igények, amik
megfeleldvé teszik a csomagolast:
1. Arubarat
a. az aru jellegének megfeleld
b. végiaz arut
c. figyelemfelkeltd kinézet
2. Vevobarat
a. higiénikus
b. kis tomeggel rendelkezik
c. kielégitd informaciot nyljt a termékrol
3. Kormyezetbarat
a. Ujrahasznosithato anyagbol késziilt
b. koérnyezetbarat csomagolastechnika
c. alkalmas a szelektiv hulladékgytjtésre

A csomagolas logisztikai funkcidi:
e aruk védelme az arura veszélyt jelentd behatasok ellen
e optimalis szallitotér és raktar kapacitas kihasznalas
e cgységrakomanyképzés®

2.3 Disztribucios logisztika, az druelosztas €s szervezése

2.3.1 Aruelosztas és szervezése
Az aruelosztas-szervezés a logisztikai rendszerben 1évo folyamat, valamint olyan id6ben
lejatszodo logisztikai feladat, mely egy kiindulasi ponttol egy végpontig lehet kovetni. E
folyamat megszervezését jelentdsen befolyasolja az éldmunka, az energiafelhasznalas és az
informacios rendszer. Az aruelosztas kialakitasa a differens igények kielégitésének és a
fogyaszt6 elégedettségének fliggvénye.
Sokféle szamitogépes szimulacios modszer, illetve szoftver van arra, hogy a disztriblicios
tevékenység megfelelden tudjon mitkddni.
Alkalmazasuk célja:

e aszallitdeszkozok kihasznalasa

e az alkalmazand6 eszk6zok minimalisra valé csokkentése

e akiindulasi- és végpont kozotti itvonal hosszanak, valamint id6tartamanak minimalizalasa

e az ¢lomunka- és koltségraforditas csokkentése

e afogyaszté megelégedettségének fokozasa

A szallitas soran 4 féle Gtvonal alternativa létezik:
1. kozvetlen szallitas, esetleg haztol-hazig rendszer
2. szallitas kozbenso tarolon keresztiil (pl.: nagykereskedelmi raktar)
3. kombinalt szallitdsi modszer alkalmazasa, vagyis tobb kozlekedési forma igénybevétele
4. szallitas arueloszto kozponton keresztiil

A kereskedelem soran 4 féle modszer van arra, hogy az aru milyen utvonalon, milyen
modon jut el a termel6tdl a fogyasztoig:

1. termel6-nagykereskedd-kiskereskedd

2. termel6-kiskeresked6

3. termeld-fogyasztd

35 Forrés: Zsombik Laszl6: Logisztikai alapismeretek. Debreceni Egyetem. Agrar- és Gazdalkodastudomanyok
Centruma, 2013. (27-33. oldal)
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4. franchise rendszerek kiilonleges formai®®

2.3.2 A szervezés input adatai
Az éaruelosztés, mint logisztikai alrendszer optimalis megalkotdsahoz szamos olyan adatra
van sziikség, amelyek ezt a tevékenységet megfelelove, j61 miikodové teszik:
e aszallitando aru jellege (6mlesztett, darabos, stb.) és mennyisége
e azegységcsomagok jellegzetességei, ez arra utal, hogy ezeknél az egységcsomagoknal
milyen modon valdésulhat meg az arumozgatas (pl.: rakodolapok, 1addk, veszélyes aru, stb.)
e azaruelosztas ciklusai (iddpontok)
e foldrajzi jellemzOk a szallitas kiindulasi- és végpontja kozott
e azutpalya mindsége
o atfutdsi id6, amelyet befolydsolhatnak telepiilések, sorompdk, hidak, stb.
e vamolas, orszaghatar atlépés esetén
o afogaddhely sajatossagai, vagyis a lerakodas helyszinén milyen mdédon térténhet meg az
aru lerakodasa (pl.: rakodoeszkoz, rampa, esetleg &jszakai rakodasi lehetéség, stb.)®

2.3.3 A géppark megvalasztasa

A felado- és a fogadohely szempontjabol fontos az aruelosztast végzoé géppark megfeleld
kivélasztasa. Az aldbbiakban felsorolom azokat a tényezdket, kritériumokat, amelyek
alapjan ki lehet alakitani a tevékenység szamara optimalis megoldast:

e jarmulvek tipusa, fajtaja a szallitando aru jellege, rakomanyképzése fliggvényében
valasztando6 (pl.: idit6iiveges rekeszekhez megfelel a nyitott felépitmény, azonban az
¢élelmiszereknek csak a zart felépitmény)

e ajarmivek geometriai mérete és teherbirasa, mely fligg az Gtpalyatdl és kiilonféle
épitmények (hid, alagut) jellemz6itdl, valamint a varosi kozlekedéstol is

e cgy adott vallalkozas gépparkjanak darabszamat befolyasolja a megrendelések szama és
azok folyamatossaga

e ajovd mar ma is hasznalt egyik modszere egy kooperacio tobb fuvarozo/szallitmanyozo
cég kozott, ez segiti a gépparkok optimélis kihasznalasanak lehetéségeit®

2.4 Az arukat ér6 igénybevételek, aruvédelem
Az éaru termelése €s felhasznaldsa nem egy iddben megy végbe, mivel kozottiik térbeli €s
1ddbeli kiilonbség van. Az elosztas biztositja azt, hogy a megtermelt aruk felhasznalas
helyén legyenek ¢€s olyan valasztékban, ahogy azt a megrendeld megkivanja. Ez egy
hosszu folyamat, aminek ideje alatt szdmos igénybevételnek van kitéve az aru.
Az aru szallitasa és tarolasa soran 1évd kornyezeti behatdsok dsszességét tekintjiik
igénybevételnek. A cél az, hogy a szallitas, raktarozas soran figyelni kell az aruk
védelmére.
Az aru helyvaltoztatasanak 2 maddja lehetséges:

e rdvid szakasz: anyagmozgatas az arugyarto vallalaton és a kereskedelmen beliil

o hosszu szakasz: szallitas telephelyek, gyartok és kereskeddk kozotti szakasz

36 Forrés: Knoll Imre: Logisztika a 21. szdzadban (Profitndvekedés logisztikai eszkdzdkkel. KIT
Képzémdlvészeti Kiado Kft. Budapest, 2003. (100-102. oldal)
37 Forrés: Knoll Imre: Logisztika a 21. szdzadban (Profitnévekedés logisztikai eszkdzokkel. KIT
Képzémdlvészeti Kiado Kft. Budapest, 2003. (102-108. oldal)
38 Forras: Knoll Imre: Logisztika a 21. szdzadban (Profitndvekedés logisztikai eszkdzokkel. KIT
Képzémdlvészeti Kiado Kft. Budapest, 2003. (108-110. oldal)
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Az aru mindségének megdrzése miatt fontos az anyagmozgatas és a szallitas folyamatanak
az ismerete. Az arukarok kell6 odafigyeléssel €s megfeleld szaktudassal kikiiszobolhetdek.
Mivel a termelés idOben is eltér egymastol, ezért miel6tt az aruk forgalomba keriilnek nagy
résziiket honapokig kell tarolni. A tarolas segiti a fogyasztoi igények zokkendmentes
kielégitését.
A tarolast a kiskereskedelem végzi, melynek f6 feladatai:

e az aru mindségének megdvasa

e az aru mennyiségének megdrzése

o megfeleld valaszték biztositasa a fogyasztok szamara

Az aruk jelentOs része az id6 muldsaval hajlamos a valtozasra. Ez a valtozas kedvezhet
egyes termékeknél, hiszen a valtozassal az aru értéke megnovekedhet. Azonban ez a
kedvezod hatas mar a termel0 és a nagykereskedd raktaraban lejatszodott folyamat, igy a
kiskereskedelemnek a csokkentd hatdsoktol kel megvédenie az adott terméket. A nem
kedvez6 aruvaltozasok értékcsokkenést, romlast okoznak. Ez a két tényez6 kiilonb6zo,
mivel az értékcsokkent arut még forgalomba lehet hozni (arleszallitassal), viszont a romlott
arut mar nem lehet.

Az arukarosito tényezok elkeriilhetdk, ha ismerjiik az egyes arukat fenyegeto
veszélyforrasokat, az elleniik valo védekezés modszereit.>®

3. Az aruterités utan elvegzendd feladatok a Horvath Gazda Kft.-n¢l

Az aruteritd autok visszaérkezése utan keriil sor a beérkezett gongyolegek feljegyzésére,
azért van erre sziikség, mivel a komissiozaskor felhasznalt gongyodlegek szamanak meg
kell egyeznie a visszahozott gongyolegek szamaval. A gongyolegek lepakolasa utan a
tarolohelyen keriilnek Osszerakéasra, majd a raktér kitakaritasaval ér véget az aznapi
kiszallitas. Tovabba a szallitoleveleken 1€v6 adatok segitségével, ekkor torténik a tényleges
kiszallitott aruk ellendrzése.*

4. Az aruelosztas szervezésének fejlesztése

A mai fejlesztések célja, hogy olyan aruszallitas-szervezési és iranyitasi rendszerek hozzon
létre, amelyek novelik a logisztikai szolgaltatdsok szinvonalat, valamint csokkenti ezek
koltségét. Erre tobb hasznalhat6 alternativa van, melyre a legjobb példa a
jaratszerkesztésben jelentkezik, amikor a jarmiivek tobb allomast érintenek az utjuk soran:
e cgyik valtozat, menetrend készitése a mar meglévo utvonalak mellett
o masodik eset egy olyan utvonal 1étrehozasa, amelybdl a legrévidebb, leggyorsabb és
legbiztonsagosabb eredmény sziiletik meg

Tovabbi fejlesztési mod az aru folyamatos nyomonkdvethetdsége, vagyis az iranyitod

kozpont és a jarmi képernydjén az utvonal térképszerii megjelenitése mellett, varatlan

akadaly esetén lehetdség legyen mddositdsokra, mindez interaktiv mddon térténhessen
41

meg.

39 Forrés: Zsombik LaszIé: Logisztikai alapismeretek. Debreceni Egyetem. Agrar- és Gazdalkodastudomanyok
Centruma, 2013. (59. oldal)

40 Forrds: Sajat készités

41 Forrds: Knoll Imre: Logisztika a 21. szdzadban (Profitndvekedés logisztikai eszk6zdkkel. KIT
Képzémdlvészeti Kiado Kft. Budapest, 2003. (103. oldal)
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5. Futott kilométerek elemzése a Horvath Gazda Kft.-nél 2 honap
viszonylataban

Ebben a fejezetben szeretném bemutatni sajat elemzésemet, amelyet a megtett kilométerek
¢s a napok alapjan végeztem. A cégtdl kapott tablazat alapjan készitettem egy sajat
tablazatot, melyben 6sszeszedtem €s 0sszehasonlitottam 2 honap alatt meg tett
tavolsagokat, valamint azt, hogy ezt hany nap alatt teljesitették a jarmiivek. A tablazat
végére Osszesitettem az adott honap alatt megtett tavolsagot, a jarmu altal meg tett
tavolsagot és a napokat.*?

1. Tablazat 2 hénap alatt megtett tavolsigok és napok szima az autok szerint*®

Jarmiivek | 2016. Napok 2016. Napok Osszes Osszes
Szeptember | szama Oktober szama km nap
LBH 386 km 3 126 km 5 512 km 8
IFK 5388 km 20 4049 km |23 9437 km | 43
JOR 5423 km 18 4166 km |12 9589 km | 30
KJV 22 km 2 3332km |15 3354 km | 17
KNZ 9878 km 19 10259 km | 19 20137 km | 38
LJA 1053 km 7 3645 km 11 4698 km | 18
LXS 2010 km 6 612 km 4 2620 km | 10
LNX 4477 km 20 8345 km 15 12822 km | 35
Osszesen | 28637 km | 95 34534 km | 104 63171 km | 199

A tablazatban a jarmiivek az azonositdjukat a rendszamuk alapjan kaptdk. Az LBH
azonositoval rendelkezd jarmiit MAN gyartméanyu, mely nagy teherbirasa (13t) teherauto.
Ezen kiviil a tobbi jarmiit TOYOTA gyartmanyu tehergépjarmii, melyek csak a felépitmény
nagysagaban kiilonboznek. A KNZ, LXS, LNX gépjarmiivek nagyobb, mig az IFK, JOR,
KJV, LJA kisebb felépitménnyel rendelkeznek. Az dsszesitett kilométerek alapjan
kivehetd, hogy a nagy felépitményli jarmiivek teszik meg a legnagyobb tavolsagot, mivel
ezek az autok vesznek részt a beszerzésen, valamint a nagyobb megrendeléseket is ezek a
kocsik teljesitik.**

25000 OLBH
20000 BIFK
0OJOR
15000
oKJVv
10000 BKNZ
5000 OLJA
BLXS
0 . . OLNX
Megtett tavolsag (km)

7. abra A tavolsagok megoszlasa az autok szerint*

42 Forrds: Sajat készités

43 Forras: Sajat készités a Horvath Gazda Kft.-t8l kapott tablazat alapjan
4 Forrds Sajat készités

45 Forrdas: Sajat készités az 1. tablazat alapjan
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A diagram még jobban érzékelteti, hogy melyek azok a jarmiivek, amelyek a legnagyobb
tavolsagot tették meg a 2 honap alatt. Az LBH azonositoval rendelkezd, nagy teherbirast
teherautd nem tesz meg nagy tavolsagokat, mivel az aruterités soran nincs sziikség ekkora
rakfeliiletli gépjarmiire, valamint az eldzetes kalkulaciok alapjan, beszerzéskor két kisebb
jarmii hasznalata koltséghatékonyabb, mint az egy nagy teherbirast kocsi igénybevétele.*®

50 oLBH
40 @IFK
0JOR

30
oKJVv
20 BKNZ
10 oLJA
|LXS

0
Napok szama OLNX

8. abra A napok megoszlasa az autok szerint®’

A napoknal mar nincs akkora eltérés mint a tavolsagoknal, ez azért van, mivel a kisebb
autok nem tesznek meg egy nap nagy tavolsagot, de ezt tobbszor teljesitik.

A két diagram 0sszességében egyenes aranyossagot mutat a tavolsagok és a napok
kozott. 8

6. Osszefoglalds, és az ruteritd, csomagkiildé tevékenységek jovobeni irdnya

A jovo versenyszituacioja egyre jobban ki¢lezddik, emiatt kiemelt figyelmet szentelni az
aruelosztasi koltségek kezelésére. Ennek a vizsgalatnak ki kell terjednie a folyamat 3
résztvevoire:

1. az arufeladojara

2. afuvarozora és az aruszallitora

3. azarut fogadd vevore, a kereskedore

A cél nem a résztvevok koltségeinek egyenkénti minimalizaldsa, hanem egy szuperpozicio
létrehozasa, amely megoldds mindharom fél szaméra optiméalis eredmény valosit meg.
Az aruszallitas soran szerepet jatszo eszkozok tigynevezett varakozas nélkiili folyamaton
keresztiil kapcsolddjanak egyméshoz. Mivel ez a varakozas okozhat egy gazdasagtalan
varakozast és ennek sem a termeld és fogyasztd végpontokon, sem a kézbensd
rakodohelyeken nem szabad kialakulnia.*®

Az aruterités és a csomagkiild6 tevékenységek a logisztikdnak és a jovo egyik
legdinamikusabban fejlodo része. Ez egy ellatasi folyamat, ahol az aru jellege altaldban
kisebb méretli és tomegli egységrakomany, masnéven csomag. Kimagaslo fejlddését
elésegitette az igynevezett e-business a B2C (business to customer) rendszerben, ahol a
szallitas a kisfogyasztd részére torténik, kis csomagok hatalmas darabszdmban.

E cégek a hatalmas raktaraik mellett, régiokban, logisztikai kdzpontokban kisebb
atrakohelyeket l1étesitenek, mivel sajatos mitkodési kovetelmény, hogy adott napra, sét a

46 Forrdas Sajat készités

47 Forrds: Sajat készités az 1. tablazat alapjan

48 Forras: Sajat készités

49 Forrds: Knoll Imre: Logisztika a 21. szdzadban (Profitndvekedés logisztikai eszkézokkel. KIT
Képzémdlvészeti Kiado Kft. Budapest, 2003. (103-106. oldal)
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JIT (Just in Time) alkalmazasaval adott orara kell teljesiteni a szallitast. Napjaink masik
trendje, hogy az tizleti vilag ezeket a cégeket siirgds esetekben alkalmazza.

A jovo eszkozfejlesztésben meghatarozo lesz a napjainkban kibontakozéasban 1évo
kisteherbirast, villamos meghajtast jarmiivek kifejlesztése, valamint tovabbi érdekes
ujitas, hogy a felépitményeket gyartd cégek ,,személyreszabva” készitik el, figyelembe
véve az egységrakomanyok méretét a raktér maximalis kihasznalasat szeretnék elérni.>

50 Forrés: Knoll Imre: Interdiszciplindris logisztika a gazdasagpolitikdban. Kovasznai Kiad4. Budapest, 2006.
(202-203. oldal)
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SZERZOI NYILATKOZAT

Alulirott, Laszld6 Maté buntetdjogi feleldsségem tudataban nyilatkozom, hogy a
szakdolgozatomban foglalt tények és adatok a valdésagnak megfelelnek, és az
abban leirtak a sajat, 6nall6 munkam eredmeényei.

A szakdolgozatban felhasznalt adatokat a szerz6i jogvédelem figyelembevételével
alkalmaztam.

Ezen szakdolgozat semmilyen része nem kerult felhasznalasra korabban oktatasi
intézmény mas képzésén diplomaszerzés soran.

Csonkahegyhat, 2017.06.07.

Laszl6 Maté sk.

hallgaté alairasa
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BUDAPESTI GAZDASAG|I EGYETEN
18 57  ALKALMAZOTT TUDOMANYOK EGYETEME

BGE

OSSZEFOGLALAS
(benyujtando két példanyban)

Az aruterités logisztikaja
szakdolgozat cime

Laszlé Maté
Nappali tagozat/FOSZK/Nemzetkozi gazdalkodas szak/Nemzetkozi
szallitmanyozas és logisztika
Hallgaté neve
tagozat/csoport/szak/szakirany

Gyakorlatomat a Horvath Gazda Kft. csonkahegyhati telephelyén toltottem,
melynek tevékenysége a belfoldi, kdzuti aruterités, aruszallitas. Ez id6 alatt
kozelebbrdl megismerkedtem az aruterités profillal rendelkezé cég felépitésével, a
vallalkozas folyamataival a logisztika szemsz6gébdl. Ezért is valasztottam
szakdolgozatom témajaul az aruterités logisztikajat, mivel a gyakorlati id6szak
el6tt is érdekl6dtem e téma irant. Indokoltnak tartottam az aruterités bemutatasat
és célomma valt az, hogy ismertessem, hogy miként zajlik ez a tevékenység, ott
ahol szakmai gyakorlatomat toltottem.

Szakdolgozatom els6 felében részletesen kitértem a Horvath Gazda Kit.
bemutatasara, annak felépitésére és tevékenységére. Ezutan kerultek
bemutatasra azok a tevékenysegek, amelyek a gyakorlati id6szak soran
kozelebbrdl is megismertem. Betekintést nyujtottam, hogy miként zajlanak ezek a
tevékenységek, valamit példakkal, abrakkal is igazoltam azokat. Ezek a feladatok
az asszisztensi, aruteritdi fuvarszervezési és raktarozasi folyamatok.

A dolgozat masodik részében tértem ki az altalam valasztott téma részletes
bemutatasara elméleti, valamint a cégnél megismert gyakorlati értelemben is. Az
elsé fejezetben részleteztem az aruterit tevékenységek elétti feladatokat.
Részletes bemutatasra kerllt a beszerzés folyamata és azok a tényezdk,
amelyekre fokozott figyelmet kell szentelni. A raktarozas, annak madjai, fajtai,
valamint a tarolas és raktarozas kozotti kulonbségekre is ramutattam.

A 2. fejezetben kdvetkezett az aruterités, mint f6 tevékenység és a mellette
végbemend feladatok bemutatasa. A komissidzas értelmezésére, stratégiainak
ismertetésére, ezenfelll az arukiszedés szabalyaira tértem ki. Bemutatasra kerult
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a csomagolas, annak feladatai, fajtai, valamint azok a tényez6k, amelyekre oda
kell figyelni a csomagolas elkészitése soran. Ezek utan kerilt sor az aruelosztas,
a disztribucios tevékenység megszervezésének modjaira, azokra az input
adatokra, amik segitik e tevékenység megfeleld lebonyolitasat. Tovabba ebben a
fejezetben tértem ki az aruelosztast végzd eszk6zok idealis megvalasztasara.
Ismertettem a szallitas soran Iévd, arukat érd igénybevételeket, azok megfelelé
kezelését, valamint a megel6zési modokat.

Ezt kdvetben a 3. fejezetben néhany gondolatként kitértem az aruelosztasi
tevékenység utan elvégzendé feladatokra, hogy mik azok a teenddk, amik e
tennivaloé utan elvégzésre kerlilnek a Horvath Gazda Kft. tevékenységében.
Ezutan a 4. fejezetben ismertettem olyan fejlesztési modokat, amelyek segitséget
nyujthatnak az aruelosztas szervezése soran.

Az 5. fejezetben kerUlt sor sajat vizsgalatomra, amely a futott kilométerekre
o0sszpontosul 2 hénap viszonylataban. Itt tablazat, valamint abrak segitségével
érzékeltettem a futott teljesitményeket.

Befejez6 részként, a 6. fejezetben ramutattam néhany olyan tényezére, amik
befolyasolhatjak azt, hogy a disztribuciés tevékenység milyen iranyba fog haladni
az elkovetkezendd évek, évtizedek tavlataban.
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